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FRANÇA, Henrique Elias Cabral. O LAPSO DA MEMÓRIA: um estudo sobre a 
preservação digital e o acesso a uma hemeroteca jornalística.  
 
Orientador: Prof. Dr. Marcos Galindo 
 
 
RESUMO 
 
O Jornalismo é uma forma de conhecimento. E como conhecimento registrado, documentado, 
passa a integrar o campo da história, da memória coletiva como representação social e torna-
se passível de atenção e de estudos pela Ciência da Informação. Esta dissertação verificou a 
existência ou ausência de ações de preservação digital em um periódico impresso jornalístico 
diário e centenário – o Jornal O Norte -, integrante de um dos maiores grupos de comunicação 
de massa do Brasil – os Diários Associados -, e como esses resultados podem influenciar na 
perda de memória social. Para isso foram realizadas visitas aos arquivos do Jornal – coleção 
em papel e o que deveria ser uma hemeroteca digital do periódico -, onde foram feitas 
fotografias e coleta de dados em bits, em detalhes, dos seis primeiros meses do ano 2000 – 
ano em que o processo de armazenamento digital de O Norte foi iniciado. A constatação de 
total ausência de política de preservação digital nessa empresa tornou-se ainda mais crônica 
quando os dados apontaram uma perda total de 23,3% dos dados que deveria estar 
armazenados e que, se não forem (re)digitalizados, podem estar condenados à “amnésia” de 
zeros e uns. Tomando como base esse e outros resultados percentuais do levantamento, este 
trabalho sugere algumas ações de preservação digital para o arquivo em bits do Jornal O 
Norte e propõe, ainda, um modelo de preservação digital com base no preceito de memória 
familiar de Fernando Catroga. 
 
PALAVRAS-CHAVE: Memória - Preservação digital – jornalismo – Jornal O Norte – 
modelo de preservação digital 
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PALAVRAS-CHAVE: Biblioteca Universitária. Estudo de usuário. Educação de usuário. Programa de educação de usuário.
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