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A colaboragio cientifica oferece uma fonte de apoio para melhorar o resultado e maximizar
o potencial do conhecimento cientifico e de sua produgdo. Quando mediada pelas redes em
conexdo humana, levam ao crescimento, ao compartilhamento, ao desenvolvimento e a inovagao.
Esta pesquisa busca identificar os docentes que sdo credenciados nas linhas de pesquisa “Etica,
gestdo e politicas de informac¢do” (PPGCI/UFPB) e “Gestdo, mediagdo e uso da informag¢do”
(PPGCI/UNESP), caracterizar a produgio cientifica quanto aos temas e propor a formagéo de
grupos por temas especificos de atuagdo dos docentes. As anélises de contetido e de redes sociais
possibilitaram identificar pesquisadores que atuam em temas comuns e propor uma relacio
social para colaboragéo. Caracteriza-se, quanto ao delineamento, como um estudo exploratdrio e
descritivo, de natureza quantitativa e qualitativa do tipo documental. Os dados foram coletados
nos curriculos Lattes dos docentes referentes a 2005/2010. As propostas para a formagdo das
redes interorganizacionais por temas especificos de atuacdo dos docentes foram apresentadas.
Através da andlise de redes, podem-se verificar as multiplas conexdes possiveis e suas reagdes
em cadeia, que poderdo acontecer entre os pesquisadores das linhas “Gestdo, mediagio e uso da
informagdo” do PPGCI/UNESP e “Etica, gestdo e politicas de informagio” do PPGCI/UFPB.

Produgio cientifica. Andlise de redes sociais. Ciéncia da Informacio.

Scientific collaboration offers a support source to improve the result and maximize the potential of scientific
knowledge and of scientific production. When mediated by networks on human connection, they lead to
growth, the sharing, development and innovation. The present research aims to identify professors who
are credentialed in the research lines: “Ethics, management and policies of information” (PPGCI/UFPB),
and “Management, mediation and use of information” (PPGCI/UNESP). Also, it aims to characterize
the scientific production about the themes and propose the formation of groups of professors according to
specific issues of their acting lines. The analysis of content and of social networks enabled the identification
of researchers who act in common themes and propose a social relation for collaboration. In relation to
its lineation, it is an exploratory and descriptive study, with quantitative and qualitative approach of
documental type. The data collected on Lattes curricula of professors were referent from 2005 to 2010.
The proposals for the formation of inter-organizational networks according to specific themes of acting of
professors were presented. Through the analysis of networks, it is possible to verify the multiple possible
connections and their chain reactions that can occur among the researchers of the research lines mentioned
above.

Scientific production. Analysis of social networks. Information Science.
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1 Introdugiao

A Ciéncia caminha face a troca de paradig-
mas, e novas ideias poem em crise os paradigmas,
até entdo, estabelecidos. Dessa forma, nascem
paradigmas que trazem novas visdes da prdxis
cientifica e incorporam novos temas prioritarios,
técnicas, métodos, hipdteses e teorias, num ciclo
continuo e permanente de informacdo e de co-
nhecimento. Esse ciclo natural de acumulagdo de
conhecimento, ao longo dos anos, segundo Kuhn
(2003), desencadeou a necessidade de trocas de
informacoes para fomentar novos conhecimentos,
0 que tornou necessaria a sua divulgacao de for-
ma durével e prontamente acessivel.

A partir da prdxis cientifica, é gerada a
produgdo cientifica pelo esforco do pesquisador
de qualquer darea, que prescinde do seu
compromisso social de fazer a pesquisa ser
conhecida e util para a comunidade académica e
a sociedade em geral. Atualmente, ao analisar e
discutir a produgdo cientifica, as universidades e
os centros de pesquisas procuram desempenhar o
seu papel na sociedade. Devido a sua importancia,
percebe-se que a produgdo cientifica e a forma
como ¢ comunicada vem sendo objeto de estudo
de muitos pesquisadores.

No contexto de acumulo de informagao
e de conhecimento, de geracao de produgio
e comunicagdo cientifica, surge a Ciéncia da
Informagdo, como uma resposta ao amontoado
de informagdes ocorrido em virtude das
pesquisas feitas durante a Segunda Guerra
Mundial, quando ndo se tinha nem estrutura
e tampouco politicas de gerenciamento e de
recupera¢do das informagdes registradas durante
os anos anteriores e seguintes a Guerra. Nessa
época, seu grande desafio era criar um meio de
armazenar, recuperar, administrar e disseminar as
informagdes recebidas.

Ao abordar sobre as possibilidades e

os limites do conhecimento humano, Morin

(1999) verificou que, entre os individuos de
uma mesma sociedade, existe uma relacio de
ineréncia/separagdo/comunicagdo que permite
o conhecimento mutuo, sua partilha, troca e sua
verificagdo.

As redes sociais cientificas, com suas
conexdes e suas ligagdes, assim como acontece
com as redes de infraestrutura, as redes
de pessoas e as redes organizacionais, sdo
alternativas que permitem a partilha, a troca e a
verificagdo do conhecimento mutuo. As redes de
cientistas e de pesquisadores sdo consideradas
fundamentais para o desenvolvimento da ciéncia
como um todo, ja que a ciéncia é uma atividade
colaborativa e social, construida de forma ciclica
e compartilhada. A cooperagdo cientifica oferece
uma fonte de apoio para melhorar o resultado
e maximizar o potencial do conhecimento
cientifico e da produg¢ao cientifica. Choo (2003, p.
226) ratifica Badaracco, ao afirmar que “podem se
formar conexdes de conhecimento mutuamente
benéficas entre compradores e fornecedores,
pesquisadores de universidades etc”
desta
pesquisa ¢ de contribuir para formar a rede
institucional UFPB e UNESP - Marilia, por meio

da colaboragdo cientifica entre docentes que

Nessa perspectiva, a intengao

produzem temas semelhantes e fortalecem sua
base tedrica, contetidos abordados nas seguintes
linhas de pesquisa: a) “Etica, gestdo e politicas de
informagao” do Programa de Pds-graduagdo em
Ciéncia da Informacdo da UFPB e b) “Gestio,
mediagdo e uso da informagdo” do Programa
de Pds-graduagio em Ciéncia da Informacao da
Faculdade de Filosofia e Ciéncias da Universidade
Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho
(UNESP), Campus de Marilia, do Estado de Sao
Paulo.

A andlise da produgdo cientifica constitui
um elemento decisivo para que se conhegam
as tendéncias dos estudos de uma ciéncia ou de
uma disciplina, em particular, que contribui

190 Inf. & Soc.:Est., Jodo Pessoa, v.22, p. 189-201, Ntimero Especial 2012



Contetidos temdticos como subsidios para indicagio de colaboragio na ciéncia da informagdo

para ampliar os conhecimentos na area. Assim
como a produgdo literdria crescente é quase
que exclusivamente académica, especialmente
gerada nos programas de pos-graduagao, abre-
se espago para focalizar outros aspectos ainda
nao estudados, que preenchem as lacunas
possivelmente existentes.

Para a consequente formulagdo das ques-
tdes que norteiam esta pesquisa, partiu-se dos se-
guintes pressupostos: nos trabalhos produzidos,
ha diversidade e multiplicidade de temas relacio-
nados entre os docentes dos dois Programas, que
podem ser explorados de forma cooperativa; a
analise da produgdo cientifica certamente revelara
areas comuns de estudos sobre os temas entre os
docentes do PPGCI - UNESP- Marilia e do PPG-
CI - UFPB, o que viabilizard a formagdo de rede
de cooperagao visando a produtividade.

Estudos de produgao
relevantes, porque produzem um mapeamento

cientifica sdo

das contribui¢des das necessidades e dos déficits
nas diversas areas do conhecimento e possibilitam
a formulagéo de politicas de pds-graduagio.

Assim, foram formuladas as perguntas
que serviram de linha condutora para a
implementacao desta pesquisa, a saber: Quais as
caracteristicas da produgdo cientifica dos atores
credenciados nas linhas que focalizam a “gestao”
no PPGCI - UNESP - Marilia e no PPGCI-
UFPB? Que grupos poderao se formar a partir
das experiéncias dos docentes em temas comuns
desenvolvidos na Academia?

Para responder tais questdes, foi necessario
identificar os docentes que sdo credenciados
nas linhas de pesquisa “Etica, gestdo e politicas
de informac¢do” (PPGCI/UFPB) e “Gestio,
mediagdo e uso da informagdo” (PPGCI/UNESP),
caracterizar a produgdo cientifica quanto aos
temas e propor a formag¢do de grupos por temas
especificos de atuagdo dos docentes.

Essa intengdo vai ao encontro dos objetivos
especificos do projeto aprovado pela CAPES

- uma Rede de Coopera¢io e Aprendizagem
na Ciéncia da Informagdo: UFPB - UNESP/
Marilia - especificamente, o de incrementar a
produgdo cientifico-académica em parceria com
os docentes/pesquisadores envolvidos no projeto.

A pesquisa iniciou com a inten¢do de se
concentrar nas conexdes temdticas em Gestdo
da Informagdo e Gestio do Conhecimento. No
entanto, outras temdticas surgiram e podem ser
trabalhadas em colabora¢ao, o que constitui o
objeto do presente artigo.

2 A produgio cientifica como mediadora
de colaboragao

A produgio cientifica gerada por um pes-
quisador de qualquer area precisa ter um compro-
misso social e ser conhecida como de utilidade
para a comunidade académica e a sociedade em
geral. Lourenco (1997 apud DUARTE, 2004, p.
42) considera a produgio cientifica como a “pro-
ducéo documental sobre um determinado assun-
to de interesse de uma comunidade cientifica es-
pecifica, que contribui para o desenvolvimento da
ciéncia e para a abertura de novos horizontes de
pesquisa, independentemente do suporte em que
esta veiculada” Podemos perceber que a pesquisa
¢ um processo interminavel, algo processual. Leite
e Ramalho (2007) destacam que a produgdo cien-
tifica ¢ uma condigdo sine qua non para o desen-
volvimento do saber cientifico, que coloca como
inviavel a ciéncia, sem a sua existéncia.

Weitzel (2006, p. 84) destaca que se
multiplicam os canais de comunicagio e
informa(;éo em busca da necessdria eficiéncia, em
especial, quanto a sua velocidade e confiabilidade
na dissemina¢ido dos resultados, devido a grande
importancia para a comunidade académica e a
cientifica. Witter (1999) afirma que, ao analisar
a produgdo cientifica e discutir sobre elas, as
universidades e os centros de pesquisas procuram
desempenhar o seu papel na sociedade.
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Dada a percebe-se
que a produgdo cientifica vem sendo objeto de

sua importéncia,
estudo de muitos pesquisadores que analisam
o documento e a forma como é comunicada.
Leite e Ramalho (2007) pontuam alguns meios
de comunica¢ao da produgdo cientifica, tais
como: teses, dissertagdes, periddicos cientificos,
bibliografias, catalogos, base de dados, livros,
capitulos de livros, anais de eventos, entre outros.

Ao apresentar a concep¢do de pesquisa
e de produgdo cientifica, Duarte (2004) utiliza-
se de Kuhn (2003) para explicar que a ciéncia
caminha por meio da troca de paradigmas e alega
que novas ideias péem em crise um paradigma
em vigor. Dessa forma, os paradigmas vao se
substituindo e trazem uma nova visdo da praxis
cientifica, porquanto incorporam novos temas
prioritarios, técnicas, métodos, hipoteses e
teorias, num ciclo continuo e permanente. Essa
compreensao ¢é suficiente para o desenvolvimento
deste estudo. A fung¢do primordial da produgido
dar

conhecimento cientifico, ja que possibilita sua

cientifica ¢é de prosseguimento  ao
difusdo para outros pesquisadores que podem,
a partir dai, desenvolver novas pesquisas que,
confirmando ou ndo os resultados de pesquisas
anteriores, possam apresentar novas proposicoes
naquele campo de interesse.

Os avangos nos métodos de impressio
indicam uma mudan¢a de paradigmas, pois,
ao se deparar com as dificuldades apresentadas
anteriormente pela comunicagdo interpessoal,
chega-se a um crescimento da produgio cientifica
por meio da impressaio de livros e artigos

\

cientificos e, posteriormente, a introdugio de
periodicos cientificos. Assim, “com os livros e
artigos cientificos, a comunicagdo oral ganhava
importantes aliados, fazendo com que a produgao
cientifica tivesse sua difusdo intensificada”
(CORTES, 2006, p. 45).

Mesmo com a melhoria que os artigos

cientificos acarretaram, como mais facilidade

para se publicar, devido a menores custos na
impressdo e ao crescimento na difusio das
pesquisas, observa-se que o acesso as publicagdes
varia muito por causa dos custos na distribui¢do
e da distdncia geografica. Mueller (2006, p.
27) ressalta que o movimento pelo acesso livre
ao conhecimento cientifico vem crescendo e,
ao mesmo tempo, enfrentando barreiras de
preconceito de interesses.

Os principais movimentos de mudangas
vivenciados pela sociedade, entre os quais,
destacam-se o Iluminismo, a Revolug¢do Industrial
e o Humanismo, culminam com uma produ¢io
A humanidade

se defronta com essas conquistas e somente

volumosa de conhecimentos.

consegue trabalhar esse universo admitindo
o relativismo, ou seja, que ndo existe um
conhecimento humano absoluto, tudo ¢ relativo.

Para Trujillo Ferrari (1982, p.167), a
“pesquisa ¢ uma atividade humana, honesta, cujo
proposito ¢ descobrir respostas para as indagagoes
ou questdes significativas que sdo propostas”.
Se analisarmos que a ciéncia é construida dessa
forma, qual seja o acesso ao conhecimento gerado
por diferentes individuos, e que somente por esse
motivo foi possivel a humanidade avangar tanto,
podemos entender o quanto isso representa para
uma organizagdo baseada em informagdo e em
conhecimento.

No Brasil, até o momento, sio raras as
iniciativas de Gestao do Conhecimento Cientifico
no ambiente académico, considerando que as
fungdes da universidade giram em torno da
produgdo de conhecimento cientifico resultante
de atividades de ensino e pesquisa (LEITE;
COSTA, 2005). A esse respeito, Witter (1999)
afirma que as universidades e os centros de
pesquisas procuram desempenhar o seu papel
na sociedade, buscam o bem-estar e melhoram
a qualidade de vida dos cidaddos. A autora
entende que a atividade de pesquisa estd ligada a
“Sociedade do Conhecimento’, quando divulgada
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e consumida pelo sistema social, e, para cumprir
seu papel na evolu¢io do conhecimento, da
ciéncia e da sociedade, a produgdo cientifica deve
ser publicada, para que se estabeleca a interagao
entre o consumidor e a prépria pesquisa.

Estudar
empenho por parte do pesquisador e uma visdo

a producao cientifica requer

bastante ampliada de sua responsabilidade
com a sociedade. Quando se produzem
projetos de pesquisas cientificas, presta-se

a sociedade um servico impar - a produ¢io
de novos conhecimentos, que contribui para
o enriquecimento intelectual de docentes e
discentes ao longo de sua vida académica.
Nesse contexto, a transmissdo do conhecimento
para aqueles que dele necessitam ¢é uma
responsabilidade social, e essa responsabilidade,
conforme os autores, parece ser o fundamento,
em si, da Ciéncia da Informagio (WERSIG;
NEVELING, 1975).

A produgdo cientifica ¢é proveniente
do meio académico, é a externalizacio do
conhecimento construido por meio de anos de
estudo. Pesquisadores do mundo inteiro coletam
dados que se transformam em informagio
para, posteriormente, tornarem-se insumos
para a constru¢ao do conhecimento, que deriva
da informacio assim como essa dos dados
(DUARTE, 2004). Boa parte da produgdo
cientifica das wuniversidades ¢ destinada a
solucionar ou, pelo menos, amenizar os
problemas de cunho social (FREIRE, 2001), por
meio de projetos, artigos em periodicos, anais de
eventos, monograﬁas, dissertaqc")es, teses, entre
outros que, em conjunto, constituem a literatura
cientifica (GOMEZ; MACHADO, 2007).

E importante ressaltar que a Ciéncia
¢ ciclica, estd sempre em desenvolvimento
e apresentando novas descobertas. Nesse
aspecto, pode-se dizer que ela se fundamenta
cientificas, formam o

em pesquisas que

instrumento responsavel pela validagdo de tudo

o que desenvolve. Entende-se que os resultados

adquiridos nas pesquisas cientificas devem
ser comunicados a sociedade. Duarte (2004,
p. 26) justifica essa afirmativa na seguinte fala:
“[...] A pesquisa, uma vez realizada, precisa ser
comunicada para que as informagdes contidas
possam disseminar o conhecimento cientifico.
Dessa forma, o conjunto de pesquisas de uma
determinada area, quando publicado, representa
parte da produgdo dessa area”.

E por meio da pesquisa que é possivel
criar uma base de dados cientificos solidificados
através do que é produzido cientificamente,
em determinada drea do conhecimento, o que
permite o avango cientifico e, por conseguinte, o
avanco da sociedade (WITTER, 1996).

O estudo das comunidades cientificas,
como enfatiza Muller (2007), é importante para
a Ciéncia da Informagdo porque seus costumes
e rituais, embora ndo regulados por normas ou
leis, sdo fortemente arraigados e respeitados e
determinam a forma como o conhecimento pro-
duzido sera julgado, publicado, recuperado, cita-
do e analisado. Ziman (1984 apud Muller, 2007)
descreve as comunidades cientificas como grupos
de individuos ligados a institui¢des formais, como
universidades, institutos de pesquisa e sociedades
cientificas, e informais, como “colégios invisiveis”
- uma rede informal de comunicag¢ao e colabora-
¢do formada por pesquisadores.

O trabalho do pesquisador realizado
de forma compartilhada em colaboragao, seja
inter ou intraorganizacional, ¢ estimulado pelas
agéncias financiadoras por proporcionarem
visoes diferenciadas sobre problemas semelhantes
(MAIA; CAREGNATO, 2008). No ambiente
das
organizagdes publicas, consideradas organizagoes
baseadas na aprendizagem, os estudos de redes

humanas sdo intensificados e estdo ligados a

interno das universidades, nesse caso,

Ciéncia da Informagdo devido a proporcionarem
o aprimoramento da cidadania.

Inf. & Soc.:Est., Jodo Pessoa, v.22, p. 189-201, Numero Especial 2012 193



Emeide Nébrega Duarte

As motivagdbes para a colaboragio e o
estudo das redes sociais sdo as mais diversas.
Marteleto (2001) ressalta que, entre as mais
significativas, estd o préprio tema ao redor do
qual as pessoas se articulam. Entre as razoes
que conduzem a essa colaboragdo, destacam-se
os fatores cognitivos, geograficos, econdmicos
e sociais, que constituem redes sociais formal e
informalmente organizadas, pessoais, sociais etc.
Entre os principais motivos para a colaboragao,
segundo Pulgarin Guerrero (2010), destacam-se
a obtencdo de visibilidade, de reconhecimento e
de experiéncia e a possibilidade de incrementar
a produtividade, aumentar o acesso a fontes,
alcangar competitividade e evitar o isolamento.

Witter (2009) salienta que, no campo da ci-
éncia, as redes sociais de cientistas que enfocam os
mesmos temas se intensificaram com a publicagdo
de periddicos que contribuem para a educagido
permanente do profissional pesquisador, que ele-
vam a produgao cientifica como mediadora de co-
laboragéo para o desenvolvimento humano.

3 Procedimentos metodologicos

A pesquisa caracteriza-se, quanto ao
delineamento, como um estudo exploratério
e descritivo, de abordagem quantitativa e
qualitativa, do tipo documental. Envolve os
Programas de Pos-gradua¢do em Ciéncia da
Informac¢iao da UFPB e da UNESP/Marilia. O
PPGCI/UFPB tem érea de concentragdio em
“Informacdo, conhecimento e sociedade” e o
PPGCI/ UNESP-

tecnologia e conhecimento”.

Marilia, em “Informagéo,

Estrategicamente, formam a populagdo
os docentes credenciados nas linhas de pesquisa
“Etica, gestdo e politicas de informagio” do
PPGCI/UFPB e “Gestdo, mediagio e uso da
informacdo’, do PPGCI/ UNESP-Marilia, que tém
curriculum Lattes no CNPQ, o que caracteriza a
amostra como intencional (GIL, 1999).

No primeiro momento, os dados relativos
aos docentes credenciados nas linhas de pesqui-
sa selecionadas nos PPGClIs foram coletados por
meio de pesquisa direta nos sites dos Programas.
No segundo momento, o de mapeamento da pro-
ducdo cientifica dos docentes, os dados foram
obtidos diretamente no site do CNPq, nos curri-
culos Lattes dos docentes, referentes aos cinco ul-
timos anos - especificamente — de janeiro de 2005
ao més de maio de 2010. Esses dados foram ano-
tados em planilhas previamente elaboradas, con-
siderando-se as categorias definidas na pesquisa.

Para a organizagdo e a analise dos dados,
foi adotada a técnica de andlise de conteudo,
entendida como o conjunto de técnicas de anélise
das comunicagdes, por meio da qual se obtém,
através de procedimentos sistematicos e objetivos
de descrigio do conteido das mensagens,
indicadores que permitam inferir conhecimentos
relativos as condigoes de produgao/recepgao
dessas mensagens. (BARDIN, 2010)

O processo de explicitagdo, sistematizagao
e expressio do conteudo das mensagens foi
organizado em trés etapas, a saber: a) Pré-analise:
fase em que foi organizado o material da pesquisa,
com base nos titulos da estrutura da base de
curriculos Lattes: artigos completos publicados
em periodicos; livros publicados/organizados ou
edigoes; capitulos de livros publicados e trabalhos
completos publicados em anais de eventos; b)
Exploragdo do material - consistiu em recortar os
conteudos das abordagens dispostos em mapas
individuais, a fim de serem validos por meio
de uma entrevista com os atores, com base em
sua produtividade; c) Interpretacio e inferéncia
- nessa fase, foi possivel, por meio do corpus de
categorias e subcategorias concluidas e validadas
por ator, inferir as conexdes tematicas que
poderdo ser feitas, considerando-se as tendéncias
tematicas individuais.

Para apresentar os dados conclusivos da
pesquisa, foram adotados conceitos e medidas da
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metodologia de andlise de redes sociais (ARS),
para representar as conexoes temdticas entre os
atores envolvidos, proporcionando indicadores
para a efetivacdo de redes de cooperagdo para
produtividade. Os dados foram organizados
em tabelas e grafos das redes de cooperagao,
elaborados por meio do software Pajek, a fim
de representar as matrizes e as ligagdes que
permitiram as andlises e as inferéncias para
as propostas. Os grafos sao formados por nos
e linhas, que se conectam para significar as
cooperagdes. As linhas ou vinculos que conectam
os distintos noés foram orientados em sentido
unico (PULGARIN GUERRERO, 2010).

Entre as diversas abordagens de ARS,
a adotada se identifica mais com a proposta
de Cross e Parker (2004 apud SOUSA, 2007),
colocada como mecanismo para se obter ajuda e
contribuir para o aumento das colaboragdes. Da
proposta de Wasserman e de Faust (1994 apud
SOUSA, 2007), adota-se a abordagem realist,
cujo foco ¢ a percepgao dos atores em relagao ao
sentimento de participa¢do na rede e a nominalist,
que se baseia no interesse teérico do pesquisador.

As anilises de contetido e de redes sociais
possibilitaram identificar pesquisadores que
atuam em temas comuns e propor uma relagdo
social.

4 Andlise dos resultados

A ordem ldégica dos niveis de
aprofundamento da pesquisa foi o critério
adotado para delinear os objetivos, e as fases da
analise de contetido determinaram o critério para
organizar, apresentar e analisar os dados de forma
interpretativa.

Apesar de o curriculo Lattes da plataforma
do CNPq disponibilizar os dados para consulta
determinou-se, inicialmente,
dos

amostra intencional da pesquisa - doravante,

publica, que

0s nomes docentes que compdem a

denominados de atores, pesquisados ou pares -
seriam abreviados. No decorrer da pesquisa, foi
necessario identifica-los pelo sobrenome, para
dar visibilidade e possibilitar o encontro entre eles
para apresentar os grafos e formar as propostas
das redes de cooperagao.

4.1 Identificagdo dos docentes credenciados nas
linhas de pesquisa

Atualmente, os dois Programas dispéem
de dez docentes credenciados nessas linhas de
pesquisa - cinco em cada linha dos respectivos
PPGCIs - o que apresentou um universo que
atendeu as exigéncias da pesquisa.

Convém destacar que Pinho Neto, J. A.
S., Duarte, E.N, Freire, G. H. A. , Freire, I. M. e
Garcia, J. C. R. integram o corpo docente do
PPGCI/UFPB, e Fadel, B., Silva, H.C., Valentim,
M.L.P, Almeida Janior, O. E e Belluzzo, R.C.B., o
corpo docente do PPGCI da UNESP.

4.2 Caracterizagao da produgdo cientifica quanto
aos temas abordados

Considerando que, entre os trabalhos
informados na produgao cientifica dos docentes,
eles se reportavam a outros temas que nao
se enquadravam na Gestdo da Informacio e
do Conhecimento e que, em alguns casos, os
mesmos temas foram vistos como pertinentes
por uma parte dos docentes ficou decidido que
se explicitariam outras pesquisas que possam
mapear e analisar os conceitos e os modelos
mentais em diregdo a uma proposta de Gestao
do Conhecimento Cientifico, para as linhas de
pesquisa em evidéncia.

Entre os dez atores, podemos perceber, na
Tabela 1, que oito apresentaram contribuicoes em
variados temas/categorias e que permitem, até
certo ponto, descobrir pares com temas comuns
que possam desenvolver um trabalho cooperativo.

Inf. & Soc.:Est., Jodo Pessoa, v.22, p. 189-201, Numero Especial 2012 195



Emeide Nébrega Duarte

Tabela 1 - Unidades de quantificagdo entre os temas e os atores

Atores/

Categorias
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o
p—t
ul

Mediacio da informacio

—
—
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—
[O8]

Unidades de informacéo 2

Epistemologia da CI 4

Relagoes publicas 5

Comunicacdo cientifica 4

Producdo cientifica 2 1

Usudrios da informacio

Leitura

Comportamento informacional

Ul | =[O | =

Marketing da informacao 2 1

Qualidade em

informacdo

servicos de 1

[SSREVSR R, i o N He N [o N [o N Fo )W RN ool

Editoracdo

Informagdo e tecnologia 2

Multiplas linguagens

Inteligéncia coletiva

Fontes de informacio

Apropriacio da informacio

o
— =N NN

Total 7 |12 | 10

Fonte: Pesquisa direta, 2010

A Tabela 1 corresponde as unidades
de quantificagdo entre os temas e os atores,
e é considerada como a matriz de dados para
se definirem as medidas e as métricas para
a obtengdo das configuragdes da proposta
de rede social de cooperacio (Grafo 1) em
diversas tematicas. Destacaram-se com mais
frequéncias de atuagdo de produtividade em
outros temas o pesquisador OFA]J, com 25,8%
de frequéncia na categoria, que apresentou uma
concentragdo, em termos de produtividade em
media¢io da informacdo, e a pesquisadora

196

HCS, com inclinagao de forma distribuida entre
usuario da informagdo e comportamento
informacional.

No tema Ensino/Pesquisa/Metodologia,
foram classificados os trabalhos que versam
sobre resultados de produgdes referentes as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo,
como, por exemplo, os titulos expressivos,
como: “Servicos informacionais ofertados pelos
monitores da disciplina Elaborac¢do de Trabalhos
(ETM) para a

“Formac¢ao dos

Monograficos comunidade

universitaria’, docentes na
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Universidade de Terceira Idade”, “Instrumentos
integradores do ensino, pesquisa e extensdo:
o caso dos grupos de pesquisa” e “Sobre os
métodos e as técnicas de pesquisa: reflexdes”,
desenvolvidos por END, IME, MLPV e OFA]J,
respectivamente.

A Mediagdo da informagao destacou-
se pela produtividade do pesquisador OFA]J,
que vem contribuindo para a construgdo desse
conhecimento, com destaque para produtos
como: “Mediagdo da informagdo e multiplas
linguagens”, “A  biblioteca universitaria como
mediadora  da  informac¢do’, = “Mediagdo
conceito de
trabalhos

desenvolvidos por RCBB, como “Desenvolver a

da informagdo: ampliando o

dissemina¢ao” e ainda constam
competéncia em informacao (CI): uma mediagdo
integrada entre a biblioteca e a escola”, e por HCS,
“Aplicagdes dos niveis de leitura para a mediagao
da leitura com criangas e para a organizagao da
informacao”.

A unidade de informagao representa
uma categoria que foi contemplada por varios
atores, o que comprova a aplicagdo dos estudos
no contexto da Gestdo e em outras perspectivas,
como as constatadas na producdo cientifica de
END, “Gestao de unidades de informagao: teoria
& pratica’; de IME “A¢ao para cidadania e acesso
livre & informagao: biblioteca e arquivo escolar”,
de HCS; “A biblioteca da Fazenda Pinhal: uma
representagdo da leitura no Brasil dos oitocentos”
e de OFAJ, “Biblioteca publica: avaliagao de
servicos”.

Em Epistemologia da Ciéncia da in-
formagao, atores como GHAE, IMF e HCS se
destacaram com produgdes intituladas, como
“Identificagdo de paradigmas nos programas de
Pés-graduacao em Ciéncia da Informagao ofere-
cidos em Portugal e no Brasil”; “Ciéncia da Infor-
macdo: temadtica, historias e fundamentos”; “In-
troducao a Ciéncia da Informagdo” e “Ciéncia da
Informagao: multiplos dialogos, respectivamente”.

Em Relagdes publicas,

trabalhos que abordam “O contexto historico

registram-se

do nascimento das Relagoes Publicas” e o
“Desenvolvimento e a inovacdo no cotidiano
do profissional de relagbes publicas” na

produgdo cientifica de JASPN e RCBB,
respectivamente.

Em Comunica¢do cientifica, destacaram-
se GHAFE, com o “Uso do SEER para formatagao
de servigo de resumos: Revista Pesquisa Brasileira
em Ciéncia da Informagdo e Biblioteconomia’,
e IME com “Democratizacio do acesso a
informagao: a produgédo cientifica online sobre o
tema violéncia na area de Direito.”

Foram classificados como  tematica
Produgio cientifica os trabalhos “Estratégias
metodoldgicas adotadas nas pesquisas de
iniciacdo cientifica premiadas na UFPB’, por
END, “Producdo cientifica brasileira na tematica
Epistemologia da Ciéncia da Informacgao”, por
GHAE, “A produgdo cientifica online sobre o
tema violéncia na area de Direito, por IME e
HCS, com “Analise de citagdes: um cotejo entre
as dissertagdes dos alunos de pds-graduacao em
Ciéncias Sociais Aplicadas na UNESP de Marilia-
SP”.

Sobre Leitura, foram identificados, entre
outros trabalhos, “Aplicacdes dos niveis de leitura
para a mediagdo da leitura com criangas e para
a organiza¢ao da informagdo”, como produgao
HCS,
mediagdo e apropriacio da informacdo’, no de
OFAJ, e no de RCBB, “Programa Educacional JC

na Escola: promovendo a leitura: do prazer da

registrada no curriculo de “Leitura,

informagédo aos sonhos”.
Marketing da
foram categorizados trabalhos realizados na

Em informacao,
perspectiva da gestao. Sob a responsabilidade
de END, registram-se “Pesquisas das ciéncias
sociais aplicadas premiadas na UFPB: uma
questdo para o endomarketing” e “O marketing
como ferramenta para divulgacdo do blog
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da monitoria de metodologia do trabalho
cientifico”, e de GHAF, “Marketing arquivistico:
uma andlise curricular do Curso de Graduag¢ao
em Arquivologia da Universidade Federal da
Paraiba”

Qualidade de
informagio, foram considerados os trabalhos
desenvolvidos

Em em  servicos

em unidades de informagdo,
no sentido de avaliar os servigos e a atuagdo
do bibliotecario para a melhoria continua
dessas unidades, considerando-se os trabalhos
“Biblioteca publica: avaliagdo de servigos’, de
OFAJ, e a “Percepgio da qualidade dos servigos
oferecidos pela Biblioteca Setorial de Areia- PB:
visao do cliente interno” de END.

Os temas denominados Comportamento

informacional,  Editoracdo, Informacgio e
tecnologia, Multiplas linguagens, Inteligéncia
coletiva, Fontes de informacdo e Apropriagao da
informagéo, foram explorados por um autor, em
cada assunto, portanto, ndo formarao diades nas

redes propostas.

4.3 Proposta para a formagido de conexoes
temadticas

Os resultados contidos na Tabela 1
funcionaram como matriz para elaborar a
proposta de rede de cooperagdo entre os atores,
que se entrelagam em temas comuns, conforme o

Grafo 1.

Grafo 1 - Conexdes por teméticas entre atores

Editoragio

/>

Fieie, G

ComunicagEo cientifica

Produgso cientifica

1
.Intehgéncia coletiva

<
.Mvarkehng da nformagdo

Unidades de Infomagin

(ualidade em servicos de infomag3o

M citiplas linguagens

Epistemologia da Cigncia da Informag3a

| Engino/PesquisaMetodologia

Fontes de infomagao

Coportamenta informacional

Usuérios da irformaga

Valentim
Leiura

Beluzza 1 Relages piblicas

1
Mediagio da infomag3n
Pinha Neto

Infomagzo e tecnologia

|Apropriagdo da informag i

Fonte: Autoria prépria, 2010.

198 Inf. & Soc.:

Est., Jodo Pessoa, v.22, p. 189-201, Numero Especial 2012



Contetidos temdticos como subsidios para indicagio de colaboragio na ciéncia da informagdo

Nesse grafo, a cor verde representa os atores
que incidiram com produtividade em temas
comuns abordados pelas linhas de pesquisa, e a
cor vermelha representa os temas

Entre os dez atores, oito apresentaram
contribui¢des em temas/categorias comuns, que
permitem desenvolver um trabalho cooperativo.
Convém destacar que Pinho Neto, J. A. S., Duarte,
E. N, Freire, G. H. A. e Freire, I. M. integram o
corpo docente do PPGCI/UFPB, e Silva, H.
C., Valentim, M. L. P, Almeida Junior, O. F. e
Belluzzo, R. C. B,, o corpo docente do PPGCI
da UNESP. Eles podem formar redes sociais
inter e

de colaboragio intraorganizacionais,

conforme dados da Tabela 1 e do Grafo 1.

5 Consideragdes finais

A pesquisa foi iniciada com a inten¢ao
de propor a formagiao de redes cooperativas
para producao cientifica ou rede de pesquisa,
considerada um tipo de rede social cooperativa
ou colaborativa, constituida por pessoas, distantes
geograficamente, que poderdo se relacionar
dentro de um contexto de pesquisa académica,
formando nés de informagdo que possam gerar
a colaboracao entre pesquisadores, no que diz
respeito a fazer ciéncia em gestiao da informagao
e do conhecimento.

No percurso da pesquisa, buscou-se,
inicialmente, apresentar as pessoas integrantes
dos dois grupos em estudo, para que pudessem
ser conhecidos, reconhecidos e identificados
com seus possiveis pares, no sentido de despertar
a necessidade e o prazer de ajudarem e serem
ajudados, por meio da cooperagéo cientifica.

Somente quando se postula uma forma
especifica de conexdo entre individuos,
instituicoes, comportamento e redes é que se
podem gerar proposi¢des testaveis. Através da
analise de redes, podem-se verificar as multiplas

conexdes possiveis e suas reagdes em cadeia, que

poderdo acontecer entre os pesquisadores das
linhas “Gestdo, mediagdo e uso da informacio’,
do PPGCI/UNESP, e “Etica, gestdo e politicas de
informacgéo”, do PPGCI/UFPB.

Este estudo agora relatado se enquadra no
contexto dos indicativos da literatura pertinente,
para o desenvolvimento de pesquisas como
esta, para que os Orgdos de classe, os programas
e as instituicoes relacionados a Ciéncia da
Informacio fomentem estudos sobre redes sociais
de cooperagdo/colaboracio, visando promover o
estabelecimento de relagdes entre pesquisadores
em torno de tematicas de interesse comum.

Considerando que os objetivos propostos
foram alcangados, no entanto, sem pretender
esgotar o tema, mas lancar um olhar que surge
com mais questdes a serem respondidas, como
todo trabalho dessa
outras inquietacdes como sugestdes para novas

natureza, repassam-se
pesquisas, com o objetivo de contribuir para o
desenvolvimento e a inovagdo da area emergente.

Os resultados da pesquisa sugerem, ainda,
a constru¢do de mapas de especialista e do
tipo semdntico coletivo, em que se agrupam os
termos por categorias e subcategorias temadticas,
definidas, em consenso, pelos integrantes do

grupo.
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