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Nesse artigo, os autores apresentam os resultados de uma inves-
tigagdo tedrica iniciada ha mais de dez anos, quando publicaram a
tese sobre a “Comunicagido Extensiva”. Reconhecida e premiada
pela ANCIB, a tese complementa discussao sobre as mudancas no
contexto da comunicacao e, nesse momento, apresenta a proposta
do(a) AV3. Se fenémeno ou linguagem, Miranda e Simedo defendem
aqui o surgimento do AV3, sigla que resume o(a) ‘ANIMA VERBI
VOCO VISUALIDADE”, como técnica de expressao e multimo-
dalidade informacional. Em um contexto de transformacdes préprias
do novo século, com o cenario de integracao das ciéncias naturais e
sociais, o conceito surge na Ciéncia da Informacao, em didlogo com
outras areas. Os autores retomam a teoria geral dos sistemas e as
concepgoes da teoria do conhecimento objetivo para desenvolver
principios unificadores que atravessam verticalmente os universos
particulares das diversas ciéncias. O (fenémeno) AV3 surge nas re-
des telematicas por meio da combinacao possivel de seus muiltiplos
formatos, ja avaliados nos indicadores de Comunicagao Extensiva (In-
teratividade, hipertextualidade e hipermidiacdo). No AV3 a produ-
cao de novos registros combinara cognitivamente contetido e forma,
com a possibilidade de comunica-los numa arquitetura multidimen-
sional e essa nova forma de expressao, na ciéncia e na sociedade, se
complementa pelo hibridismo com formatos e registros anteriores,
numa agao criativa e integradora de sentidos. A composicao das es-
truturas de informagao torna-se mais complexa e para investiga-la
os autores, complementando as trés caracteristicas do processo de
comunicacao extensiva, propéem inicialmente a discussao sobre o
Hibridismo, a Multivocalidade, a Hiperatualizacao, a Mobilidade e a
Ubiquidade, consideradas variaveis do mesmo fenémeno (ou lingua-
gem), Animaverbivocovisualidade, AV3.

Comunicacdo Extensiva. Animaverbivocovisualidade. AV3.
Interatividade, Hipertextualidade, Hipermidiacao. Hibridismo.
Multivocalidade. Hiperatualizacao, Mobilidade. Ubiquidade.
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“0 verbal perdendo a |
gravidade, virava iconico, e 0

escrever desenhar...”. DECIO

PIGNATARI, na contracapa
do livro Desbragada, resumo
da obra de Edgar Braga,
pioneiro da verbivisualidade

no Brasil.

INTRODUCAO: AV3, HiBRIDISMO E
CoNVERGENCIA TECNOLOGICA

s teorias mais recentes das areas de
informagdo e comunicacdo anunciam
para esse inicio de século, o que ja foi
prenunciado na filosofia e na matematica: a

evolucdo humana é também a compreensao
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das diferentes fases de aperfeicoamento de
possibilidades combinatérias dos dispositivos
(nesse caso, os de comunicagdo). Melhor dizendo,
o aperfeicoamento de nossa percepcdo das
diferentes possibilidades de combinagdo entre
os elementos e componentes de uma mensagem
(registros).

A matematica estuda objetos abstratos
(ntmeros, figuras, funcbes) e as relacdes
existentes entre eles, procedendo por método
dedutivo; e a filosofia investiga a dimensao
essencial e ontolégica do mundo real. Em
movimentos ondulares ou em fungdo de energias
multiplas, na comunicacdo, os registros surgem
a partir de composi¢cdes harmonicas, e as vezes
cadticas, agora diferenciadas pela possibilidade
da animaverbivocovisualidade, ou pelo
fendmeno aqui defendido, o AV3.

O AV3 surge nas redes telemadticas e a
partir de seus dispositivos e a nossa percepcdo
buscard na rede prismatica de ideias, uma
combinagdo possivel de seus multiplos formatos.
No processo de comunicagdo em AV3 autores
combinardo cognitivamente conteddo e forma e
poderao processar registros e comunicé-los numa
arquitetura multidimensional.

O (a) AV3 ¢, finalmente, um tipo de
linguagem que se apresenta por meio da
convergéncia tecnoldgica complementada pelo
hibridismo de formatos e registros e que desperta
uma agdo criativa integradora de sentidos. Essa
linguagem vem potencializando a composicdo
das estruturas de informacdo tornando-as mais
complexas e ecléticas em termos de contetdo e
ao mesmo tempo cada vez mais ‘encantadoras’
e sedutoras ndao somente ao “olhar”, mas a uma
percepcdo integrada de todos os sentidos. A
linguagem combinatéria do AV3 aciona assim
a organizagdo de compostos derivados das
estruturas convencionais de texto, imagem e
som para transformé-las em novas estruturas,
conciliando suas diferencas em possibilidades
concretas de informacéo e sentido.

Isso ndo é novo. Martin-Barbero (2006), ao
analisar o contexto de evolugdes na comunicagao
enfatiza a sua repercussdo na aquisi¢do do
conhecimento, ao provocar o rompimento de
algumas fronteiras:

Radicalizando a  experiéncia  de
desenraizamento produzida pela
modernidade, a tecnologia deslocaria os
saberes, modificando tanto o estatuto

cognitivo, quanto o institucional das
condicdes do saber e das figuras da
razao [...], o que estd conduzindo a um
forte apagamento de fronteiras entre
razao e imaginacao, saber e informacao,
natureza e artificio, arte e ciéncia,
saber experiente e experiéncia profana
(MARTIN-BARBERO, 2006, p.54).

E segue:

[...] desde a invencdo da escrita e do
discurso légico, isto é, a do mundo
dos sons e das imagens relegado ao
ambito das emocdes e das expressoes.
Ao trabalhar interativamente com
sons, imagens e textos escritos, o
hipertexto (G. Landow, R. Laufer)
hibridiza a densidade simbdlica com a
abstracdo numérica, fazendo as duas
partes do cérebro, até agora “opostas”,
reencontrarem-se (MARTIN-BARBERO,
2006, p.74).

Qual a diferenca dos dias atuais para o
entendimento anterior ao século XXI? Antes
havia a intencdo da ‘integracao das artes’
(Bauhaus) e da fragmentacao da ciéncia. Mas
a tecnologia era limitada, como acontecia
na inter-relacdo do texto, som e imagem. A
verbivocovisualidade dos poetas concretistas é
um exemplo dessa limitacdo. Mesclando texto,
som e ilustracdo, o texto sugeria ou formava
a imagem — a geometrizagdo do verso e sua
ideogramacdo, mas o som era ‘imaginario’, isto
é, decorrente da leitura silenciosa do leitor, pois
a poesia concreta nao pretendia ser recitada, era
visual.

Para outros artistas e poetas, havia sim
um espago de integragdo multimidia. Menezes
(1997), em sua “Poesia Sonora”, por exemplo,
integrou seus poemas aos de outros autores
buscando um “poema sonoro” misturando com
outros meios e linguagens: espaco, gestualidade,
video, computagdo grafica na interacdo com o
puablico. Menezes (1997), afirmava que todos
esses elementos devem participar dirigidos pelo
projeto do poema sonoro e a ele se integrar num
processo de montagem, de relacdo intersignica,
intermidia (ndo de colagem, mas de multimidia).

No século 21, essa atividade de
‘amalgamar’ elementos parece mais facil.
E possivel mesmo harmonizar texto, som e

| Ver performance poética em http://www.youtube.com/watch?v=4zomKI _
Y8XE
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imagem pela convergéncia tecnolégica do
processo digital. E se o(s) criador(res) e autor(es)
souber(em) valer-se desse recurso, pode(m)
alcancar a anima, ou seja, a (dupla) relacdo
da poiesis (elemento estético, criativo) e o da
“animacdo” dos elementos da composicdo
mediante a tecnologia. Arriscarfamos dizer que,
em certo sentido, o termo anima como a alma?®
dessa relagdo intersignica.

No planejamento da
elementos  amalgamados compdem  uma
arquitextura, ou seja, uma combinatdria
de elementos animaverbivocovisuais. A
arquitextura é compreendida finalmente
como uma combinacdo estética dos elementos
criativos, movidos em “anima”, a arquitextura
da informacdao compondo uma mensagem tnica,
definindo a organizacdo e a sincronia entre os
dispositivos tecnolégicos e suas funcionalidades,
a relacdao intersignica, defendida por Meneses
(1998):

mensagem  OS

A poesia intersignos (assim denominei
essa poética em mostras de 1985 e
1998), que destaca os significados da
imagem fora da palavra, procura romper
com a desatencdo e automagao que nds
temos na observacdo das informacgbes

visuais, predominantes no mundo
contemporaneo. (MENESES, 1998,
p.74)

O hipermodernismo marca uma nova
era nas comunicacdes e acesso a informagdo,
considerando que o pés-modernismo terminou
no século passado e levou consigo antigos
métodos de organizacdo e tratamento de
informacdo, sejam eles aplicados ao contexto
cientifico, artistico ou na literatura e nas praticas
criativas ainda sem um planejamento de
amalgamas multissensoriais na arquitextura aqui
anunciada.

O poeta inscreve, modela, geometriza,
diagrama sobre a superficie plana da
pagina, dos muros, da tela ou parte
para suportes mais amplos como o
disco sonoro, o cinema e o video,
e a publicagdo digital, com recursos
multimidia e holograficos...  agora
vale tudo no processo de criagdo e
expressaol[...] (MIRANDA, 2013, p. 54).

2 Na psicologia anima é parte da psique em contato com o inconsciente,
inconsciente individual independente do meio ambiente, o que faz todo o
sentido para o impacto na percepgao individual.

Alguns artistas e cientistas
animaverbivocovisuais vdo mais longe e usam
nos processos de ‘intervengdo urbana’, as
projecdes (de luz a partir de suas criagdes virtuais
por computador) e lancam suas criacdes sobre
edificios, monumentos, etc. - ou seja, mediante o
recurso artistico da movimentagdo de formatos
em estruturas concretas, provocam o imaginario
coletivo por meio de imagens langadas nos
equipamentos publicos das cidades. Em alguns
casos aproveitando as assimetrias da prépria
arquitetura ou paisagem, o espago do real é
combinado com performances usando o corpo
humano e/ou outros elementos que interagem
na relacdo intersignica, criando simulagdes e
alternativas de comunicacdo fora dos padroes
convencionais, para estimular de forma mais
integrada os sentidos humanos. Nessas situacoes
é preciso treinar o olhar e a percep¢do para
assimilacdo dos contetudos.

E Peirce (1995) quem nos fornece as bases
para um entendimento efetivo dos diversos
cédigos (ou semias: sistemas de signos) e suas
relagdes. Partindo sempre do icone, o signo da
atividade criadora, seja ela artistica ou cientifica.
Na semiologia a iconicidade é a propriedade
que tem o signo iconico de representar por
semelhanga o mundo real (quanto maior o grau
de iconicidade de um signo, tanto menor o seu
grau de abstragdo ou esquematizacdo). Ndo é
surpreendente que a linguagem cientifica possa,
junto com a arte, partilhar do convivio com a
analogia e o eixo da similaridade [...] (PEIRCE,
1995).

Observando interferéncias da tecnologia no
espaco e nas linguagens utilizadas nos museus,
por exemplo, Rocha (2007) afirma que novas
formas de interagdo, mais ludicas e interativas,
tendem a aproximar o museu de um ndmero
maior de pessoas. Mais opcdes na linguagem
verbivocovisual sdo estimulo para um desenho
mais criativo na expografia e na organizacao
dos acervos e sua iconicidade. Rocha lembra que
Sevcenko (2001) ao descrever o desenvolvimento
tecnolégico identifica um processo de alteragdao
da percepcdo e da sensibilidade que, embora
ndo seja novo, é central para entendermos as
transformagdes que vém ocorrendo em fungdo da
animaverbivocovisualidade (AV3):

[...] a aceleragio dos ritmos do
cotidiano, em consonancia com a invasao
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dos implementos tecnolégicos, e a
ampliacdo do papel da visdo como fonte
de orientagdo e interpretagdo rapida
dos fluxos e das criaturas, humanas e
mecanicas, pulando ao redor — irdo
provocar uma profunda mudanga na
sensibilidade e nas formas de percepcao
sensorial das populagdes metropolitanas
[...]. (SEVCENKO, 2001, p. 64-65)

[...] A supervalorizagdo do olhar, logo
acentuada e intensificada pela difusao
das técnicas publicitarias, incidiria,
sobretudo, no refinamento da sua
capacidade de captar o movimento, em
vez de se concentrar, como era o habito,
sobre objetos e contextos estaticos.
[...] o grande ganho adaptativo, em
termos sensoriais e culturais, consiste
exatamente em estabelecer nexos
imediatos com os fluxos dinamicos
(SEVCENKO, 2001, p. 64-65)

Quem avancga na discussdo da interelacdo
necessaria entre arte e ciéncia, buscando
estimular a academia a pensar seu processo
criativo, é o fisico Roland de Azevedo Campos.
Convencido de que nao ha ciéncia sem o recurso
da arte e ndo deve haver arte sem o apoio da
ciéncia e da tecnologia, no livro Arteciéncia
- Afluéncia de Signos Co-Moventes (2003), o
autor leva o leitor a percorrer estes espagos
de  convergéncia  cientifico-poético-musico-
pictoricos.

Segundo Campos é o que ocorre quando
ideias/férmulas fisico-matematicas coparticipam
de poemas, ou quando imagens poéticas
percorrem e inspiram tépicos da fisica. Essa
transemiose oxigena e adensa os contetdos.
Campos (2003) mostra que os avangos do
conhecimento e as principais revolucdes da
ciéncia e da tecnologia do século XX, terminam
por juntar-se aos espacos da criacdo signica
com convergencias poéticas, sonoras, musicais,
pictoricas.

Resumindo, o hipermodernismo da ao
poeta, ao escritor e ao cientista, como aos autores
em geral, a possibilidade de criar valendo-se da
animaverbivocovisualidade (AV3) e de poder
difundir suas criagdes pela web, mediante blogs
e redes sociais, editando seus proéprios trabalhos,
em carater individual ou coletivamente. Freire
(2004) vé na ciéncia da informacdo um campo
fértil para o entendimento das transformacoes

motivadas pela tecnologia. Ao observar o
contexto da comunicagdo cientifica, ressalta
que vivendo em uma sociedade que estende a
teia de sua rede aos quatro cantos do mundo,
os cientistas da informacgdo devem acrescentar
a reconhecida funcdo de ‘mediadores’ a de
“facilitadores” da comunica¢do do conhecimento:

Pois embora a informagdo sempre tenha
sido uma poderosa forca de transformacao, o ca-
pital, a tecnologia, a multiplicacdo dos meios de
comunicacdo de massa e sua influéncia na socia-
lizacdo dos individuos deram uma nova dimen-
sdo a esse potencial. Com isso, crescem as pos-
sibilidades de serem criados instrumentos para
transferéncia efetiva da informacéo e do conheci-
mento, de modo a apoiar as atividades que fazem
parte do préprio nidcleo de transformagdo da so-
ciedade. O que nos leva a concordar com Aratjo
(1994, p.82) quando diz que [...] se a informagao
é a mais poderosa forca de transformacao do
homem [o] poder da informacao, aliado aos mo-
dernos meios de comunicacdo de massa, tem ca-
pacidade ilimitada de transformar culturalmente
0 homem, a sociedade e a prépria humanidade
como um todo. (Freire, 2004)

2 O AV E A TEORIA DO
CONHECIMENTO OBJETIVO DE
POPPER

Devemos  invocar a  Teoria do
Conhecimento Objetivo, de Popper (2006), para
entender o espago do AV3. Popper, em sua
teoria, identificou trés mundos: 1 - o mundo
fisico, que “distinguimos em corpos animados
e inanimados e que também contém estados e
eventos especiais, como tensdes, movimentos,
forcas, campos de forca”; 2 - o mundo metafisico,
das “vivéncias conscientes e, presumivelmente,
de vivéncias inconscientes”; e o mundo 3 -
do conhecimento registrado, “dos produtos
objetivos do espirito humano, originarios da acao
do mundo 2”.

Ou seja, a materializacdo ou coisificagdo
do conhecimento mediante sua inscricdo (ex.
livros) “que consiste em atos linguisticos, que sao
também coisas fisicas, processos que se efetuam
no mundo 1”. Devemos reiterar que, neste caso,
sempre existe uma base fisica — que chamamos
de suporte — e a mensagem disposta no processo
comunicativo.
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O conhecimento digitalizado, no século
passado, apenas comecava sua virtualizacao
pela computagdo, em certa medida limitada
as letras e numeros, signos e simbolos de
representacdo, no processo convencional
de registro. Atualmente, porém, 0S avangos
tecnolégicos permitem a amalgama de textos,
imagens e sons mediante a convergéncia
tecnolégica e sua algoritimizacdo.

O AV3, como pretendemos, permite
a poiesis e a virtua, a criagdo e sua
virtualizacdo, combinando fatores estéticos

e éticos em composicoes hibridas de
alcance ilimitado em termos expressivos: a
animaverbivocovisualidade; que acontece no
campo digital, mas que também pode associar-
se a elementos fisicos, como ja mencionamos, nas
expressoes artisticas e cientificas.

Em etapa mais avancada da exposicdo,
Popper (2006, p. 39) ja considera “a parte
imaterial, o lado imaterial do mundo 37,
reconhecendo um impacto sobre a nossa
consciéncia. Ou seja, a criacdo de outra realidade,
produto da criatividade e da sensibilidade.
Agora com mais recursos a disposigdo de artistas
e cientistas, e até mesmo de qualquer pessoa
que deseje ingressar no processo criativo, aberto
pela democratizacdo dos meios de informagdo e
comunicagao.

A partir dos conceitos de Pierre Levy, o
virtual ndo se opde ao real. O virtual é sempre
uma poténcia, uma possibilidade do ser, da
entidade concebida no mundo 2, anterior a
sua realizagdio no mundo 3. E o registro no
mundo do conhecimento objetivo requer meios
e capacidades de inscri¢do, cujos recursos vém
se expandindo com o avancgo das teorias, das
metodologias e das tecnologias ao alcance dos
criadores, mas que também dependem de sua
capacidade intelectual (mundo 2).

O processo de virtualizacdo sendo
uma heterogénese, um devir outro, processo
de acolhimento da alteridade, entendendo
heterogénese como a variagdo na concepcao
e expressdo, ou seja, as diferentes maneiras
de manifestacio de uma ideia. Em suma, a
inscricdo depende da anima (alma) do criador e
dos recursos ao seu alcance no processo criativo
(poiesis), ou seja, uma ideia pode expressar-se
de diferentes maneiras, mais ou menos eficiente
conforme as faculdades e condi¢es do criador,
sujeitas a criticas, refutacdes e transformagoes.

3 AV3 E SUAS DIMENSOES

Toda essa diversidade de possibilidades
cria um mecanismo que rompe com o modelo
tradicional de criacdo e comunicacdo, desperta
uma percep¢do integradora de sentidos
destacando a complexidade da linguagem AV3.
Essas transformagdes no processo comunicativo
ja foram trabalhadas e registradas como um
fendbmeno de comunicag¢do extensiva Simedo
(2006):

E a interacio de emissores e receptores
com uma ldgica hipertextual. Pontual
e objetiva em suas metas, mas
efémera e hibrida, sem estoques e
em constante mutagao [...] E também
uma comunicagio transitéria, uma rede
de conexdes prenunciando o fim das
hierarquias e o inicio de uma ordem
informacional que tem como autoridade
o espago livre da negociagdo e o senso
comum” (SIMEAO, 2006, p.56).

Trata-se agora de modificagdes percebidas
no ambito da criacdo de contetidos propriamente
ditos. Outro aspecto importante é que o
trabalho de criagdo abre mais espagos para a
cooperagdo de ideias e passa a ser multivocal
(criado por varias pessoas presencialmente
ou por meios eletronicos de comunicagdo - ou
seja, pela interatividade); pode ser ubiquo (a
ubiquidade propiciada pela internet), e podem
estar associados a outros registros por meio de
links (a hipertextualidade). Também podem ser
atualizados e transformados sempre que of(s)
autor(es) considerar(em) conveniente, vale dizer,
recorrendo (orientados ou pressionados) a
hiperatualizacao.

Outro aspecto importante na nova
perspectiva do AV3 é a ubiquidade, que
também significa que o registro passa a estar
disponivel em qualquer lugar, o que transforma
a disponibilidade documental, ou seja, o registro
do conhecimento armazenado em recurso virtual,
mas acessivel de qualquer lugar. Como agora ja
dispomos de meios mdveis de acesso - celulares
inteligentes, tablets, etc. - também valemo-nos da
mobilidade desses meios de comunicagéo.

No livro sobre “Préaticas da leitura”
(organizado por Chartier e Guglielmo Cavallo
com a colaboracdo de Pierre Bourdieu, Francois
Bresson, Robert Darnton, Daniel Fabre, Jean-
Marie Goulemot, Jean Hébrard, Louis Marin e
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Daniel Roche), estudiosos de disciplinas diversas
que tentam elucidar os modelos e efeitos, a
histéria e a situagdo contemporanea de uma
pratica cultural que é a base de sustentacdo de
todo conhecimento humano: a leitura. Leitura
compreendida como um ato que surge da
mediacdo, ato de decifrar signos que traduzem
uma linguagem.

Nao se trata apenas de entender (ler) o
mundo pelo prisma de um autor (ou autores),
mas também captar essa linguagem que se
expressa através de signos (em registros) e
que pode tornar fluida a a¢do comunicativa.
Leitura também como processo dinamico de
aprendizagem, construida pela definicao de
padrdes e cédigos, e, ainda, conforme aponta
Chartier, uma relacdo intima que se estabelece,
muitas vezes, entre o leitor solitirio e o livro
(espaco aberto para a imaginagdo), entre
leitores e seu jornal didrio (com suas modernas
versoOes on-line). Essa intimidade do leitor agora
integra um espago de “convivéncia virtual”
onde os internautas e seus pares compartilham
experiéncias e saberes para além dos espacos
convencionais.

A comunicacdo extensiva é um processo
que avanca com a instrumentalizagdo de sistemas
abertos, cooperativos e de compartilhamento de
dados:

E uma mediagdo com fluxo horizontal
que tem como objetivo a solucdo de
um problema que atinge comunidades
interpretantes e  produtoras  de
contetdos com uma forte influéncia
dos aparatos técnicos. E a comunicacao
sem regras pré-definidas, sem um
padrio fixo, sem fronteiras ou
controle permanente. E a interacdo de
emissores e receptores com uma légica
hipertextual, pontual e objetiva em suas
metas, mas efémera, sem estoques e em
constante mutacao. Pontual e precisa é
também uma mediacio transitéria. E um
entrelacamento de pessoas e de ideias
em sistemas complexos que tentam
responder sincronicamente as demandas
de seus usuarios (SIMEAQ, 2006, p.53).

Qualquer estratégia de Comunicacao
Integrada passa a considerar uma anélise
da situacdo tecnolégica e a possibilidade de
producao de conteddos multidimensionais tendo
como objetivo a interatividade entre publicos
distintos, e a hipertextualidade oferecida em

plataforma tecnolégica que atenta a redes sociais
em um sistema extensivo e aberto (“Todos-
Todos”). Conhecimentos sobre competéncias
em informacdo no contexto do AV3 ajudam na
formacdo integral dos individuos, preparado-os
para os desafios da nova linguagem.

Entende-se Competéncia em Informagao
como um conjunto de habilidades e
competéncias, desenvolvidas de forma
disciplinada e coerente, capazes de
tornar uma pessoa mais autdbnoma na
busca e uso de informagbes. Ou seja,
dentro de um ciclo completo de acoes, o
sujeito devera perceber suas limitagoes
e necessidades, o contexto onde se
insere, para em um segundo momento
iniciar a busca de informagées que supra
suas caréncias (SIMEAO, 2012, p.57)

Na fase de busca devera compreender
os diferentes tipos de opgdes e escolher os
documentos e informagdes mais adequados,
verificando a pertinéncia e outros fatores. Em
uma das ultimas habilidades do ciclo, o sujeito
mostrara de fato sua autonomia se for capaz de
comunicar sobre o tema pesquisado. Ja com o
dominio de técnicas e habilidades comunicativas,
que o tornardo capaz de tratar a informacao,
poderd edita-la em AV3. O computador e as
redes virtuais tornam-se instrumentos usuais
de mediacdo na ciéncia, na arte: sdo rapidos,
permitem a troca de um grande volume de
dados em uma escala global e local. Dessa forma
a comunicacdo em AV3 torna-se o moddulo
para quase todas as formas de produgdo dos
documentos que se imbricam no espago comum
de uma rede global integrando som, imagens e
textos.

Enquanto modelo, a comunicagdo
extensiva poderia ser facilmente
representada como uma rede de

conexdes autébnomas, mas interligadas,
prenunciando o fim das hierarquias e o
inicio de uma ordem informacional que
tem como paradigma o espaco livre da
negociacdo e a liberdade de expressao,
com diversidade de fazeres e métodos
(SIMEAOQ, 2006, p.67).

Para identificar indicadores desse processo,
além das caracteristicas de perfil e contextos de
produtos disponibilizados na WEB, existem SETE
elementos de andlise que se enquadravam em
trés caracteristicas possiveis, também associadas
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a nova linguagem. A seguir explicitaremos todos
os sete elementos do AV3.

3.1 O AV3 e a hipertextualidade

A hipertextualidade, segundo Simeao
(2006) pode ser compreendida como a
possibilidade da interconexdo de contetddos
multiplos. Uma linguagem que atende as
necessidades de informacado do usuério levando
a construcdo de um discurso personalizado e, em
muitos casos, tnico. A principal caracteristica

deste indicador é o direcionamento intertextual
construido por meio de links conceituais.

3.2 O AV3 e a hipermidiacao

A hipermidiacdo é a combinacao da
informagdo em suas multiplas dimensoes. Texto,
imagem e audio sdo utilizados na construcao do
contetdo numa légica discursiva nado linear que
obedece aos comandos do usuario. H4, de fato,
operacionalmente, uma preocupacdo estética
de construcdo, mas distingue-se da anterior
por concentrar-se na capacidade de promover a
construcdo de conteidos em bases meta-textuais.

3.3 O AV3 e a interatividade

Compreendida como a possibilidade
de dialogo entre o usudrio (interpretante) e os
sistemas; e de usudrios entre si por meio de
sistemas com ferramentas que promovem um
contato temporario ou permanente, respondendo
também duavidas sobre o sistema e sua utilizacao,
seus produtos e servicos de informacdo
(SIMEAO, 2006). A principal caracteristica deste
indicador é a interacdo do sistema com seus
usudrios, sejam eles emissores ou receptores.
Em muitos programas essa relacao é explorada
nas interfaces que acionam procedimentos
habitualmente utilizados pelo usudrio, o que
pode agilizar as agoes.

Algoritimizacdo versus parametrizacdo
como uma permanente necessidade de vinculagdo
dos contetidos a uma légica computacional

Embora os sistemas inteligentes
apontem, no caso da modelagem de
progndstico, para uma predominancia
de inferéncias indutivas fundamentando
a predicdo, ha usos da tecnologia para

descoberta de novos padrées, em que
o sistema é convidado a contribuir com
os primeiros parametros de informagao.
E neste sentido que cabe perguntar os
limites entre o humano e o magquinico,
ja que estes parametros interferem
na ordem das decisdes humanas.
(EDMOND, 2012, p.75)

Nesse contexto, a ciéncia progrediu porque
hd uma dialégica complexa permanente (E.
Morin) e a regulagdo se da pelo didlogo. Esse
relacionamento também comporta a ideia de
que os antagonismos podem ser estimuladores e

reguladores.

3.4 O AV3 e a hiperatualizacao

Atualizar é alterar, mudar para agregar
valor. E esse é o principal objetivo das
atualizacdes nos sistemas automatizados que
processam as informacdes atuais. Mas a busca
permanente de informagdes, em sistemas
programados para isso, ou como resultado da
reedicdo de autores/usudrios que acrescentam
aspectos complementares aos registros que se
tornam publicos, pode ser resultado de uma
programacdo pré-definida concebida como
hiperatualizacao.

Esse processo de renovacao é chamado
hiperatualizacdo quando, de forma persistente,
agrega valor, gerando ndo s6 as “novidades”, mas
também, em sentido contrario, um descompasso
entre oferta e demanda, seja em relagdo ao
tempo da oferta de novas informagdes, ou no
interesse em adquirir-se aquela parte do registro.
A hiperatualizacdo sem controle permite uma
intensa modificagdo de ideias que se multiplicam
em contetido e forma. Nessa persistente busca
de “valores”, revelam-se contraditérios , ou
mesmo coloca-se a informacdo em descrédito,
provocando aceleracdo do obsoletismo do
registro original ou seu descarte. Em cada nova
versdo sdo introduzidas alteracbes ndo sé nos
conteudos dos registros, mas na sua estética e
conformagdo: Chamamos de hiperatualizacdo em
tablets a atualizacdo em tempo real, nos moldes
da internet, para todo o contetdo disponivel e
com alta frequéncia ao longo do dia. (BOTAO,
2013)

Tomando como exemplo o jornalismo
impresso e a sua migragdo para versoes

eletronicas, é o esforco diuturno de lancar
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novas versdes que atualizem os contetddos
ja disponibilizados em edicdes impressas e
anteriores, tudo para manter informados os
internautas (leitores) sobre os temas e noticias
de seu interesse (Botdo, 2013). Destacando que
essa edicdo pode ser acrescida de possibilidades
distintas integrando os internautas no processo.

Os jornais, agora combinados com outras
midias instantianeas, intermidias, muitas delas
de forma cooperativa, tem a vantagem de
contar com a colaboracdo de individuos que
fotografam, comentam e cedem seus registros
para as empresas. Para Botdo ao contrario
das edicGes impressas, as reedi¢bes sdo “em
tempo real”, um eufemismo para designar o
esforco de atualizagdo que se refere sempre
a um fato ja acontecido e superado. Esforco
continuo do jornalismo televisivo, das edicdes
em redes sociais, dos twiteiros, dos blogueiros
que acompanham acontecimentos ou discutem
e interpretam situagdes correntes, pretéritas
ou fazem conjecturas ou previsdes de seus
desdobramentos.

Essa discussdo transposta para o
ciberespaco é um exercicio ainda em
curso — que vem incentivando os
pesquisadores a pensar a memodria
social como um composto em
movimento, distanciando-se do sentido
de acumulagdo caracteristico das

sociedades da escrita. (DODEBEI ;
GOUVEIA, 2008, p.69).
As autoras afirmam, a partir do

posicionamento teérico de Henri Bergson e
Maurice Halbwachs que a memoria social vem
migrando de uma concepgdo individual para
uma composi¢do coletiva, modelada pelas
tecnologias digitais. Memoria que gravita de
uma virtualidade (“memoria pura” ou virtual)
interior para a virtualidade exomadtica de seu
registro objetivo, com a possibilidade de trocas
entre os dois estados. E ainda: hiperatualizacdo
como uma constante relagdo entre passado-
presente-futuro, um vir-a-ser perene que invoca o
conhecido e projeta novas dimensdes no processo
de interpretacdo dos fendmenos em observacao
e consequente construgdo de contetidos para a
memoria publica e a comunicagdo. Na visdo de
Maurice Halbwachs a memoéria coletiva surge
da interacdo social. Halbwachs observou como
as representagdes coletivas do mundo, incluindo

as do passado, tinham suas origens na interacao
de entidades coletivas desde o inicio. Por isso
ndo poderiam ser reduzidas a contribuicdes de
individuos a parte de outros ou de seu grupo
social.

3.5 O AV3 e a mobilidade

Mobilidade é a possibilidade de transmitir
e receber contetdos em dispositivos portéteis e
também facilmente ajustados ao perfil e contexto
de uso, por meio de ferramentas a aplicativos
(APPs) configurados pelo usudrio e que ampliam
e agregam valor ao dispositivo (moével). Na
Educacdo, complementando o conceito de
e-learning, surge o m-learning, como um sinal
claro de que a tecnologia feita para a construcao
de contetidos de educacdo a distancia se alinha
aos dispositivos das novas geragdes, exigindo
estratégias pedagogicas diferenciadas e recursos
tecnolégicos especificos. O mesmo fenémeno
acontece nos processos de comunica¢do de massa
atuais com a possibilidade de interoperabilidade
dos sistemas e equipamentos, e as vantagens das
diferentes possibilidades ergonoémicas de cada
dispositivo.

Segundo Botao, em um dia tipico, 61% dos
americanos leem suas noticias on-line. Isso deixa
a internet atrds apenas da televisdo como fonte
de noticias e a frente dos jornais impressos. E
mais de um quarto dos adultos, hoje, comumente
acessa a internet de seus telefones, em
permanente movimento, adicionando uma nova
camada de mudanca na relacdo do consumidor
com a noticia, mais efémera e instantanea.

A disseminacdo dos tablets como
aparelhos familiares ao dia a dia da
sociedade comega a levar a internet
tradicional, um trafego que ha cinco
anos nem sequer poderia ser imaginado:
aquele originario de dispositivos méveis.
(PEW RESEARCH CENTER, 2010,
citado por BOTAOQ, 2013)

No caso das artes e da literatura, estamos
assistindo ao desenvolvimento de novos
registros, construidos a partir de formatos
adaptados aos modelos de midias. E o caso do
poema de 140 toques, um novo estilo poético,
popularizado pelos dispositivos moveis. O
Prémio TOC 140 é um desafio literario langado
na FLIPORTO (Festival Brasileiro de Poesia),
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aos moldes da era digital. Premia os autores dos
melhores poemas editados em 140 toques no
Twitter, ou seja, com 140 toques no maximo).
Uma motivagdo que instiga o movimento criativo
rapido em um formato adequado ao dispositivo e
também no tempo da ferramenta (TW).

Lembremos que além de possibilidades
diferentes, as limitacdes de cada midia
constituem um desafio para o processo criativo
incorporado a tecnologia. Outro exemplo no
campo das artes é a utilizacdo de projecdes nos
cendrios de pecas de teatro, nas intervencdes
urbanas e em performances. Texto, imagens
e sons sdo integrados pela tecnologia a obra
(criagdo),  provocando  reagdes  diferentes
dos produtos convencionais. Recentemente
campanhas de combate a AIDS e sobre o cancer
de mama foram popularizadas em projecdes. A
copa de 2014 tem explorado projecdes das cores
verde e amarelo nos monumentos publicos das
cidades brasileiras.

Lemos (2008, p. 98) apresenta trés tipos de
mobilidade: a mobilidade fisica/espacial (loco-
mogao, transporte), a mobilidade cognitiva/ima-
gindria (pensamentos, religido, sonhos) e a mobi-
lidade virtual /informacional. O autor entende as
midias, tanto as massivas quanto as pés-massivas
(da invencdo do alfabeto até a Internet), como ar-
tefatos de mobilidade informacional no espaco e
no tempo. Lemos afirma que a compressdo do es-
paco-tempo aumenta na mesma medida em que
a mobilidade fisica, imaginaria e virtual também
crescem e se conjugam.

Parte-se do principio que hoje a producao
ou registro de informacdo (contetidos), coleta,
organizagao, recuperagao, interpretacao,
transformacdo e transmissdo da informacao
estdo sendo significativamente afetadas pela
possibilidade da comunicagdo em movimento.
Assiste-se a aproximacgdo da universalizacdo
do celular, muito mais rdpido do que a o
computador e isso tem incentivado experimentos
de movimenta¢do criativa. Diferentemente
do que ocorre com o uso de um computador,
o celular, um dos dispositivos que permite a
mobilidade, também é um artefato em condigao
de ubiquidade - de estar em todos os lugares
ou quase -, e cada vez mais individual ou
personalizado, tornando-se, a0 mesmo tempo
e cada vez mais semelhante a um computador.
A vontade de comunicar é ampliada com
possibilidades trazidas com a mobilidade.

3.6 O AV3 e a ubiquidade

A ubiquidade na teologia é a faculdade
divina de estar concomitantemente presente em
toda parte (HOUAISS). Com essa perspectiva,
e com o apoio das tecnologias, também
temos o poder divino de estar ou existir
concomitantemente em todos os lugares, pessoas.
No mesmo conceito aponta-se também a grande
rapidez com que se domina um espaco, seja pelo
monitoramento ou mesmo pela possibilidade de
incorpora-lo como dominio.

O etndélogo e antropdlogo francés Marc
Augé em seu livro “Nao-lugares” de 1995,
cunhou o termo “ndo-lugar” para se referir a
lugares transitérios que ndo possuem significado
suficiente para serem definidos como “um lugar”,
por exemplo, um quarto de hotel, um aeroporto
ou supermercado, um avido em movimento, etc.

Efetivamente, estamos presenciando
um deslocamento do antigo conceito de
disponibilidade documentaria, concebida como
um esforco da organizagdo da massa documental
para colocé-la a disposi¢cdo dos usudarios - para
uma nova dimensdo, gracas as tecnologias. O
disponivel estava fisicamente limitado ao local
de armazenagem, enquanto no mundo digital o
disponivel torna-se ubiquo e multiplo, acessivel
de qualquer lugar, dependente dos recursos e das
habilidades dos usuaérios.

Em outros termos, saimos do acanhado
universo de “poucos para poucos’, em que
especialistas produzem para poucos leitores,
passamos para o estagio de “muitos para muitos”
gracas a universalizacdo do ensino, da pesquisa
e da extensdo e da difusdo do conhecimento.
Atualmente alcancando um publico abrangente,
com informac¢des multidimensionais, estamos
agora na direcdo de uma comunicacgdo integrada
“de todos para todos”, numa sociedade
interativa, e até virulenta, que surge na sinergia
do processo criativo. Como previu loneji
Masuda, pioneiro da sociedade da Informacao, os
processos comunicativos incorporam processos
produtivos hibridos, ubiquos e de atualizagdao
constante (Mendonga, 2007).

3.7 O AV3 e a multivocalidade (todos -
todos)

Retomando as ideias de Popper (2006), a

~

construgdo do conhecimento é um permanente
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processo de atualizagdo do mundo 3, por meio
da experiéncia do mundo 2. Ideias se somam nos
registros do mundo dos registros na medida em
que novas percepgdes sdo relatadas por meio de
experiéncias adquiridas. Para explicar o ato de
conhecer, Barreto defende que se trata de um ato
de interpretacdo individual, uma apropriagdo do
significado do contetido pelas estruturas mentais
de cada sujeito. Para o pesquisador a geragdo de
conhecimento é uma reconstrugdo das estruturas
mentais do individuo, o que se realiza através de
suas competéncias cognitivas; a aprendizagem,
portanto, deve ser um processo permanente, e o
acamulo de contetidos promove uma modificacao
no estoque mental de saber acumulado, resultante
de uma interagdo com uma estrutura de informa-
¢do. O conhecimento s6 se realiza na consciéncia
dos receptores, sendo, portanto, subjetivo e relati-
vo a cada individuo. Certamente o registro é algo
muito objetivo, relativo ao mundo 3.

A manifestacdo dos registros, no entanto, é
sempre uma experiéncia do coletivo, vivenciada
(mesmo individualmente) e que se expande por
meio de tecnologias que viabilizam o processo
de construcdo compartilhada, dependente
da colaboragdo de muitos especialistas. Essa
multiplicidade de competéncias, associada a
qualidade e pericia de profissionais que terdo
habilidades para o trabalho em equipe, criando
produtos distintos em contetdo e forma.

No contexto das redes, por meio
da navegacdo, com um conjunto de links,
externos e internos, gera-se um mecanismo
de comunicacdo que aciona varios discursos,
tornando-se um dispositivo de comunicacdo
polifonica. Segundo Miranda e Simedo “Esta
multivocalidade é, em esséncia, aquilo que
as metodologias (pedagogicamente falando)
deveriam explorar melhor, conformando-se as
expectativas de muitas teorias e estudos que
atestam a possibilidade da instrumentalizacao
dos discursos hibridos e de uma inteligéncia
coletiva”. O socidlogo Lévy (1999), filésofo
francés da cultura virtual contemporanea
defende a existéncia de uma inteligéncia coletiva.
O conhecimento coletivo é construido (via
TIC) em bases Inter e transdisciplinares, numa
multivocalidade de autorias, o que nos convida
a pensar, além do impacto das técnicas sobre a
sociedade, em termos de projeto.

Segundo Levy (1999) a comunicacdo atual
permite o que sempre postulou: pér em comum o

saber. Uma forma social inédita; onde o coletivo
inteligente pode inventar uma ‘democracia
em tempo real’, uma ética da hospitalidade,
uma estética da invencdo, uma economia das
qualidades humanas. O autor situa o projeto
da inteligéncia coletiva em uma perspectiva
antropolégica de longa duragdo. Depois de terem
sido fundados na relacio com o cosmos e na
insercao no processo econdmico, a identidade das
pessoas e o vinculo social poderiam expandir-se
no intercambio de conhecimentos.

Em linhas gerais, uma inteligéncia coletiva
é promovida pela a multivocalidade, ou seja,
a possibilidade de trabalho intelectual ser
elaborado a partir de contribuigdes de varios
agentes. Mas as tecnologias, mesmo as mais
avangadas, ndo sdo capazes de construir por si
proprias novas formas de saber e de inteligéncia
coletiva. Tudo depende também da habilidade
das pessoas que as utilizam.

Entao existem: a poténcia
computacional, a comunicagao ubiqua
por internet e a capacidade quase
infinita de guardar informagdes... Com
esses trés aspectos nds temos um novo
ambiente de comunicacio, e esta é a
base técnica para o desenvolvimento de
um novo tipo de inteligéncia coletiva.
Se existem essas trés ferramentas,
automaticamente se desenvolve um
ambiente forte de comunicacdo que
permite desenvolver a inteligéncia
coletiva. A exploracdo ou o uso dessa
capacidade depende de cada um e nio
das ferramentas. (LEVY, Entrevista para
Revista ComCiéncia - On-line versao
ISSN  1519-7654. Revista ComCiéncia
numero |31 Campinas, 201 1).

Essa criacdo intertextual retine numa
cadeia produtiva em que os autores podem
vir de diferentes areas. O que vale é a
complementaridade de ideias no processo
criativo. Uma concepcao de “rede”, ja defendida
por Castells (2007). Lévy (2006)é seguidor das
ideias de Michel Serres e Cornelius Castoriadis e
cunha o termo “inteligéncia coletiva” dando mais
lastro a ideia de rede coletiva de conhecimento e
criacdo, o espaco ideal de multivocalidades.

Para analisar e explicar as interacdes entre
Internet e Sociedade, desenvolveu um conceito de
rede, juntamente com Michel Authier, conhecido
como Arbres de connaissances (Arvores do
Conhecimento).
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As novas tecnologias sdo ferramentas
muito poderosas para a transmissao do
conhecimento, sendo o transmissor e o
receptor muito ativos nesse processo,
sobretudo quando se considera o
tamanho da memodria contemporanea
e também a capacidade de processar
informacdes. Estou falando de poder
computacional. O maior problema que
enfrentamos agora é a capacidade de
usar corretamente, ou de aperfeicoar
essas novas ferramentas. Ressalto
aqui que a world wide web surgiu ha
apenas uma geracdo atras. E muito
pouco na escala da evolucao cultural.
Vai levar provavelmente [..] nao sei
[...] trés, quatro, cinco geracdes até
que tenhamos desenvolvido uma
cultura para usar essas ferramentas
da melhor forma possivel. (LEVY,
entrevista para Revista ComCiéncia -
On-line versao ISSN 1519-7654. Com
Ciéncia no. 131 Campinas,2011).

O pesquisador André Lemos relata a
importancia do processo interativo e de suas
intmeras possibilidades combinatérias, tanto
do ponto de vista da tecnologia, quanto da
implementagdo de contetidos. Afinal, é possivel
relacionar temas e teorias das mais diversas
formas, sem preconceitos ou qualquer barreira,
sempre priorizando o discurso polifonico,
multivocal.

Esta multivocalidade é definida por Lemos
et alli como uma técnica de vincular discursos
diversos e até contraditorios. Para estes autores,
a técnica deve ser explorada em experiéncias
de educacdo online porque viabilizaria um
conhecimento mais completo (e complexo) ja
que poderia expor versdes complementares de
um tema, deixando ao aluno a possibilidade de
efetuar suas proprias sinteses e combinagoes. A
associagdo de conceitos e a busca de estratégias
que promovam agOes interdisciplinares fazem
parte da filosofia “mestica” que norteard as

acoes empreendidas nesta “arquitetura de
complexidades”. Lévy adverte que um dos
principais objetivos da educagdo formal é

fornecer aos jovens disciplina cognitiva, sem a
qual ndo se consegue nada.

se usarmos essas novas ferramentas
com uma forte disciplina cognitiva,
focando em prioridades, nas coisas
mais importantes, usando enciclopédias
e dicionarios, contatando pessoas que

sabem mais que nds sobre determinado
assunto, com capacidade de colaborar,
criar algo coletivamente, é fantastico. E
preciso também controlar sua proépria
mente. Se ndo fizermos isso, nao sera
o computador que fara por nés.(LEVY,
entrevista para Revista ComCiéncia
- On-line versao ISSN 1519-7654.
ComCiéncia  no.I31 Campinas,2011)

Em linhas gerais, a multivocalidade pode
ser compreendida, segundo apontam Miranda
e Simedo (2006) como a possibilidade de um
texto (ou qualquer outro trabalho intelectual)
ser elaborado a partir de contribuicdes de
varios agentes que assumem a possibilidade
da complementaridade como um principio
norteador desta atividade de producao. O
volume de informacdo e o desdobramento
qualitativo de possibilidades de pesquisa
gera uma riqueza inatingivel em processos
convencionais de criagao.

4. CONCLUSAO

Com a possibilidade de reunir formatos,
conteddos e temas das mais diversas areas
do conhecimento em diferentes situagdes,
cria-se um cendrio de interdisciplinaridade,
multidisciplinaridade e transdisciplinaridade
conjugado com qualquer tipo de suporte e
de informacdo, em funcdo da convergéncia
tecnolégica. Voltamos ao AV3 e ao Hibridismo,
hibridismo mdltiplo, com vérios niveis da
realidade, entre os signos textuais, sonoros e
visuais que circulam por todas as partes:

Do mesmo modo, desde a revolugao
industrial que, no mundo da linguagem,
fez emergir o jornal, seguido do cinema,
do radio e da televisio, a tendéncia
das midias tem sido a crescente
hibridizacao de linguagens, numa diregao
que a revolucao digital esta cada vez
mais explorando no limite de suas
possibilidades. (SANTAELLA, 2010, p.
95)

Nesse processo existe uma nitida
tendéncia para a integracdo nas vdrias ciéncias
naturais e sociais. Retoma-se a teoria geral
dos Sistemas para desenvolver principios
unificadores que atravessam verticalmente os
universos particulares das diversas ciéncias
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envolvidas, aproxima-nos do objetivo da
unidade da ciéncia e isso poderd levar a uma
integracdo necessaria da educacdo cientifica. A
complexidade de Morin aprendida na escola.
Lembrando que o pensamento complexo (Morin)
ndo se limita ao 4mbito académico: transborda
para os diversos setores das sociedades. E com
isso questiona todas as formas de pensamento
unilateral, dogmatico, unilateralmente
quantitativo ou instrumental.

¢ preciso pensar de

Nesse contexto é
criativa. Segundo

forma aberta, incerta,

Morin um desafio a prépria democracia,
pois a incerteza faz parte do paradigma
da complexidade, como uma abertura de
horizontes, e ndo como um principio que
imobiliza o pensamento.

Este é o caminho do pensamento
complexo, um caminho que, embora tenha
diversos principios, oriundos da antiguidade,
da modernidade, da poés-modernidade e
hipermodernidade, ¢ um caminho que se faz no
seu proprio transcurso, no seu proéprio fazer e
repensar-se continuamente.
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