Oliveira, Jemima Marques de. Pés-graduaciio para bibliotecarios: educagdo em permanéncia. 26/04/2000

Investiga a contribui¢do dos cursos de Pos-graduacdo enquanto programa de educacdo continuada, para
mudar as praticas cotidianas dos bibliotecarios da regido Nordeste. Desenvolve o tema a partir de suas
relagdes com o Trabalho como processo produtivo, a Biblioteconomia enquanto campo de agao profissional e
a Educacdo como pratica social de formacgao. Utiliza a abordagem do cotidiano como método de investigacao,
€ 0 questionario e entrevista semi-estruturada, como instrumentos de coleta de dados. Os resultados indicaram
a preferéncia dos sujeitos da amostra por cursos de especializa¢dao, na busca de uma qualificacdo para o
trabalho. Essa formagdo leva a mudangas no cotidiano profissional, no campo de atuag@o ou nas fungdes que
exerce e, no plano pessoal, favorece uma maior seguranga profissional. Conclui alertando para a necessidade
de uma politica de promogdo dos programas de Educagio Profissional Continuada.

Orientadora: Emilia Maria da T.Prestes




Gomes, Eunice Simoes Lins. Informacio, estética e sociedade: um estudo da ficgdo seriada |Malh@gﬁo|
02/10/2000

A presente dissertagio, Informacdo Estética e Sociedade: um estudo da ficgdo seriada consiste
numa tentativa de compreender em que medida as imagens exibidas nesta ficgdo televisual revelam os
agrupamentos coletivos pos-modernos, paticularmente o estar junto do jovem brasileiro. Também objetiva
entender quais os afetos que estas imagens provocam neste publico e de que maneira formam seus arquétipos
comunitarios. A informacao estética é entendida enquanto uma area de pesquisa e atividade social que por
romper com o paradigma da Biblioteconomia toma a fic¢do num sistema de informagdo e comunicagdo que
envolve o receptor provocando-lhe sensagdes. Nesse sentido, foram analisadas as imagens de E!alh@ééo;
situando-as na sociedade de informacdo e descrevendo-a a partir da Sociologia Compreensiva de Miche
Maffessoli, assim algumas imagens da ficcdo foram observadas, enquanto objeto empirico do imaginario
coletivo brasileiro.

Orientador: Claudio Cardoso de Paiva
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DANTAS, Suzyneide Soares. (In)formacido de leitores: (re)significando as praticas de leitura na
alfabetizagdo de adultos — Projeto Acreditar, Natal/RN — 16/10/2000

Analisamos as praticas informacionais de alfabetizadores de adultos, a fim de verificar como se constréi o
processo de (in)formacéo de leitores num cenario de Educacdo de Jovens e Adultos — Projeto Acreditar — da
Secretaria Municipal de Educagdo de Natal/RN. Adotamos a abordagem qualitativa numa perspectiva
descritiva e interpretativista de pesquisa. Para a coleta dos dados, utilizamos as técnicas de entrevista semi-
estruturada, a observagdo ndo participante, gravagdo de aula em audio, didrio de campo e documentos
institucionais (oficiais e textos didaticos). Foram investigadas as praticas informacionais de cinco professoras
alfabetizadoras de jovens e adultos que participam do Projeto Acreditar, Natal/RN, permitindo revelar a
(re)significacdo das praticas de (in)formacdo de leitores, enquanto a¢do verbal e ndo-verbal de geracdo,
recep¢ao, uso, transferéncia, construcao e socializagdo de informacdo. Este estudo revelou que ha praticas
informacionais no contexto da alfabetizagdo de adultos que podem auxiliar os alunos nas proposicdes
democraticas visando uma cidadania de forma efetiva. Percebemos ainda que, em alguns momentos, as agdes
dos sujeitos sociais envolvidos nem sempre propiciam posicionamentos criticos diante de determinadas
situagdes. Portanto, apoiada nas reflexdes aqui desenvolvidas e nos dados analisados, constatamos a
necessidade do professor ultrapassar a extra¢do e a reconstituicdo das informac¢des dos textos, integrando-as
ao que o aluno ja conhece, e que reconheca as especificidades das suas fungdes para o seu desenvolvimento
social e cognitivo, melhor explorando-os na interagdo em sala de aula. Enfim, acreditamos que a
escolarizacdo de adultos ocorrera de forma mais efetiva quando acdes voltadas a praticas (in)formacionais de
leitura acontecerem enquanto constru¢do dindmica, num processo permanente de socializacdo entre saberes
dos sujeitos envolvidos.

Orientadora: Mirian de Albuquerque Aquino




CARVALHO, Andréa Vasconcelos. A transferéncia de informacao tecnologica entre
a Universidade Federal da Paraiba e as empresas de base tecnologica do pdlo
tecnoldgico de Campina Grande. 31/10/00

Considerando a importdncia que assume, nos dias atuais, a interacdo
universidade/empresa, objetiva-se analisar o processo de transferéncia de informacgao
tecnologica entre o Centro de Ciéncia e Tecnologia (CCT) da Universidade Federal da
Paraiba (UFPB) e as empresas de base tecnologica do polo tecnologico de Campina
Grande - PB, recorrendo, para tanto, ao Departamento de Engenharia Elétrica (DEE), ao
Departamento de Desenho Industrial (DDI) e ao Departamento de Sistemas e
Computacdo (DSC) e as empresas de base tecnoldgica vinculadas aos Nucleos dos
Programas SOFTEX e GENESIS de Campina Grande (CGSoft) e (PoliGene),
respectivamente. A operacionalizacdo deste objetivo requer as seguintes acdes: (a)
conhecer a contribui¢ao dada pela Fundagdo Parque Tecnoldgico da Paraiba (PaqTcPB)
enquanto mediadora da transferéncia de informagao entre o CCT e as EBTs do Nucleo
SOFTEX; (b) identificar os canais de transferéncia de informacao utilizados no processo
de comunicacdo de informagdo entre o CCT/UFPB e as EBTs; (c¢) analisar os
mecanismos que facilitam o processo de transferéncia de informacgao entre o CCT/UFPB
e as EBTs; (d) analisar os mecanismos que dificultam o processo de transferéncia de
informacao entre o CCT/UFPB e as EBTs; (e) analisar a ocorréncia de efetiva absor¢ao
e utiliza¢do da informagdo adquirida junto ao CCT/UFPB pelas EBTs. As hipoteses da
pesquisa estao assim formuladas: (a) a transferéncia de informagdo tecnoldgica entre o
CCT/UFPB e as EBTs acontece, contudo existem problemas a serem superados; (b) a
PaqTcPB precisa desenvolver meios mais adequados para mediar a transferéncia de
informacao tecnoldgica entre o CCT/UFPB e as EBTs; (¢) a transferéncia de informacgao
tecnologica entre o CCT e as EBTs ocorre através dos canais informais de comunicagao,
principalmente por meio de cursos, semindrios e consultorias; (d) a proximidade das
empresas com a universidade e a existéncia da PaqTcPB constituem os elementos que
mais facilitam a transferéncia de informagdo entre o CCT/UFPB e as EBTs; (e) a
inexisténcia de uma unidade de informagdo, em atividade, na PaqTcPB, representa o
principal entrave no processo de transferéncia de informacdo; (f) as informacdes
transferidas entre o CCT/UFPB e as EBTs sdo efetivamente absorvidas e utilizadas na
geracdo ou inovagdo de produtos ou processos. Tais proposi¢des sdo confirmadas, a
excecdo apenas da (d) e da (e). Em termos de resultado, merece destaque (1) a grande
valorizagdo da Internet e dos canais informais na transferéncia de informacao
tecnologica entre universidade e empresa; (2) a atuacdo de programas institucionais que
se constituem nos elementos que mais facilitam a transferéncia de informacao
tecnologica; e (3) a constituicdo das barreiras do tipo organizacional em principal
gerador de dificuldade para a transferéncia de informagdo entre o ambiente académico e
o empresarial. O universo da pesquisa engloba dois grupos: geradores da informacao
(professores do DSC, DEE e do DDI) e usuarios da informagao (gerentes de P&D das
EBTs). Os dados sdao coletados através da aplicagao de entrevistas estruturadas, e sua
analise incorpora a conjugacdo de técnicas quantitativas e qualitativas, a fim de
descrever e explicar a realidade estudada.

Orientadora: Maria das Gragas Targino




Santos, Rejane Silva Alves dos. Geracio e transferéncia de informacio cientifica e tecnologica no
Departamento de Quimica da Universidade Federal da Paraiba. 29/11/00

Analisa os processos de geracdo e transferéncia de informagdo cientifica entre pesquisadores do
Departamento de Quimica (DQ) da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), voltado para o setor produtivo
local, receptor dessa area. Faz breve relato sobre as origens e evolugdo conceitual do termo informacgao.
Apresenta alguns conceitos de geracdo e transferéncia de informacdo, baseados em autores da Ciéncia da
Informacdo. Faz algumas consideracdes sobre as implica¢des socioculturais, técnicas, politicas e econdmicas
no contexto da transferéncia de informagdo em ambito internacional, nacional, da regido Nordeste e do
estado da Paraiba. Dispde sobre a experiéncia na consecucdo da pratica de pesquisa, junto aos pesquisadores
do Departamento de Quimica — DQ/UFPB, no que diz respeito aos métodos de coleta e organizacdo dos
dados. Analisa a comunicagdo cientifica realizada pelos pesquisadores entre si e em direcdo ao setor
produtivo local, discutindo os temas: pesquisa basica/aplicada, transferéncia de tecnologia, parque industrial
local/nacional, infra-estrutura, inovacao tecnoldgica e propriedade intelectual. Identifica os canais, barreiras e
estratégias de geracdo e transferéncia de informacdo cientifica e tecnoldgica, idealizados e usados pelos
sujeitos entrevistados, considerando a capacidade que possui o grupo formado pelos pesquisadores, dentro de
uma organizac¢do formal, no sentido de deflagrar as mudangas necessarias para uma interagdo mais proveitosa
entre universidade e empresas, em fun¢ao do desenvolvimento auto-sustentado do estado da Paraiba.

Orientadora: Eliany Alvarenga de Araujo




Rezende, Afonsina Maria Guersoni. Entre o real e o virtual: as trilhas da informagdo na configura¢do do

ciberespago. Um estudo sobre o desenvolvimento e manutengdo de Web sites de 6rgdos publicos no Estado da
Paraiba. 11/12/00

A sociedade da informacdo caracteriza-se por intensos fluxos de informagdo, baseados em sistemas
tecnologicos complexos, que se disseminam em escala mundial. A Internet e sua interface grafica, a Web,
representam a expressdo mais visivel deste fendmeno. As tecnologias da informacdo tém sido adotadas como
credencial de ingresso nesta nova era. O Estado, ameacado em seu poder, pela nova ordem econdmica
mundial, também faz esta opgdo, buscando, nas tecnologias da informagao, formas para suprir as deficiéncias
do seu relacionamento com os cidaddos. Dentro deste quadro, o presente trabalho visa compreender como a
informagdo, no ambito da administragdo publica, estd sendo trabalhada para ocupar o espago virtual
(Web/Internet). Sdo estudados seis casos de 6rgaos publicos, no Estado da Paraiba, com Web sites na Internet.
A caracterizagdo dos processos de implementagdo ¢ manutencdo dos Web sites (etapas, perfil dos
profissionais envolvidos, motivacdes e barreiras) e a analise das paginas dos mesmos (organiza¢do da
informacdo e funcionalidade), permitem tecer a relacdo entre a configuracdo informacional dos sites e o
contexto em que foram gerados. As analises revelam regularidades e tendéncias da presenca, na Internet, do
setor publico no Estado da Paraiba.

Orientadora: Eliany Alvarenga de Araujo




Medeiros, Jodo Bosco de. Qualidade dos servicos da Divisdo de apoio ao usuario da Biblioteca Central
Zila Mamede, da Universidade Federal do Rio Grande do Norte, na percepcio do usudrio pés-
graduando. 13/12/00

Analisa a qualidade dos servicos prestados aos usudrios pos-graduandos pela Divisdo de Apoio ao Usuéario
(DAU), da Biblioteca Central Zila mamede (BCZM), da Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN). O universo da pesquisa compreende discentes dos Programas de Pos-graduagdo de Administragdo
(Mestrado) ¢ de Educagdo (Mestrado e Doutorado), em 1999, do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas
(CCSA), da UFRN, totalizando 122 alunos. A amostra foi intencional e selecionada entre discentes inscritos,
na BCZM que frequentam a DAU. Para coleta de dados utilizou-se um questiondrio, com questdes abertas e
fechadas, os quais foram analisados, interpretados e discutidos. Observou-se que a perspectiva qualitativa foi
basilar para a andlise de contetido das questdes abertas; a Otica quantitativa foi utilizada para as questdes
fechadas, recorrendo-se 8 CONSULEST (Consultoria de Estatistica) para a efetivacao dos testes estatisticos.
Os resultados mostram pontos positivos, como: localiza¢do, empréstimo e atendimento; € como negativos:
colegdo, divulgacdo e aquisi¢do, quanto a prestacdo dos servicos oferecidos pela biblioteca em estudo. Por
fim, sugere-se a Biblioteca Central Zila Mamede agdes, no sentido de melhorar seu desempenho na prestagao
destes servigos considerados essenciais para seus usuarios pos-graduandos.

Orientadora: Anatalia Saraiva Martins Ramos




