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1 INTRODUCAO

Nesta tltima década ¢ perceptivel a influéncia e a importancia, cada vez maiores, que a
tecnologia tem alcangado em todos os campos da atividade humana. Sendo que as
transformacdes operadas tém incidido, principalmente, nos setores secundario e tercidrio.

De acordo com Recoder (1995) as tecnologias avangadas da informagdo estdo
modificando nosso ecossistema cultural de modo decisivo, introduzindo mudangas radicais no
mundo do trabalho e na cultura. E acrescenta que um dos campos profissionais afetados é o da
documentacao e informacao cientifica.

As condigdes “pds-modernistas” pdem énfase na producdo de informagdes, o que
acarreta uma preocupacao com o uso intenso de novas tecnologias (unido da informatica e das
telecomunicagdes) no trato do conhecimento e essa tendéncia reflete-se, particularmente, nas
areas que tratam com a informagao.

Todas essas ocorréncias conduzem a reflexdes profundas nas areas de conhecimento.
Ha uma percepcdo geral de que as mudangas no ritmo acelerado em que estdo ocorrendo
produzem uma crise causada pela lacuna entre: o trabalho que efetivamente se produz, o sistema
de ensino e o mundo cambiante que o rodeia. Isso € perceptivel na literatura que sinaliza para
mudangas paradigmaticas.

No caso da Biblioteconomia segundo Valentim (1995), a informagdo como objeto de
estudo e a utilizagdo das novas tecnologias integradas a telecomunicagdo foram de fato os
componentes que alavancaram as mudancas na area, e com isso a grande mudanga: do
paradigma do acervo para o paradigma da informagao

No Brasil, h4 um consenso quanto & necessidade de reformulagdo dos curriculos de
Biblioteconomia para acompanhar as mudangas na sociedade. A énfase ¢ para
habilitar/instrumentalizar o profissional da informag¢do com o corpo de conhecimentos
relacionados a informagao e as tecnologias de processamento de dados e de textos; recuperacao
da informagao, administragcdo de registros.

Antonio & Balby (1991) situam que “se a implanta¢do de novas tecnologias na
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sociedade muda as relagoes entre pessoas, institui¢oes e trabalho, ela poderd agir como
elemento transformador das relagées de ensino e aprendizagem” para que se lance no mercado
de trabalho, profissionais preparados para equilibrar as fun¢des passadas e novas, e aptos para
empregar as tecnologias apropriadas as necessidades da sociedade. Assim sendo, para o
exercicio profissional “configura-se o mecanismo relacional da mutua convivéncia dos
contrarios” de acordo com Chagas (1993), considerando o paradoxo em que se convive no pais,
tanto com o rudimentar quanto com o novo ¢ a alta tecnologia.

Neste cenario controvertido os cursos de Biblioteconomia tendem a introduzir
instrumentais mais modernos nos conteudos programaticos das disciplinas, com o uso do
computador no ensino.

2 O COMPUTADOR E O ENSINO-APRENDIZAGEM

Na area educacional Kuramochi & Sobral & Quadros (1999) situam que as
possibilidades tecnoldgicas de captagdo, armazenamento, interligagdo, transmissdo e uso das
informag¢Ges se ampliam e novas aplicagdes vao sendo introduzidas, buscando um melhor
resultado no aproveitamento do ensino e aprendizagem. Assinalam, no entanto, que toda esta
tecnologia so podera oferecer resultados esperados se a integracao aos sistemas educacionais for
pautada prevendo os diferentes tipos de usuarios/estudantes que possuem diferentes estilos de
aprendizagem, de compreensao e de motivacao.

Sobre isso Suppes apud Cunha (1991) aponta como um dos aspectos vantajosos do uso
do computador na educagdo, o senso de individualiza¢do que pode ser alcangado no ensino, nao
somente em termos de desenvolvimento do estudante, mas também em termos de conveniéncia
e lugar.

Assim, o computador deve ser utilizado em sala de aula, como um recurso didatico
especial e de grande auxilio ao ensino e que, em alguns casos, o seu uso pode ser estendido
extra-classe possibilitando o reforgo da aprendizagem, permitindo a reciclagem de
conhecimentos.

Sobre a intervengdo do professor no processo, destaca-se a posi¢do de Romiswowski
apud Cunha (1991) quando diz que

"o computador tem um potencial enorme na educag¢do, esperando para ser

aproveitado. Esse aproveitamento depende de nos, professores, em primeiro plano.

Ninguém vai investir no desenvolvimento de material educacional para

computadores, se nos ndo mostrarmos que estamos interessados e que somos

capazes de utilizar esse material. Como no caso de livros, a autoria dependerd, em
grande parte, dos esforcos individuais."

Com o incremento das novas tecnologias no ensino torna-se imperativo a criagdo de
instrumentais adequados que propiciem desde o inicio do curso, a familiaridade dos estudantes
com o computador.

Nesse contexto e no intuito de tornar mais dindmico o ensino foi elaborado um texto por
Moura (1997), para discussdo interna entre os professores que ministram a disciplina
Representagdo Descritiva (do Curso de Biblioteconomia da Universidade Federal de
Pernambuco), no qual se desenhava a introducdo de novas tecnologias, tendo o computador
como mais um recurso didatico a ser utilizado nas praticas de laboratorio.

Expde-se, por conseguinte, a experiéncia no desenvolvimento de um modelo didatico
para uso do computador no ensino de Biblioteconomia.



3 A EXPERIENCIA

A disciplina Representacdo Descritiva (1 e 2) integra o curriculo profissional do Curso
de Biblioteconomia da UFPE, é ministrada em dois semestres consecutivos, € visa 0
treinamento no registro das informag¢des contidas em diversos tipos de suportes informacionais.
Trata, portanto, de representar as informacdes descrevendo-as tendo por base a traducdo
brasileira da segunda edi¢do do Anglo-American Cataloguing Rules (AACR2), o Codigo de
Catalogagdo Anglo-Americano (CCAA).

Para a execugdo do plano, como primeiro passo foram listadas as principais atividades
praticas previstas no conteudo programatico, com especial atencdo aquelas que poderiam vir a
ser realizadas no laboratoério de informatica.

Com essas informagdes iniciais, foi possivel entdo projetar um modelo aplicativo,
visando apoiar o ensino da catalogagdo e facilitar a aprendizagem do CCAA, em especial, os
capitulos 1, 2 e 21, para materiais impressos em geral.

Foi escolhida a ficha catalografica, para apresentar os exemplos, por ser esta a forma de
representacdo tradicional de armazenamento de informagdo bibliografica. E foram colocadas
planilhas do formato Marc, para descri¢ao dos itens informacionais.

O Marc foi escolhido por ter dado origem (no Brasil) ao formato Calco, usado na Rede
Bibliodata, a mais importante base de dados cooperativa em atividade. Além de participar do
Bibliodata, o Sistema de Bibliotecas da UFPE mantém uma base de dados catalografica, o
SAB?2. Essas bases possuem os mesmos campos variaveis do formato Marc. A observagdo e o
manuseio desses catalogos automatizados, vem sendo incentivados na pratica da disciplina.

3.1 Modelagem do produto

No proposito de agilizar a leitura e o uso do material didatico proposto, optou-se pela
tecnologia do hipertexto.
Na concepgao de Lévy (1995) o hipertexto
‘e um conjunto de nos ligados por conexoes. Os nos podem ser palavras, paginas,

imagens, grdficos ou parte de grdficos, seqiiéncias sonoras, documentos complexos
que podem eles mesmos ser hipertextos. Os itens de informa¢do ndo sdo ligados
linearmente, como em uma corda com nos, mas cada um deles, ou a maioria,
estende suas conexoes em estrela, de modo reticular. Navegar em um hipertexto
significa portanto desenhar um percurso em uma rede que pode ser tdo
complicada quanto possivel. Porque cada no pode, por sua vez, conter uma rede
inteira”.

Para mapear as informagdes constitutivas do modelo, selecionou-se os conceitos/assuntos
que iriam nortear o proprio hipertexto, configurado em quatro niveis. O primeiro nivel de nos
(links) constitui o Sumario.

O Sumario contém: apresentacdo, ponto de acesso, organiza¢do da descricdo, areas,
numero de chamada, pista, jogos de fichas, outros tipos de fichas catalograficas, planilha,
exercicios, bibliografia consultada e abertura (pagina inicial). Padronizou-se a visualizagdo do
sumario em todas as paginas, para nortear a navegacao no hiperdocumento.

O segundo nivel apresenta a distribuicdo dos assuntos; o terceiro nivel relaciona os
conteudos especificos, como: definigdes, regras, instrugdes ¢ o quarto nivel contém exemplo
através de imagens de ficha catalografica. Definiu-se os nds para estabelecimento de
associacdes entre os contetidos dos niveis, bem como retorno para a pagina anterior e/ou pagina
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principal. Para efeito de visualizagdo dos niveis trabalhados, focaliza-se algumas paginas do
hipertexto.

A escolha do hipertexto, portanto, deveu-se ao fato de que
"permite aos usudrios mover-se entre vdrias pdginas de um mesmo documento..." como
assinala Bax (1998), o que simplifica sua utilizagdo indo direto ao ponto desejado. Para facilitar
essa navegacdo no hiperdocumento, na pagina inicial de apresentagdo consta explicacdo do seu
uso.

n

Na ocasido foi adotado o programa Homesite 3.0 para edi¢do/criagdo dos 66 arquivos
em HTML (Hypertext Markup Language) e mais 50 arquivos de imagens trabalhados no Adobe
Photoshop.

A aplicagdo do HTML foi realizada por dois alunos da disciplina com conhecimento da
linguagem hipertextual, que em conjunto com as professoras, construiram a primeira edi¢do do
hipertexto, em 1997. Além disso foi criada uma barra de rolagem, (utilizando-se a linguagem
Java), na pagina de apresentagdo com os nomes dos participantes da parte de informatica.

O trabalho foi divulgado em disquetes e na Internet, no sitio do Virtus/UFPE.

Em dois semestres consecutivos o produto foi testado na disciplina, verificando-se a
partir dai a necessidade de revisar o trabalho, surgindo a segunda edi¢do em 1998. Nesta, foram
substituidos os exemplos contidos ao longo do texto, e acrescentado o item exercicios, para
aplicagdo pratica dos conhecimentos. Para isso, foram introduzidas imagens de folhas de rosto
de livros, bem como as indicagdes dos numeros das regras do Codigo e informagdes adicionais
para a pratica da catalogacdo. Destaca-se o fato de, intencionalmente, ndo se ter incluido as
respostas dos exercicios, possibilitando a corregdo dos mesmos em conjunto, na sala de aula.
Essa edi¢do foi disponibilizada no endere¢o HYPERLINK http://www .biblio.ufpe.br/descrit

3.2 Testagem do modelo

O produto obteve uma boa receptividade, seu uso ndo ficou restrito apenas as aulas da
disciplina, sendo utilizado por professores de outros estados, e também para reciclagem, de
alunos e de profissionais.

Como resultados alcangados, sob o ponto de vista do aluno, obteve-se com o uso do
material na disciplina uma maior proximidade com o computador; tornou-se mais interessante
aprender a catalogacdo; facilitou o estudo do CCAA pela abordagem diferente dada pelo
hipertexto, na qual ele pdde direcionar sozinho sua aprendizagem. Também facilitou o
entendimento / uso dos catidlogos automatizados existentes na UFPE (bases de dados
catalograficas).

Sob o ponto de vista do professor da disciplina, a introdugdo do material didatico em
hipertexto proporcionou uma nova modalidade de ensino das técnicas de catalogagdo; uma
maior dindmica na metodologia, por possibilitar elos de ligacdo a outros suportes
informacionais adotados. Foi percebido também como um instrumental facilitador da
aprendizagem, em que o aluno seguiu o seu proprio ritmo, gragas a interatividade proporcionada
por este suporte.

A caracteristica do hipertexto da ndo linearidade da leitura, permite que o aluno leia,
avalie e estabeleca elos com outros documentos que possam contribuir para sua aprendizagem.
Os nos (links) possibilitam que o aluno seja guiado na navegacdo, ou que ele estabeleca o
proprio itinerario, de acordo com o seu grau de conhecimento.



4 CONSIDERACOES FINAIS

O modelo didatico elaborado para uso do computador, na disciplina Representagao
Descritiva apresentou-se como um suporte pedagdgico especial no processo ensino -
aprendizagem da catalogagdo e do CCAA.

A introducdo desse material na disciplina permitiu, ndo s6 o acesso simultaneo dos
alunos no momento das aulas presenciais, como ainda o acesso individual para refor¢co dos
aspectos teorico-praticos. No trabalho coletivo incrementou a participacao/discussdo entre os
alunos, além de possibilitar ao professor obter um retorno imediato, facilitando o
acompanhamento do processo de aprendizagem.

A adogdo da tecnologia do hipertexto tornou o produto uma ferramenta dinamica,
permitiu uma intensa interagdo com a maquina, e favoreceu também a autonomia da
aprendizagem, pela possibilidade de cada um desenhar seu proprio percurso na busca do
conhecimento.
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