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RESUMO

Analisa-se 0s portais eletronicos de 13 Instituicdes Federais de Ensino Superior que ofertam o curso de Graduagdo em
Arquivologia, considerando 17 requisitos de transparéncia informacional ativa, estabelecidos nos artigos 7° e 8° do Decreto
n° 7.724/2012 que regulamenta a Lei de Acesso a Informacdo brasileira. Tais instituicdes podem contar com cursos de
Arquivologia que incidam na implantacdo da transparéncia informacional, uma vez que sdo formadoras de profissionais
arquivistas, os quais estao intimamente interligados com a disponibilizacdo do acesso informacional e da transparéncia
pablica. Desenvolve-se um estudo de natureza exploratéria, quali-quantitativa e comparativa, mediante a identificacao
e andlise dos critérios de transparéncia ativa. Os resultados demonstram que 0s cursos de Arquivologia que ofertam
componentes curriculares direcionados ao acesso e a transparéncia fazem parte das IFES que contemplaram totalmente o
maior ndmero de requisitos. Ademais, a transparéncia ativa vem ocorrendo, embora ndo em sua totalidade.
Palavras-chave: Lei de Acesso a Informagdo. Transparéncia ativa. Acesso a Informagdo. Universidades Publicas. Portais
eletrnicos.

ABSTRACT

They analyze the electronic portals of 13 Federal Institutions of Brazilian Upper Education that offer the course of Graduation
in Archivology, considering 17 requirements of transparency informational active, established in the articles 7° and 8° of
the Decree n° 7.724/2012 that regalement the Law of Access Brazilian Information. Such institutions can have courses
of Archivology that indicant in the implantation of the transparency informational, once that they are formadoras of
professional’s archivists, which are intimately connected to the disponibilization of access informational and to the public
transparency. It develops a studio of nature exploratory, quali-quantitative and comparative, by means of the identification
and analysis of the criteria of active transparency. The results show that the courses of Archivology that offer components
curricular gone back to the access and the transparency form part of the IFES that contemplated total or partially the main
number of requirements. Besides, the active transparency comes occurring, although no in his whole.
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1 INTRODUGAO

A transparéncia de informag0es publicas e 0 acesso a informagdo sao temas de discussao.
No Brasil a Lei n° 12.527/2011 conhecida como Lei de Acesso a Informagédo (LAl) vem evoluindo no
cumprimento de suas obrigacdes. O acesso passou a ser visto como regra e o sigilo como excegao.
Esta Lei e o Decreto n° 7.724/2012 que a regulamenta trazem uma nova percepgdo sobre 0 acesso a
informacgdo, dando enfoque nos artigos 7° e 8° a disseminagao da informagdo em meio eletronico,
abordando a transparéncia na forma ativa.

De acordo com Jardim (1999, p. 46) as universidades vinculadas ao Poder Executivo na esfera
Federal possuem uma relagao direta com a administragdo pablica e a sociedade, sdo “um produtor de
saberes”, 0 que as torna um valioso campo de investigacao cientifica. Aliado a isto, para Rodrigues
(2013, p. 425) as universidades “se inscrevem na mesma logica de transparéncia exigida do estado”
por terem uma interacdo social direta. Portanto, sdo um dos pilares relevantes da transparéncia
puablica, especialmente as Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES) que formam profissionais
da informagdo, como é o caso das que dispde o curso de Graduagdo em Arquivologia, as quais serao
locus deste estudo. Cabe esclarecer que no Brasil, de acordo com o Portal do Ministério da Educacao,
existem atualmente 107 IFES (68 universidades e 39 institutos), destes, 13 ofertam a Graduagdo em
Arquivologia, representando 12,15%.

Partindo desta perspectiva estabeleceu-se o seguinte questionamento como problema de
investigacao: qual é a situacdo da transparéncia ativa das IFES brasileiras que ofertam o curso de
Graduagao em Arquivologia?

Tal problema remete-nos aos objetivos de estudo. Tem-se como objetivo geral conhecer
a situacdo da implantacdo da transparéncia ativa nos portais eletronicos das IFES brasileiras que
ofertam o curso de Graduagdo em Arquivologia. E como objetivos especificos: averiguar a existéncia
de componentes curriculares dos cursos de Graduagdo em Arquivologia direcionados a transparéncia
e acesso informacional; verificar 0s indicadores de transparéncia que constam nos portais eletronicos
das IFES selecionadas; e compreender a incidéncia dos cursos de Graduagao em Arquivologia na
implantacao da transparéncia ativa dos portais eletrdnicos das IFES selecionadas.

Para este fim, se desenvolve um estudo de natureza exploratoria, quali-quantitativa e
comparativa, mediante identificacdo e analise dos critérios de transparéncia ativa. Vale salientar que esta

investigacao é um recorte acerca da tematica acesso a informagdo em IFES, da tese de doutorado que
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vem se desenvolvendo no Programa de Formacion en la Sociedad del Conocimiento da Universidade

de Salamanca na linha de Educacion y Sociedad de la Informacion.

2 0 ACESSO A INFORMAGAO E A TRANSPARENCIA NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

0 acesso a informacdo e a promogao da transparéncia estdo intimamente interligados, pois ao
se obter e disponibilizar 0 acesso as informacdes publicas se implementa-se a transparéncia e vice-
versa. O conceito de transparéncia vai ao encontro do que aponta Bobbio (2000), quando afirma que
transparéncia é “o poder em publico”, logo, a transparéncia das informagoes interfere no funcionamento

da administragdo publica. Jardim no ano de 1999 ja afirmava que

Do ponto de vista do direito a informacdo, os aparatos do Estado devem, portanto, comunicar
suas atividades e o0 impacto que estas produzem na sociedade civil, a qual, por suas vez, deve
assegurar o livre acesso a tais informagdes. O direito a informagdo transforma, ao menos
teoricamente, o territério administrativo em territério dividido, em espago comunicacional.
(JARDIM, 1999, p. 3).

Todavia, para solicitar e se obter o acesso a informagdo e a desejada transparéncia na
administragdo publica é necessario ter-se instrumentos que permitam o conhecimento do direito legal
que o cidaddo possui ao acesso as informagdes de carater pablico. Antes ainda da promulgacdo da LAl,
alguns 6rgaos, como 0s que serdao mencionados na sequéncia, ja reconheciam o acesso como direito
fundamental, conforme é possivel observar abaixo.

A Declaragao Universal dos Direitos Humanos, por exemplo, estabelece no ano de 1948
no Art. 19° que “Toda pessoa tem direito a liberdade de opinido e expressao; este direito inclui a
liberdade de, sem interferéncia, ter opinides e de buscar, receber e transmitir informacdes e ideias por
quaisquer meios e independentemente de fronteiras”. Com o mesmo objetivo de reconhecer 0 acesso
a informagdo como direito, elaborado em 1992, o Pacto Internacional do Direitos Civis e Politicos,
regulamentado no Brasil pelo Decreto n® 592, destaca que no Art. 19° que “Toda pessoa tera direito
a liberdade de expressdo; esse direito incluira a liberdade de buscar, receber, difundir informacdes e
ideias de qualquer natureza [...]".

Ademais disso, outro marco regulamentador importante é a Declaracdo Interamericana de
Principios de Liberdade de Expressao (2000), que estabelece no item 4 de seus principios que “O
acesso a informacgdo mantida pelo Estado constitui um direito fundamental de todo individuo. Os

Estados possuem obrigagOes de garantir o pleno exercicio desse direito”. O ano de 2006 a Convengao
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das Nagdes Unidas contra a Corrupgao aborda nos artigos 10° e 13° os temas transparéncia e acesso
a informacao:
Cada Estado-parte deverd [...] tomar as medidas necessdrias para aumentar a transparéncia
em sua administragdo publica [...] procedimentos ou normativas que permitam aos membros

do pablico em geral obter [...] informagdes sobre a organizagdo, funcionamento e processos
decisorios de sua administragao publica. (BRASIL, 2006).

Isto demonstra que apesar do fato dos 6rgdos debaterem, questionarem e regulamentaram o
acesso a informagdo como um direito humano desde o ano de 1948 e seguirem com a iniciativa de
promover a transparéncia publica, na pratica a teoria ainda era outra.

Quanto aos aspectos legais de transparéncia e acesso, Miragem (2011, p. 308) os alia ao
principio da publicidade, previsto no artigo 37° da Carta Magna e assegura que este “é o fundamento
principal da adogdo de politicas e de transparéncia no &mbito da administragao pablica”.

No Brasil, 0 acesso e a transparéncia das informacdes de carater publico nem sempre foram uma
preocupacdo, pois nos arquivos brasileiros a consulta a informagoes por muitos anos foi regulamentada
por normas institucionais, isto é, cada instituicdo fazia sua prdpria normativa em relagdo ao acesso,
até meados de 1980. O governo ndo Se preocupava com 0 acesso e sim com o sigilo das informacgoes,
sendo que nos anos de 1964 a 1984 o Brasil vivia 0 periodo de Ditadura Militar, também conhecido
como Regime Militar.

Depois do fim da Ditadura, em 1988, fui promulgada a nova Constitui¢do Federal, na qual, pela
primeira vez no cenario brasileiro o direito a informagao é mencionado em uma constitui¢do, disposto
na Secdo Il Art. 26° § 2: “Cabe a administragdo pablica, na forma da lei, a gestdo da documentagao
governamental e as providéncias para franquear sua consulta a quantos dela necessitem”. Constituindo
um registro fiscal, onde fica clara a obriga¢do do Estado em relagdo a promogao do acesso.

Uma das grandes contribuicbes com o tema acesso a informacgao publica e a promogdo da
transparéncia no Brasil ocorreu no ano de 1991 quando foi sancionada a Lei n°® 8.159, que aborda a
questao do direito dos cidadaos a informacao em seu Capitulo I, Art. 4°:

Todos tem direito a receber dos 6rgaos publicos informagdes de interesses particulares ou de
interesses coletivos ou geral, contidas em documentos de arquivos, que serao apresentadas no
prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressaltadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel

a seguranga da sociedade e do Estado, assim como a inviolabilidade da intimidade, da vida
privada, da honra e da imagem das pessoas. (BRASIL, 1991).

Outro aspecto que também forma parte da Lei n°® 8.159, se encontra no Capitulo V, Art. 26°, onde

esta definido que “fica criado o Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), 6rgdo vinculado ao Arquivo
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Nacional, que definira a politica nacional de arquivos, como o0rgao central de um Sistema Nacional de
Arquivos (SINAR)”. O SINAR tem por finalidade implementar a politica nacional de arquivos publicos e
privados, visando a gestao, a preservagao e 0 acesso aos documentos de arquivo. Em outras palavras,
0 CONARAQ cria normas e o SINAR as implementa. De modo que, estes 6rgaos arquivisticos foram e
sao significativos para a sociedade, nao somente por tratar da gestao documental, mas principalmente
por ter uma decisiva participagdo na busca pela implantagdo do acesso a informacgéo e da promogao
da transparéncia.

Contudo, em 2002 a comunidade arquivistica brasileira foi surpreendida por um novo decreto,
0 qual traria modificagOes que atingiriam a todos os brasileiros. O Decreto n® 4.553/2002 aumentava
0S prazos e 0 nimero de autoridades competentes para atribuir sigilo aos documentos de carater
publico. Sendo isto inconstitucional, pois a lei determinava 30 anos como prazo maximo para a
documentagao e o novo decreto determinada 50 anos com o agravante de permitir sua renovagao
por tempo indeterminado, tornando-se assim antidemocratico. Diante deste fato, em 2003 o CONARQ
enviou ao Presidente do Brasil Luiz Inacio Lula da Silva um pedido de revisao do Decreto n° 4.553,
considerando todos os aspectos relativos ao acesso e a transparéncia administrativa. O presidente ndo
revogou o Decreto e ainda o reafirmou com uma nova lei, a Lei n® 111.111, de 5 de maio de 2005.
Sendo que os prazos anteriormente mencionados vigoraram até o ano de 2011, quando foi aprovada a

Lei de Acesso a Informagao brasileira.

2.1 Lei de acesso a informacao brasileira e os arquivistas

A Lei 12.527, conhecida como a Lei de Acesso a Informacao brasileira, foi sancionada
pela Presidenta do Brasil Dilma Rousseff no dia 18 de novembro de 2011 e dispde o0 seguinte:
“altera a Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n° 11.111, de 5 de maio de
2005, e dispositivos da Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras providéncias.” A LAI
passou a vigorar em 16 de maio de 2012, por meio do Decreto n°® 7.724, tendo como propdsito
afirmar o direito fundamental de acesso dos cidadados as informacdes publicas. De acordo com
Jardim:

E uma oportunidade histérica para a sociedade e o Estado brasileiro a aprovagdo de uma
Lei de Acesso a Informagdo Publica (LAI) depois de 23 de anos de uma constituicao que
consagrou os principios do direito & informacao e do dever da administragao publica na gestao

e acesso a documentos, sucedida por dispositivos legais regulamentadores que jamais foram
implementados. (JARDIM, 2012, p. 18).
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Embora antes de sua promulgagao outros dispositivos legais tenham sido adotados, é somente
com a LAl que as instituicdes publicas vém efetivamente aplicando e concretizando agoes para que
se promova a transparéncia administrativa em todas as esferas da administragao publica, pois seus
dispositivos sdo aplicaveis aos trés poderes: Executivo, Legislativo e Judiciario, assim como a Unido,
Estados, Municipios e Distrito Federal.

No Art. 10° da LAI esta estabelecido que “qualquer interessado podera apresentar pedido de
acesso a informag0es aos 0rgdos e entidades [...], por qualquer meio legitimo, devendo o pedido conter
a identificacdo do requerente e a especificagdo da informacao requerida”. (BRASIL, 2011). Desde modo,
é possivel solicitar informagoes, incluindo sobre os bens patrimoniais documentais das institui¢oes
publicas, por qualquer meio “legitimo”. Estes meios legitimos sao: telefone, portais eletrdnicos, carta,
e-mail, ou mesmo pessoalmente e ndo mais apenas nos 0rgaos responsaveis e nos arquivos, como
ocorria antes da LAI ser promulgada.

Conforme Minetto, o Art. 10° da LAl:

E o grande diferencial da LAI, ndo sendo encontrado entre o0s dispositivos legais mencionados
anteriormente, por seu carater essencialmente democratico. E que de fato, permite 0 amplo
acesso da populacdo a informacdo publica ao longo de seu ciclo vital, diferentemente do que

previa a Lei dos Arquivos, com acesso somente a documentos de carater permanente e que se
encontravam nas institui¢des arquivistica. (MINETTO, 2012, p. 18).

Antes da promulgacdo da LAl as informag0es podiam ser solicitadas pessoalmente nos
0rgaos e arquivos publicos, porém, ao solicita-la, nem sempre o cidadao tinha certeza se iria recebé-
la e se, em caso negativo, teria uma justificativa para ocorrer tal fato. Com a LAI, ficou estabelecido
que 0 prazo para o 6rgdo publico dar um retorno quando o cidadado solicita informagao é de vinte
dias, podendo ser prorrogado por mais dez dias. Caso o cidaddao ndo obtenha retorno apds esse
periodo, o0 drgdo publico deve informar o motivo pelo qual ndo disponibilizou a informacao requerida
e 0 cidadao pode recorrer.

Como a LAl contempla os documentos em todas as suas idades (do arquivo corrente ao arquivo
permanente), um aspecto que se destaca na lei diz respeito ao cuidado que se teve com o0s graus de
sigilo e em estabelecer novos prazos de guarda dos documentos. Conforme é possivel observar no

quadro 1:
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Quadro 1 - Prazos de guarda dos documentos antes e apds a promulgacao da LAI.

Grau de sigilo Antes da LAI Com a LAl
Ultrassecreto 30 anos 25 anos
Secreto 20 anos 15 anos
Confidencial 10 anos -
Reservado 5 anos 5 anos

Fonte: Elaboracdo prdpria, baseada na Lei n°12.527/2011.

Os documentos considerados ultrassecretos tinham antes da implantagdao da LAl o prazo
de guarda de trinta anos, podendo este ser prorrogado. Ja os documentos considerados secretos
tinham como prazo de guarda vinte anos, os confidenciais dez anos e os reservados cinco anos. Com
a implantacdo da LAI, tem-se: documentos ultrassecretos com prazo de guarda de vinte e cinco anos
e podem ter seu prazo prorrogado por somente uma vez, o documento considerado secreto tem como
prazo de guarda quinze anos, o anteriormente considerado confidencial ndo existe mais (atualmente
ou é secreto ou reservado), e o considerado como reservado tem o prazo de guarda de cinco anos.
Com excegdo dos documentos classificados como ultrassecretos nenhum dos demais pode ter seu
prazo de guarda prorrogado. Os documentos classificados como “em segredo de justica” possuem
somente a determinacdo de sigilosos, porém o cidaddo tem o direito de requeré-los desde que tenha
uma justificativa legal.

Na atualidade vivencia-se no Brasil inimeras e constantes mudancas, tanto por parte dos
governantes, quanto por parte da sociedade que cada vez mais almeja obter conhecimentos e fazer
valer de seus direitos na busca pelo exercicio pleno da Democracia, concomitantemente a tantas
modificag0es que a LAl traz, repercute também no fazer dos profissionais da informagao, como no caso
dos arquivistas. Os quais sdo pecas fundamentais neste processo, uma vez que atuam diretamente
com a documentacao e, consequentemente, com a informacgao institucional.

Esta previsto no Art. 2° da Lei n°® 6.546/1978 que regulamenta a profissdo de arquivista que
sdo atribuices destes profissionais a “Il — planificacdo, orientacdo e acompanhamento do processo
documental e informativo [...]; XI —assessoramento aos trabalhos de investigagao cientifica ou técnico-
administra [...]”. Todavia, para compreender a atuagao e especialmente a qualificagdo dos profissionais
arquivistas para atuar frente a LA, é indispensavel investigar se o ensino proporcionado nos cursos
de Graduacdo em Arquivologia ofertado por IFES vem contemplando a tematica transparéncia e

acesso informacional em seus componentes curriculares. Pois é uma via de mao dupla, por um lado,
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estas instituicOes estdo formando profissionais para atuar em diversas vertentes que a arquivistica
proporciona, inclusive com a LAl, por outro lado, estes alunos, depois de graduados, podem inclusive
vir a assumirem cargos de arquivistas dentro destas IFES.

Um dos grandes aliados do Brasil paraa promocao da transparéncia e do avango na consolidacao
da implantacdo da LAl é a governanca por meio eletronico, contando fundamentalmente com os portais

eletronicos para disponibilizar 0 acesso a informacao.

2.1.1 Transparéncia Ativa e Passiva

Os portais eletrénicos possibilitam uma inter-relagdo entre a sociedade e aadministragao publica,
auxiliando no processo democratico e contribuindo com a eficiéncia na promocgdo da transparéncia. A
transparéncia administrativa pode ser ativa, que consiste na divulgagao espontanea das informacgoes,
ou passiva, onde ocorre a divulgagao da informagao por meio de requerimento do interessado, como
explica Martins:

O direito de acesso a informacgdo impde duas obrigagbes sobre 0s governos. Primeiro, existe
a obrigacdo de publicar e disseminar informacdes essenciais sobre o que os diferentes 6rgdos
publicos estdo fazendo. Segundo, os governos tém a obrigacdo de receber do publico pedidos
de informacdo e respondé-los, disponibilizando os dados solicitados e permitindo que o

plblico tenha acesso aos documentos originais indicados ou receba copias dos mesmos.
(MARTINS, 2011, p. 2).

No cendrio brasileiro, um exemplo de transparéncias ativa e passiva que se pode salientar, é o
Portal da Transparéncia do Governo Federal Brasileiro e o Sistema Eletronico do Servigo de Informagao
ao Cidadao (e-SIC). O primeiro portal eletronico diz respeito a transparéncia ativa, pois possibilita ao
cidadao ter acesso as informacdes sobre a execugdo orgamentaria de todos os 0rgaos e instituigoes
que estejam inseridos no ambito publico federal. Estas informagdes estdo disponibilizadas no portal
eletronico sem que o cidadao precise solicita-las, tratando-se da transparéncia ativa.

Ja o segundo portal eletrnico trata-se da transparéncia passiva, pois permite que qualquer
cidaddo realize pedidos de acesso a informagdo e acompanhe todo o processo virtualmente (desde
a solicitagdo até a obtencgdo, ou nao, da informagdo). Quando ndo é fornecida a informagdo, o e-SIC,
como mencionado anteriormente, deve apresentar uma justificativa plausivel e caso o cidadao discorde
dela pode recorrer.

Quanto a transparéncia ativa, o Decreto n® 7.724/2012 que regulamenta a LAl aponta nos

artigos 7° e 8° que “é dever dos 6rgdos e entidades promover, independente de requerimento, a
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divulgacao em seus sitios na Internet de informacGes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas
ou custodiadas [...]”e que “os sitios na Internet dos drgdos e entidades deverdo, em cumprimento as
normas estabelecidas pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao atender aos seguintes
requisitos [...]”, sendo dezoito requisitos estipulados.

As demais atribuicOes tratam da transparéncia passiva, a qual é contemplada na maior parte da
LAl e de seu Decreto. Entende-se que ambas as transparéncias estao interligadas e que as instituicdes
publicas estdo diretamente envolvidas pelos dispositivos implicados na LAl e consequentemente na
promocdo da transparéncia. Tornando-se assim de suma importancia que as instituicdes publicas
desempenhem seu papel na comunicagdo e interagao objetiva, de facil acesso a todos, tanto com a

comunidade interna, quanto com comunidade externa.

2.1.2 Descumprimento da LAl

Sdo estabelecidos pela LAl dois responsaveis, a fim de garantir o seu cumprimento no Poder
Executivo Federal. O primeiro responsavel previsto no Art. 40° da LAl é a autoridade de monitoramento,
que verifica o cumprimento da LAl no ente publico a que pertence, onde cada 6rgao e entidade indica
um dirigente para desempenhar essa atribuicao. O outro responsavel é a Controladoria-Geral da Unido
(CGU), que monitora a LAl em todo Poder Executivo Federal. Cabendo a esta fomentar a cultura da
transparéncia e a conscientizagdo sobre o direito de acesso a informagao.

No que diz respeito ao descumprimento da LAl, destaca-se que o agente publico que se
recusar a fornecer a informacao requerida, ou ndo proteger as informag6es com grau de sigilo podera
ser responsabilizado. Conforme define o Art. 32° da LAI, sdo condutas ilicitas que podem gerar
responsabilidade

| - recusar-se a fornecer informagao requerida nos termos desta Lei, retardar deliberadamente o
seu fornecimento ou fornecé-la intencionalmente de forma incorreta, incompleta ou imprecisa;
[I - utilizar indevidamente, bem como subtrair, destruir, inutilizar, desfigurar, alterar ou ocultar,
total ou parcialmente, informagédo que se encontre sob sua guarda ou a que tenha acesso ou

conhecimento em razdo do exercicio das atribuigbes de cargo, emprego ou fungdo publica;
[l - agir com dolo ou méa-fé na andlise das solicitagbes de acesso a informagao;

IV - divulgar ou permitir a divulgagdo ou acessar ou  permitir
acesso indevido a informagdo sigilosa ou informagéo pessoal;
V' - impor sigilo a informacdo para obter proveito pessoal ou de terceiro,

ou para fins de ocultagio de ato ilegal cometido por si ou por outrem;
VI - ocultar da revisdo de autoridade superior competente informagéo sigilosa para beneficiar
a si ou a outrem, ou em prejuizo de terceiros; e

VII - destruir ou subtrair, por qualquer meio, documentos concernentes a possiveis violagdes
de direitos humanos por parte de agentes do Estado.
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Cabe esclarecer que o agente publico que descumprir propositalmente 0s requisitos
estabelecidos pela LAI, pode ter como puni¢do, no minimo uma suspensdo e podera responder por

improbidade administrativa.

3 CAMINHOS DA INVESTIGAGAO

A presente investigacao caracteriza-se como exploratdria, quali-quantitativa e comparativa. Dos
18 requisitos presentes nos artigos 7° e 8° do Decreto n°® 7.724/2012 se contempla 17 e para fazer a
efetiva analise se elaborou um instrumento check-list (Anexo 1). O requisito VI do artigo 8° por tratar
da “autenticidade e integridade das informag6es disponiveis para acesso” nao foi contemplado, sendo
que ndo é possivel comprovar se as informagdes sao autenticas e integras.
Optou-se por investigar os portais e programa curriculares das 13 IFES brasileiras que ofertam
0 curso de Graduagdo em Arquivologia, sdo elas:
1. Universidade Federal de Santa Maria (UFSM);
Universidade Federal Fluminense (UFF);
Universidade do Rio de Janeiro (UNIRIO);
Universidade de Brasilia (UNB);
Universidade Federal da Bahia (UFBA);
Universidade Federal do Espirito Santo (UFES);
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS);
Universidade Federal do Rio Grande (FURG);
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG);
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC);
Universidade Federal da Paraiba (UFPB);
Universidade Federal do Amazonas (UFAM);
Universidade Federal do Para (UFPA);

© © N o o B~ W N
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e

Cabe destacar que, de acordo com Motta (2018), todas estas instituicoes possuem em seu
corpo técnico arquivistas graduados em IFES brasileiras.
Os componentes curriculares dos cursos de Arquivologia destas instituicoes, foram averiguados

”» 113 ”» UH

por meio das palavras-chave “transparéncia”, “acesso”, “informacional” e “informacgdo”. Depois de
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selecionar as IFES e os componentes curriculares analisou-se todos os itens do check-list e palavras-
chave diretamente nos portais eletronicos das IFES e dos Cursos de Graduagdo em Arquivologia.
No check-list para cada requisito e instituicao se utilizou as siglas: (CT) para os itens contemplados
totalmente no portal; (CP) para os itens contemplados parcialmente no portal; e (NC) para os itens ndo
contemplados. A analise dos portais eletrdnicos ocorreu na primeira semana de dezembro de 2018
e todos os itens foram revisados novamente na segunda semana de janeiro de 2019. OS resultados

foram analisados quali-quantitativamente e posteriormente comparados.

4 RESULTADOS

Depois do levantamento e analise dos dados coletados, os resultados encontrados serao
apresentados a seguir, conforme demonstram os quadros 2 e 3, assim como por meio do resultado do

check-list (anexo ).

Quadro 2: Cumprimento de requisito.

REQUISITOS GRAU DE CUMPRIMENTO DAS IFES
CT CP NC
1. Secdo especifica para 0 acesso a informagao. 12 (92.30%) 0] 1(7.69%)
2. Uso da marca estabelecido pela Secretaria de Comunica- | 12 (92.30%) 0 1(7.69%)
¢édo Social da Presidéncia da Republica (banner e barra de
identidade).
3. Divulgagao da estrutura organizacional, competéncias, 10 (76.92%) 3 (23%) 0

legislacao aplicavel, principais cargos e seus ocupantes,
endereco e telefones das unidades, horarios de atendi-
mento ao publico.

4. Divulgacao de programas, projetos, agoes, obras e ativi- 8 (61.53%)| 4(30.76) 1 (7.69%)
dades, com indicacdo da unidade responsavel, principais
metas e resultados e, quando existentes, indicadores de
resultado e impacto.

5. Divulgagao de repasses ou transferéncias de recursos 9 (69.23%) 3(23%)| 1 (7.69%)
financeiros.
6. Execugdo orcamentdria e financeira detalhada 9(69.23%)| 4 (30.76) 0

7. Licitacdes realizadas e em andamento, com editais, anexos| 8 (61.53%)|  4(30.76)| 1 (7.69%)
e resultados.

8. Remuneracdo e subsidio recebidos por ocupante de cargo,| 11 (84.61%)| 1 (7.69%)| 1 (7.69%)
posto, graduacdo, fungdo e emprego publico, incluindo
auxilios, ajudas de custo, jetons e quaisquer outras vanta-
gens pecunidrias, bem como proventos de aposentadoria
e pensdes daqueles que estiverem na ativa, de maneira
individualizada, conforme ato do Ministério do Planeja-
mento, Orcamento e Gestao.
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REQUISITOS GRAU DE CUMPRIMENTO DAS IFES
CT CP NC
9. Respostas a perguntas mais frequentes da sociedade; 9 (69.23%)| 2 (15.38%)| 2 (15.38%)
10.Contato da autoridade de monitoramento, telefone e cor- | 10 (76.92%) 0 3 (23%)
reio eletronico do Servigo de Informagdes ao Cidadao -
SIC.
11.Formulario para pedido de acesso a informacao. 10 (76.92%) 0 3 (23%)

12.Ferramenta de pesquisa de contetido que permita o acesso| 10 (76.92%)| 2 (15.38%)| 1 (7.69%)
a informacao de forma objetiva, transparente, clara e em
linguagem de facil compreensao.

13.Gravacdo de relatdrios em diversos formatos eletronicos, 13 (100%) 0 0
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e
texto, de modo a facilitar a analise das informacoes.

14.Possibilidade de acesso automatizado por sistemas ex- 13 (100%) 0 0
ternos em formatos abertos, estruturados e legiveis por
maquina.

15.Divulgacdo em detalhes dos formatos utilizados para es- 5 (38.46%) 0] 8(61.53%)
truturagao da informacao.

16.Indicar instrugdes que permitam ao requerente comuni- 9(69.23%)| 1 (7.69%) 3 (23%)
car-se, por via eletronica ou telefonica, com o 6rgao ou
entidade.

17.Garantir a acessibilidade de conteido para pessoas com 2 (15.38%) 10| 1(7.69%)
deficiéncia. (76.92%)

Fonte: Eelaboragdo propria.

Percebe-se que os requisitos 13 (gravacdo de relatorios em diversos formatos eletronicos
[...]) e 0 14 (possibilidade de acesso automatizado por sistemas externos [...]) foram o0s Unicos
contemplados totalmente pelas treze IFES. Seguidos pelos requisitos 1 (secao especifica para o
acesso a informacgao) e 2 (uso da marca estabelecido pela Secretaria [...]), contemplados por 12
(92.30%) das 13 instituicoes.

Quanto ao grau de contemplacdo parcial, cabe esclarecer que se considerou aqueles itens
que possuem 0 campo em seu portal eletrdnico, porém ndo tém todas as informag6es conforme o
Decreto estabelece. O requisito que obteve maior grau de contemplagédo parcial foi o 17 (garantia de
acessibilidade [...]) contando com 10 (76.92%) das IFES. Este fato pode ser facilimente incluido e
melhorado, adotando por exemplo os recursos para traducdo em libras, aumentar/diminuir o tamanho
da fonte e alto/baixo contraste, estabelecidos pelo proprio Governo Federal®.

Ja o item 15 (divulgacdo em detalhes dos formatos [...]) foi 0 menos contemplado, por 8

(61.53 %). Vale salientar que os formatos mais utilizados em portais eletronicos sdo as linguagens

3 Disponivel: <http://www.acessoainformacao.gov.br/acessibilidade>. Acesso em: 09 de dez. 2018.
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PHP, HTML, CSS e CMS. Os demais requisitos apresentam um cumprimento notavel, tais como o
requisito 8 (remuneragao e subsidio recebidos por ocupante de cargo [...]) com 11 (84.61%), e 0s
requisitos 3 (divulgacao da estrutura organizacional, competéncias [...]), 10 (contato da autoridade de
monitoramento [...]), 11 (formulario para pedido de acesso a informacgao) e 12 (Ferramenta de pesquisa
de conteudo [...]) com 10 (76.92%) cada. Contudo, nenhuma das IFES contemplou totalmente os 17
requisitos, como mostra o quadro 3.

No que concerne a averiguagao dos componentes curriculares dos cursos de Arquivologia das
13 IFES selecionadas, voltados a transparéncia e acesso informacional, se constatou que somente 5
0s contemplaram, totalizando 38,5%. Destes, 2 ofertam como disciplinas optativas: UFSM (DCT1063 —
Aspectos da Lei de acesso a informacgao) e UFSC (CIN7110 - Politicas de acceso ainformacgao). Enquanto
a UNIRIO (HEA0053 - Politicas de acesso a informacgdo arquivistica), UFES (ARV 04431 — Mediagdo e
acesso a informacdo arquivistica), e UFMG (DIGTGI039 — Acesso a informacgao e Democracia) ofertam
como disciplinas obrigatdrias.

Conforme é possivel observar no quadro 3 abaixo, estas 5 IFES se destacam positivamente

frente ao desenvolvimento da transparéncia ativa dos portais eletronicos das IFES brasileiras.

Quadro 3: Cumprimento de requisito por IFE.

INSTITUIGOES REQUISITOS
cT cP NC
1. UFSM 16 (94.1%) 1(5.8%) 0
2. UFF 6(35.29%) | 7(41.17%)| 4 (23.52%)
3. UNIRIO 16 (94.1%) 1(5.9%) 0
4. UNB 15 (88.23%) 0| 2 (11.76%)
5. UFBA 8 (47 %) (35 29%) (17 64%)
6. UFES 15 (88.23%) 1(5.8%) 1(5.8%)
7. UFRGS 9(52.94%) | 6 (35.29%) (11 76%)
8. FURG 4 (82.35%) | 2 (11.76%) 1(5.8%)
9. UFMG 1(64.70%)| 4 (23.52%)| 2 (11.76%)
10. UFSC 5 (88.23%) 1(5.8%) 1(5.8%)
11. UFPB 5(88.23%)| 2 (11.76%) 0
12. UFAM 3(76.47%)| 3 (17.64%) 1(5.8%)
13. UFPA 6 (35.29%) 1(5.8%)| 10 (58.82%)

Fonte: Elaboracao propria.
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Pode-se perceber diferencas entre as IFES. As instituicdes nas quais os cursos de Graduagao
em Arquivologia ofertam componentes curriculares voltados a transparéncia e acesso informacional
foram as que cumpriram totalmente o maior niemero de requisitos. A UFSM e a UNIRIO contemplaram
totalmente 16 (94.1%) y so6lo 1 (5.8%) parcialmente. Seguidas pela UFSC e a UFES com 15 (88.23%)
totalmente contemplados, 1 (5,8%) contemplado parcialmentey 1 (5,8%) ndo contemplado. Contudo, a
UFPB e UnB ambas com 15 (88.23%), assim como a FURG com 14 (82.35%) contemplaram totalmente
boa parte dos requisitos, mesmo ndo contando com componentes curriculares direcionados a
transparéncia e acesso em seus cursos de Arquivologia. A UFF obteve o maior nimero de contemplagao
parcial de requisitos 7 (41,17%), seguida pela UFBA e FURG com 6 (35,29%). A UFSM e UFAM ficaram
na média entras as IFES contemplando totalmente parte dos requisitos, 11 (64.70%) e 13 (76.47%),
respectivamente. A UFPA, por outro lado, foi a que menos contemplou requisitos, sendo que dos 17
nao contemplou 10 (58.82%).

A partir destes resultados surgem alguns questionamento sobre até que ponto 0s cursos de
Arquivologia incidem ou ndo na implantagdo da transparéncia ativa no contexto de IFES: existem
parecerias entre 0s cursos de Arquivologia e as IFES para a implantagao da LAl e de seus preceitos?
Os cursos de Arquivologia formam profissionais aptos para trabalhar com informacao puablica? Cabe
destacar que nao pretende neste estudo apontar respostas engessadas e sim refletir tomando como
base os dados constatados.

Evidentemente o arquivista ndo é o unico responsavel pelo cumprimento da transparéncia
publica, pois existe uma série de fatores envolvidos, como recursos humanos capacitados, recursos
financeiros, materiais, assim como, questdoes de ordens politica, social e econdmica. Todavia, 0
arquivista & uma peca de suma importancia neste processo, segundo Rocha e Konrad (p. 105, 2013)

0 papel do arquivista, frente a LAI, deve ser pensado e trabalhado em dois momentos, visto
que este profissional é quem deveria gerenciar e disponibilizar o acesso a informagao se deve
analisar a insergdo e aplicabilidade das atividades do arquivista na LAl e, além disso, existe

a necessidade de avaliar as questdes intrinsecas a esta atividade, pois o ser humano é um
individuo inserido em um contexto historico e social [...].

Aliado aisto, o Art. 7° da LAl trata dos direitos legais de obter-se orientagdo sobre procedimentos
para conseguir o acesso, bem como, sobre o local onde pode ser encontrada ou obtida a informagao
desejada; como informagao contida em registros ou documentos, produzidos ou acumulados por
seus 0rgaos ou entidades, recolhidos ou ndo aos arquivos publicos; e também trata da informacéao

produzida ou custodiada por pessoa fisica ou entidade privada decorrente de qualquer vinculo
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com seus 0rgdos ou entidades, mesmo que este vinculo ja tenha finalizado. De modo que, vem de
encontro com uma atividade que pode ser realizada pelo arquivista, pois ele deve ser o profissional
que resguarda a informagdo e deve prestar esclarecimentos sobre os procedimentos necessarios
para tal acesso, inclusive, como dispde o Art. 8° “E dever dos 6rgdos e entidades puablicas promover,
independentemente de requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no ambito de suas
competéncias, de informac0es de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas”,
trazendo para a sociedade o principio de transparéncia ativa, onde a informacao esta disponivel antes
de requerimento do cidaddo, como vem ocorrendo total ou parcialmente na maioria da IFES que ofertam

0 curso de Graduacgdo em Arquivologia.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A presente investigacdo mostrou particularidades importantes acerca da situagao da
implantacdo da transparéncia ativa nos portais eletronicos das IFES brasileiras que ofertam o curso
de Graduagdo em Arquivologia. Pode-se observar que embora existam alguns itens ndo contemplados
como o 15 (divulgacdo em detalhes dos formatosy...]) por 8 (61.53%), e contemplado parcialmente
como o 17 (garantia de acessibilidade [...]) por 10 (76.92%) instituicOes, a maioria dos dispositivos de
transparéncia ativa vem sendo compridos total ou parcialmente.

Concomitantemente, constata-se que as 5 IFES (UFSM, UNIRIO, UFSC, UFES y UFMG), que
ofertam cursos de Arquivologia, possuem componentes curriculares voltados a transparéncia e acesso
informacional. Da amostra analisada foram as que cumpriram totalmente o maior niimero de requisitos.
Contudo, embora a UnB e a UFPB ndo tenham nenhum componente curricular direcionado a tematica,
também cumpriram grande parte dos requisitos. Esta constatagao demonstra que a Graduagdo em
Arquivologia pode contribuir no desenvolvimento da transparéncia ativa nos portais eletronicos das
IFES brasileiras. Porém, fica evidente que isto ndo é uma regra, pois as demais IFES ndo contam com
componentes curriculares e cumpriram a maioria dos requisitos. Portanto, considerando os dados

obtidos é essencial que novas investigagdes acerca desta tematica sejam desenvolvidas e aprofundadas.
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ANEXO |

Anexo | - Resultado do check-list.

v|juv|juvfuvujuvjujuvufFjUjU|JU|lU|U
REQUISITOS/ F|F|{N|N|F|F|F|U|F|F|F|[F]|F
INSTITUIGOES S|F| Il |B|B|E|R|R|(M|S|P|A|P
M R A|S|G|G|G|[C|B|M]|A

I S

1. Secdo especifica
para 0 acesso a
informacao.

2. Uso da marca
estabelecido pela
Secretaria de
Comunicagao Social
da Presidéncia da
Republica (banner e
barra de identidade).
3. Divulgagéo

da estrutura
organizacional,
competéncias,
legislagao aplicavel,
principais cargos

e Seus ocupantes,
endereco e telefones
das unidades, horarios
de atendimento ao
publico.

4. Divulgacao de
programas, projetos,
acoes, obras e
atividades, com
indicagao da unidade
responsavel, principais
metas e resultados
e, quando existentes,
indicadores de
resultado e impacto.
5. Divulgagao

de repasses ou
transferéncias de
recursos financeiros.

268 Inf. & Soc.:Est., Jodo Pessoa, v.29, n.4, p. 251-272, out./dez. 2019



A TRANSPARENCIA ATIVA DAS IFES BRASILEIRAS QUE OFERTAM A GRADUAGAO EM ARQUIVOLOGIA

ujuvjuvfuvjuvfuvujuf(FjU|jJU|[U]|]U/|[U
REQUISITOS/ F|F|(N|N|F|F|F|U|F|F|F|F]|F
INSTITUICOES S| F I B|B|E|R|R|M|S|P|A]|P
M R A|S|[G|G|G|C|B|M]|A
I S
6. Execucao
orgamentaria e
financeira detalhada

7. Licitagoes realizadas
e em andamento,

com editais, anexos e
resultados.

8. Remuneracdo e
subsidio recebidos por
ocupante de cargo,
posto, graduacao,
fungdo e emprego
publico, incluindo
auxilios, ajudas

de custo, jetons e
quaisquer outras
vantagens pecuniarias,
bem como proventos
de aposentadoria e
pensoes daqueles

que estiverem na
ativa, de maneira
individualizada,
conforme ato

do Ministério do
Planejamento,
Orcamento e Gestao.

9. Respostas a
perguntas mais
frequentes da
sociedade;

10. Contato da
autoridade de
monitoramento,
telefone e correio
eletronico do Servigo
de Informagodes ao
Cidadao - SIC.
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v|juv|uvfuvjuvjuvujuvf(FjUjU|JU|[U|U
REQUISITOS/ F|F|{N|N|F|F|F|U|F|F|F|[F]|F
INSTITUIGOES S(F|Il|B|B|E|R|R|M|S|P|A]|P
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11. Formulario para
pedido de acesso a
informagao.

12. Ferramenta de
pesquisa de conteddo
que permita 0 acesso
a informagao de forma
objetiva, transparente,
clara e em linguagem
de facil compreensao.

13. Gravagao de
relatorios em diversos
formatos eletrénicos,
inclusive abertos e
nao proprietarios,

tais como planilhas

e texto, de modo a
facilitar a analise das
informagoes.

14. Possibilidade de
acesso automatizado
por sistemas externos
em formatos abertos,
estruturados e legiveis
por maquina.

15. Divulgagao

em detalhes dos
formatos utilizados
para estruturacao da
informacao.

16. Indicar instrugoes
que permitam ao
requerente comunicar-
se, por via eletronica
ou telefdnica, com o
6rgao ou entidade.
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A TRANSPARENCIA ATIVA DAS IFES BRASILEIRAS QUE OFERTAM A GRADUAGAO EM ARQUIVOLOGIA
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17. Garantir a CP [ CP | CP CP
acessibilidade de
contetido para pessoas
com deficiéncia.
onte: elaboragado propria.
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