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Resumo

Revisdo aos conceitos disseminados pela internet
sobre Bibliotecas Digitais, bem como sobre a sua
funcao e as vantagens que sua utilizacdo pode trazer
para a organizacao e selecéo da informacéo na World
Wide Web. O artigo se prende a uma releitura mais
atualizada dessas questdes, explicitando novos cami-
nhos e possibilidades para a utilizagdo desse recurso
digital contemporaneo.

Palavras-chave

BIBLIOTECA DIGITAL
BIBLIOTECA DIGITAL CONTEXTUALIZADA

1 INTRODUCAO

No atual contexto das permanentes inovagdes tecnoldgicas e do
préprio avanco da sociedade da informacdo, as bibliotecas digitais emer-
gem como uma possibilidade de selecdo, organizacdo e validacdo dos
inimeros documentos espalhados na World Wide Web (nome genérico
dado a todos os documentos baseados em html, linguagem de programa-
¢do, na internet) - conhecida por Internet — as quais auxiliam na recupe-
racdo, busca e armazenamento de contetdos de interesse social, per-
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mitindo o livre e facil acesso a contelidos de alto valor cultural, histérico
e social, bem como o seu armazenamento para construcéo da historia e
memoria da humanidade.

2BIBLIOTECASDIGITAIS

Ao imaginarmos as bibliotecas digitais como arvores gigantes-
cas que produzem frutos infinitamente, as quais se espalham por um
vasto espaco por meio de suas folhas e que alcangam longinquos locais
comumente inacessiveis de outras formas, questionamo-nos: o que da
sustentacdo e alimento a sua raiz?

Quais sdo as raizes das bibliotecas digitais, ou melhor, qual seu
conceito e sua finalidade? O que é uma biblioteca digital? Quais as ca-
racteristicas que as definem? Como se deu sua génese? Em busca de
respostas a essas indagacdes é que nos pusemos a ler diversos autores
para compreender melhor o conceito e finalidade dessas.

2.1ENCONTRANDOARAIZ

Encontrar uma raiz-conceito que venha caracterizar e definir o
gue seja uma biblioteca digital tem sido a tarefa de diversos estudiosos
no mundo, entre eles cientistas da computacao, bibliotecarios e educado-
res, que, nas especificidades das suas formacBes e no exercicio
interdisciplinar, ttm podido enriquecer e aproximar a construgdo de um
conceito para este objeto de estudo. N&o obstante o esforco destes pro-
fissionais, o limite das suas formacoes e a velocidade com que as biblio-
tecas sdo disseminadas na Internet dificultam que se encontre uma linha
do tempo de sua evolucdo.

2.1.1 As diversas bibliotecas
Como saida para o embarago que a quantidade de bibliotecas

ditas digitais, geridas em rede local ou na web causaram, foram criadas
diversas nomenclaturas que viriam a subdividir a categoria em agrupa-
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mentos distintos por similaridade de caracteristicas e funces, entre eles:
“Biblioteca Digital, Global, Multimidia, Hibrida, Automatizada, Eletréni-
ca, Virtual” (SALARELLI, 2000, p. 1, traducdo nossa), “Biblioteca sem
Paredes” (ORTIGARI, 1999, p. 1, tradu¢do nossa), e ainda, “Biblioteca
Logica, Metabiblioteca [...] Biblioteca Passagem (Gateway library),
introduzida para indicar uma idéia de biblioteca entendida como portal ou
portdo para 0 mais vasto mundo da informacdo” (SANTORO, 2003, p.
1, traducdo nossa).

A revisdo de conceitos dos diversos tipos de bibliotecas, faz-se
necessario a este estudo.

a) Biblioteca Tradicional: “Abiblioteca tradicional é aquela onde
a maioria dos itens do seu acervo é constituida de documentos em papel
[...] utilizam o papel como suporte de registro da informacao” (CUNHA,
1999, p. 2);

b) Biblioteca Virtual (ou Global): A biblioteca seria “Uma rede
mundial que fosse um grande depositéario (potencialmente infinito) de
todos os documentos da humanidade” (LEVACQV, 1997). E ainda re-
presenta uma soma das muitas cole¢des de documentos, distribuidas sobre
todo o planeta e conectadas entre eles por meio de um conjunto de redes
telematicas capazes de anular as distancias e de facilitar a recuperagdo
dos documentos (GAPEN, 1993, p. 1, traducéo nossa);

¢) Biblioteca Multimidia (ou Polimidia): “InstituicGes que arma-
zenam informacdo utilizando uma extensa e variada gama de ‘midias’”
(MARCHIORI, 1997, p. 4);

d) Biblioteca Automatizada (ou Informatizada): em que os com-
putadores foram usados para servi¢os basicos como catalogagao,
indexacéo e organizacgdo do acervo. Com o acesso on-line aos bancos
de dados por meio de redes de telecomunicages, permitiu a dinamizacao
dos processos de recuperacao e disseminacdo da informacéo (OHIRA;
PRADO, 2002, p. 1);

e) Biblioteca Eletronica: “Refere-se ao sistema nos quais os pro-
cessos basicos da biblioteca sdo de natureza eletronica” (MARCHIORI,
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1997, p. 4). Enfim, seria aquela em que os processos de catalogacéo,
recuperacao e armazenagem podem e estdo disponiveis on-line.

A partir do mapeamento destas formas e suas “variantes” pode-
mOs agora nos adentrar com mais seguranca no terreno da conceituacdo
de uma biblioteca digital.

2.1.2 Conceituando as bibliotecas digitais

Os pesquisadores atuais que tém tratado da tematica nao se de-
brucaram, sobre as bibliotecas em busca de um conceito em comum. E
frequente encontrar trabalhos que se iniciam discutindo sobre 0s concei-
tos, mas sem emitir um conceito proprio, tdo somente explicitando visGes
passadas e recentes.

Na tentativa de encontrar as semelhancas, diferencas e um con-
ceito em comum, delineamos, a seguir, conceitos recuperados de diversos
estudiosos que podem nos ajudar a compreender melhor esta questao.

a) O primeiro conceito advém de um workshop realizado no Ins-
tituto dos Engenheiros Elétrico e Eletrdnicos (IEEE), no evento “Confe-
réncia sobre Inteligéncia Artificial para Aplicagdes” (CAIA) em 1994,

Uma Biblioteca Digital é um conjunto de computacéo,
armazenamento, e maquinaria de comunicagdes digitais juntamente com
conteldo e software necessarios para reproduzir, emular, e estender os
servicos fornecidos pelas bibliotecas convencionais com base em papeis
e outros meios materiais para reunir, catalogar, buscar, e disseminar in-
formacdes. Um servigo completo de biblioteca digital deve realizar todos
0s servigos essenciais das bibliotecas tradicionais, e também explorar as
conhecidas vantagens do armazenamento, busca, e comunicagéo digi-
tais. (GLADNEY, 1994, p. 2, tradu¢do nossa).

b) Em 1995, a Associacdo de Pesquisa em Bibliotecas (ARL),
em um anexo aos Anais da 1262 Reunido Anual, apresenta pistas para o
conceito de biblioteca digital:

“1. Abiblioteca digital ndo é uma entidade isolada;
2 A biblioteca digital exige tecnologia para conectar 0s muitos
recursos;

204 Inf. & Soc.: Est., Jodo Pessoa, v. 14, n. 1, p. 201-220



3. As conexdes entre as muitas bibliotecas digitais e servicos de
informacdo sdo transparentes aos usuarios finais;

4. Acesso universal as bibliotecas digitais e aos servicos de in-
formacédo sdo uma meta; e

5. As colecdes das bibliotecas digitais ndo sdo limitadas a docu-
mentar substitutos: elas se estendem a produtos digitais que ndo
podem ser representados ou distribuidos em formatos impres-
s0s” (CAMPBELL, 1995, p. 1, traducdo nossa);

¢) No Relatério do Planejamento do Seminario Santa Fé sobre
“Ambientes de Trabalho de Conhecimento Distribuidos: Bibliotecas Di-
gitais” em 1997, Daniel E. Atkins afirmou que:

Biblioteca digital ndo é uma mera equivaléncia a uma colecao
digitalizada com ferramentas de administracéo de informacdes. E, certa-
mente, um ambiente que retne colegdes, servigos, e pessoas para apoiar o
ciclo completo de criacdo, disseminacéo, discussdo, colaboragdo, utiliza-
¢do, nova autoria, preservacdo de dados, informacdes, e conhecimento.
Os desafios e as oportunidades, que motivam uma iniciativa de pesquisa
avancada sobre biblioteca digital, sdo associados com essa ampla viséo do
ambiente de biblioteca digital. Outras pesquisas sobre o assunto também
irdo explorar e ajudar a motivar os investimentos nas redes avangadas e
na computacdo de Ultima geracdo (ATKINS, 1997, p. 2, tradugdo nossa);

d) Michel Lesk, ainda em 1997, em sua obra “Practical digital
libraries, Books, bytes, and bucks”, define biblioteca digital como sendo
“uma colecdo de informag@es tanto digitalizada quanto organizada”, e como:

Colegdes organizadas de informacdes digitais. Elas combinam a
estrutura e a reunido de informacdes que as bibliotecas e os arquivos
sempre fizeram com a representacdo digital que computadores torna-
ram possivel (LESK, 1997, traducdo nossa);

e) Em 1998, Chris Rusbridge, no seu texto “Towards the hybrid
library”, define-a como sendo combinagao de uma biblioteca tradicional
(contida, ou seja, somente de fontes escritas) e de uma biblioteca virtual
(que utiliza somente fontes digitais): enfim uma biblioteca que reiine uma
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pluralidade de fontes informativas, impressa e eletrnica, locais e remotas,
sem solucdo de continuidade (RUSBRIDGE, 1998, tradu¢éo nossa);

f) Ainda em 1998, Christine L. Borgman, professora da Univer-
sidade da Califérnia (Los Angeles), uma das mais importantes estudio-
sas das bibliotecas digitais, com base em uma vasta pesquisa sobre 0s
conceitos desses estudiosos conclui afirmando que:

Bibliotecas digitais sdo um conjunto de meios eletrénicos e habi-
lidades técnicas associadas para criacdo, busca, e uso de informagGes.
Nesse sentido, elas sdo uma extensao e otimizacdo do armazenamento
das informacoes, e dos sistemas de recuperacdo que manipulam dados
digitais em qualquer meio (texto, imagens, sons; imagens estaticas ou
dinamicas) e existem nas redes distribuidas [...] O contetdo das bibliote-
cas digitais inclui dados e metadados que descrevem varios aspectos dos
dados (por exemplo, representacao, criador, proprietario, direitos de re-
producdo), e dos metadados que consistem em conexdes ou relacdes a
outros dados ou metadados, seja interna ou externamente a biblioteca
digital”. E ainda, “Bibliotecas digitais sdo construidas, reunidas, organi-
zadas por (e para) uma comunidade de usuarios, e suas habilidades fun-
cionais dao apoio as suas necessidades de informacdes e usos. Elas séo
uma constitui¢do de comunidades nas quais individuos e grupos interagem
entre si, utilizando dados, informac6es, e fontes de conhecimento e siste-
mas. Neste sentido, elas sdo uma extensdo, otimizacao, e integracdo das
varias instituicdes de informacfes como lugares fisicos onde recursos
sdo selecionados, reunidos, organizados, preservados, e acessados no
apoio a uma comunidade de usuarios. Essas instituigdes de informacdes
incluem, entre outros, bibliotecas, museus, arquivos, e escolas, mas bibli-
otecas digitais também se ampliam e servem outras comunidades dife-
rentes, inclusive salas de aula, escritérios, laboratorios, casas, e espagos
publicos (BORGMAN, 1998, p. 14, traducdo nossa);

g) Uma pesquisa da Federacdo de Biblioteca Digital (DLFS)
intitulada “Biblioteca Digitais, Politicas, Organizacdes, e Praticas”, em
1999, conceituou bibliotecas digitais como organizacfes que fornecem
0s recursos, inclusive o pessoal especializado, para selecionar, estruturar,
oferecer acesso intelectual, interpretar, distribuir, preservar a integrida-
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de, e assegurar a permanéncia, com o passar do tempo, das cole¢des de
trabalhos digitais, de forma que, eles estejam pronta e economicamente
disponiveis para o uso por uma comunidade definida ou conjunto de co-
munidades (DLFS, 1999, traducdo nossa);

h) Em 2000, a Forca-Tarefa das Nagdes Unidas em Bibliotecas
Digitais (UNTFDL) definiu essas bibliotecas como sendo “colecdes or-
ganizadas de meios de informacéo em formato digital ou eletrénico, jun-
tamente com servigos projetados para ajudar aos usuarios quanto a iden-
tificacdo e uso dessas colecdes” (traducdo nossa);

i) O Comité Técnico em Bibliotecas Digitais do IEEE (Instituto
dos Engenheiros Elétrico e Eletronicos) Sociedade da Computagdo (IEEE-
CS), em 2002, definindo as bibliotecas digitais, afirmam que sua
conceituacdo converge para o uso de um “termo mais geral ‘memaria
coletiva (digital)’ para enfatizar a convergéncia de bibliotecas, museus,
arquivos, e colecdes de todos os tipos incluindo aquelas de carater pes-
soal. O desenvolvimento da memodria coletiva enfrenta desafios em vari-
as areas, tais como armazenamento, classificacdo, indexacao, interfaces
do usuario; recuperacdo de informacoes; distribui¢do do conteudo; apre-
sentacdo, administracdo; e preservacao (IEEE, 2002, traducdo nossa).

A partir dos conceitos acima, e percebendo semelhancas e dife-
rencas entre eles, deter-nos-emos agora em aponta-las na tentativa de
formular um Unico conceito.

a) Semelhancas

Suporte Digital — entendido como a prépria computacdo e seus
recursos para digitalizacdo, criacdo de servicos e disponibilizacdo em
formato digital;

Servicos — conjunto de a¢des que sdo somadas a disponibilizacdo
das coleges em formato digital, no intuito de facilitar seu uso ou propor-
cionar interacao;

Conjunto, Organizacao — as bibliotecas sdo sempre considera-
das como agrupamentos de relacdes entre pessoas, colecdes e servigos
em constante interagdo, em movimento, ndo estaticas ou mesmo imoveis;
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Combinagéo de servigos de bibliotecas convencionais —
considera que as bibliotecas digitais, na verdade, séo bibliotecas tradici-
onais acrescidas do suporte digital e de servicos que permitem busca
rapida, entre outros servicos. Enfim, todos os servicos tradicionais, mas
utilizando o suporte digital;

Colecbes — a palavra mais freqiiente nos conceitos, relaciona-
da com um grupo de documentos impressos. Essas colecdes sdo
digitalizadas e disponibilizadas na rede.

Comunidade e Usuérios — com Borgman (1998) surge no ambito
das bibliotecas digitais a idéia de construcdo por e para uma comunidade ou
um grupo de usuérios especificos com necessidades também especificas.

b) Diferencas

Estudando os conceitos é possivel perceber que ndo existem idéias
divergentes ou mesmo contraditorias entre eles. Entender as divergénci-
as ndo é uma tarefa dificil, sobretudo quando se pensa a questdo do
avanco da tecnologia, e da informética. Como falar sobre servicos ou de
interatividade como chat, féruns ou listas de discussao se essas tecnologias
nao haviam sido desenvolvidas ainda? Como falar em disponibilizar videos
e audios se ndo existia uma devida forma de compactagao que tornasse
exequivel coloca-los na rede?

Uma outra forma de entender as diferencas esta na formacao
académica de cada estudioso que, em geral, sdo bibliotecarios, cientistas
da computacédo, e mais raramente educadores. Esses “pontos de vista”
sofrem uma forte e justa influéncia da formacéo e de seu contexto.

2.1.2.1 Arriscando um conceito

Refletindo sobre as concepcBes apresentadas bem como sobre
as possibilidades atuais, afirmamos que:

A Biblioteca Digital ¢ um ambiente digital presente na web ou
em redes locais suportada por profissionais que realizam a busca, re-
cuperacdo, tratamento, indexagéo e digitalizagdo de acervos em diver-
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sos formatos (video, audio, imagem e texto), combinando servicos da
biblioteca tradicional tais como indexacao e organizacdo da informacao,
associando esses servigos aos recursos e servicos digitais, servindo a
uma comunidade, seja ela mundial ou especifica, e possibilitando
interacdes entre 0s Seus usuarios.

2.2 BUSCANDO O SENTIDO: a fungéo

Depois desse percurso sobre os conceitos de bibliotecas digitais
referidos, dedicamo-nos a funcéo, que esses mesmos estudiosos atribu-
iram as bibliotecas. Revendo os conceitos elaboramos um quadro no
sentido de permitir a simplificacdo da andlise das fun¢des de uma biblio-
teca digital.
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APOIAR A NECESSIDADES _
DE INFORMACAO E DE Uso | BORGMAN (1998);
GLADNEY  (1994); BORGMAN
ARMAZENAR (1998): IEEE (2002)
GLADNEY  (1994);, BORGMAN
BUSCAR (1508)
CATALOGAR GLADNEY (1994)
GLADNEY  (1994): BORGMAN
COLECIONAR (REUNIR) (1998); ATKINS (1997); LESK (1997);
RUSBRIDGE (1998);
COMUNICAR GLADNEY (1994)
CRIAR ATKINS (1997); BORGMAN (1998);
DISSEMINAR GLADNEY (1994); ATKINS (1997);
DISTRIBUIR DLFS (1999); IEEE (2002);
ESTRUTURAR LESK (1997); DLFS (1999);
INDEXAR |EEE (2002);
OFERECER ACESSO
INTELECTUAL PARA DLFS (1999);
INTERPRETACOES
ATKINS (1997): BORGMAN (1998):
PRESERVAR DLFS (1999); IEEE (2002);
PRESERVAR CONTEUDOS _
INTEGRAIS DLFS (1999);
RECUPERAR BORGMAN (1998); IEEE (2002);
SELECIONAR BORGMAN (1998); DLFS (1999);
ATKINS (1997); BORGMAN (1998);
USAR FORCA-TAREFA DAS NACOES
UNIDAS (2000): DLFS (1999);

Quadro 1: As funcdes das bibliotecas digitais
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Pelo quadro proposto é facil perceber a quantidade de funcdes
atribuidas as bibliotecas digitais. As funcGes que mais frequientes sao:

a) Colecionar: no sentido de que bibliotecas digitais
disponibilizam cole¢des de materiais, de documentos. Termo préprio da
area de biblioteconomia;

b) Reunir: esse verbo é usado no sentido de que a biblioteca
digital tem por fun¢do reunir documentos, para disponibiliza-los nos
formatos originais;

c) Preservar Materiais: diferentemente da preservacdo do
contelido que estaria ligado aos direitos autorais, a preservagdo do
material diz respeito ao cuidado e a possibilidade de conceder maior
durabilidade aos documentos devido ao formato digital;

d) Usar: fun¢do comum a muitos conceitos e entendida como a
possibilidade de se facilitar o uso e mesmo de permitir a utilizacado das
mesmas colegdes;

e) Armazenar: a possibilidade que as bibliotecas digitais tém de
guardar milhares de livros em um dnico HD (Hard Disk), ou mesmo
diversos videos, audios e imagens em um tnico CD (Compact Disk) ou
DVD (Digital Video Disk);

3BIBLIOTECASDIGITAIS CONTEXTUALIZADAS

No contexto atual, pensar-se bibliotecas digitais é associa-las a
uma questdo conceitual e funcional; Pensar o que esses ambientes tém
trazido de beneficios para a humanidade e para grupos e individuos em
particular, pensar as contribuicdes que elas tém dado ao avanco da cién-
cia, e pensar as perspectivas dessas mesmas bibliotecas e os seus desa-
fios. Aqui tentamos enumerar alguns deles.

3.1VANTAGENS

As bibliotecas digitais, de diversos modos, beneficiam a humani-
dade e a ciéncia. Entre as principais vantagens encontradas podemos
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citar aquelas proprias da natureza das bibliotecas como aquelas advindas
das proprias tecnologias da comunicacéo e da informacdo. Entre elas:

a) “Preservacdo” dos conteldos: os contetidos digitais possuem
a propriedade de durabilidade, isto €, ndo havendo falha de sistema ou
fatores externos (formatacdo, apagamento inoportuno, ataque hacker?),
os dados armazenados em CDs, DVDs ou HDs néo séo perdidos. Dai a
grande vantagem de que os livros e documentos digitalizados ndo séo
corroidos por tracas - a ndo ser pelas “tracas” chamadas virus - ou
mesmo encham-se de mofo com o tempo, em prateleiras. A digitalizacéo
possibilita 0 armazenamento de centenas, milhares de textos nas midias
supracitadas, evitando a perda de informacao e mesmo preservar aque-
les documentos que, mesmo com a a¢do humana, ndo podem ser con-
servados ou recuperados;

b) Facilidade de Pesquisa — Busca: com a digitalizacdo dos do-
cumentos, existem na computacao atualmente diversos mecanismos de
busca textual ou mesmo por palavras-chave. Um bom exemplo disso
sd0 0s mecanismos de busca como o google (www.google.com) e o
cadé? (www.cade.com.br). E também com relacdo a software, a busca
do proprio sistema operacional Windows, a do programa Microsoft Word
(processador de texto), e mesmo do préprio Acrobat Reader e
Professional, que permitem ao usuario a busca por uma ou mais pala-
vras, frases completas e até paragrafos inteiros.

Entender-se essa vantagem € pensar no tempo gasto em pesqui-
sas terminolégicas ou conceituais em livros ou mesmo por palavras-cha-
ve, nas buscas via internet, as quais quase sempre resultam insatisfatorias.
O que dizer de se buscar uma citacdo de trés linhas em um livro de 500
paginas? Com as ferramentas de busca em 10 segundos em média essa
oracdo seria encontrada. Quanto tempo gastariamos procurando em li-

2 Termo usado para as pessoas que conhecem profundamente computadores e
podem entrar em qualquer sistema.
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Vros impressos, frases, palavras, citagdes? E ainda segundo SINGH (2003),
a busca, sobretudo aquela avangada com filtros, (onde é permitida a
opcao a busca por diversos descritores) resolve o problema da abundéan-
cia de dados até mesmo nas proprias bibliotecas digitais.

c) Custos baixos para disponibilizacdo: quais 0s custos para a
montagem e manutengdo de uma biblioteca digital? E quais os custos de
uma tradicional? A Biblioteca Digital, devido a sua especificidade, pode
ser constituida somente de documentos digitais, sem que necessaria-
mente possua um acervo fisico, o que ja reduz em grande parte os cus-
tos. Além disso, se pensarmos em institui¢coes publicas como universida-
des, na sua grande maioria ja possuem laboratdrios de computagédo e um
servidor conectado a internet que viria hospedar a biblioteca publican-
do-a na rede. Somado a isso, temos 0s custos com pessoal 0s quais
podem ser compostos por estagiarios de diversas areas do conhecimen-
to que trabalhardo com digitalizacdo, desenvolvimento e edi¢éo.

d) Custos baixos para uso: fora 0s custos de construcédo de uma
biblioteca, tém-se 0s baixos custos quanto a utilizacdo do material. Pensar
na economia que o usuéario pode fazer em vez de comprar um livro téo
somente para consultar um capitulo, quando vocé pode copia-lo para o seu
computador e imprimir s6 o capitulo desejado, ou mesmo, ter acesso a fitas
cassetes ou de video que s6 podem ser consultadas em outros paises ou
estados, e ainda, ter a possibilidade de utilizar e visualizar documentos
raros e de dificil acesso devido ao seu desgaste a visitacdo ou utilizacdo.

e) Democratizacdo da informagdo: uma outra vantagem ofere-
cida pelas bibliotecas digitais é a possibilidade de democratizagdo da
informacéo e do saber. Todos 0s documentos que estdo disponiveis na
web, sendo eles de institui¢bes publicas, sdo abertos para a possibilidade
de copia dos seus arquivos, diferentemente de proprietarios de muitas
bibliotecas digitais privadas que cobram por cOpia ou mesmo por
visualizacao dos arquivos, ou ainda, daquelas instituicbes que mesmo
publicas sdo obrigadas pela lei de direitos autorais a proteger os docu-
mentos para cépia ou impressdo. Nesse contexto, é importante ressaltar,
a possibilidade de disponibilizacdo de documentos raros na rede sejam
eles audios, videos, imagens ou textos aos quais nem mesmo pesquisa-
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dores poderiam ter acesso porque pertencam a particulares. Audios e
videos inéditos da vida de Paulo Freire, documentos da Histéria da Bra-
sil, entre outros a que dificilmente pode-se ter acesso, totalmente dispo-
niveis na rede para copia e utilizacdo pedagogica ou para pesquisa.

) Fortalecimento de pesquisas pela centralizacdo inclusiva de
contetidos: com a ampliacdo da digitalizacdo de diversos documentos em
varios formatos disponibilizados na rede, varios pesquisadores, entre eles
alunos, graduandos, mestrandos e doutorandos tém acesso a informa-
cOes e a pesquisadores, relatérios de pesquisa, artigos, comunicacdes,
com muito mais facilidade que ha tempos atras. Indo mais longe pode-
mos pensar nas bibliotecas digitais e tematicas que abordam com exaustao
um s assunto, reunindo ao seu corpo todo o tipo de material, seleciona-
do ou ndo, sobre aquele tema. Imagine quanto tempo economizaria ndo
somente o pesquisador, mas também o estudante, sobretudo aquele que
ndo sabe utilizar os mecanismos de busca com eficacia. Podiamos pen-
sar também em um ambiente que reunisse tudo sobre o0 nosso objeto de
interesse e de pesquisa. Qudo agradavel seria navegar com facilidade
sobre centenas de textos e outros documentos sobre o que ambiciona-
mos. Contudo, isso ndo implica o desaparecimento de outros sites do
género, mas sim agrupamentos de ambientes que venham dar suporte a
esses usuarios e superar o caos informacional da internet, substituindo-
0 por paginas mais objetivas e claras.

g) Videos e dudios na web: as novas tecnologias possibilitaram
ao ser humano digitalizar além de textos e imagens, videos e audios, fitas
cassetes, discos em vinil, fitas VHS e das diversas filmadoras. Com esse
avancgo é também possivel se disponibilizar em internet, por meio de
uma Biblioteca Digital, a materiais em formato de audio e video que
podem ser copiados pelos usuarios, materiais que sirvam as necessida-
des pessoais e comunitarias. Associado a esse avanco, podemos relembrar
a questdo da possibilidade de utilizacdo de materiais originais que tam-
bém podem estar em formato de audio ou video.

h) Edicdo de texto, imagem, video e dudio: com os softwares atu-
ais temos a possibilidade de editar uma imagem distorcida, mofada, arris-
car uma restauracao, ampliar as imagens e utiliza-las de diversos modos.
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Com os videos podemos acrescentar legendas para pessoas surdas ou
mesmo facilitar o acesso dos estrangeiros aos materiais. Quanto aos audios,
temos a possibilidade de trabalhar os graves e os agudos, bem como
minimizar chiados e ruidos indesejados e tornar audiveis a fitas inaudiveis.

i) “Onipresenca”: Excetuando-se a limitagao da propria tecnologia
como computadores conectados a internet, energia elétrica ou proble-
mas com servidor, as bibliotecas digitais podem ser acessadas de qual-
quer parte do mundo na hora desejada. Sao bibliotecas sem hora para
fechar ou para abrir e que podem ser acessadas da casa do usuéario, do
trabalho, da universidade, de qualquer lugar, enfim.

j) Facilidade de atualizacao da informacéo: os documentos dis-
poniveis, nessas bibliotecas, por serem digitais, possuem a virtude de ser
facilmente editados, transformados, remodelados para atender as ne-
cessidades da prépria biblioteca e dos usuéarios; isso vem a facilitar a
atualizacdo dos dados, nas bibliotecas, 0s quais por vezes precisam pas-
sar por reformulagdes devido ao avango da computagdo. Queremos ain-
da expor outras vantagens que SINGH (2003) aponta na sua conferén-
cia intitulada “Digital Library: Defination to Implementation:

1) Uso simultdneo dos materiais: o suporte digital permite que
diversos usudarios tenham acesso a documentos para uso ou copia simul-
taneamente, sem precisar esperar, como se espera na biblioteca tradici-
onal para que o livro seja devolvido, minimizando, assim, o problema da
quantidade de obras disponiveis.

m) Salvaguardar contelldos em muitas linguas: o hipertexto pos-
sibilita a disponibilizacéo de textos e paginas que podem ser visualizadas,
em diversas linguas, com a ajuda da traducdo dos mecanismos de busca,
e ainda possibilita disponibilizacéo de textos e até o proprio site em lin-
guas diferentes.

n) Auséncia de pessoas intermediarias: uma outra vantagem aponta-
da por Singh (2003) é o fato de que na requisicdo dos documentos lidamos com
sistemas, maquinas e ndo com pessoas. A recuperacdo dos dados, assim, é
mais precisa, sem se necessitar de se enfrentarem filas para se tomar empres-
tado um livro e evita até os proprios confrontos de temperamentos humanos.
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0) Construcdo de ColecBes Pessoais: a possibilidade de pessoas
fisicas construirem para si por meio de copias sua propria “estante” de
livros, artigos, textos digitais sobre um tema ou personalidade.

p) A Informag&o pode ser vista diferentemente por diversas pes-
soas: o formato digital, que nos Ultimos anos tornou-se extremamente
visual, permite inimeras leituras da realidade proposta pela biblioteca ou
mesmo pela disposi¢do dos documentos no acervo.

4 CONSIDERACOES FINAIS

As Bibliotecas Digitais hoje tém se constituido em importante
instrumento para a disseminacdo da informacdo na internet, as quais
servem para minorar o emaranhado de dados existentes na propria web.
Nd&o é raro navegar-se na internet e retornar-se sem encontrarmos o
gue procuravamos, ou mesmo, quando se encontra, o conteldo esta in-
completo ou de modo fragmentado, sobretudo quando ndo se conhecem
bem os mecanismos de busca, e sua eficaz utilizacdo. A indexacao auto-
maética ndo tem dado conta da quantidade de conteldos e paginas da
web. Em uma busca na internet pela palavra “casa” no mecanismo de
busca Google, surgiram um total de 13.800,000 paginas que continham
referéncia a palavra “casa” com sites em portugués, inglés, espanhol e
italiano. Que caos! E nesse ambiente cadtico que as bibliotecas digitais
se inserem como alternativas viaveis (em muitos casos econdmicas),
para solucionar o problema da falta de confiabilidade dos contetdos en-
contrados na web (porque qualquer um pode colocar o que quiser), da
guantidade de contetidos que ndo se referem ao objeto de pesquisa de-
sejado e que tém, recentemente, propiciado a interacdo entre 0s pesqui-
sadores dos varios campos do conhecimento e dos mais variados objetos
de pesquisa em ambientes multimidias. Por fim, é importante ressaltar o
valor social que as bibliotecas digitais possuem no que tange a democra-
tizacdo da informacdo. Num mundo em que o poder aquisitivo de uma
maioria aumenta e de uma minoria diminui, a informacao em si mesma, é
capital, representa valor, dinheiro, poder. Lutar por esses excluidos deve
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ser bandeira de guerra daqueles empenhados em um real processo de
democratizacdo e de inclusdo digital que vise a sua humanizacao e sua
emancipacao.

Abstract®

Revision to the concepts disseminated by the internet
on Digital Libraries, as well as about your function
and the advantages that its use can bring for the
organization and selection of the information in World
Wide Web. The article is arrested to a more updated
reading of those subjects, explaining new paths and
possibilities for the use of that contemporary digital
resource.

Key-words

DIGITAL LIBRARY
DIGITAL LIBRARY - CONTEXTUALIZATION

3Todas as citag@es em lingua estrangeira deste artigo foram extraidas diretamen-
te do original, sendo todas as citagdes em lingua inglesa traduzidas pelo Centro
de Consultoria Lingistica (www.cclnet.com.br), e as citagces em lingua italiana
traduzidas pelo proprio autor.
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