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Resumo

Apresenta um panorama dos estudos sobre a Indexagdo Automatica por meio do mapeamento e analise
da producao académica e cientifica nacional da area de ciéncia da informacao no periodo de 1973 a
2012. Como objetivos especificos, procura coletar um corpus de analise e caracterizar as publicagdes
quanto aos objetivos e aspectos metodologicos. A metodologia consiste em um estudo bibliografico
aprofundado de carater qualitativo e quantitativo, bem como analise de conteudo da produgao literaria
no Brasil a respeito da indexagdo automatica de textos escritos no idioma portugués, dentre livros,
artigos de periodicos cientificos, anais publicados e literaturas cinzentas. Os principais resultados
encontrados foram: 35% dos trabalhos realizaram revisdo bibliografica, enquanto 65% investigaram a
indexag@o automatica por meio de formula, método ou sistema, dos quais 23% realizaram proposigdo
e aplicacdo, 20% a proposicdo, e 22% realizaram aplicacdo; os sistemas como o objeto de estudo mais
pesquisado, e a comparacgdo com a indexa¢do manual como o método de avaliagdo mais usado; o texto
completo como a natureza do corpus mais pesquisado; o trabalho cientifico como a tipologia do
corpus mais estudada; a indexagdo semi-automatica como procedimento mais aplicado na validagdo
dos termos; o processo de atribuicdo como o meio mais adotado para identificar os termos; o texto nao
estruturado como a entrada de dados preferida nos sistemas; a linguagem natural como a natureza da
linguagem, os termos compostos como a natureza dos termos mais pesquisados; a analise estatistica
como o método de selecdo dos termos mais utilizado. Concluimos que ha uma tendéncia em estudos
sobre a indexagdo automatica por meio dos sintagmas nominais e que com o uso de novas tecnologias
procura-se desenvolver uma identificagdo automatica dos termos por meio da atribuigao.
Palavras-chave: Indexacdo Automatica. Recuperacdo da Informacdo. Sistemas de Recuperagdo da
Informacgdo. Ciéncia da Informacgdo. Brasil.

1 Introducio interesse para Hans Peter Luhn, especialista
da International Business Machines (IBM) e
pioneiro na aplicacdo da andlise estatistica
de vocabulario para executar uma indexacao
automatica. Luhn procurou solugdes praticas
e de baixo custo, o que o levou a utilizacao
de maquinas para resolvé-los, tornando-se
um defensor da Indexacdo Automatica

informagdo, com énfase particular, na  pa7MQUIST, 1998, tradugdo nossa).
aplicacdo de tecnologias modernas nestas Com a intengfio de reverter os efeitos

atividades  (CAPURRO; ~ HJORLAND, negativos causados pela produgdo de

2007). grandes volumes de informagdes, e

bl De aclorQO cdom Moraes (2002), 08 almejando obter a informacgao confiavel, de
problemas relacionados com a recuperagdo ficil acesso, com um tempo de resposta
da informacdo tornaram-se o foco de

Neste artigo, abordamos a Indexacao
Automatica como um processo circunscrito
ao campo da Ciéncia da Informagao (CI),
que investiga a geragdo, coleta, organizacao,
interpretacdo, armazenamento, recuperacao,
disseminagdo, transformag¢do e uso da
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reduzido e com um custo acessivel, o
tratamento fisico e de conteado dos
documentos assumem um papel
fundamental, pois, analisam, traduzem e
representam a forma e o assunto dos
documentos com a finalidade de auxiliar na
recuperagdo de informagdes (ALVES;
CAFE, 2010).

Nesse sentido, segundo Fujita (2009,
p. 22) “estudos vem sendo desenvolvidos
acerca da teoria da indexag¢do, sua natureza,
procedimentos, estruturas e caracteristicas
de seu produto final, o indice”, visando
melhor tratamento tematico e recuperacao
da informacao.

Segundo Robredo (2005), existe uma
preocupacdo em oferecer um acesso mais
rapido a  literatura  técnico-cientifica
utilizando o computador no processamento
de dados e informagdes. Sua aplicacao
advém da necessidade em indexar grandes
volumes de informagdes, em um tempo
curto para manter as bases de dados
atualizadas, o que torna inviavel pensar na
indexacao manual (humana ou intelectual)
como Unica forma de analisar e codificar o
contetdo dos documentos (ROBREDO,
2005).

A problematica subjacente a este
artigo estd em descrever e analisar a
producdo cientifica sobre a indexacdo
automatica no Brasil entre os anos 1973 e
2012.

Destarte, esta pesquisa tem por
objetivo geral apresentar o panorama da
pesquisa no ambito da CI no Brasil
referentes aos estudos sobre a Indexacgao
Automatica no periodo 1973 — 2012. Para
tanto este artigo possui como objetivos
especificos: levantar um corpus contendo a
producao brasileira da area da Ciéncia da
Informagdo a respeito da indexacdo
automatica entre os anos de 1973 a 2012; e
analisar os  objetivos e  aspectos
metodologicos das  publicagcdes  que
compdem o corpus selecionado.

A justificativa para a realizacdo de
tal pesquisa estd no valor da informacao
obtida através da andlise do conjunto de

documentos selecionados, permitindo, deste
modo, distinguir as tendéncias e realizar
projecdes sobre futuras pesquisas.

2 Indexacao Automatica no Brasil

A indexagdo automatica pode ser
definida como um conjunto de operagdes,
basicamente matematicas, linguisticas, de
programacao, destinadas a selecionar termos
como elementos descritivos de um
documento pelo processamento de seu
conteudo.

Na indexagcdo automatica por
extracdo o processamento do contetido nao ¢
permeado pela interpretagdo de terceiros,
pois os termos significativos sdo extraidos
do texto e ordenados pela sua frequéncia de
ocorréncia (NASCIMENTO, 2008).

Outro tipo, ¢ a indexagdo automatica
por atribuicdo, que segundo Lancaster
(2004), consiste numa representacao
tematica por meio de termos selecionados de
um vocabulario controlado (tesauro ou lista
alfabética), onde um programa de
computador desenvolve para cada termo a
ser indexado um “perfil” de palavras ou
expressoes.

As primeiras propostas de indexagao
automatica ocorreram nos anos 60, segundo
estudo desenvolvido por Cesarino e Pinto
(1980), e eram totalmente baseadas em
métodos estatisticos de ocorréncia de
palavras.

No Brasil, segundo Vieira (1988b), a
aplicacdo da indexa¢dao automatica tem seu
inicio no final dos anos 60, com a utilizagao
do programa KWIC (Keyword In Context)
para elaborar os indices das bibliografias
especializadas publicados pelo Instituto
Brasileiro de Bibliografia e Documentagao
(IBBD), atual Instituto Brasileiro de
Informagdo em Ciéncia e Tecnologia
(IBICT).

Na década de 70, as pesquisas de
indexacdo automatica em territério nacional
ocorrem através de estudos individuais,
realizados em cursos de pos-graduacao,

concentrando-se na analise de frequéncia
(VIEIRA, 1988D).
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Nos anos de 1980 surgem os estudos
baseados em referenciais linguisticos,
conjuntamente com uma abordagem
estatistica, como por exemplo, o estudo de
Andreewski e Ruas (1983) que trata da
adaptacao do sistema francés Systéme
Syntaxique et Probabiliste d’Indexation et
de Recherche d’Informaticos Textuelles
(SPIRIT) para documentos em lingua
portuguesa (GIL LEIVA, 1997).

O uso de referenciais lingiiisticos,
mais exatamente de critérios sintatico-
semanticos, tal como a proposta de uso de
sintagmas nominais como unidades de
analise, estdo presentes nos trabalhos de
alguns autores brasileiros a partir da década
de 90 (KURAMOTO, 1995; SOUZA, 2006;
BORGES; MACULAN; LIMA, 2008).

3 Procedimentos Metodologicos

Este estudo formou-se por meio do
mapeamento ¢ da discussao da producao
académica e cientifica sobre a Indexagao
Automatica no campo da Ciéncia da
Informag¢do no Brasil através de uma
abordagem qualitativa e quantitativa.

O estudo desenvolveu-se como
pesquisa exploratoria, pois tem como
finalidade “proporcionar maior

familiaridade com o problema, com vistas a
torna-lo mais explicito ou a construir
hipéteses” (GIL, 2010, p. 27).

No que diz respeito  aos
procedimentos técnicos, se caracteriza como
pesquisa bibliografica, pois se trata do
levantamento e analise de toda bibliografia
nacional j& publicada no idioma portugués,
seja no formato de livros, artigos de
periodicos cientificos, anais publicados em
congressos € semindrios, ¢ literaturas
cinzentas (MARCONI; LAKATOS, 2010).
O corpus foi levantado por meio de buscas
nas bases de dados virtuais: Base de Dados
Referencial de Artigos de Periddicos em
Ciéncia da Informacdo (BRAPCI'), Google
Académico® e Base PERI3, e na biblioteca

" http://www.brapci.ufpr.br
? http://scholar.google.com.br/schhp?hl=pt-
BR&tab=ws

da UFPE, onde os documentos foram
localizados através das expressdes de busca
“indexacdo automatica”, “automatizacao da
indexacao” ¢ “indexacao semi-automatica”.
Visando obter um panorama das
pesquisas sobre o tema desenvolveu-se uma
revisdo de literatura com a finalidade de
analisar os diversos aspectos referentes ao
tema estudado e a analise de conteudo dos
documentos do corpus levantado. O corpus
constitui-se de 69 documentos, que foram
categorizados quanto ao objetivo, objeto de
investigacao, nome do
sistema/método/formula,  avaliagdo da
indexagdo automatica, natureza e tipologia
do corpus processado, validagdo e
identificacao dos termos, forma que ocorreu
a entrada dos dados, linguagem de
indexagdo e a abordagem utilizada na
identificacao/ponderacdo/sele¢dao de termos.

4 Resultados e Discussoes

Esta secdo estara subdividida em dez
subsecoes apresentando as categorias
examinadas na analise de conteudo.

4.1 Analise do objetivo dos documentos
do corpus

De acordo com o GRAFICO 1
observamos que 24 trabalhos (35%)
realizaram uma revisao bibliografica.

GRAFICO 1 — Objetivo dos documentos do
corpus

Propéde e aplica

2306 Revisdo

bibliogrifica
/[ 35%

Somente aplica
22%
Somente propde
20%

Fonte: desenvolvido pelo autor.

Sao 14 os trabalhos que ‘propdem’
algum método, sistema ou formula de
indexagdo automatica, correspondendo a

3 http://bases.eci.ufmg.br/peri.htm
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20% do total, os outros 31 trabalhos estdao
divididos entre aqueles que ‘aplicam’, 15
trabalhos (22%), e os que ‘aplicam e
propdem’, 16 trabalhos (23%), algum
sistema, método ou formula.

Procurando-se identificar como o
tema da indexacao automatica ¢ abordado
nos trabalhos classificados na categoria
Revisdo Bibliografica constatamos que a
maioria dos trabalhos apresenta os
fundamentos  teéricos da  indexagdo
automatica, sua evolucao historica e
desenvolvimento tedrico metodoldgico; um
segundo grupo se concentra em abordar o
embasamento  filos6fico e  conceitual
subjacente a Web Semantica e suas
contribuicdes na automag¢ao da indexagao na
internet, por meio de motores de busca; o
terceiro grupo ¢ formado por trabalhos que
discutem as vantagens e desvantagens do
uso da indexacdo automatica em
comparagdo com a manual.

E providencial destacar trés trabalhos
individuais, pois sdo pontos de vista poucos
explorados que podem estar surgindo para
suprimir uma lacuna e representar base para
o desenvolvimento de outras pesquisas: o
primeiro de Guedes e Borschiver (2005),
que apresenta a aplicagdo das leis e
principios da bibliometria, com foco nas
palavras, na indexagdo automadtica; outro de
Barreto (2007), que aborda a aplicagdo da
indexacao automatica em videos; ¢ Kochani,
Boccato e Rubi (2011), que mencionam o
desenvolvimento de wuma politica de

indexacao em sistemas automatizados.

GRAFICO 2 - Distribuicdo dos trabalhos
que realizaram proposicao

Meétodo

Sistema
57%

Fonte: desenvolvido pelo autor.

Conforme podemos averiguar no
GRAFICO 2, 14 trabalhos foram
classificados no grupo dos que somente
propdoem algum método, sistema ou
formula. Destes, nenhum trabalho propds o
uso de formula, seis trabalhos (43%),
apresentaram a proposta de utilizar algum
método, enquanto oito (57%) propuseram
algum sistema de indexa¢ao automatica.

Analisando trabalhos classificados
na categoria proposi¢ao, verificamos que em
relagdo ao sistema, o mais proposto foi o
AUTOMINDEX/II; enquanto a extragao dos
Sintagmas Nominais foi o método mais
proposto.

Dos 15 trabalhos (22%) que foram
classificados como tendo o objetivo de
somente aplicar formula, sistema ou método
de indexacdo automadtica, dois (13%)
aplicam formula; seis aplicam métodos
(40%) e sete aplicam sistema (47%),
ressaltados no GRAFICO 3.

GRAFICO 3 — Distribuicdo dos trabalhos
que realizaram aplicacao

Formula

~

13%

Sistema
47%

Fonte: desenvolvido pelo autor.

Levando em conta a aplicacdo, as
formulas bibliométricas aplicadas foram as
leis de Zipf e o ponto T de Goffman, em
relagdo aos sistemas os mais aplicados
foram o AUTOMINDEX/II e o Sistema de
Indizacion Semi-automatica (SISA), ja o
método baseado na frequéncia de ocorréncia
foi o mais aplicado.

O GRAFICO 4 ilustra a distribuicio
dos 16 trabalhos que realizam proposicdes e
aplicagcdoes de féormula, sistema ou método
de indexacdo automadtica, onde um (6%)
propde e aplica uma féormula matematica;
cinco (31%) estdo relacionados com os
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métodos; e 10 (63%) propdem e aplicam
sistemas de indexa¢ao automatica.
GRAFICO 4 — Distribuicdo dos trabalhos
que realizaram proposicao e aplicagao

Formula

6%

Método
31%

Sistema
63%.

Fonte: desenvolvido pelo autor.

Em razao dos trabalhos que propdem
e aplicam constatou-se um unico trabalho
referente a adaptagdo da férmula de
transicdo de Goffman, no que tange aos
sistemas o PREserved Context Indexing
System (PRECIS) e 0 OGMA foram os mais
propostos e aplicados enquanto aos
métodos, todos fizeram meng¢ao aos
Sintagmas Nominais.

4.2 Nome Sistema/Método/Formula

As  formulas localizadas  nas
pesquisas sao as Leis de Zipf e o Ponto T de
Goffman, ambas consistem em formulas
bibliométricas  relacionadas com a
frequéncia de ocorréncia de palavras em
textos, e aparecem como assunto em apenas
trés trabalhos.

Foram constatados 12 sistemas de
indexacao automatica durante a analise dos
trabalhos, ¢ a relagdo entre o nome do
sistema e sua frequéncia de ocorréncia nos
trabalhos est4 representado no GRAFICO 5,
de onde averiguamos que os trés sistemas
mais  pesquisados  para  representar
automaticamente os descritores aparecem
empatados com quatro trabalhos (17%) cada
um, sdo eles: o sistema SISA, o PRECIS e o
AUTOMINDEX/II. Logo em seguida
aparece 0 OGMA, sendo pesquisado por trés
trabalhos (13%).

A quinta posicdo pertence a um
sistema nomeado de ‘Programa

experimental’, entretanto a verificagdo de
um fato ira modificar este resultado, pois se
constatou que este sistema experimental,
registrado nos trabalhos de Haller (1983,
1985), foi desenvolvido em um computador
Burroughs 6700 do Centro de
Processamento de Dados da Universidade
de Brasilia (UnB). Em Vieira (1988b),
comenta-se que foi utilizado o sistema
BIB/DIALOGO, implementado no
Departamento de Biblioteconomia da UnB,
para computadores Burroughs B6700, e
terminais Burroughs, modelo TVA 800/10.
Desta forma, o sistema outrora classificado
como ‘programa experimental’ trata-se do
sistema BIB/DIALOGO. E para finalizar
este desfecho, Robredo (1991) explica que o
sistema AUTOMINDEX/II, constitui-se
num subsistema do sistema BIB/DIALOGO,
0 qual ja no inicio dos anos 80 ¢ utilizado
em estudos desenvolvidos por Robredo,
entdo professor titular do Departamento de
Biblioteconomia da Faculdade de Ciéncias
Sociais Aplicadas da UnB.

Portanto, considerando que os
sistemas ‘programa experimental’,
BIB/DIALOGO e AUTOMINDEX/II fazem
parte do mesmo sistema, e classificados pelo
sistema mais geral, o BIB/DIALOGO, este
passa a ser o mais pesquisado com sete
trabalhos.

Cada um dos seis sistemas restantes
¢ proposto, aplicado, ou proposto e aplicado
por apenas um trabalho. Desta forma os
sistemas SintagMed, Zstation, Sistema de
Recuperacdo de Informacao Assistida por
Computadores (SRIAC), SPIRIT,
MISTRAL e Sistema de Recuperagao de
Informagdo basecado em teorias da
Linguistica Computacional e Ontologia
(SiRILiCo), representando  60%  dos
sistemas  observados, ndo apresentam
continuidade nas pesquisas e foram
investigados por 25% dos trabalhos,
enquanto os sistemas SISA, PRECIS,
BIB/DIALOGO (programa experimental e
AUTOMINDEX/IT) e OGMA bancando os
outros 40% foram pesquisados por 75% dos
trabalhos, o que demonstra um certo
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prosseguimento nas pesquisas sobre estes sistemas.
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GRAFICO 5 — Frequéncia de ocorréncia dos sistemas nos documentos do corpus
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Fonte: desenvolvido pelo autor
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Avaliando os resultados referentes ao
GRAFICO 6 obtemos que o método mais
pesquisado de indexagdo automatica foram
0s sintagmas nominais, com & trabalhos
(44%), dividido entre um trabalho que
aplica; trés que propuseram e aplicaram; e
quatro que propuseram este método.
Empatados na segunda colocagdo com trés
trabalhos (17%) cada um, estdo os métodos
que utilizam o vocabuldrio controlado e a
frequéncia de ocorréncia. Este com trés

trabalhos que aplicam, e aquele com um
trabalho que aplica e dois trabalhos que
propdem e aplicam o método. Os demais
métodos apareceram uma vez, sao eles:
funcdo de crenca, frequéncia de co-

ocorréncia, estatistico-morfologico e
Unidades  Terminologicas = Complexas
(UTC).

GRAFICO 6 — Frequéncia de ocorréncia dos métodos nos documentos do corpus

9

8

7

6

5

4

3

2
Sintagmas \ocabulano Frequenclade Funcio de Frequenclade E statistico
nominais controlado ocorréncia crenca co-ocorréncia morfolégico

Fonte: desenvolvido pelo autor
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4.3 A avaliacao da indexacido automatica

Para a grande maioria dos autores o
método escolhido para avaliar suas
pesquisas sobre o processo automadtico da
indexagdo foi realizando uma comparagao
dos resultados obtidos pelo processo
automatico com os obtidos através do
método intelectual de indexacao,

correspondendo a 27 dos trabalhos (71%),
conforme GRAFICO 7. Nio foi possivel
identificar em dez trabalhos qual o método
de avaliagdo empregado, mas nos 35
documentos analisados ficou evidente que a
maioria optou como método de avaliacao a
comparacdo com a indexacdo manual.

GRAFICO 7 — Frequéncia de ocorréncia dos métodos de avaliagio

Indexacdo manual

Participacdo d o usudrio

Classificacdo automatica Julgamento do autor

Fonte: desenvolvido pelo autor.
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Em segundo lugar, encontra-se o
método de avaliar através da participagao do
usudrio na comparagao de indices ou
Sistemas de Recuperagdo da Informacao,
com seis trabalhos (14%). Neste processo
geralmente se aplica aos  usuarios,
questionarios e entrevistas estruturadas ou
se avalia através de uma busca experimental
comparada e simulada, com o objetivo de
identificar as dificuldades e/ou facilidades
através da reacao dos usuarios na utilizagao
do indice. Esta avaliagdo pode ocorrer sobre
dois pontos de vista, o do sistema e o do
usuario.

Dois trabalhos (11%) utilizam o
método de classificacdo automatica, que
aplicam algoritmos de agrupamento e
classificagdo para apresentar um valor

percentual indicando quantos documentos
foram classificados corretamente.

Um trabalho (1%) compara os
resultados dos termos obtidos dos
documentos através das modificacdes das
formulas bibliométricas, onde o autor ¢
quem fica encarregado de analisar se os
termos obtidos sdo satisfatorios.

4.4 Natureza do corpus

Quanto a natureza do corpus,
constatou-se que ocorreu uma preferéncia
em se realizar pesquisas quanto a indexacao
automatica do texto completo dos
documentos, foram 29 trabalhos (69%). Nao
foi possivel identificar em trés trabalhos
qual a natureza empregada.

GRAFICO 8 — Natureza do corpus

Texto completo Resumo

Titulo

Verbetes Citacdo

Fonte: desenvolvido pelo autor.
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Os demais 31% estao divididos entre
sete trabalhos que optaram utilizar os
resumos como seu corpus de pesquisa,
quatro trabalhos que utilizaram como corpus
de andlise os titulos. Tanto os verbetes
quanto as citagdes constam como corpus de
investigacdo em apenas um trabalho, cada.
Os resultados estdao ressaltados visualmente
no GRAFICO 8.

4.5 Tipologia do corpus

Observa-se que a distribuigdo
referente a tipologia do corpus se comporta
de acordo com o padrao das distribuigdes
bibliométricas em geral: “poucos com muito
e muitos com pouco”. Assim, no GRAFICO
9 podemos constatar que poucas tipologias

ocorreram muitas vezes, enquanto diversas
tipologias ocorreram poucas vezes.
Os dados ilustrados no GRAFICO 9

ajudam a compreender qual foi o
comportamento da tipologia do corpus
pesquisado nos trabalhos analisados.

Verifica-se que a tipologia mais pesquisada
com 27 trabalhos (66%) foram os trabalhos
cientificos, o que pode ser justificado por ser
este tipo de material o que mais interessa as
institui¢des, que normalmente desenvolvem
e/ou financiam estas pesquisas, isto €, as
Universidades Publicas, e por este motivo a
importancia da natureza do corpus incide
sobre os trabalhos cientificos que
normalmente sdo produzidos na propria
institui¢ao. Nao foi possivel identificar em
quatro trabalhos qual a tipologia do corpus.

GRAFICO 9 — Tipologia do corpus
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Fonte: desenvolvido pelo autor.
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As demais tipologias, que juntas
somam 14 trabalhos (34%), quase metade
em relagdo a tipologia mais estudada,
acabam refletindo realidades especificas
caracterizando necessidades isoladas.

4.6 Validacao dos termos

Analisando o tipo de indexacdao que
os trabalhos aplicaram ou propuseram para
validar os termos de suas pesquisas,
observamos através do GRAFICO 10 que
em primeiro lugar, com 21 trabalhos (47%),

estdo aqueles que empregaram a indexacao
semi-automatica, seguida pelos trabalhos
que empregaram a indexagdo automadtica,
com 15 trabalhos (33%), e um pouco atras,
se encontram seis trabalhos (13%) assistidos
pelo computador.

Dois trabalhos (4%) declaram que a
validagdo dos termos aconteceu tanto
através de uma indexac¢ao semi-automatica,
quanto automatica. E um trabalho (2%) que
a validacao ocorreu através dos trés critérios
de analise.

GRAFICO 10 — Validacdo dos termos

25

20 A

15 -

10 -

5 -

0 - T T T — 1
Semi-automatica  Automatica Assistida por Semi-automatica ; Assistida por

computador automatica computador;

semi-automatica ;
automatica

Fonte: desenvolvido pelo autor
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4.7 Identificacao dos termos

O GRAFICO 11 demonstra que o
processo de identificacdo foi realizado em
22 trabalhos (49%) por meio da extragdo,
enquanto em 23 (51%) por meio da
atribuigao.

GRAFICO 11 — Identificacdo dos termos

Extracdo
49%

Atribuicdo
51%

Fonte: desenvolvido pelo autor.

Esta pequena diferenca pode ser
explicada, pois apesar da dificuldade do
computador em realizar o processo de obter
um termo através da atribui¢do, a chegada
de novas tecnologias e de pesquisas sobre

aplicacdo de tesauros e vocabularios
controlados motivou pesquisas sobre a
atribuigao.
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4.8 Forma que ocorreu a entrada dos
dados

O GRAFICO 12 ilustra como
ocorreu a entrada dos dados nos sistemas,
métodos e formulas investigados nos
trabalhos que compdem o corpus deste
artigo. Destes, 22 (49%) realizaram a
entrada dos dados através de um texto nao
estruturado, 20 (44%) correspondem aos

trabalhos que estruturaram o texto de
alguma forma antes da insercdo dos dados
para analise, dois (aproximadamente 4%)
foram os que alegaram trabalhar com a
entrada de dados de forma ndo estruturada e
em outro momento com o texto estruturado,
e um trabalho (2%) cita utilizar a marcacao
nos textos.

GRAFICO 12— Frequéncia de ocorréncia da forma como ocorreu a entrada de dados

Nio estruturado Estruturado

Nido estruturado ; Texto com marca
estruturado

Fonte: desenvolvido pelo autor.
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4.9 Linguagem de indexacio

Nesta subsecio procurou-se GRAFICO 13 — Natureza da linguagem

descrever os trabalhos quanto a natureza da

linguagem de indexacdo (natural ou

controlada) e dos termos (palavras isoladas

ou termos compostos). Controlada

Quanto a natureza da linguagem 56%

notamos que ocorreu uma predominancia

pela linguagem controlada com 25 trabalhos

(56%) em decorréncia dos 20 trabalhos

(44%) atribuidos a linguagem natural,
visualizados no GRAFICO 13. Fonte: desenvolvido pelo autor.

Os dados relacionados aos termos
estdo ilustrados no GRAFICO 14, que
ressalta a superioridade numérica da
extracdo de termos compostos com 29
trabalhos (64%) em relagdo a escolha apenas

por palavras isoladas com 16 trabalhos
(36%)

Natural
44%

GRAFICO 14 — Natureza dos termos

Palavras isoladas
36%

Termos compostos
64%

Fonte: desenvolvido pelo autor.
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4.10 Abordagem utilizada na
identificacio / ponderacio / selecio de
termos

Quanto a abordagem ou tipo de
técnicas utilizadas para identificar, ponderar
ou selecionar os termos utilizados na
indexagdo automatica (em um total de 45
documentos que propuseram, aplicaram ou
propuseram e aplicaram
sistema/método/féormula) foram observados
quanto ao uso da andlise estatistica, andlise
linguistica, aprendizado de maquina e
representacdo do conhecimento, sendo

classificados nas categorias € mensurados
quanto a frequéncia em que apareceram nos
trabalhos.

O resultado pode ser observado no
GRAFICO 15, onde o método mais
pesquisado foi a andlise estatistica com 34
trabalhos (35%), o segundo método foi a
analise linguistica, aparecendo em 29 dos
trabalhos (30%), a representagdo do
conhecimento estd em 25 trabalhos (26%),
enquanto o aprendizado de maquina condiz
com oito trabalhos (9%).

GRAFICO 15 — Frequéncia de ocorréncia do método/processo de
identificacao/ponderagdo/selecao de termos

Anilise estatistica

Anilise linguistica

Aprendizado demiquina  Representacio do conhecimento

Fonte: desenvolvido pelo autor.
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5 Consideracoes Finais

Fundamentados nos resultados da
analise de conteudo dos documentos do
corpus desta pesquisa, observamos que
quanto aos objetivos 65% dos trabalhos
investigaram algum sistema, método ou
formula de indexagdo automatica. Além
disso, percebemos que 35% dos trabalhos
foram classificados como revisao
bibliografica, e que grande parte destes
abordou a historia da indexa¢do automatica,
apontando seus fundamentos teoricos e
evolucao dos métodos.

Podemos concluir que os sintagmas
nominais foram os métodos mais
investigados. Em relacdo aos sistemas de
indexagdo automatica, quatro se destacam: o
BIB/DIALOGO (incluindo 0
AUTOMINDEX), o SISA, o PRECIS ¢ o
OGMA.

Verificamos que a grande
concentracdo dos trabalhos utilizou como
método de avaliagdo a comparacdo com a
indexacdo manual. Dessa forma, eles
procuram avaliar se a implantagdo do
sistema automatico trara beneficios, obtendo
resultados equivalentes em menos tempo.

Quanto a natureza e a tipologia do
corpus, identificamos que a preocupacgdo da
maioria dos autores estd concentrada em
indexar o texto completo de trabalhos
cientificos.

Analisando o tipo de validagao dos
termos, percebemos a preferéncia pela
aplicacdo da indexacdo semi-automatica. O
que pode ser justificado pelo fato dos
processos totalmente automaticos ainda
serem falhos e apresentarem limitagdes
tecnologicas. Entretanto, a diferenga em
relagdo ao processo automatico, na segunda
posi¢do, ndo ¢ muito grande, podendo ser
interpretada  como um esfor¢co no
desenvolvimento de uma indexagdo
automatica de qualidade.

Com relagdo a pequena diferenca
existente entre os trabalhos que pesquisaram
a identificagdo dos termos por meio da
extragdo (49%) e os que optaram pela
atribuicao (51%). Uma possivel justificativa

para tal fato, ¢ que a chegada de novas
tecnologias e de pesquisas sobre aplicacao
de tesauros e vocabuldrios controlados
motivou pesquisas sobre a atribuigdo, apesar
da dificuldade em fazer com que o
computador execute o processo de obter um
termo através da atribuigao.

Ja a entrada dos dados apresentou
um empate técnico entre textos nao
estruturados em relacao ao texto estruturado.
Em relagdo a linguagem de indexacgdo de
indexacao, foi observada tanto a natureza da
linguagem, que demonstrou uma preferéncia
dos trabalhos pela pesquisa com a
linguagem controlada, quanto a natureza dos
termos, no qual a primazia encontra-se no
estudo com termos compostos.

Quanto a categoria dos tipos de
métodos de identificacdo, ponderacdo e
selecdo dos termos, chegamos a constatagao
de que o tipo de método mais pesquisado foi
a analise estatistica representando que uma
grande parte dos trabalhos recorreram a, um
ou mais dos seguintes  processos:

radicalizagdo, eliminacdo de stopwords,
analise de posicdo de  ocorréncia
(localizagdo), analise de frequéncia de

ocorréncia, analise de co-ocorréncia, peso
numérico, dicionario de raizes e/ou matriz
bindria.

O movimento ininterrupto da ciéncia
continuara incentivando os pesquisadores a
continuarem produzindo novas pesquisas.
Consequentemente, eles identificardo e
explicitardo outros caminhos (ou mesmo
aqueles ja trilhados, mas sobre uma oOtica
diferente), para que se chegue a um modelo
automatico de indexag¢do de termos com
qualidade igual ou superior a realizada pelo
especialista humano quando realizam a
mesma tarefa.

Em vista disso, este trabalho aponta
trabalhos futuros na é4rea da Ciéncia da
Informagao, sobre a indexag¢dao automatica,
que dariam continuidade ao trabalho
desenvolvido nesta  pesquisa. Como
sugestdo para trabalhos futuros, apontamos:

* Investigar a andlise de citagdo no

corpus levantado, por permitir
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identificar caracteristicas e automatica em diversos campos
mapear a comunicagao cientifica; do conhecimento (ciéncia da
. (1 ~ informagao ciéncia da

* Realizar uma anélise da producao §49, o
computacao, linguistica),

internacional sobre a indexac¢ao

o diferentes fontes de informacao,
automatica;

épocas e lugares, elaborando seu
* Mapear e discutir a producao Estado da Arte.

académica sobre a indexacgdo

Automatic Indexing in Information Science Area in Brazil

Abstract

This work presents an overview of studies about Automatic Indexing through the mapping and
analysis of Brazilian scientific and academic production in information science area over the period
1973-2012. Its specific objectives are to collect a corpus, analyze and characterize the publications by
observing its goals and methodological aspects. The methodology consists of a detailed
bibliographical study and contents’ analysis on literary production in Brazil about the automatic
indexing of texts written in Portuguese language. The corpus for the realization of content analysis
consists of documents in the Portuguese language, such as books, journal articles, proceedings and
gray literature. The most significant results show that: 35% of the publications performs a literature
review, while 65% researches systems, methods, and formulas of automatic indexation, where 23%
proposes and applies, 20% proposes, and 22% applies automatic indexing instruments, the systems
are the object of study more researched; the comparison with manual indexing is the most used
method of evaluation, the full text is the most researched corpus’ nature; scientific publication is the
corpus’ typology most studied; semi-automatic indexing is the most applied term validation
procedure; the attributing process was the most adopted to identify terms, the unstructured text is data
input preferred of the systems; natural language is the nature of indexing language, the compound
term is the nature of terms most searched; statistical analysis is the method most used to term
selection. We conclude that there is a tendency in studies on automatic indexing by means of noun
phrases and the application of new technologies in automatic indexing by term assignment.

Keywords: Automatic Indexing. Information Retrieval. Information Retrieval Systems. Information
Science. Brazil.
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