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Resumo

Este artigo tem o objetivo de apresentar as politicas de formatos de arquivos para objetos de
aprendizagem implementadas no SABER Tecnologias Educacionais e Sociais, com o
proposito de viabilizar o acesso a longo prazo aos recursos educacionais produzidos nos
cursos na modalidade a distdncia. A fundamentagdo tedrica se pauta em conceitos sobre
estratégias de preservagao digital, politicas de preservacao, educagdo a distdncia e formatos de
arquivos, adotando instrumentos necessarios para o controle € a preservagdo da memoria em
meio digital e sua permanéncia continuada. A metodologia utilizada foi a pesquisa qualitativa
e o procedimento metodologico utilizado foi 0 método de estudo de caso. O objeto de estudo
foram os objetos de aprendizagem produzidos pelo grupo SABER, devido ao grande
quantitativo produzido para atender as demandas de cursos de especializagao e capacitagao,
especialmente, na area de saude. A politica de formatos de arquivos para objetos de
aprendizagem abrangeu arquivos em formato textual, imagem, audio e video, apresentando a
padronizacgdo necessaria levando-se em consideragdo as vertentes acesso e preservacao. Como
conclusado, verifica-se que, na pratica, ¢ encorajado que os objetos de aprendizagem sejam
criados e possam ser reutilizados por outros cursos e iniciativas, quando necessario. Dessa
forma, € preciso garantir a sua preservagao, para proporcionar o continuo acesso € uso. Assim,
a preservacao desses objetos deve ser encarada como algo primordial, considerando os
impactos advindos das mudangas tecnologicas.

Palavras-chave: Preservacdo Digital. Objetos de Aprendizagem. Formato de Arquivo.

1 pesquisa previamente discutida e apresentada no 4mbito do GT-8 durante o0 XV ENANCIB.
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1 Introducao

A educacdo a distancia (EAD),
segundo Moran (2005), refere-se a um
processo de ensino-aprendizagem no qual
docentes/tutores e discentes/estudantes estao
separados  fisicamente, espacial e/ou
temporalmente, podendo estar conectados
mediante  tecnologias,  sobretudo  as
telematicas, a exemplo da internet.

Apesar de a internet ser o seu meio
mais utilizado nos dias atuais, a EAD
também pode ocorrer utilizando correio,
radio, televisdo, video, CD-ROM, telefone,
entre outras tecnologias. Em um pais de
dimensdes continentais como o Brasil, essa
modalidade propicia a expansao da missao
educadora das Instituicdes de Ensino
Superior (IES), eliminando as barreiras de
tempo e espaco, contribuindo para a redugao
das desigualdades sociais, no sentido de
ampliar o raio de atuacdo das IES,
comumente concentradas nas capitais dos
estados e proximidades.

A EAD vem se consolidando cada
vez mais no cenario nacional, e grandes

projetos nessa modalidade vém sendo
financiados pelas esferas federais
(especialmente  pelos  Ministério  da

Educagao e Ministério da Saude), estaduais
€ municipais, tais como a Universidade
Aberta do Brasil (UAB), o E-TEC Brasil e a
Universidade Aberta do Sistema Unico de

Satde (UNA-SUS), entre outros. Os
financiamentos envolvem a criacdo de
cursos técnicos, de graduacdo, de

especializacdo, de mestrados e de
doutorados, além de cursos de capacitagao
com curta ou média duracao.

Nesse sentido, cada vez mais estdo
sendo produzidos e desenvolvidos objetos
de  aprendizagem  (doravante = OAs)
adequados as estratégicas pedagogicas e
também as tecnologias utilizadas, como
meio de propagacdo e disseminagcdo do
conhecimento. Os OAs podem ser
compreendidos como “qualquer recurso
digital que possa ser reutilizado para o
suporte ao ensino” (WILEY, 2000, p. 3,

tradu¢do nossa). Assim, estes recursos
educacionais contribuem para o processo de
ensino-aprendizagem e sofrem impacto
direto no que diz respeito a sua
durabilidade, disseminacdo e preservagao,
devido a sua natureza digital. Por
conseguinte, eles merecem uma atengao
especial, principalmente devido a expansao
de sua producao, visto que sao produzidos
tanto nos contextos dos cursos a distancia,
como também para atender necessidades de
cursos presenciais.

Inicialmente, os produtores dos OAs
tinham como foco apenas a producao,
disponibilizagdo e acesso dos contetidos
digitais, sem a preocupacdao com a garantia
da protecdo informacional de valor
permanente. Atualmente, desperta-se para a
necessidade de determinagdo de politicas e
estratégias de preservacdo que devem estar
lastreadas em um documento dirigido a
orientar agdes emergenciais € estruturais.

Nesse cenario, o objetivo deste
artigo ¢ apresentar as politicas de formatos
de arquivos para OAs implementadas no
SABER  Tecnologias Educacionais e
Sociais, com o proposito de viabilizar o
acesso a longo prazo aos recursos
educacionais produzidos em seus cursos na
modalidade a distancia.

Espera-se, com  esse  artigo,
contribuir para a discussdo sobre a
preservacdo de OAs e colaborar com a
conscientizacdo das diversas iniciativas de
Educagao a Distancia espalhadas pelo Brasil
da necessidade de se pensar no acesso a
longo prazo da memoria digital com fins
educacionais produzida, muitas vezes, sem
critérios ou padrdes ou preocupacdo com O
futuro.

2 Preservacio Digital

Uma das caracteristicas mais
importantes da natureza da informacao ¢ a
perecibilidade dos novos suportes do
registro do conhecimento e a rapida
maturagao ou obsolescéncia dos
instrumentos tecnologicos. Esta condi¢ao
exige a construcdo de  estratégias
especializadas que permitam nao somente a
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garantia da manutengdo do acesso aos
recursos de informagao digital de longo
termo, mas também a garantia do continuo
acesso aos contetdos e funcionalidades dos
recursos eletronicos originais.

A preservacdo da memoria digital
diz respeito a aplicagdo de estratégias,
capazes de viabilizar a permanéncia
continuada de informacdes para uso das
futuras geracdes, preocupando-se com o0s
impactos das mudangas tecnologicas.
Miguel Ferreira destaca a capacidade que a
preservacao eletronica possui de: “Garantir
que a informagdo digital permaneca
acessivel e com qualidades de autenticidade
suficientes para que possa ser interpretada
no futuro, recorrendo-se a uma plataforma
tecnologica diferente da utilizada no
momento de sua criagdao” (FERREIRA,
2006, p. 20).

Hedstrom define a
digital como o:

preservacao

Planejamento, alocag@o de recursos
e aplicagdio de métodos de
preservagao e tecnologias
necessarias para que a informagao
digital de valor continuo permaneca
acessivel e utilizavel por longo
prazo, considerando-se neste caso
longo prazo o tempo suficiente para
preocupar-se com os impactos de
mudangas tecnoldgicas
(HEDSTROM, 1997, p. 190,
tradug@o nossa).

A obsolescéncia tecnologica dos suportes
fisicos, de hardware e de software, dos
formatos dos dados, sdo pontos nevralgicos,
portanto, para o desenvolvimento de
estratégias e de estudos onde se concentra o
esforco atual dos especialistas para garantir
a perenidade dos documentos digitais.

Arellano apresenta trés niveis de
preservacao: fisica, logica e intelectual para
os objetos digitais. Diz o autor:

A Preservagio fisica esta centrada
nos conteidos armazenados em
midias magnéticas (fitas cassete de
audio e de rolo, fitas VHS e DAT
etc.) e discos opticos (CD-ROMs,
WORM, discos 6ticos regravaveis).

A Preservacdo ldogica procura na
tecnologia formatos atualizados
para inser¢dao dos dados (correio
eletronico, material de audio e
audiovisual, material em rede etc.),
novos software e hardware que
mantenham vigentes seus bits, para
conservar sua capacidade de leitura.
No caso da Preservacéo intelectual,
o foco sdo os mecanismos que
garantem a integridade e
autenticidade da informagdo dos
documentos eletronicos
(ARELLANO, 2004, p.17).

A preservagao digital ¢ uma etapa basilar, e
necessariamente posterior ao
desenvolvimento das Tecnologias da
Informagao e Comunicagao e do sistema de
redes que criou a nova ambiéncia para a
informacao em meio digital. Corresponde,
de certo modo, ao fenomeno do
desenvolvimento das estratégias e métodos
para conservagdo e preservacdo de papel e
materiais  bibliograficos, ocorrido em
momento pOs-expansao documental,
iniciado com o ciclo das grandes guerras
mundiais.

Porém, esse problema da
preservacado do digital tomou dimensao
inesperada,  notadamente = quando a
humanidade se deu conta do risco que
pairava sobre os acervos digitais ameacados
pela rapida obsolescéncia de formatos,
suportes, hardware e software. Dai se
iniciaram os estudos sobre a preservacao da
informacao em meio digital e se motivou a
criacdo de politicas nesse sentido.

3 Politicas de Preservacao Digital

A implementacdo de politicas de
preservacao digital se faz através do
desenvolvimento e da implantacio de
diretrizes, programas, planos e projetos de
preservacao. Isso com o objetivo explicito
de oferecer subsidios orientadores para um
programa de politica publica estrutural,
dirigido ao atendimento univoco das
demandas de estratégias de gestdo, para a
problematica  da  obsolescéncia  do
conhecimento suportado em formato digital.
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Dessa forma, em primeiro lugar, ¢
necessario selecionar e criar colecoes
digitais com um valor duradouro. Depois,
deve haver uma politica de preservacao bem
definida, que estabeleca as regras e
procedimentos, assim como o que deve ser
preservado. Essa politica deve ser revisada
periodicamente, tanto para melhorar os
métodos, quanto para redefinir o conjunto
de objetos a ser preservado. Aos objetos
preservados deve-se atribuir um limite de
vida. Alguns serdo mais pereciveis que
outros, e estas duragdes devem ser revisadas
periodicamente (BIA PLATAS; SANCHEZ
QUERO, 2002, tradugao nossa).

No Brasil, ¢ notavel a quase
inexisténcia de politicas de preservagao:
“Na atualidade, a politica para garantir o
armazenamento de longo prazo,
manutengdo, migragcdo digital e acesso a
materiais, quer a nivel local ou nacional, nao
estd frequentemente presente tanto no setor
privado quanto no setor publico”
(ERPANET, 2003, p. 3, tradugao nossa).

A nivel local foi instituida, pelo
Conselho Nacional de Arquivos
(CONARQ) por meio da Portaria n°. 07, de
21 de agosto de 1995, a Camara Técnica de
Conservacao de Documentos, que foi
alterada para o nome Camara Técnica de
Preservagao de Documentos pela Portaria
n°. 81, de 16 de junho de 2008. Essa Camara
tem o objetivo de atender as demandas de
normalizagdo e criacdo de instrumentos

metodoldgicos, técnicos e normativos,
visando a preservacdo dos acervos
documentais dos arquivos publicos e
privados.

A Carta para Preservacdo do
Patrimdnio Arquivistico Digital: Preservar
para garantir o acesso (2005), desenvolvida
pelo CONARQ, visa, entre suas propostas, a
elaboragdo de estratégias e politicas para
salvaguardar documentos em meio digital,
considerando, principalmente, a finalidade
do CONARQ em definir “[...] a politica
nacional de arquivos publicos e privados e
exercer orientagdo normativa visando a
gestao documental e a protecdo especial aos
documentos de arquivo, independente do

suporte em que a informagdo esta registrada
[...].7 (CONARQ, 2005, p. 1).

Com essa carta, o CONARQ
reafirma o seu compromisso com a
aplicacdo de politicas publicas voltadas para
a preservacao do patrimonio arquivistico
digital, além de convocar os setores publicos
e privados, envolvidos com a producao e
protecao especial dos documentos em
formato digital, a envidarem esforgos para
garantir sua preservacdo e acesso continuo,
o que ¢ fundamental para a democratizagao
da informagdo arquivistica em nosso pais € a
preservacao da  memoria  nacional
(CONARQ, 2005).

Porém, a falta de consenso quanto ao
uso de praticas e métodos mais adequados e
a auséncia de modelos firmados de
preservacao digital podem ser algumas das
causas ou dificuldades de se desenvolverem
politicas de preservacao digital nas
institui¢des, que visem a orientacao de boas
praticas de preservacao de materiais digitais
e a garantia da autenticidade, da
confiabilidade e da acessibilidade de longo
prazo. Além disso, a implantacao de
politicas de preservacao digital poderia
fornecer as empresas privadas ou do setor
publico governamental uma visao partilhada
e muito mais clara do que ¢ preciso
desenvolver na industria de TI, na prestagao
de produtos, servigos e ferramentas mais
adequados a wuma preservagdo mais
eficiente.

Segundo Ferreira (2006), uma
politica de preservacao digital deve definir,
para cada tipo de objeto digital, um conjunto
de propriedades e a¢des que preservem suas
caracteristicas, seu ciclo de vida e sua
autenticidade, garantindo a perenidade do
seu conteudo. Uma politica deve transmitir a
propria filosofia de uma organizagdo, que
deve induzir a um entendimento comum dos
objetivos, do fato de que cada item da
colecao deve ser preservado com o maximo
esforco possivel (ERPANET, 2003). Uma
politica de preservagdo deve ser abrangente,
ter um alcance amplo e incluir nao sé

questoes técnicas, mas também
organizacionais, juridicas, de recursos
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humanos, de gestao de direitos, de acesso e
de propriedade intelectual.

Alguns estudos sobre a preservagao
digital tém estabelecido que a imediata
implementa¢ao de politicas de preservagao
digital ¢ a forma mais efetiva de garantir o
armazenamento e uso dos recursos de
informacao por longos periodos de tempo. A
falta dessas politicas nos projetos de
repositorios digitais sugere a caréncia de
conhecimentos técnicos sobre a importancia
das estratégias de preservacao digital
existentes (ARELLANO, 2004).

Uma das consequéncias da crescente
utilizacao da informagdo digital ¢ que as
organizacgdes estao se tornando mais e mais
conscientes da necessidade de desenvolver
politicas de preservacdao. A politica de
preservacao digital pode e deve produzir
beneficios para as instituigdes, tais como
garantir materiais digitais disponiveis para a
atual e futura utilizagdo. Além disso, a
formulacao de uma politica permite tratar de
temas dificeis, como a curta duragdo de vida
digital, a pequena capacidade dos materiais
digitais, a obsolescéncia do hardware e
software para leitura dos dados e formatos
de arquivo e, finalmente, a heterogeneidade
estrutural e técnica dos diferentes tipos de
materiais digitais.

4 Objetos de Aprendizagem

Os OAs comecaram a ser estudados
muito recentemente, assim, ainda ndo ha um
consenso entre os autores sobre a sua
definicdo. Para este trabalho, sera adotada a
defini¢do dada por Wiley (2000, p. 3,
tradu¢ao nossa), que define o OA como
“qualquer recurso digital que possa ser
reutilizado para o suporte ao ensino”.
Assim, os OAs podem ser criados em
qualquer midia ou formato, podendo ser
simples, como uma animag¢do, um arquivo
de texto, uma imagem ou foto ou uma
apresentacao de slides, ou complexos, como
um software de simulacdo de situacoes-
problema ou um website, que fazem uso de
diversos tipos de recursos.

Um OA deve ter um proposito
educacional bem definido, sendo um

elemento que estimule a reflexdo do
estudante, e deve poder ser reutilizavel, ou
seja, ele nao deve ficar restrito a um Unico
contexto (BETTIO; MARTINS, 2004), haja
vista que deve poder ser usado a longo
prazo, e sua principal vantagem ¢ poder ser
reutilizado.

Diversos fatores favorecem o uso de
OAs na area educacional, seja como
material didatico complementar na educagao
presencial ou como material basico ou
complementar nos cursos a distancia. Entre
eles, ¢ possivel citar (WILEY, 2000;
LONGMIRE, 2001; SA FILHO;
MACHADO, 2004):

* Flexibilidade — os OAs sdao construidos
de forma que possam ser reutilizaveis
em varios contextos, sem modificagdes,
trazendo uma economia de custos e de
tempo de desenvolvimento/adaptacao.

* Interoperabilidade — os OAs podem ser
utilizados em qualquer plataforma de
ensino;

* Customizacao — como os OAs sido
criados para serem independentes, eles
podem ser utilizados em varios cursos, €
cada instituicdo educacional podera
utilizar-se dos objetos e arranja-los da
maneira que lhes for mais conveniente.
Inclusive, os objetos poderiam ser
arranjados para formarem um novo
objeto mais complexo a ser aplicado em
um novo propdsito, em um contexto
diferente.

Em geral, a constru¢do do OA ¢
realizada por meio da colaboracao de trés
subequipes: a pedagogica, a tecnoldgica e a
de design; buscando um objetivo em
comum, cada uma contribuindo com sua
especialidade. E, como a ideia principal na
construgdo do OA ¢ estender a sua
utilizagdo para varios projetos e varios
contextos, pensar na preservagdo a longo
prazo desses objetos ¢ algo de grande
relevancia.

Com o advento da Internet e das
Tecnologias de Informagao e Comunicagao
(TICs) tornou-se possivel 0
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desenvolvimento de repositorios digitais,
atrelados ao movimento em favor do acesso
livre a informagdo cientifica. Quebrando,
assim, o paradigma tradicional no qual
editoras cientificas comerciais, detentoras
dos direitos autorais patrimoniais, atribuiam
altos pregos, além de impor barreiras de
permissao sobre publicagdes de resultados
de pesquisas. Estas financiadas, muitas
vezes, com recursos publicos, limitando a
visibilidade e a circulagdo do conhecimento
cientifico.

E amplamente verificado no
contexto da educacao a distancia também o
desenvolvimento de grandes repositorios
digitais. Como exemplo, ¢ possivel citar o
Banco Internacional de Objetos
Educacionais do Ministério da Educagio?, o
Acervo de Recursos Educacionais em Saude
(ARES) da Universidade Aberta do SUS’, a
Rede Interativa Virtual de Educagao
(RIVED) da Secretaria de Educagdo a
Distincia — SEED* entre varios outros.
Todos com a finalidade de ampliar as
fronteiras de acesso e disseminagdao de
informacdo de OAs e/ou recursos
educacionais, levando em consideracao uma
de suas principais filosofias: a reutilizagao.

Com relacdo a repositorios digitais
de OAs, Souza e Viera (2012, on line)
afirmam que “o seu emprego no segmento
educacional  prospecta  ganhos  quali-
quantitativos no processo de aprendizagem e
vislumbra ao pesquisador, volume de
informagdes crescente e relevante na
producao de novos conhecimentos”. Porém,
como os repositorios digitais de OAs se
enquadram na filosofia do acesso
aberto/livre, grande parte dos OAs
disponibilizados atendem aos requisitos da
vertente acesso, para facilitar o download e
a ndo sobrecarga em relagao ao quantitativo
de armazenamento no repositorio.

Esta realidade favorece a questdo da
disseminagdo e ampliagdo na difusdo de
OAs. Porém, até que ponto para fins de

2 http://objetoseducacionais2.mec.gov.br
3 https://ares.unasus.gov.br/acervo/
4 http://rived.mec.gov.br

reutilizagdo de um video ou imagem, por
exemplo, que necessite estar em alta
qualidade digital ou precise ser convertido
para um outro formato, aquele objeto digital
disponivel no repositorio (em baixa
qualidade, para facilitar o acesso) ira atender
as necessidades especificas para
determinado contexto?

E neste sentido, que este estudo se
pauta. Na preocupacdo de como tratar o
problema da auséncia de conhecimento
sobre os instrumentos de controle e de
preservacdo da memoria, emprestada ao
corpo sutil do meio digital e, em especial,
aos OAs. Este trabalho ndo exclui a
importancia dos formatos para disseminagao
e difusao de OAs em meio digital, mas sim
pretende sensibilizar quanto a importancia
da preservacdo da memoria armazenada em
meio digital, a fim de proporcionar o acesso
a longo prazo destes conteudos.

5 Saber Tecnologias Educacionais e
Sociais

O SABER Tecnologias Educacionais
e Sociais ¢ um grupo de pesquisa colegiado
formado por docentes, pesquisadores,
estudantes e pessoal de apoio técnico de
natureza multidisciplinar da Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE). O SABER
atua no desenvolvimento de processos
educacionais, ferramentas tecnologicas e

apoio académico/administrativo na
execucdo de cursos na modalidade a
distancia.

No desenvolvimento de processos
educacionais, o SABER se pauta no
planejamento pedagdgico e instrucional para
constru¢do de OAs para cursos de educagao
a distancia e semipresenciais, suportados
por ferramentas tecnoldgicas. Na producao
de solugdes tecnologicas, desenvolve
aplicagcdes para a web, mobile e desktop,
dando apoio na gestdo académica,
desenvolvimento de OA e de ambientes
virtuais de aprendizagem. No suporte
académico/administrativo, atua na
estruturacdo e treinamento de equipes para
dar apoio aos estudantes, tutores e

85

Informacio & Tecnologia (ITEC): Marilia/Jodo Pessoa, 2(1): 80-97, jan./jul., 2015



Politicas de Formatos de Arquivos para Objetos de Aprendizagem: Preservacio Digital no Saber
Tecnologias Educacionais e Sociais

professores que fazem parte dos cursos
promovidos pelo SABER.

Devido ao seu contexto de atuacgao,
no SABER sdo desenvolvidos varios OAs.
Em especial, objetos no formato de texto,
audio, video e imagem sdo desenvolvidos
como parte do processo de construgcdo de
recursos educacionais, visando atender as
necessidades de ensino e aprendizagem,
complementados com a aplicacdo correta de
recursos interativos, usabilidade adequada e
foco no publico, colaborando para uma
formacao mais efetiva.

Diante do exposto, no grupo
SABER, sentiu-se a necessidade de
determinar formatos de arquivos para os
OAs, sendo levadas em consideracao as
vertentes acesso e preservacdo. Essa
determinag¢do dos formatos ¢ considerada
um primeiro passo em dire¢do ao
planejamento de politicas de preservacao
digital a serem adotadas pelo grupo, com o
proposito de possibilitar a perpetuagdao dos
diversos OAs criados para as geracoes.

5 Metodologia

Essa pesquisa quanto aos objetivos
tem um carater qualitativo, pois existe “[...]
uma relagcdo dinamica, particular, contextual
e temporal entre o pesquisador € o objeto de
estudo”, enfatizando a capacidade de
conhecé-lo, compreendé-lo e adapta-lo a
realidade pesquisada. (MICHEL, 2009, p.
36).

Quanto aos meios, pauta-se em um
estudo exploratorio ou pesquisa
bibliografica, buscando o levantamento
tedrico sobre o tema, familiarizando-se
melhor com o problema para o
aprimoramento de ideias e descoberta de
intui¢cdes. (MICHEL, 2009).

O método utilizado foi o estudo de
caso, pois “trata-se de uma técnica [...] que
se caracteriza por ser o estudo de uma
unidade [...] com o objetivo de compreendé-
la em seus proprios termos, ou seja, no seu
proprio contexto.” (MICHEL, 2009, p. 53).

Nesse sentido, o foco do estudo
recaiu sobre os OAs desenvolvidos pelo
grupo SABER Tecnologias Educacionais e

Sociais, com o proposito de entender os
fatos e fenomenos que se configuravam no
desenvolvimento de formatos de arquivos
dos objetos desenvolvidos. A proposta do
estudo foi determinar uma politica para
padronizacdo e  regulamentagdo  dos
formatos a serem utilizados, primando por
formatos especificos para preservacao a
longo prazo.

6 Formatos de Arquivos

O formato de arquivo a ser utilizado
para preservar ou prover o acesso a objetos
digitais costuma ser bastante debatido, pois
questdes sobre qual formato utilizar,
principalmente para preservar o arquivo
digital para futuras geracdes, sdo as mais
preocupantes.

Formatos de arquivo podem ser
definidos como informagdes codificadas que
s0 podem ser processadas e compreensiveis
por combinacdes especificas de hardware e
software, e sua acessibilidade ¢ vulneravel
na atualidade, pois evoluem rapidamente em
ambiente tecnoldgico. Isso traz preocupagao
para todos os responsaveis pela gestdo e
acesso aos registros eletronicos em escalas
de tempo relativamente curta (BROWN,
2008).

Rimkus et al. (2014) afirma que os
formatos de arquivo abertos sdao mais
indicados do que os fechados ou chamados
formatos proprietarios, porque a maneira
como eles codificam o conteudo ¢
transparente. A adocdo de um formato de
arquivo proprietario por uma ampla
comunidade de criadores de conteudo,
divulgadores e usuarios, ¢ muitas vezes
considerada um indicador confiavel de
longevidade do formato. Nesse sentido, os
autores apresentam que nado existe, de fato,
nenhuma formula infalivel para decisdes de
politica de formato de arquivo.

Hodge e Frangakis (2004) enfatizam
que o melhor formato para preservacdo de
longo prazo continua elusivo, talvez porque
ndo hé nenhuma resposta Unica para a
pergunta, afirmando, porém, que a maioria
dos especialistas concorda que o melhor
formato para preservacdo ¢ o que € menos
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proprietario,  pois  carrega
significativos do original.

O que ¢ consenso € que, como
reafirmam Rog e Van Wijk (2008, p.1,
tradug¢ao nossa), “a escolha de um formato
de arquivo especifico no momento da
criagdo, ou mais tarde no ciclo de vida de
um objeto digital influencia o acesso a longo
prazo ao objeto digital.”

Um trabalho nessa area que merece
destaque foi o realizado pelo Arquivo do
Estado de Illinois, localizado no meio oeste
dos Estados Unidos, que desenvolveu um
guia para as agéncias governamentais sobre
a ado¢ao de formatos de arquivos
sustentaveis para registros eletronicos. A
sustentabilidade refere-se a acessibilidade
continua ao longo do tempo, e, nesse
sentido, esses formatos devem abranger aos
requisitos de formatos abertos ou nao
proprietarios, adogao e utilizacao

aspectos

generalizada, formatos autodescritivos e
arquivos nao criptografados. (WHITE,
2013).

6 Formatos de Arquivos Para

Objetos de Aprendizagem

Com base nas diretrizes e politicas
do Florida Digital Archive (FLVC, 2013),
do The U.S. National Archives and Records
Administration (NARA, 2010), do Illinois
State Archives (WHITE, 2013) e da Library
of Congress (LIBRARY OF CONGRESS,
2014), foram definidos os formatos de

arquivos para os OAs implementados no
SABER  Tecnologias Educacionais e
Sociais, atendendo as vertentes de
preservacdo e acesso de objetos digitais.
Essa defini¢do objetiva estabelecer boas

praticas de preservacao digital, com
relevante  impacto  futuro para o
conhecimento  produzido nos  cursos

desenvolvidos pelo SABER.

6.1 Estratégia de Normalizacao

A Estratégia de Normalizacdo visa
simplificar o processo de preservagao
através da reducao do numero de formatos
distintos que se encontram no repositorio de
objetos digitais (FERREIRA, 2006). Os
Formatos desenvolvidos para os OAs se
pautam em texto, imagem, audio e video.
Nesse sentido, foi determinada a utilizagao
de extensdes especificas para acesso e
preservacao de cada um desses formatos,
conforme serd apresentado nas subsegdes a
seguir.

6.1.1 Texto

Como extensdes de preservagao para
texto, foram definidos o PDF/A (Portable
Document Format/Archives) nos formatos
PDF/A-1, PDF/A-2 e o PDF/A-3, no caso de
arquivos de texto e o XML (Extensible
Markup Language) no caso de texto para
Web (Quadro 1). (FLVC, 2013; LIBRARY
OF CONGRESS, 2014; NARA, 2010;
WHITE, 2013)

QUADRO 1- Padronizacao SABER - Formato de Arquivos Textuais - Preservagao

POLITICA DE FORMATO DE ARQUIVO (PRESERVACAO)
TIPO FORMATO BASE RECOMENDACAO
Textual Portable Document ISO 19005-1:2005 | Recomenda-se que todos
Format Archives (PDF/A) | ISO 19005-2:2011 | os OAs em formato
PDF/A-1 ISO 19005-3:2012 | textual devem ser
PDF/A-2 preservados no formato
PDF/A-3 PDF/A.

Textual XML (Extensible Markup World Wide Web | Recomenda-se que todos
Language) Consortium (W3C) | os cursos desenvolvidos
na web, utilizem a

linguagem XML.

Fonte: Os Autores, 2014.
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Os formatos PDF/A-1, PDF/A-2 e o
PDF/A-3 sdo advindos da versdo 1.4, 1.7 e
1.7 do Adobe PDF respectivamente e foram
adequados para a preservagdo a longo prazo
de documentos. Esses formatos se tornaram
uma norma ISO (19005-1:2005), (19005-
2:2011), (19005-3:2012), respectivamente,
desenvolvidos por um grupo de trabalho
com representantes do governo, da industria
e do meio académico com o apoio ativo da
Adobe Systems Incorporated. Assim, essas
sdo as extensdes de arquivos mais
difundidas para preservagdo a longo prazo
de textos. (FLVC, 2013; LIBRARY OF
CONGRESS, 2014; NARA, 2010; WHITE,
2013)

O XML  (Extensible Markup
Language) também ¢ bastante utilizado,
pois permite a preservacdo dos metadados
associados e ¢ adequado para informacgdes
em websites. E mantido e desenvolvido pela
World Wide Web Consortium (W3C), com o
codigo aberto e adocdo universal por ser
autodescritivo, requerendo associacdo com
esquemas apropriados. (FLVC, 2013;
LIBRARY OF CONGRESS, 2014; NARA,
2010; WHITE, 2013)

Para fins de acesso (Quadro 2),
foram definidos os formatos PDF (Portable
Document Format) e ODF (Open Document
Format), cujas extensodes de arquivo variam
dependendo do tipo especifico de arquivo:
.odt (processamento de texto), .ods
(planilhas) e .odp (apresentagdes). (FLVC,
2013; LIBRARY OF CONGRESS, 2014;
NARA, 2010; WHITE, 2013)
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QUADRO 2 - Padronizacao SABER - Formato de Arquivos Textuais - Acesso

POLITICA DE FORMATO DE ARQUIVO (ACESSO)

TIPO FORMATO BASE RECOMENDACAO
Textual Portable Document Adobe Systems Recomenda-se que todos os OAs em
Format (PDF) Incorporated formato textual devem ser
disponibilizados no formato PDF.
Textual ODF (Open Document ISO/IEC Recomenda-se que todos os OAs em
Format) 26300:2006 formato textual devem ser

disponibilizados no formato PDF ou
ODT/ODS/ODP, extensdo especifica
para processamento de texto, planilhas e
apresentagoes, respectivamente.

Fonte: Os Autores, 2014.

Para fins de acesso, o PDF é um
formato mundialmente utilizado, com o seu
codigo-fonte aberto e bem aplicado para
textos. O formato ODF ¢ um formato aberto
desenvolvido pela Sun Microsystems e que
se tornou um padraio ISO (ISO/IEC
26300:2000).

6.1.2 Imagem

Como formato de preservagdo para
arquivos imagéticos (Quadro 3), foi definido
o formato TIFF (Tagged Image File
Format), que ¢ amplamente utilizado para
fins de preservagao. O TIFF deve estar sem
a utilizacdo de compressdo, e a resolugao
minima utilizada deve ser de 300dpi (dots
per inch).

&9
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QUADRO 3 - Padronizacao SABER - Formato de Arquivos Imagéticos - Preservacao

POLITICA DE FORMATO DE ARQUIVO (PRESERVACAO)

TIFF Uncompressed File
with Exif Metadata

TIPO FORMATO BASE RECOMENDACAO
Imagem Tagged Image File Format Adobe Systems | Recomenda-se que todos os
(TIFF) Incorporated OAs nativos digitais ou
TIFF, Revision 6.0 and gerados a partir de escaneres
earlier ou maquinas fotograficas

devem possuir a resolucdo
minima de 300dpi e ser
preservados na extensdo TIFF.

Fonte: Os Autores, 2014.

Para fins de acesso, o formato
escolhido (Quadro 4) foi o JPEG (Joint
Photographic Experts Group). Esse ¢ um
dos formatos mais conhecidos e utilizados
na internet sendo uma extensdo de arquivo
que possui caracteristicas de perda na
qualidade de imagem, porém, sua utilizagao
para visualizacdo, acesso e¢ disseminagao na
web sdao recomendadas. Sua utilizagdo

atrelado aos dados EXIF (Exchangeable
image file format for Digital Still Camera),
possibilitam  informag¢des técnicas da
imagem embutidas na forma de metadados,
contribuindo para o registro de dados e
informacdes. (FLVC, 2013; LIBRARY OF
CONGRESS, 2014; NARA, 2010; WHITE,
2013)

QUADRO 4 - Padronizagao SABER - Formato de Arquivos Imagéticos - Acesso

POLITICA DE FORMATO DE ARQUIVO (ACESSO)

TIPO FORMATO BASE RECOMENDACAO
Imagem JPEG file with Exif ISO/IEC 10918 Recomenda-se que todos os
metadata ISO/IEC 14495 OAs sejam  disponibilizados

para fins de disseminag¢do com o
formato JPEG com dados EXIF.

Fonte: Os Autores, 2014
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6.1.3 Audio

Para arquivos de &udio, o formato
para fins de preservagao adotado (Quadro 5)
foi o BWF ou BWAVE (Broadcast WAVE
Format), que ¢ um formato desenvolvido
pela European Broadcasting Union. Ele ¢
uma variante do formato Microsoft Wave,

porém suas especificacoes sdo abertas,
autodescritivas, descompactadas e
compativeis com qualquer software que
aceite a extensao .wav. (FLVC, 2013;
LIBRARY OF CONGRESS, 2014; NARA,
2010; WHITE, 2013)

QUADRO 5 - Padronizagdo SABER - Formato de Arquivos Audio - Preservacio

POLITICA DE FORMATO DE ARQUIVO (PRESERVACAO)

TIPO FORMATO BASE RECOMENDACAO
Audio Broadcast WAVE file, EBU Tech 3285 - Recomenda-se que todos OAs
version 1, with LPCM Specification of the em formato de audio,

encoded audio.
Broadcast WAVE file,
version 2, with LPCM

encoded audio.

Broadcast Wave Format
(BWF) - Version 1 -
second edition (2001)

principalmente os advindos do
Projeto Sintonia Saude, sejam
gerados para fins de preservagao
no formato BWF.

Fonte: Os Autores, 2014.
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Para acesso, o formato escolhido
(Quadro 6) foi MP3 (MPEG Layer Il Audio
Encoding), que ¢ um formato de arquivo

bastante universal e divulgado para registro
QUADRO 6 - Padronizagdo SABER - Formato de Arquivos Audio - Acesso

POLITICA DE FORMATO DE ARQUIVO (ACESSO)

TIPO FORMATO BASE RECOMENDACAO
Audio MP3 MPEG-1: Recomenda-se que todos OAs em
(MPEG Layer I | 11172-3 MPEG- | formato de audio, principalmente os
audio encoding) 2:13818-3 advindos do Projeto Sintonia Saude,

sejam gerados para fins de acesso no
formato mp3.

Fonte: Os Autores, 2014.
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6.1.4 Video

Os formatos de preservacao para
video escolhidos (Quadro 7) foram o
MPEG-4 (Motion Picture Experts Group)
salvo com compactagdo sem perdas de
qualidade ¢ o Motion JPEG 2000 (Joint

Photographic Experts Group), usando a
compactacdo sem perdas, nas extensoes
.mj2 e .mjp2. (FLVC, 2013; LIBRARY OF
CONGRESS, 2014; NARA, 2010; WHITE,
2013)

QUADRO 7 - Padronizagao SABER - Formato de Arquivos Video - Preservacao

POLITICA DE FORMATO DE ARQUIVO (PRESERVACAO)

TIPO FORMATO BASE RECOMENDACAO
Video MP4 File Format ISO/IEC 14496- | Recomenda-se que todos OAs em
MPEG-4 file format, 14:2003 formato de video, principalmente os
version 2 advindos da  apresentagdo  de
disciplinas, videos complementares,
entre outros, sejam gerados para fins
de preservacdo no formato MP4 sem
compactacao.
Video Motion JPEG 2000 | ISO/IEC 15444- | Recomenda-se que todos OAs em

3:2004

formato de video, principalmente os
advindos da  apresentagdo  de
disciplinas, videos complementares,
entre outros, sejam gerados para fins
de preservacdo no formato .mj2 ou
.mjp2.

Fonte: Os Autores, 2014.
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O MPEG-4 foi desenvolvido pela
Motion Picture Experts Group ¢ ¢ um
formato de padrao aberto, que oferece
suporte a incorporacdo de metadados
descritivos, para ajudar a apoiar 0 acesso
futuro. J4& o Motion JPEG 2000 ¢ um
formato padrdo aberto internacional baseado
na ISO/IEC 15444-3:2004. (FLVC, 2013;

LIBRARY OF CONGRESS, 2014; NARA,
2010; WHITE, 2013)

Como formato para acesso, foi
escolhido (Quadro 8) o formato MPEG-4
(Motion Picture Experts Group), porém
salvo com compactacdo para possibilitar o
acesso ao conteudo do video, com tamanho

menor, sem perdas visuais de qualidade.
(LIBRARY OF CONGRESS, 2014)

QUADRO 8 - Padronizacao SABER - Formato de Arquivos Video - Acesso

POLITICA DE FORMATO DE ARQUIVO

TIPO FORMATO BASE RECOMENDACAO
Video MPEG-4 ISO/IEC 14496- | Recomenda-se que todos os OAs em
2:2004 formato de video, sejam disseminados

para fins de acesso no formato MP4
com compactacao.

Fonte: Os Autores, 2014.
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7 Consideracoes Finais cria¢do dos OAs, levando em consideracao a
legislacdo brasileira vigente sobre direitos
autorais e propriedade intelectual. 2) a
criagcdo de politicas e acdes de guarda,
armazenamento ¢ backup dos contetidos
digitais, levando em conta que tanto os
ambientes virtuais do grupo SABER quanto
os ambientes de desenvolvimento de cursos
e OAs encontram-se, hoje, hospedados na
nuvem da empresa Amazon
(http://aws.amazon.com/pt/).

Os autores agradecem ao Ministério
da Saude e a Universidade Aberta do

em andameltqto, . também ~V1§andob, tao Sistema Unico de Saude (UNA-SUS) pelo
armazenamento ¢ a preservagao dos objetos apoio necessario a execucao dos trabalhos

sao: 1) a deﬁmggo de .dlretrlzes que apresentados nesse artigo.
resguardem a propriedade intelectual dos
autores e contribuidores responsaveis pela

FILE FORMAT POLICY FOR LEARNING OBJECTS: DIGITAL
PRESERVATION ON THE SABER EDUCATIONAL AND
SOCIAL TECHNOLOGIES

Abstract

This article aims to present the policies of file formats for learning objects implemented in
SABER Educational and Social Technologies for the purpose of facilitating the long-term
access to educational resources produced in courses in distance mode. The theoretical
foundation is guided by concepts of digital preservation strategies, preservation policies,
distance education and file formats, adopting the necessary instruments for the control and
preservation of memory in digital media, to ensure its continued access. The methodology
was qualitative research and the methodological procedure used was the case study. The focus
of the study were the learning objects produced by the SABER group, due to the large
quantity produced to meet the demands of specialized courses and training, especially in the
health area. The file formats policy for learning objects included text, images, audio and video
files, specifying the standardization required, taking into account the access and preservation
aspects. In conclusion, it appears that, in practice, it is encouraged that learning objects are
created and can be reused by other programs and initiatives, as needed. Thus, it is necessary
to ensure their preservation, to provide continuous access and use. Therefore, the preservation
of these objects should be seen as something essential, considering the impacts from
technological change.

Keywords: Digital Preservation. Learning Objects. File Format.

A implementagdo de formatos de
arquivos para OAs com o propdsito de
determinar  politicas  especificas, que
facilitem a preservagdo digital no SABER
Tecnologias Educacionais e Sociais ¢
apenas uma pequena iniciativa diante de um
ciclo, que devera ter continuidade, para
viabilizar o acesso a longo prazo da
memoria cientifica do SABER Tecnologias
Educacionais e Sociais da UFPE.

Outras vertentes que ja se encontram
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