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RESUMO

Este artigo apresenta dados de pesquisa aplicada desenvolvida no ambito do Grupo de Pesquisa
Cultura Digital e Educacdo. Teve como objetivo investigar pressupostos tedricos conceituais para a
criagdo de um modelo conceitual que fundamentou a producdo do protétipo de material didatico
hipermidia. O modelo foi consubstanciado na Teoria das Inteligéncias Multiplas (TIM) de Howard
Gardner com aplicacdo interativa para TVDI e potencial para ativar as cinco mentes que serdo
necessarias aos gestores do futuro. Como resultado, foram produzidos dois materiais: um caderno
didatico e uma videoaula interativa, a ser utilizados na formacao de gestores por meio da educacdo a
distancia (EAD). Os resultados finais comprovaram os pressupostos levantados, demonstrando que as
aplicacdes interativas produzidas podem possibilitar aos gestores acionarem suas multiplas
inteligéncias e buscarem diferentes caminhos para a aprendizagem. A validacdo do modelo permitiu
verificar que a interatividade proporcionada pelo material pode conduzir o aprendente a desenvolver
potencialidades para acionar as mentes mais valorizadas no futuro.

Palavras-chave: Inteligéncias maltiplas. Aplicages interativas. Hipermidia. Educacdo a distancia.

1 INTRODUCAO

Em determinada Instituicio Federal de Ensino (IFE), fez-se necessario o
estabelecimento de uma politica permanente de modernizacdo da gestdo que fosse
acompanhada da disseminacdo das modernas praticas de planejamento, com a determinacao
de metas e a avaliacdo de resultados em todos os niveis administrativos. Essa nova politica
determinava fosse realizado um levantamento de necessidades de formagéo, descrevendo
através de diagnostico conclusivo o cenario atual do processo de formacdo de gestores,
acompanhado dos dados da avaliacdo de reacdo das acOes de capacitacdo realizadas no ano de
2012. O relatério dessas agdes continham proposicdes das acBes que consubstanciariam
futuros instrumentos de planejamento para o atingimento do estado de exceléncia desejavel.

Desta forma foi constatado que o modelo da Capacitacdo Permanente para os Gestores
(CPG) da IFE, contempla na concepgao atual, “agdes presenciais” que visam ampliar os
conhecimentos por meio do acesso as novas conceituacdes tedrico-metodoldgicas,

ferramentas e modelos avancados nos diversos niveis de gestdo. Sua metodologia prevé a

* Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), Brasil
** Universidade Federal da Paraiba (UFPB), Brasil.
** Universidade Federal da Paraiba (UFPB), Brasil.

MPGOA, Joao Pessoa, v. 4, n. 2, p. 11-33, 2015



oferta de oficinas préticas de acdo da rotina gerencial relativas aos cargos e funcdes,
contemplando relato de dificuldades na pratica realizada, orientacdo do instrutor e
aprendizagem com as praticas dos grupos; e ainda foruns de compartilhamento e nivelamento
conceitual.

Segundo a avaliacdo de reacdo das agdes de capacitacdo realizadas no ano de 2012,
instrumento aplicado ao final de cada curso com o objetivo de avaliar a satisfacdo dos
funcionarios quanto a adequacdo do evento (instrutor, metodologia, equipamentos, etc.),
demonstraram baixos indices de participacdo dos gestores nos cursos ofertados, sob a
alegacdo de diversos problemas que envolvem a atividade gerencial, tais como:

« Falta de curso de formagdo para o gestor que deverd ser instituido como pré-
requisito para o exercicio da funcéo;

« Falta de tempo para se capacitar, existindo dificuldade em conciliar o exercicio da
funcdo com a programacéo de oferta dos cursos de capacitacao; e

« Demanda elevada de atividades burocréticas no exercicio da funcéo gerencial;

Embora tenha ocorrido pouca adesdo ao CPG, ressalta-se sua relevancia pelo fato de
instituir uma logica de desenvolvimento gerencial continuado na organizacdo, com a
participacao efetiva da alta dire¢do, bem como por inculcar nos funcionarios participantes que
a experiéncia, a formagéo continuada e a cultura organizacional impactam na potencializacao
de competéncias.

Diante desse panorama, como solucdo propositiva, tornou-se necessario fortalecer a
modernizacdo dos processos de desenvolvimento de gestores com a implementacdo de
mecanismos inovadores que atendessem as necessidades da atividade gerencial na
organizacdo que fossem capazes de motivar 0S gestores a Se capacitarem e se
autodesenvolverem, principalmente pelo fato de as circunstancias agora o0s elevarem a
condicdo de importantes agentes de mudancas. Tal postura se justifica em face do avanco
cientifico verificado nas ultimas décadas do século XX, principalmente, no que tange as
Tecnologias da Informacédo e da Comunicacdo (TIC), que vem promovendo, gradativamente,
uma série de mudancas nas bases materiais da sociedade, da cultura, da economia e das
organizacOes. Tal desconstrucdo positiva é apontada por muitos estudiosos como um periodo
de transicdo de uma Sociedade Industrial para uma Sociedade do Conhecimento. Essa ruptura
constitui fonte de muita discussao e reflexdo, assim, sera apresentado nesse artigo uma das

inimeras possibilidades que se abrem a partir da interconexdo de inteligéncias multiplas
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através da EAD com a utilizagdo de componentes e materiais didaticos hipermidia conjugados
comas TIC.

A utilizagdo de determinada tecnologia como suporte a Educagdao a Distancia “nao
constitui em si uma revolugdo metodoldgica, mas reconfigura o campo do possivel”
(ROSSATTO, 2003, p. 49). A reconfiguragdo do “campo do possivel” levou-nos a questdo de
definir, de conformidade com as competéncias estabelecidas, 0s pressupostos teorico-
conceituais que devem ser investigados e utilizados para fundamentar efetivamente a
producdo de protétipo do material didatico hipermidia a ser empregado na educacdo a

distancia de gestores.

2 CONECTANDO AS INTELIGENCIAS MULTIPLAS NA EDUCACAO

Ha longo tempo, o conceito de inteligéncia foi caracterizado por um padrdo Unico:
acreditava-se que as pessoas nasciam com uma determinada quantidade de inteligéncia; essa
quantidade dificilmente poderia ser alterada, em detrimento de seu carater genético; sendo a
inteligéncia mensuravel através de testes de Quociente de Inteligéncia (QI) ou instrumentos
semelhantes, conforme sugerido por Binet.

Em fins da década de 1970 e inicio da de 1980, Howard Gardner, notério psicologo e
pesquisador da universidade de Harvard, avalia que a mente humana possui diversos fatores a
serem considerados, entre eles fatores bioldgicos e da criatividade humana; define que para o
ser humano ser considerado inteligente ha um conjunto de a¢des simbolicas que se contrapde
a teoria estabelecida por Binet, desenvolvendo nova perspectiva, a qual chamou “Teoria das
Inteligéncias Multiplas (TIM)”.

Os embasamentos para as concepcdes de Gardner envolvem evidéncias antropolégicas
e do estudo da mente humana. Através de uma investigacdo multidisciplinar, o autor define a
inteligéncia como “um potencial biopsicoldgico para processar informagdes que podem ser
ativadas num cenario cultural para solucionar problemas ou criar produtos que sejam
valorizados por uma cultura” (GARDNER, 2001). As maltiplas inteligéncias estio presentes
na vida do individuo, independente da area em que atua, trabalha ou das tarefas que executa,
entretanto, todos estes fatores sempre servirdo para o desenvolvimento das inteligéncias.
Assim sendo, com maior ou menor facilidade, de acordo com suas inclina¢es impulsionadas
pela formagdo, estas aptiddes se manifestam no ser de forma relacionada, obrigando o

individuo a aperfeigoar varias inteligéncias com mais ou menos intensidade.

MPGOA, Joao Pessoa, v. 4, n. 2, p. 11-33, 2015



De acordo com a concepcao dessa teoria, inicialmente, todos os individuos possuem a
habilidade de questionar e procurar respostas usando todas as inteligéncias. Todos eles tém
em sua bagagem genética algumas habilidades basicas em todas as inteligéncias, porém, a
linha de desenvolvimento de cada inteligéncia serd motivada tanto por fatores genéticos e
neurobioldgicos quanto por condi¢Ges ambientais.

E relevante reconhecer e estimular as varias inteligéncias humanas e todas as
combinagbes de inteligéncia. Em observancia a estas concepcles, constata-se, segundo
Gardner (1995), que o propdsito da escola deveria ser o de desenvolver essas inteligéncias, e 0
de utilizar alternativas relacionadas & Teoria das Inteligéncias Mdultiplas para que os alunos
pudessem aprender através de estimulos diferenciados, desenvolvendo suas potencialidades
para uma aprendizagem mais significativa. Para Gardner (1995, p. 57), a escola ideal deve se
basear em algumas suposicdes:

* Nem todas as pessoas tém os mesmos interesses ¢ habilidades, nem aprendem da
mesma maneira;

* Ninguém pode aprender tudo o que h4 para ser aprendido;

* A tarefa dos especialistas em avaliacao seria a de tentar compreender as capacidades
e interesses dos alunos de uma escola;

* A tarefa do agente de curriculo para o aluno seria a de ajudar a combinar os perfis,
objetivos e interesses dos alunos a determinados curriculos e determinados estilos de
aprendizagem;

« A tarefa do agente da escola-comunidade seria a de encontrar situacGes na
comunidade determinadas pelas opc¢Bes ndo disponiveis na escola, para as criangas que
apresentam perfis cognitivos incomuns;

* Um novo conjunto de papéis para os educadores deveria ser construido para
transformar essas visdes em realidade; e

* Preocupacao com aquelas criancas que nao brilham nos testes padronizados, e que,
consequentemente, tendem a ser consideradas como n&o tendo nenhum tipo de talento.

Frente as concepgdes desta teoria sobre a escola ideal, é relevante pensar como aspecto
central deste sistema educacional, a possibilidade do uso de estratégias de ensino-
aprendizagem com vistas a uma nova visao de educagéo.

Desta forma, com a Teoria das Inteligéncias Multiplas de Gardner (2001), é possivel
elaborar uma reflex&o sobre modos de utilizar esse referencial no ensino-aprendizagem, pois a

instituicdo educacional, conhecendo as combinacdes de inteligéncias dos estudantes, pode
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proporcionar aprendizagens significativas e ajuda-los na escolha dos recursos (materiais
visuais, musicais, jogos virtuais, etc.) apropriados aos seus estilos para a assimilacdo e

aprendizagem de um determinado conteudo. Segundo Gardner (1995, p. 87):

Nos somos todos tdo diferentes em grande parte porque possuimos diferentes
combinagdes de inteligéncia. Se reconhecemos isso, penso que teremos pelo
menos uma chance melhor de lidar adequadamente com muitos problemas
que enfrentamos nesse mundo.

A essas capacidades diversas de processamento da informacdo, Gardner chamou de
“inteligéncias”, no plural. Desta forma, essa teoria foi um passo adiante na compreensao da
inteligéncia humana ao concluir, embasada em duas décadas de estudos, que a mente é
composta por multiplas capacidades independentes entre si. Segundo Vasconcelos e Brennand
(2005), ha onze tipos de inteligéncias humanas distintas: Linguistica, Ldgico-matematica,
Musical, Espacial, Corporal Cinestésica, Intrapessoal, Interpessoal, Naturalista, Espiritual,
Existencial e Moral.

Para este estudo consideramos as sete primeiras inteligéncias como categorias basilares
e apresentamos 0s pontos principais de cada uma segundo Gardner (2000), e estudiosos de sua
teoria como Brennand e Vasconcelos (2005), Armstrong (2001) e Passarelli (1995):

e Linguistica: a habilidade de articular bem as palavras, tanto na linguagem escrita
quanto na falada.

A inteligéncia linguistica responde pela producdo da linguagem é relacionada ao
processo de geracdo da linguagem tal como: declamacdo de poemas, contarem estorias,
gramatica, raciocinio abstrato, pensamento simbolico, jogos de palavras, entre outros.
(PASSARELLLI, 1995; ARMSTRONG, 2001).

e Logico-Matematica: O desenvolvimento da inteligéncia l6gico-matematica reside
para Gardner (1994) em grande parte na obra de Piaget, assim o desenvolvimento de tal
inteligéncia inicia-se nas primeiras agdes do bebé desenvolvendo-se gradativamente durante
primeira ou as duas primeiras décadas da sua vida.

Essa inteligéncia é definida como as habilidades de entender facilmente célculos,
questdes aritméticas e graficos, bem como de fazer progndsticos e resolver problemas e
aplicar essas informagdes no cotidiano;

Contempla também a categorizacdo, classificagdo, célculo e teste de hipoteses e associa-

se a linhas de pensamento indutivo e dedutivo; além de apontar para utilizacdo no
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discernimento de solugbes e conexdes (GARDNER, 1994; PASSARELLI, 1995;
ARMSTRONG, 2001).

e Musical: capacidade do individuo de aprender sons e ritmos e de interpreta-los. Essa
inteligéncia se revela como o potencial do individuo para atribuir significados a sons e
elaborar conhecimentos a partir deles;

Esta inteligéncia sinaliza algumas habilidades inatas como: reconhecimento da estrutura
musical, sensibilidade para sons, criacdo de melodias e ritmos, habilidade para tocar
instrumentos (PASSARELLI, 1995).

e Espacial: se traduz na percepcdo dos espacgos, a capacidade de entender facilmente
formas dos objetos e descrevé-las, localizar-se em locais desconhecidos, interpretar mapas e
diagramas, bem como a habilidade de desenhar e pintar. Aponta ainda para caracteristicas
como formacdo de imagens mentais, manipulacdo de imagens e reconhecimento de relacdes
de objetos no espaco.

A inteligéncia espacial consiste na capacidade de percepcdo do ambiente e executar
alteracdes e criacbes em um determinado ambiente mesmo ausente de estimulos fisicos
suficientes, tal inteligéncia envolve sensibilidade a cor, formas, espaco entre outras
(GARDNER, 1994; ARMSTRONG, 2001).

e Corporal Cinestésica: a capacidade de usar o corpo para expressar palavras, a
exemplo de uma pessoa que pode representar muito bem a arte da mimica e ndo ter talento
algum para o esporte ou trabalhos manuais.

Esta inteligéncia pode ser encontrada normalmente em atores, dancarinos, coredgrafos,
atletas, artesdos e artistas plasticos. Passarelli (1995) aponta caracteristicas marcantes nesta
inteligéncia: fungBes corporais desenvolvidas, habilidades miméticas, controle dos
movimentos pré-programados, controle dos movimentos voluntarios.

¢ Inteligéncia intrapessoal: a capacidade de se autoconhecer, bem como reconhecer
facilmente seus sentimentos, motivacgdes, fraquezas, desenhos e intengdes;

A inteligéncia intrapessoal inclui a detencdo de uma imagem exata de si proprio,
consciéncia dos estados de humor, intencdes, capacidade de autodisciplina, autoatendimento
entre outros (ARMSTRONG, 2001).

¢ Interpessoal: a habilidade de conhecer e compreender os sentimentos, motivacgdes e
intengbes das outras pessoas. E nessa inteligéncia que a mente mostra elevado indice de

criatividade na manutencédo da sociedade.
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O perfil delimitado nesta inteligéncia converge para a preocupacao, a concentracao total
da mente, senso de autoconhecimento até a capacidade de abstracdo e de raciocinio e a
administracdo de sentimentos, projetos e limitacfes (PASSARELLI, 1995).

GARDNER (2001) afirma que cada pessoa possui uma mistura singular de
inteligéncias. O grande desafio que se propde a humanidade ¢ o de descobrir “como
aproveitar a singularidade a no6s conferida na qualidade de espécie que exibe varias
inteligéncias”.

Os estimulos e o ambiente social sdo importantes no desenvolvimento das referidas
inteligéncias, se um individuo, por exemplo, nasce com a inteligéncia musical, contudo as
condicBes ambientais (escola, familia, local donde vive) ndo oferecem estimulos para o
desenvolvimento das capacidades musicais, sera menos provavel que este individuo seja
musico. A educacdo que os individuos recebem e as oportunidades que encontram os levam a
desenvolver capacidades inatas. Segundo Gardner (1995), cada individuo nasce com um vasto
potencial de talentos ainda ndo moldado pela cultura, o que sé comeca a ocorrer por volta dos
cinco anos. Afirma que a educacdo costuma errar ao ndo considerar 0s varios potenciais de

cada um.

3 MULTIPLAS INTELIGENCIAS INTERLIGADAS NA FORMACAO DE
GESTORES

Para autores como Nonaka e Takeuchi (1997); Fleury; Fleury (1997); Sveiby (1998);
Senge (1990), dentre outros, a cultura de aprendizagem organizacional é apontada como fator
critico para as organizagdes e vem sendo estudada e debatida ha muito tempo e que, as
organizagbes modernas, buscam novas formas de atingir vantagem competitiva e sustentavel
por meio de um ambiente de aprendizado continuo.

Considerando a aprendizagem no contexto organizacional, Gardner (2001), ao
mencionar as multiplas inteligéncias, traz uma discusséo sobre os diversos perfis intelectuais e
as multiplas formas de conhecer. Assim a utilizacdo da teoria de Gardner aliada a educacéo a
distancia e as novas ferramentas digitais, pode facilitar a formacdo de equipes de perfis
diversos ou semelhantes, fornecendo bons recursos de auto-observacdo e de observacdo do
outro, permitindo compreender e acolher diversos tipos de inteligéncias com a desejavel
ampliacéo de resultados.

O contexto das organizacfes exige que os individuos desenvolvam habilidades

precisas, oriundas da grande importancia dada ao conhecimento e sua gestdo, neste ponto a
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teoria das Inteligéncias Multiplas tem um grande potencial para auxiliar, principalmente no
que diz respeito as relages humanas quem ganham sempre mais valor nas organizacGes
devido a sua capacidade de aumento nos resultados.

Entre as onze inteligéncias propostas por Gardner, segundo Vasconcelos e Brennand
(2005), caracteriza-se, neste ensaio, a possibilidade do uso de sete inteligéncias mais
significativas para o desempenho dos gestores em tarefas administrativas nas organizacoes. A
comecar pela Inteligéncia Linguistica que facilita a linguagem falada e escrita, e 0
aprendizado de novas linguas, esta inteligéncia auxilia os individuos nas organizaces em
tarefas como negociacgéo, formacao de argumentos para conduzir reunides, proferir palestras e
Cursos.

A inteligéncia logico-matematica, ou a facilidade de resolver cadeias de céalculos e
raciocinios l6gicos é fundamental para os gestores no momento das analises I6gicas de metas,
indicadores e resultados gerados pelos processos da organizacdo, a gestdo necessita de
profissionais com visdo lIdgica que levem a tomada de decisdes mais assertivas, eficientes e
eficazes.

Gardner (2002) atribui a inteligéncia musical a facilidade e gosto pelos ritmos, tons,
entonacdo, melodias e outras. O gestor moderno deve lembrar do americano Harrington
Emerson, um dos precursores da Administracdo Cientifica, que entre outras, extraiu suas
ideias sobre administracdo da regéncia de orquestras sinfonicas. (WITZEL, 2005, p. 8, 100 e
101). Esta inteligéncia tem forte potencial para transformar o comportamento do ser humano,
podendo ativar no gestor capacidades ou habilidades para apresentacfes em publico, contribui
para potencializar a inteligéncia interpessoal, estando diretamente ligada ao planejamento e a
comunicagéo efetiva da organizagéo.

A inteligéncia espacial, definida por Gardner (2001) como a capacidade de perceber
com exatiddo o mundo e seus espagos, pode potencializar nos gestores habilidades para
trabalhar em equipe, desenvolver graficos, mapas, organogramas e estruturas das
organizagOes; capacidade de lidar com nogdes de espaco e direcdo, rearranjar espacos,
perceber 0 ambiente ao redor.

A inteligéncia cinestésica-corporal, definida por Gardner (2001), constituida pela
capacidade de controlar os movimentos do proprio corpo e desenvolver habilidades com
objetos, esta relacionada a gestdo pela capacidade de estabelecer harmonia entre a mente e o
corpo, bem como de resolver problemas ou de elaborar produtos utilizando o corpo inteiro, ou

partes do corpo.
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Em relacdo a inteligéncia interpessoal € indiscutivel seu uso pela gestdo nas
organizagdes. Segundo Armstrong (2001), envolve habilidades como: comunicacdo verbal e
ndo verbal, colaboracdo, gestdo de conflitos, construcdo de consenso, confianca, respeito,
lideranca e motivacao dos outros no atingimento de um objetivo mutuo benéfico.

Quanto a inteligéncia intrapessoal, também indispensavel para os gestores, definida
por Gardner (2001) como ter uma autoimagem clara de si mesmo, incluindo as qualidades e
limitacGes, ter consciéncia das proprias intencdes, motivacdes, temperamento, desejos, bem
como a capacidade para autoestima, autodisciplina e autoentendimento.

Em 1991, Gardner (2001) adicionou a inteligéncia naturalista as suas sete originais,
atribuindo a ela a distin¢do entre membros de uma espécie e outras distin¢gdes focadas na
natureza. A inteligéncia que se desenvolve melhor por meio da natureza. Em uma analogia
com o0 universo da organizacdo, constata-se que ao ativar essa inteligéncia, o gestor pode
potencializar habilidades para lidar com questdes ambientais, de responsabilidade social, entre
outras.

A teoria das inteligéncias multiplas propde que os individuos possuem pelo menos sete
diferentes inteligéncias que influenciam em seu modo de aprender, estilos de aprendizagem
que podem ser desenvolvidos simultaneamente. De acordo com Gardner (2001), as sete
inteligéncias habilitam o individuo a “executar transformagdes e modificacbes de suas
percepcdes” € a “recriar aspectos das suas experiéncias”.

Desta forma, o que se percebe nesta teoria quando comparada a gestdo, € uma
comprovacao do uso das inteligéncias de maneira correlacionada. O que vem de encontro ao
que Gardner (2001) propde, pois contribui para estimular habilidades que se encontrem menos
potencializadas no gestor, desenvolvendo métodos para que o gestor possa assimilar com
mais facilidade e agilidade, devido a maior habilidade em determinadas inteligéncias, bem
como, devido a dindmica da atividade gerencial com varias areas cognitivas, pode-se concluir
que o gestor precisa estimular uma serie de inteligéncias para gerir os diversos
departamentos das organizacdes.

A partir dessa concepcéo, a teoria das inteligéncias multiplas parece ser um excelente
instrumento, capaz de efetivar o respeito pelas diferencas e potencialidades de cada um. A
teoria de Gardner mudou de forma significativa o conceito de aprendizagem e acendeu novas
luzes sobre as competéncias humanas, podendo funcionar como ferramenta na formacéo
gerencial, pois equipes com a aplicacdo de atividades que desenvolvam as inteligéncias

maultiplas é ainda o grande desafio dos gestores.
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Considerando o exposto, ndo se trata apenas de educagdo a distancia. Trata-se da
possibilidade de ampliar os alcances da educacdo através de um instrumento que traz em si 0
potencial de construcdo coletiva do conhecimento, respeitando os diferentes tipos de
inteligéncia dos atores envolvidos e a possibilidade de contribuir para o desenvolvimento de
competéncias a partir de mentes disciplinares, sintetizadoras, criadoras, respeitosas e éticas,
definidas por Gardner (2007), como sendo as capacidades cognitivas mais necessarias,

priorizadas e valorizadas na sociedade contemporanea.

4 O DESAFIO DAS CINCO MENTES NA FORMACAO DO GESTOR

Gardner (2007), através da psicologia, da historia, da antropologia e outras disciplinas
das ciéncias humanas, formulou uma descri¢cdo de mentes associada a um empreendimento de
valores humanos, tendo em vista 0s tipos de mentes que as pessoas VA0 necessitar para
prosperar no mundo em tempos emergentes. Ou melhor, Gardner (2007, p. 12,14) especifica
as funcGes das cinco mentes que serdo necessarias no futuro, recomendando o seu
desenvolvimento frente “as novas capacidades que passam a ser exigidas pela natureza do
mundo interconectado em que a ampla maioria dos seres humanos vive atualmente, com seus
mecanismos de busca, ferramentas digitais, robos e diversos dispositivos computacionais”.

Desta forma ele retrata a necessidade de cultivar essas mentes e define as melhores
formas de fazé-lo, ndo pretendendo delinear capacidades perceptivas e cognitivas especificas
gue sustentam as mentes. As cinco mentes sdo diferentes das onze inteligéncias humanas. Em
lugar de distintas capacidades computacionais, elas sdo concebidas como usos amplos da
mente que podem ser cultivados na escola, nas profissdes ou no local de trabalho. Gardner
(2007, p.13) define as cinco mentes “como as capacidades cognitivas que serdo mais valiosas
e procuradas no futuro e afirma que as mesmas fazem uso de nossas varias inteligéncias”.
Como exemplo, ele afirma que cultivar o respeito seria impossivel sem o exercicio da
inteligéncia interpessoal.

De acordo com a TIM, as mentes podem ser alteradas quando um novo conteudo é
apresentado em uma série de diferentes meios e simbolos. Assim, ao explicar as mentes, 0
autor desta teoria demonstra como elas tomam forma em outras carreiras, principalmente nos
negaocios e nas profissdes com formacéo superior. Seguindo esse entendimento, tem-se:

* A mente disciplinada;
« A mente sintetizadora;

« A mente criadora;
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* A mente respeitosa; e
* A mente ética.

e A mente disciplinada estd relacionada com o dominio das principais escolas de
pensamento, incluindo ciéncias, matemética e historia, e pelo menos uma habilidade
profissional. Pressupde a necessidade de compreender as formas de raciocinio que
desenvolvemos: historica, artistica, matematica e cientifica. Essa mente faz referéncia ao
aprendizado sobre como pensar de maneira disciplinada, buscando as varias informacdes e
estimulos recebidos ao longo do tempo, habilitando a pessoa para uma prética profissional no
campo em que se distingue.

Para Gardner (2007, p. 27) a “palavra disciplina tem dois significados
complementares. Sendo aquela que trabalha regularmente um topico ou habilidade,
alcancando desta forma uma melhoria constante no conhecimento; ou ainda sendo aquela que
adquire a forma de pensar propria e singular de cada disciplina ou tema”. Nesse sentido, as
iniciativas educacionais buscam o conhecimento disciplinar, habitos mentais e padrdes de
comportamento adequados, com o objetivo de “erradicar formas erroneas e improdutivas de
pensar e substitui-las por formas de pensar e fazer que sejam marcas do profissional
disciplinado” (GARDNER, 2007, p. 29).

e Em relacdo a mente sintetizadora, pontua-se uma caracteristica essencial para
integrar e sintetizar conhecimentos, adquirir certa qualidade de pensamento disciplinar, ou
melhor, a capacidade de integrar ideias de diferentes disciplinas ou esferas num todo coerente.
E aquela capaz de integrar informagdes de diferentes fontes. “A mente sintetizadora, de
acordo com Gardner (2007, p. 46), apreende e avalia, objetivamente, os dados e, em
diferentes circunstancias, sintetiza o conhecimento atual, incorporando novas descobertas e 0
delineamento de novos problemas e perspectivas que integram seu campo profissional”. O
sintetizador é capaz de acessar e processar um grande volume de informacgdes, transformando-
0 em conhecimento, tem como objetivo focalizar o que ja foi estabelecido de modo mais Util e
compreensivel. Busca ordem e equilibrio. Segundo Gardner (2007, p. 46), “o modo mais
ambicioso de sintese ocorre no trabalho interdisciplinar”. Geralmente, a integragdo de
disciplinas produz compreensdo diferente daquela obtida em apenas uma delas, possibilitando
aos profissionais interdisciplinares a percep¢do mais compreensiva da realidade.

Assim como a mente disciplinada é necessaria para a sintese, a sintese é necessaria
para se cultivar a mente criadora, que pode ser considerada, segundo Gardner (2007, p. 72)

como “a capacidade de descobrir e esclarecer novos problemas, questdes e fendmenos”.
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e Com a mente criadora o individuo rompe paradigmas, exple ideias novas,
estabelece questionamentos inovadores, quebrando modelos mentais e desenvolvendo formas
inéditas de pensar e solugdes imprevistas. Em nossa sociedade global, conectada, a
criatividade é muito valorizada e cultivada. Na concepcéo do autor, algumas das melhores
criagdes tém origem nas tentativas de sintese. A mente criadora € motivada pela incerteza e
pelo constante desafio. Sem se prender somente a regras ja determinadas, persegue 0 novo, 0
inesperado. Esse tipo de mente procura manter-se a frente da Gltima novidade em termos
tecnoldgicos, profissionais e até mesmo comportamentais. Esforca-se na busca de novos
conhecimentos. E uma mente incomum e muito procurada nos lideres.

e A mente respeitosa, segundo Gardner (2007, p. 92), ¢ originada “na consciéncia, na
compreensdo ¢ no acolhimento das diferengas entre os seres humanos”. Esse tipo de mente
reconhece a importancia da diversidade e procura trabalhar de forma eficaz com ela. Para
Gardner, a mente respeitosa atua com um grande nivel de empatia, buscando entender as
pessoas conforme seus proprios valores, escolhas e comportamento. Ao cultivar essa mente, o
individuo é capaz de discernir, aceitar e respeitar as diversidades entre os seres humanos e
sociedades.

e A mente ética atua em nivel mais abstrato que a mente respeitosa, associando-se ao
cumprimento das proprias responsabilidades como trabalhador e cidaddo. Opera no nivel dos
valores e das aspiracdes da sociedade, das pessoas e das organizagdes. Essa mente determina
ao individuo a postura ética que deve ser assumida como cidadao, trabalhador e consumidor,
ou seja, como cumprem suas responsabilidades superando o préprio interesse, bem como, em
relacdo ao trabalhador que busca preencher a sua missdao profissional com integridade e em
relacdo ao cidaddo que procura trabalhar pelo bem comum.

Em decorréncia do exposto, todas as mentes sdo necessarias, porém, para Gardner
(2007), a respeitosa e a ética sdo as mais importantes. Destaca que a disciplinada é a base,
sendo juntamente com a mente sintetizadora e a criadora de natureza cognitiva, formam uma
sequéncia logica, ou seja, cada uma delas constroi a sucessiva. J& as outras duas, respeitosa e
ética, estdo relacionadas com as relacbes humanas. Além da mente criadora, da mente
respeitosa e da mente ética, a pessoa com uma mente disciplinada possui um modo distintivo
de cognicdo e entrega resultados de forma permanente. J& aquela com mente sintetizadora é
cada vez mais valiosa em funcdo do conhecimento acumular-se de forma crescente. Essas
capacidades sdo competéncias aprimoradas ao longo de todo um desenvolvimento

profissional e pessoal.
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Gardner (2007) afirma que os seres humanos deverdo combinar as mentes para vencer
os desafios futuros e que as referidas mentes deverdo estar superpostas numa mesma pessoa.
Com o grande volume de informacdo disponivel, a mente disciplinada precisa saber onde
buscar 0 conhecimento necessario para acompanhar o mundo dindmico e instavel e ter
disciplina cientifica nessa busca. Ao se questionar e propor novas formas de ser e agir torna-
se fundamental o estimulo da mente criadora, sem a sua existéncia ndo ha inovacédo. E para
gue a convivéncia entre 0s seres humanos tenha um minimo de qualidade, Gardner aponta a
mente respeitosa, que reconhece a diferenca entre as pessoas e respeita a individualidade, e a
mente ética que da atencdo a tudo o que se refere aos bons principios da honestidade, ética,
moral e cidadania em seu sentido mais pleno.

Para Howard Gardner, portanto, todos os individuos sdo capazes de uma atuacdo em
diferentes habilidades, independentemente das areas intelectuais. Explica que apenas diversas
inteligéncias, funcionando em combinacgdo, é que sdo necessarias para esclarecer como 0s
seres humanos assumem papeéis diversos tais como professores, médicos, engenheiros ou
musicos. Resulta desta concepcdo o cerne da teoria de Gardner, ou melhor, ndo existe
somente uma capacidade mental implicita e sim a manifestacdo de diversas inteligéncias
funcionando em combinacdo. Em decorréncia dessas consideractes a TIM estabelece que, 0s
individuos podem ser habilitados a “executar transformagdes e modificagdes de suas
percepcdes” e a “recriar aspectos das suas experiéncias” (GARDNER, 2001, p. 183).

Diante deste fato, hd que se pensar na ampliacdo integrada do campo de atuacdo da
EaD, da TIC e dos recursos da hipermidia conjugados com a TIM. Para se aprimorar 0 uso
das diferentes midias de forma integrada em EaD, faz-se necessario o conhecimento dos
aspectos técnicos e didaticos das mesmas, sua aplicabilidade, alcance e integracéo, buscando a
elaboracdo de estratégias especificas para otimizar sua utilizacdo, como afirma Neder (2001).

No contexto atual da educacdo a distancia, muitos modelos se voltam para a utilizacdo
de midias digitais, as TIC e o material didatico hipermidia possibilitam a operacdo simultanea
com textos, imagens, videos e sons, que podem ser modificados, reorganizados, com a
desejavel interacao.

Os procedimentos, métodos e processos de ensino e aprendizagem que levam o aluno
a condicdes estaticas estdo em declinio. Isto posto ha necessidade de articular processos
inteligentes, logicamente estruturados com base epistemoldgica e concepcdes tecnoldgicas
pertinentes para sua utilizacdo em EAD. Desta forma, ha que se promover, com ferramentas e

materiais conjugados, inumeros espectros de informagdes e estimulos através de variados
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canais de comunicacdo. Considerando que a mediacdo da relagdo professor/aluno e do
processo de aprendizagem na EaD, passam pela interacdo com as midias disponiveis, esta
deve ser vista e entendida na perspectiva da tecnologia educacional, como um meio e ndo um
fim, seja por um canal sincrono ou assincrono, com um grau maior ou menor de
interatividade.

Dentro do contexto de materiais hipermidia e das TIC, a TV digital e os computadores
ja estdo sendo utilizados e investigados como excelentes alternativas de desenvolvimento e
consolidacdo da EaD. Por meio destas tecnologias, fluem tanto dados, como voz e videos,
jogos educativos, filmes e ainda possuem o grande diferencial de permitir a interatividade;
destacando-se ainda o baixo custo para obtencdo dos beneficios resultantes. E importante
destacar ainda, que o material hipermidia € muito mais importante que a exposicdo de
maodulos escritos e exercicios, sendo conveniente, segundo Lévy (1996), usar outros meios e
linguagens que fagam parte da cultura mediética que a internet ajudou a dar origem.
Contribuindo, desta forma, para a construgédo de um ambiente de aprendizagem inteligente e
inovador, utilizando o material hipermidia amparado pela Teoria das Inteligéncias Mdltiplas,
levando a cultivar as cinco mentes julgadas essenciais aos profissionais do século XXI.

Esses materiais hipermidia poderdo contribuir para a quebra do paradigma do
pensamento linear para um novo paradigma: o pensamento hipertextual. Segundo Pierre Lévy
(1996), um hipertexto € um conjunto de nds ligados por conexdes. Os nds podem ser palavras,
paginas, imagens graficas ou partes de graficos, sequéncias sonoras, documentos complexos,
os chamados documentos hipermidia, que desembocam na construcdo de um novo espaco, de
base virtual, denominado de ciberespaco, onde, de acordo com Lévy (1996), o saber articula-
se a nova perspectiva de educacdo, em funcéo das novas formas de se construir conhecimento,
gue contemplam a democratizacdo do acesso a informacao, os novos estilos de aprendizagem
e a emergéncia da inteligéncia coletiva.

Desta forma, além dos recursos tecnoldgicos disponiveis, faz-se necessario o
desenvolvimento de métodos e técnicas que possibilitem a criagdo de contetidos pedagdgicos
audiovisuais, buscando, portanto, possibilidades de acesso as informagfes delimitadas por
metodologias de ensino-aprendizagem e pela construcdo de narrativas interativas, estimulando
a criatividade e autonomia dos aprendentes por meio de um contetudo educativo interativo,
acionando um conjunto de inteligéncias e propiciando uma educagéo personalizada.

Em observancia ao estabelecido, pode-se concluir que, ao conectar inteligéncias

maltiplas através da educacdo a distancia na formagdo de gestores, apoiada por diferentes
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midias, pode-se alcancar possibilidades de otimizacdo e inovacdo organizacional, pois essa
combinacdo resulta no estimulo de uma serie de inteligéncias para gerir as diversas unidades
da organizacdo, desenvolvendo as mentes, boas habilidades técnicas e principalmente as
interpessoais, pois, 0 conhecimento técnico € necessario, porém as habilidades para lidar com
pessoas tornam-se decisivas para o exercicio do papel de gestor.

Desta forma pretende-se que o0s pressupostos teoricos especificados, acrescido de
outras informacgbes cientificas, produzam o atendimento do objetivo deste artigo,
demonstrando sua adequacdo para auxiliar a consequente experimentacdo de sua importancia,
relevancia, novidade e exequibilidade. N&o se pretende comprovar cientificamente o “6bvio”,
ao contrario trata-se de averiguar se ¢ “0bvio”, isto é se ha ou ndo uma real correspondéncia
entre os fendmenos e quais sdo suas repercussées no contexto do objetivo do projeto técnico
aplicado. Ou seja, investigar pressupostos teéricos conceituais para fundamentar a producéo
de protétipo do material didatico hipermidia a ser utilizado na educagdo de gestores,

consubstanciada na Teoria das Inteligéncias Multiplas.

5 APLICACOES INTERATIVAS NA FORMACAO GERENCIAL

O acesso a internet e a disseminacdo do uso do computador, segundo Moran (2000, p.
139), “pode mudar a educagdo de duas formas basicas: pode ampliar e pode transformar”.
Ademais, para autores como Nonaka e Takeushi (1997); Fleury e Fleury (1997); Sveiby
(1998); Senge (1990), a cultura de aprendizagem organizacional é apontada como fator critico
para as organizacdes, pois estabelece novas formas de atingir vantagem competitiva e
sustentavel por meio de um ambiente de aprendizado continuo. Esses autores destacam as
contribuicbes das TIC enquanto estimulo e suporte para o processo de aquisicdo de
conhecimento, assim como a importancia dos valores individuais inseridos na organizagéo,

conforme retrata a Figura 1.

Figura 1- Competéncias como fonte de valor para o individuo e para a organizacao

Individuo Saber agir

Saber mobilizar
Conhecimentos Organizacio
Saber engajar

Ter visio estratégica
Assumir responsabilidades

Habilidades

Atitudes

AN el
Social | Econdmico
~ Agregar Valor P
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Fonte: Fleury e Fleury (1997, p. 188)

A EaD com o suporte das TIC e da hipermidia apresenta-se, nesse contexto, como uma
poderosa estratégia de desenvolvimento profissional, no que concerne ao desenvolvimento de
gestores, principalmente, como coloca Brennand et al. (2013), quando utiliza os recursos dos
computadores e da TVDI e seus componentes, pois possibilita oferecer respostas rapidas e de
alta qualidade a grandes contingentes de profissionais, com igualdade de oportunidades e
otimizacao dos recursos publicos utilizados.

Embora a EaD ndo possa resolver todos os dilemas educacionais de uma sociedade,
revela-se como poderosa modalidade educacional com respeitavel eficiéncia e eficicia. Ndo
obstante a necessidade de investimentos em tecnologias e servicos, quando da avaliagdo do
custo x beneficio, o retorno é extremamente positivo, pois beneficia o aluno e a organizacao.

Nessa perspectiva, a UFRN é a maior instituicdo de ensino superior do Rio Grande do
Norte, possui no seu quadro de pessoal mais de 500 (quinhentos) gestores, lotados no Campus
Central (Natal) e em outros 06 (seis) Campi, além de Unidades Suplementares e Unidades
Académicas Especializadas, localizadas na capital e no interior do Estado. Assim sendo,
evidencia-se a variedade de localizagdo desses gestores no Estado do RN e,
consequentemente, a dificuldade logistica e financeira de oferecer cursos presenciais que
atendam a todos e/ou em todas as localidades. Pondera-se, ainda, que nos cursos presenciais
ofertados pelo 'Programa de Capacitacdo Permanente para os Gestores, as pessoas tém a
necessidade de se afastar fisicamente dos seus postos de trabalho para comparecer ao local
determinado do curso, fator considerado contraproducente e gerador de distdrbios negativos.

Tendo em vista as diretrizes? estabelecidas pela Universidade Federal do Rio Grande
do Norte — UFRN, principalmente as decorrentes do diagndstico realizado na instituicdo, foi
determinada a acdo de investigacdo de pressupostos tedrico-conceituais para a criagdo de um
modelo conceitual que fundamentasse a producdo de protétipo de material didatico hipermidia
a ser empregado na educacdo a distancia de gestores, considerando o edificio teorico sobre a
aprendizagem e a Teoria das Inteligéncias Multiplas de Howard Gardner, bem como as cinco
mentes, que Gardner (2007) define como mais valiosas no futuro.

Para a realizacdo do diagndstico foi efetuada uma andlise nos seguintes documentos
institucionais:

o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) (2010-2019): plano estratégico que
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define os rumos da institui¢do universitaria em termos de seu desenvolvimento e metas.

o Levantamento de Necessidade de Capacitacdo (LNC);

o Avaliacdo de Reacdo: realizada ao final do curso com o objetivo de avaliar a satisfacao
dos servidores quanto & adequacédo do evento;

o Avaliacdo de Impacto: realizada por meio da avaliacdo de desempenho funcional, com
0 objetivo de analisar a atuacdo dos servidores, mudancas de comportamento e desempenho,
apos participarem das atividades de capacitacao.

Como resultado do diagndstico foi possivel mapear as competéncias a serem
desenvolvidas pelos gestores, verificar que a instituicdo possui uma politica de formacéo
gerencial e que os gestores entendem a necessidade de se desenvolver para obter um bom
desempenho na funcéo, bem como, constatar a necessidade de alteracdo do material utilizado
para um formato ndo linear e da modalidade presencial para outra que atendesse as reais
necessidades de uma instituicdo federal de ensino com aspectos voltados a inovacdo e a
modernidade. Dessa forma, o ambiente de aprendizagem institucional, com o suporte das
tecnologias digitais, tornou-se Util e necessario para o desenvolvimento gerencial no sentido
de implementar um modelo de gestdo que apresente como resultante um gestor puablico mais
capacitado e inovador.

Face ao exposto, pensando na construcdo de ambientes adequados a inovacdo — e a
qualificacdo intensiva da gestéo, incluindo o uso da tecnologia da informacéo, conjugada com
a EaD e contedos educativos interativos —, 0 mapeamento das referidas competéncias foi
relevante para nortear o processo de definicdo das inteligéncias a ser potencializadas e mentes
a ser ativadas no protdtipo de material didatico hipermidia produzido. De acordo com
Branddo e Guimardes (2002), a partir do mapeamento das competéncias é possivel realizar
um diagnostico que, por sua vez, subsidia as decisdes de investimento no desenvolvimento
e/ou no aprimoramento de conhecimentos e habilidades.

Diante do exposto, esse protdtipo, face as disposi¢des das politicas da instituicdo e do
diagnostico realizado, emergiu a partir da necessidade de construgdo de um modelo inovador
para a formacdo de gestores, que contemplasse a modalidade de educacdo a distancia e 0s
materiais com conteddos ndo lineares, conjugados com tecnologias digitais e acdes
pedagogicas, representando uma alternativa para a democratizagdo do ensino e o crescimento
das oportunidades de aprender.

Seguindo esse entendimento, o diagndstico realizado permitiu a determinacdo do

cenario atual do processo de formacdo existente, definiu o perfil do gestor, o tipo de
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conhecimento dos gestores (t&cito, explicito), as competéncias a serem desenvolvidas, e
forneceu subsidios para a criagdo do modelo conceitual que fundamentou a construgdo do
prototipo de material didatico hipermidia para educacdo a distancia de gestores com foco na
TIM e nas cinco mentes, que Gardner (2007) define como mais valiosas no futuro.

Esse modelo conceitual, baseado na Teoria das Inteligéncias Multiplas (TIM) de
Howard Gardner, teve como ponto de partida a consideracdo de que cada individuo tem
habilidades diferentes e a reflexdo sobre a seguinte questdo: de que forma poderiamos
encontrar subsidios que viessem propiciar a construcdo de um modelo conceitual que
ancorasse a possibilidade do uso de estratégias de ensino-aprendizagem com vistas a uma
nova visdo de educagdo. Fundamentada nessa indagacao, foi primordial a contribuicdo das
ciéncias cognitivas, que permitiu pensar modelos em que os individuos, ao trabalhar com
conteddos educativos, pudessem potencializar determinadas inteligéncias, e, como elas estdo
interligadas, permitiu alcancar um melhor nivel de competéncia na sua aprendizagem. Esse
cenario € intrinseco a compreensdo de aprendizagem apresentado por Gardner (2000) em sua
Teoria.

Desta forma, o modelo foi pensado com base na participacdo ativa do aprendente, na
exploracdo e na experimentacdo quando das escolhas feitas durante o percurso de navegacgéo
do conteldo interativo. Assim, desenvolvemos um material didatico hipermidia para a
formagdo gerencial que pudesse validar o modelo para a criagdo de conteudos interativos,
oportunizando ao aprendente estabelecer conexdes com outros conteldos que considere
essencial a sua aprendizagem.

Assim, o ciclo de construcdo desse protétipo foi fundamentado em analise de dados
empiricos sobre o processo atual de formacdo de gestores da UFRN, pressupostos teorico-
conceituais levantados na pesquisa e o uso da ferramenta de autoria denominada Marker, cuja
funcionalidade foi gerar aplicac@es interativas para TVDI baseadas em técnicas de marcacgédo
em video, num contexto que possibilitou a interacdo com outros conteudos como textos,
imagens, simulagdes, animacdes, entre outros, despertando a atencdo do aprendente sobre o
assunto estudado.

Nesse protétipo, os pressupostos investigados dizem respeito as categorias basilares da
TIM. A partir do modelo, foi planejado o material didatico interativo em forma de Caderno
didatico tendo como complemento uma videoaula, envolvendo diversos hiperlinks como o

video, audio, imagens, textos, tendo a TV Digital como suporte. Para 0 uso dos processos
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interativos, colocamos a disposicdo do aprendente diversos tutoriais, de forma que, passo a
passo, ele pudesse acessar outros materiais de apoio.

Nesse sentido, o uso da ferramenta Marker refere-se, portanto, ao percurso do fazer
pedagdgico ao utilizar a ferramenta de autoria para colocar a interatividade na videoaula e,
consequentemente, utilizar seus critérios para inserir interatividade no Caderno didatico por
meio dos icones representativos das inteligéncias maltiplas.

Quadro 1 — Icones representativos das sete inteligéncias maltiplas utilizadas no protétipo

)

CH

INTELIGENCIA LINGUISTICA

S INTELIGENCIA LOGICO-MATEMATICA

INTELIGENCIA MUSICAL

@ INTELIGENCIA ESPACIAL

i’ INTELIGENCIA CORPORAL-CINESTESICA
@’ INTELIGENCIA INTRAPESSOAL

'mm INTELIGENCIA INTERPESSOAL

Fonte: Monteiro (2014 apud ZANDOMENEGH], 2005)
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Assim, no material didatico hipermidia, composto pelo Caderno didatico
complementado por uma videoaula, considerando o mapeamento das competéncias, foi
possivel estabelecermos a possibilidade de uso de sete inteligéncias mais significativas para o
desempenho dos gestores em tarefas administrativas nas organizagdes, sendo elas: linguistica,
I6gico-matematica, musical, espacial, corporal-cinestésica, intrapessoal e interpessoal, com
potencial para ativar cinco mentes: disciplinada, sintetizadora, criadora, ética e respeitosa.

Desse modo, fomos trabalhando os contetdos abordados no texto e verificando o
melhor icone, conforme quadro 1, para representar a tematica abordada a fim de conduzir o
gestor a buscar diferentes caminhos para a aprendizagem.

Para representar a inteligéncia linguistica, escolnemos dois tipos de icones: um em
forma de livro e um em forma de computador, com potencial para ativar as mentes
disciplinada, sintetizadora e criadora. Ja a inteligéncia l6gico-matematica foi representada por
meio do uso do icone em forma de jogo de xadrez, podendo ativar as mentes disciplinada,
sintetizadora e criadora. Para representar a inteligéncia musical, escolnemos o icone em forma
de fone de ouvido, definido por Zandomeneghi (2005) como escutando musica. Esse icone
podera ativar as mentes disciplinada e sintetizadora.

A inteligéncia espacial, por sua vez, foi pensada por meio da utilizagdo do icone em
forma de globo inserido duas vezes no Caderno didatico, com potencial para ativar as mentes
disciplinada, sintetizadora e criadora. Para representar a inteligéncia corporal-cinestésica
escolhemos o icone denominado por Zandomeneghi (2005) como dramatizacdo, podendo
ativar as mentes disciplinada, sintetizadora e criadora. Quanto a inteligéncia intrapessoal, foi
inserida por meio do icone denominado por Zandomeneghi (2005) como espelho, com
potencial para ativar as mentes disciplinada, sintetizadora, criadora e ética. E para representar
a inteligéncia interpessoal, escolhemos o icone denominado por Zandomeneghi (2005) como
grupo de pessoas, podendo ativar, significativamente, a mente respeitosa.

Na producdo da videoaula, elaboramos uma aula de trinta minutos que complementou
0 conteudo abordado pelo Caderno didatico, compondo, dessa forma, o prototipo de material
didatico hipermidia. A videoaula corresponde ao video de origem e foi construida a partir de
um roteiro interativo para TVDI. No que diz respeito ao processo de criagéo desse roteiro, foi
baseado nos pressupostos da hipermidia e da ndo linearidade, que tem a premissa de enfatizar
a criacdo de multiplos caminhos, possibilitando a gravacdo de uma videoaula com estilo
televisivo interativo em que o apresentador figura como mediador e estimulador das a¢des do

espectador-aprendente.
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Assim sendo, todos 0s recursos interativos poderdo ser acionados por meio de icones
representativos das inteligéncias que serdo expostos no momento em que se passa 0 Video, e
nessa ocasido, 0 aprendente podera parar o video de origem e utilizar diferentes rotas de
acesso para o melhor entendimento do tema em questdo. Essas rotas de acesso estdo dispostas
por meio de video, artigo, musica, desenho animado, dindmica de grupo, palestra, filme, jogo
empresarial, charge e reportagem, com duragdo que varia entre dois minutos e uma hora e
quarenta e seis minutos.

Nesse sentido, o gestor, ao acessar 0s contetdos educativos interativos que possam
potencializar determinadas inteligéncias, estard& buscando construir conhecimentos
significativos a sua préatica educativa, tendo ao mesmo tempo a oportunidade de ampliar o seu
potencial cognitivo em relacdo a determinadas inteligéncias e, como elas trabalham
interligadas, podera alcancar um melhor nivel de habilidade, podendo ativar as cinco mentes

que Gardner (2007) considera essenciais para a pratica profissional no futuro.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Essas consideracBes demonstram que, além da educacdo continuada, pessoas e
empresas necessitam “aprender a aprender”. E nesse cendrio que torna-se primordial a
necessidade da utilizacdo de recursos didaticos hipermidia que valorizem as diversas
inteligéncias que cada ser humano tem dentro de si, uma vez que as inteligéncias podem ser
estimuladas de acordo com seu uso e 0 contexto em que o individuo se encontra. Isso leva a
crer que podem ser adaptadas de acordo com a necessidade de seu uso, ganhando uma
importancia ainda maior na formacdo dos individuos de acordo com a area em que desejam
atuar.

As descobertas desta pesquisa comprovaram 0S pressupostos levantados,
demonstrando que as aplicagdes interativas produzidas para TVDI, ancoradas pela TIM, com
0 uso da ferramenta Marker podem possibilitar aos gestores acionar suas multiplas
inteligéncias e buscar diferentes caminhos para a aprendizagem. A validacdo do modelo
permitiu verificar que a interatividade proporcionada pelo material pode conduzir o
aprendente a desenvolver potencialidades para acionar as mentes mais valorizadas no futuro.

As analises assinalam que as aplicagfes interativas produzidas podem possibilitar aos
gestores entender o tema abordado na aula numa perspectiva de suas maultiplas

potencialidades, uma vez que devem buscar diferentes caminhos para a aprendizagem por
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meio das conexdes estabelecidas com outros contetdos relacionados com o objetivo do
caderno didético e da videoaula.

A equipe participante deste estudo também teve oportunidade de potencializar suas
inteligéncias, uma vez que inovaram e, desse modo, a capacidade de criar € intrinseca a
inteligéncia humana. O modelo conceitual construido validado com o uso da ferramenta
Marker, a construcdo do roteiro interativo e a producéo da videoaula, bem como as aplica¢des
interativas produzidas, sdo, entdo, dominios socialmente construidos a partir das competéncias
dos atores envolvidos com a pesquisa, pois segundo Gardner (2000, p. 105), “dominio ¢ um
conjunto organizado de atividades dentro de uma cultura, caracterizado por um sistema de
simbolos especificos e as operagdes dele resultantes”.

O caminho percorrido por esta pesquisa envolveu uma equipe interdisciplinar de
desenvolvedores da area de ciéncia da computacdo, comunicacdo e de educacdo e uma
ferramenta de autoria denominada Marker, desenvolvida com o objetivo de gerar aplicagdes
interativas para TVDI baseadas em técnicas de marcacdo em video, num contexto em que a
experimentacao fez surgir, a partir da criacdo de um modelo conceitual, materiais didaticos
hipermidia para a formacdo de gestores. O modelo foi consubstanciado na Teoria das
Inteligéncias Multiplas (T1M) de Howard Gardner (2001) com aplicacdo interativa para TVDI
e potencial para ativar as cinco mentes que serdo necessarias aos gestores do futuro.

Como resultado, as aplicacdes interativas produzidas para o prototipo, o Caderno
didatico e a videoaula, podem tornar-se acessiveis por pessoas em lugares diferentes e em
momentos diferentes, preservando suas caracteristicas pedagdgicas. Assim, torna-se
fundamental o uso das midias tecnoldgicas em prol de uma educacdo personalizada, como

requer a Teoria das Inteligéncias Multiplas.

NOTAS

! Formacdo na modalidade presencial, com uso de material de formato linear que visa ampliar os conhecimentos
por meio do acesso as novas conceituagOes tedrico-metodolégicas, ferramentas e modelos avangados nos
diversos niveis de gestao.

Z Diretrizes estabelecidas no PDI da UFRN, instituindo uma politica permanente de modernizagéo e qualificacdo
da gestdo, contemplando a incorporagéo de tecnologias da informacédo e outras metodologias da EaD.

3 http://www.ncl.org/

4 Ver: www.oracle.com/br/technologies/java/overview/index.html. Acessado em setembro de 2014.
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This article presents research data applied developed within the research group Digital Culture and
Education. It aims to investigate conceptual theoretical framework for the creation of a conceptual
model that justified the production of prototype hypermedia courseware. The model was embodied in
the Theory of Multiple Intelligences (TIM) Howard Gardner with interactive application for TVDI and
potential to activate the five minds that will be necessary to the future managers. As a result, two
materials were produced: a didactic book and an interactive video lesson to be used in management
training through distance learning (ODL). The final results confirmed the assumptions raised,
demonstrating that produced interactive applications may enable managers active their multiple
intelligences and seek different paths for learning. The validation of the model showed that the
interactivity of the material can lead the learner to develop the potential to trigger the most valued
minds in the future.

Keywords: Multiple intelligences. Interactive applications. Hypermedia. Distance education.
REFERENCIAS

ARMSTRONG, T. Inteligéncias mdaltiplas na sala de aula. Traducdo Maria Adriana
Verissimo Veronese. Porto Alegre: Artmed, 2001. Traducdo de: Multiple intelligences in the
classroom.

ASSMANN, H. Redes digitais e metamorfose do aprender. Petrépolis, RJ: Vozes, 2005.
BARDIN, L. Analise de contetdo. Lisboa: Edi¢des 70, 1979.

BASSANEZI, R. C. Ensino-aprendizagem com modelagem matematica. Sdo Paulo:
Contexto, 2002.

BRENNAND, E. G. de G; MONTEIRO, T. de S. A televiséo interativa como dispositivo de
inclusdo digital na Educacao Superior. In: COLOQUIO INTERNACIONAL EM
EDUCACAO, 2013, Joédo Pessoa.

GARDNER, H. Cinco mentes para o futuro. Porto Alegre: Artmed, 2007.

. Inteligéncia: um conceito reformulado. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001.

. Estruturas da mente: a Teoria das Inteligéncias Multiplas. Tradu¢do Sandra Costa.
2. ed. Porto Alegre: Artmed, 2000.

LEVY, P. As tecnologias da inteligéncia: O futuro do pensamento na era da informatica. Sao
Paulo: 34 Literatura, 1996.

MINAYO, M. C. de S. O desafio do conhecimento: pesquisa qualitativa em saude. 7. ed. Séo
Paulo: Hucitec, 2000.

MONTEIRO, T. de S. Construgdo de parémetros ergondémicos para interface de

programas interativos educativos para ambientes multiplataformas. Relatorio Final do
Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica (PIBIC). UFPB, Jodo Pessoa, 2014.

MPGOA, Joao Pessoa, v. 4, n. 2, p. 11-33, 2015



SOARES, I. M.; A teoria das inteligéncias multiplas como suporte para autoria de videos
interativos. Jodo Pessoa, 2014. 145 f. Tese (Doutorado em Educagdo) - Programa de Pos-
Graduacao em Educacdo. Universidade Federal da Paraiba, Jodo Pessoa, 2014.

WITZEL, M. 50 Grandes estrategistas de administracdo. Traducdo de Paulo Cezar
Castanheira. So Paulo: Contexto, 2005.

ZANDOMENEGHI, A. L. A. de O. Icones representativos das inteligéncias multiplas.

2005. 207f. Tese. (Doutorado em Engenharia da Producdo) - Universidade Federal de Santa
Catarina-UFSC. Floriandpolis, 2005. Santa Catarina-UFSC. Florianopolis, 2005.

MPGOA, Joao Pessoa, v. 4, n. 2, p. 11-33, 2015



