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RESUMO

Com a Educacéo a Distancia, as salas de aula convencionais deixaram de ser os Unicos lugares de
formacéo, permitindo a convivéncia com as salas de aulas virtuais, caracterizadas por uma dinamica
proveniente de uma combinacdo diversificada de materiais, midias, e ferramentas de suporte ao ensino
e aprendizagem on-line como o chat, e o forum. Neste trabalho realizamos uma analise de um Projeto
desenvolvido pela Universidade Federal da Paraiba-UFPB Brasil através de um Curso de
Especializacdo Lato Sensu para docentes em Cabo Verde que atuam na educacéo de jovens e adultos
na modalidade a distancia com atividades presenciais.Trata-se de puma pesquisa exploratéria que
permitiu fazer analise dos materiais impressos disponibilizados assim como os foruns gerais em trés
disciplinas do curso trabalhados no AVA Moodle que conforme o sorteio recaiu sobre a Introducéo a
Educacéo a Distancia, Gestdo e Desenvolvimento de Projetos em Educagdo de Jovens e Adultos e
Seminario Avancado Il. Na perspectiva de obter informacfes que permitiram verificar as possiveis
contribuigdes na construgdo do conhecimento dos aprendentes e a sua utilizagdo em suas préaticas
pedagdgicas futuras.

Palavras-chave: Educacéo a Distancia. Interatividade. Constru¢do do Conhecimento.

1 PROJETO: CONCEPCAO

O projeto Africanidade inscreve-se no ambito do plano de acdo da Rede de
Cooperacdo Sul-Sul entre os paises de Lingua Oficial Portuguesa, no campo de Educacdo de
Jovens e Adultos, aprovado na 111* Oficina de Cooperacdo, realizada na Praia, de 14 a 16 de
Outubro de 2009, que contou com a participacdo do Brasil, Cabo Verde, Guiné-Bissau,
Portugal, Mogambique, S&o Tomé e Principe e alguns parceiros como a UNESCO - Rédio
ECCA Fundacdo Canérias. O referido projeto é fruto de uma cooperacéo bilateral em que, da
parte brasileira constam as Universidades Federais da Paraiba — UFPB, do Rio Grande do
Norte — UFRN, e de Pernambuco — UFPE, e seus Programas de P6s-Graduagdo em Educacéo,
PPGES e suas linhas de pesquisa e seus cursos de graduacdo e de especializacdo, em
Pedagogia e Educacdo de Jovens e Adultos, nas modalidades presenciais e a distancia e
mediados pelas TICS. Da parte africana envolveram paises de lingua portuguesa, (Cabo
Verde, Guiné Bissau e S Tomé e Principe) representados por suas
Universidades/Ministérios de Educacdo com os respectivos polos. Os parceiros envolvidos no
ambito do projeto Africanidade (2012) optaram pela modalidade a distancia para
administracdo do Curso de Extensédo em Educacéo de Jovens e Adultos destinados a cinquenta

* Filiada ao Ministério de Educacdo de Cabo Verde.
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e trés (53) inscritos e Curso de Pos-Graduacgdo Lato Sensu, a nivel de Especializagdo em
Educacdo de Jovens e Adultos com cinquenta (50) Participantes. A escolha da referida
modalidade visou atender as necessidades dos aprendentes dos diferentes paises e regides dos
dois continentes envolvidos neste processo, como professores e outros profissionais da
educacao, que precisam continuar a formagdo académica no quadro das metas ja estabelecidas
perante as sociedades e 0s compromissos internacionais consubstanciados nas Metas do
Milénio e nos objetivos da iniciativa de Educacdo para Todos e no Marco de Acgdo de Belém
(VI Confintea, 2007). Os dois cursos acima referidos tém como orientacdo fundamental o
inter-relacionamento e uma natureza sistematica, procurando ultrapassar os limites da mera

formagéo profissional.

1.2 AESTRUTURA E CARACTERISTICAS PEDAGOGICAS DO CURSO

O curso de Especializagdo em Educacdo de Jovens e Adultos (2012) foi realizado
através da metodologia b-learning e perfilhou praticas pedagogicas que incorporam elementos
didaticos que favorecem o desenvolvimento de uma postura pré-ativa por parte dos
aprendentes, reconhecendo no professor um parceiro e orientador do processo de ensino-
aprendizagem, cujo papel é o de facilitador do processo de aprendizado, exigindo
disponibilidade de dialogo permanente, onde é visivel a importancia de cada componente no
conjunto de conteudos integrados que compdem o curriculo do curso. Isto remete a Lévy
(1999) ao legitimar o novo papel do professor no contexto educacional mediado por
tecnologias digitais. No processo de administracdo e desenvolvimento do curso foram
disponibilizados diversos materiais de apoio, que foram analisados relativamente a uma
percentagem significativa de mensagens colocadas no férum geral, pelos respectivos alunos

em trés disciplinas que faziam parte da componente curricular.

Figura 1 - Alguns exemplares de materiais didaticos disponibilizados na administracdo do
curso
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A escolha recaiu sobre trés componentes curriculares -Introducdo & Educacdo a
Distancia (EAD), Gestdo e Desenvolvimento de projetos — Educacdo de Jovens e Adultos
(GDP-EJA) e Seminario Avancado Il (SA-I1)- por serem as que foram ditadas pelo sorteio de

amostra aleatéria.

Tabela 1 - Composigdo das amostras
MODULO COMPONENTE UNIDAD!I TITULOS

CURRICULAR

Introducdo a Educacdo 1. 1.Introducdo a educacdo a Distancia
10

a Distancia (IEAD)

Gestéo e 1 » Gestdo e Desenvolvimento de
60 Desenvolvimento projetos (GDP-EJA)

de projetos (GDP-EJA)

Seminario Avancado 3: » Educacéo e aprendizagem de jovens

-1l e adultos na Sociedade Contemporani

90

» As necesidades e motivagdes e a educ
(SA-II) )
de pessoas jovens e adultos
e As intelegéncias mulitiplas

Fonte: Documentos do Curso

O curso foi estruturado a partir de dois eixos de formacdo interconectados, presentes
em todos os moddulos, o0 que proporcionou aos aprendentes contatar com as diferentes
abordagens curriculares (JACOBUS, 2012 apud VITORIA, 2006). O primeiro eixo centrou-se
no curso de extensdo em EJA, o segundo em Especializagdo em EJA.

Quanto a organizagdo curricular, o curso envolveu dez mddulos que foram
executados em 390 horas, durante 9 meses. A administragdo conheceu duas fases: primeira, a
de extensdo, composta por sete modulos e realizada em cinco meses. Cumpriu uma carga
horaria de 210 horas e tinha como publico-alvo professores gestores e agentes de
organizagOes de servigos publicos, que no fim das formagfes foram comtemplados com um
certificado. A segunda foi a continuagdo da primeira, destinando-se especificamente aos

formandos de extensdo, mas que tinha perfil para continuar no Curso de Pds-Graduacdo Lato
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Sensu, a nivel de Especializacdo em Educacdo de Jovens, cuja duracdo foi de 4 meses, 0

correspondente a 180 horas. O formato do curso atendeu a incluséo social digital e de

equidade previstos nos principais documentos, relativos ao direito a Educacéo para Todos, nas

propostas das Confintea V e VI e se inclui no novo paradigma de desenvolvimento

sustentavel, e no segundo objetivo do milénio.

1.3 APRESENTACAO DOS DADOS

Para facilitar apresentacdo dos dados, recorremos as leituras exploratorias dos

materiais do apoio do curso apresentado em formato hipermidia com linguagem hipertextual,

envolvendo quatro midia (BRENNAND et al 2012). Esta opcdo permitiu-nos familiarizar e

ter uma melhor compreensao da situacdo em estudo.

Material impresso: Referimo-nos a um livro em texto intitulado Comunidades de
Aprendizagens e Educacdo ao longo da vida (2012), cuja concepg¢éo e producgédo séo
tributos de uma equipa multidisciplinar de professores com um vasto e diversificado
conhecimento em varias areas. O livro contempla temas que compdem os dez modulos
curriculares do curso. Cada médulo subdivide-se em temas, unidades e contetidos de
aprendizagem. A complementar, simplificar ou tornar a leitura do livro mais
interessante e motivante, a mesma equipa produziu dois cadernos didaticos que foram
apresentados em volume 1 e volume 2 (2012), o primeiro com sete componentes
curriculares e 0 segundo com trés. Refere-se que os materiais traziam proposta de
atividades relativamente a cada aula, no sentido de garantir a portabilidade e o
manuseio em diversas situacdes, (BRENNAND, PRESTE e ROSSI, 2012). Além do
livro e dos cadernos, foi disponibilizado e-book em formato de CD-ROOM interativo
qgue podia ser lido com a ajuda de equipamentos eletrdnicos, nomeadamente
computadores, tablets, entre outros. Este instrumento incorporava aulas com propostas
de exercicios, atividades de reflexdo, links para musica, poesia, textos de apoio em
formato digital. Reportando as componentes curriculares comtempladas na amostra,
comecamos por IEAD, que tinha como principal objetivo proporcionar aos formandos
subsidio para navegar no espaco virtual disponibilizado e permitir a construcdo de
conhecimentos significativos a pratica educativa (BRENNAND; PRESTE; ROSSI,
2012). Para facilitar o estudo deste componente, os materiais didaticos referentes a
esta encontravam-se em textos fisicos e virtuais acompanhados de figuras
iconograficas proprias que orientam estudos e pesquisas dos conteddos, links, textos

complementares, leituras, a navegacao na web, a visualizacao e utilizacdo de videos,
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contetidos sobretudo as atividades individuais e em grupo, entre outros. A estratégia
foi a mesma em todas as componentes que faziam parte do curso particularmente a
GDP-EJA e SA-II.

*  Video aula: Este dispositivo incorpora o caderno didatico (apresentado num formato
diferente do texto basico com uma linguagem mais voltada para a EAD) e tem como
funcdo pedagdgica enriquecer a discussdo sobre temas diversos que integravam 0s
varios componentes curriculares (BRENNAND; PRESTES; ROSSI, 2012). Este
material foi apresentado em 3 volumes: o primeiro e o segundo com trés conteudos € o
terceiro volume com quatro, todos contextualizados dentro do tema em estudo, cada

um com duragdo que varia entre 18 a 22 minutos.

«  Painéis radiofonicos: A semelhanca dos antecedentes, estes tinham como objetivo
reforgar os conhecimentos beneficiando igualmente os participantes indiretos. Foi um
instrumento disponibilizado em todas as componentes que reuniu em um Unico
dispositivo temas, unidades e contetdos referentes a dez componentes onde se utilizou
uma metodologia interativa e ativa. Ao todo, foram trinta painéis e cada um com uma

duragéo aproximada de trinta minutos.

«  Ambiente virtual de aprendizagem — Moodle. Esta foi a plataforma que garantiu a
funcionalidade da sala de aula virtual. Utilizada no ambito da administragdo do curso
em estudo, possibilitou a utilizacdo de ferramenta assincrona e sincrona para
comunicacdo, debates, esclarecimentos de davidas, apoio entre aprendentes,

professores, envio dos trabalhos e avaliacao dos trabalhos.

Tendo concluido a apresentacdo de informacGes relativamente ao material do curso,
passamos a apresentagdo das mensagens recolhidas no forum geral: IEAD (“Os usos de novas
tecnologias sdao indispensaveis ao processo de aprendizagem?”’) contabilizou 108 mensagens,
GDP-EJA (“O Direito a EJA ¢ assegurado”? ) 58 mensagens e AS-II (trés foruns: “Fale um
pouco das inteligéncias estudadas na unidade 3 e escreve com qual vocé mais se identifica e
justifica para os seus colegas?*; “Por que algumas pessoas aparentam terem mais talento para
serem atletas, enquanto outras apresentam aptiddo para serem médicos, engenheiros ou
fazendeiros?” e “As aprendizagens possibilitadas pela EJA estdo servindo para preparar
jovens e adultos a utilizarem seus conhecimentos e para resolver seus problemas quotidianos?

Porqué?”’) 192 mensagens (Tabela 2).
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Tabela 2 - Informacdo de objeto de estudo

'N.°de mensagens | %

HNEADN 108 30,1
ICDPEETANN 58 16,2

192 53,6
358 100

Fonte: AVA- Moodle

Na apresentacdo dos dados recolhidos no AVA — Moodle apoiamo-nos no modelo de
analise de interacc@es on-line (PINHO, 20006 apud HENRY, 1992) na tentativa de evidenciar

algumas das dimensdes de construcdo de conhecimento (Tabela 3).

Tabela 3 - Numero de mensagens colocadas no forum geral da componente curricular de

IEAD
Dimenséo N.% de mensagens Apontadas = %
Participativa 108 100
Social 108 100
Interativa 108 100
Cognitiva 108 100
Metacognitiva 108 100

Fonte: AVA-Moodle

A Tabela 3 espelhou o nimero de mensagens disponibilizadas em cada uma das
dimensdes sendo que essas mensagens foram colocadas nos féruns gerais das componentes
curriculares acima referidas. Para apresentar o conteldo das mensagens trocadas pelos

membros da comunidade, optamos pela leitura exploratéria.

Tabela 4 - Numero de mensagens colocadas no forum geral da componente curricular de

GDP-EJA
Dimensao N,% de mensagens Apontadas = %
Participativa 58 100
Social 58 100
Interativa 58 100
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Cognitiva 58 100
Metacognitiva 58 100

Fonte: AVA-Moodle

A Tabela 4 revela a quantidade de mensagens que circularam entre os internautas no
ambito da realizacdo do primeiro forum geral de debate que decorreu sob o lema “O Direito a

EJA ¢ asegurado?”

Tabela 5 - Nimero de mensagens colocadas no forum geral da componente curricular de SA-
]

Dimenséo N.% de mensagens Apontadas = %

Participativa ( 192 100
Social 192 100
Interativa 192 100
Cognitiva 192 100
Metacognitiva 192 100

Fonte: AVA-Moodle

De acordo coma a Tabela 5, a componente SA-Il registrou uma entrada de 192
mensagens distribuidas em 3 foruns gerais.
Apos a apresentacdo das mensagens, segundo o modelo de Henry, consideramos
pertinente realcar o periodo de tempo em que essas intera¢fes ocorreram, conforme a Tabela
6.

Tabela 6 - Interacdo em diferentes periodos de tempo.

Periodos de tempo em IEAD GDP-EJA | AS-lI
estudo

Forum1l F6rum 2 Forum 3
Mar-03 a Abril 04 -2012 01 0 0
Abril -04 a Jun 04 -2012 0 1 0
Nov-09 a 19-2012 01 01 01
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Total 02 02 01

Fonte: AVA-Moodle

Estes dados referentes a Tabela 6 ddo-nos conta das interacdes registradas em diferentes
periodos de tempo entre as componentes curriculares em estudo, a saber: IEAD, o primeiro
férum decorreu entre marco e abril de 2012; O GDP-EJA, nos periodos de tempo
compreendidos entre abril e julho, e AS-I1 na primeira quinzena de novembro.

Apesar da diferenca, em termos de nimeros de mensagens foram os momentos de muita
atividade no tocante as intera¢fes que coincidem com o momento de lecionacao das referidas
disciplinas. Entre as vérias ferramentas disponiveis na plataforma, a mais utilizada foi o férum
geral, visto que para a realizagdo dos trabalhos préaticos havia a possibilidade de encontros
presenciais entre os aprendentes. Por isso, o férum foi utilizado para debater temas e
esclarecer algumas dividas com o professor, lancar questdes e trocar ideias no contexto do
curso e entrega de trabalhos. Em termos comparativos, a componente AS-II registrou maior
namero de mensagens do que nas outras duas componentes, uma vez que, a semelhancga dos
outros, foi apresentada uma unidade de estudo, trabalhada em um Unico férum apenas,
enguanto na SA-1I foi trabalhada em trés foruns. Dai a diferenca em termos de nimeros de
mensagens apresentadas na tabela 2, acima referida. Reconhecemos que as estatisticas do
LMS foram importantes, pois permitiram a visualizacdo de alguma informacdo que ndo fora
possivel visualizar com a anélise das mensagens colocadas nos foruns. E certo, que néo
apresentamos todos os foruns realizados referente a cada componente curricular: poutamos
por estes que apresentamos, na certeza que nao comprometeu a veracidade deste, pelo

contrario, constitui uma mais-valia que veio enriquecer o estudo.

2 METODO DE ANALISE
A analise de dados é uma das tarefas mais atrativas e fecundas do processo de

investigacdo. E como um conjunto de manipulacdes que implicam transformacéo, operacao,
reflexdo e comprovagdo que o investigador deve realizar sobre os dados, no sentido de
conseguir significados relevantes, relacionados com a questdo de investigacdo. Considerando
gue o objetivo central do nosso estudo é analisar os materiais impressos e as estratégias de
interacdo no interior da comunidade do curso, escolnemos o modelo de anélise de HENRY
(1992), visto que apoOs a revisdo da literatura este se revelou mais adequado aos nossos

objetivos. O processo consistiu em analisar 0s materiais didaticos e as mensagens colocadas
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pelos aprendentes no forum geral das amostras, e enquadrd-lo em cada dimensao.
Relativamente a dimensdo da amostra, existem dificuldades que a literatura refere com
alguma frequéncia, sendo um problema que muitas vezes assombra muitas investigacoes
(PEREIRA, 2007). Assim, a decisao de limitar o tamanho da amostra depende sobretudo do
juizo do investigador e por vezes resulta de algumas recomendag6es que varia de 10%, 20% e
30%. O tamanho da amostra (PEREIRA, 2007 apud PARDAL; CORREIA, 1995) depende,
em grande medida, da homogeneidade-heterogeneidade do universo. Neste caso especifico,
analisamos o0s dados provenientes das ferramentas de comunicacdo assincronas,
especificamente o forum geral das trés disciplinas acima referidas. Para analisar o contetido
das mensagens trocadas pelos membros da comunidade, recorremos a amostra aleatoria
simples representativa de 10% do total geral do universo (Tabela 7), abrangendo 9 das 108
mensagens na IEAD, 6 das 58 da GDP-EJA e 11 das 192 disponibilizadas na AS-11.

Tabela 7 - Amostra das mensagens analisadas

Componente Titulos Questdes do Total das Amostra
. férum Mensagens | representativa
Curricular
IEAD Introducéo a edu 1.“Os usos d 108 9 10%
) ) tecnolog
a Distancie

sdo indispensavei

de aprendiz

(GDP-EJA Gestéo e Desenvolv 1.0 Direito 58 6 10%
projetos (GDP-EJA) assegura
1- As apren 11 10%

possibilitadas pe

servindo para prej
adultos a uti

seus conhecime
resolver seus |

cotidianos? [

2 “Por que algu1
aparentam

As aprendizagens de

mais talento para
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SA-II pessoas jovens e enquanto 192

adultas ]
apresentam aptidé

médice

engenheiros o f

3.- 7 Fale um |
inteligéncias ¢

na Unidade 3ed
VvOCcé ma

identifica e justif
seus cole

Fonte- AVA-Moodle

3 ANALISE DOS RESULTADOS
A referida andlise e discussdo foi feita numa perspectiva comparativa entre 0s

resultados obtidos nas amostras selecionadas (IEAD, GDP-EJA e ASD-II), tendo em vista o
entendimento mais profundo da interacdo no curso em estudo. Em sintonia com a
metodologia acima referida, foram considerados os dados de féruns gerais disponibilizados na
plataforma de ensino a distancia e materiais didaticos que suportou a componente curricular
do curso de especializacdo em Educacdo de Adultos, selecionados como amostra (IEAD,
GDP-EJA e ASD-II).

Com isso, comegamos por apresentar os dados disponibilizados na ferramenta de
comunicacdo assincrona (férum geral) bem como o conjunto de materiais de apoio que
garantiram a efetivacdo do curso e que proporcionou aos alunos maior familiaridade com o
mesmo, além de poder estar acessivel a qualquer momento, lembrando que “(...) para cursos
de atendimento em larga escala, o material impresso € uma alternativa de baixo custo e alta
durabilidade” (ARETIO, 1997, p. 258).

O curso foi desenvolvido com base num conjunto de material produzido pela
Universidade Federativa de Paraiba — Brasil, ao qual todos o0s aprendentes,
independentemente do lugar em que se encontravam, conseguiram ter acesso, familiarizar e
adaptar muito bem, segundo revelam os féruns gerais de cada disciplina. O Kit formado por
livros, cadernos didaticos e e-book caracterizado como tecnologia educacional (forma e
contetido) foi o suporte para a comunicacdo e desenvolvimento da aprendizagem, ajustada a

concepcéo pedagdgica do curso em questdo (FERNANDEZ, 2009).
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Na capa do livro encontra-se a logomarca e a identificacdo da instituicdo; a area de
estudo; a unidade e o curso ao qual se refere. A contra - capa refere-se aos revisores, equipe
de estudos, e equipe de ilustradores e diagramadores. O indice geral do livro esta organizado
em vérias unidades. E estas em temas e nimeros de aulas. As aulas contidas em texto do livro
subdividem-se em: objetivos; contelddo textos e atividades/exercicios; referenciados no texto
complementar, que podem ser acedidos a partir de links e sites. Os objetivos de cada aula
estdo diretamente ligados ao texto e ofereceram aos aprendentes uma orientacdo dos
conhecimentos que podem adquirir/aprender durante a aula. Ha orientaces de como os
alunos devem fazer a utilizacdo do material e aproveitar das informacGes disponibilizadas,
aconselhando uma leitura atenta dos objetivos e dos textos recomendados, ouvindo as aulas
radiofénicas, visualizando videoaulas, realizando os exercicios e seguindo as diretrizes do
orientador de aprendizagem.

Tendo em conta a modalidade adotada na realizagdo, o material impresso disponivel
obedeceu a concepcdo do modelo do curso, proporcionando aos aprendentes a possibilidade
de desenvolver competéncias e habilidades especificas de acordo com a concepgdo
pedagdgica e a modalidade na base da orientacdo do projeto politico pedagdgico do curso
(SALES, 2005). Dai que concordamos com Moore e Kearsley (1996, p. 53) quando realcam
que o material impresso é a midia mais utilizada por se tratar de uma tecnologia com a qual 0s
alunos estdo mais familiarizados e independentes, gracas ao formato e a facilidade em
manuseio. Da analise deste recurso, podemos registrar a presenca de algumas caracteristicas
recomendaveis para 0 material impresso em EAD, nomeadamente, adequacdo; precisao e
atualidade; integracdo; abertura e flexibilidade; coeréncia; eficacia; eficiéncia;
transferibilidade e aplicabilidade; interatividade. Refere-se que uma das grandes vantagens foi
ter um documento disponibilizado em formato, que confere a sua portabilidade e utilizacéo,
independentemente de espaco e hora.

Neste curso o material apresentado em formato video aulas, foi imprescindivel no
ajustamento da proposta pedagdgica. Trata-se de um dos importantes recursos em qualquer
contexto educativo, dado a grande influéncia que exerce no processo ensino aprendizagem,
permitindo a combinacdo de linguagens do cinema, do teatro, da radio e da computacdo
gréfica e oferecendo aos aprendentes a possibilidade de explorar e aproveitar toda a qualidade
pedagdgica. E de referir que o recurso em questdo apresentava aulas em formato de palestras,
entrevistas gravadas de simulacGes, testemunhos, dramatizagbes, combinando os objetivos

educacionais com o entretimento, o que despertou grande interesse nos aprendentes.
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Analisando o painel radiofonico disponibilizado no dmbito do curso em estudo, dos
dados recolhidos e analisados, podemos considerar que foi um instrumento extremamente
importante no contexto geral do curso, pois trouxe informacGes que vieram completar e
simplificar a linguagem do material impresso, tornando-o compreensivel e mais rico em
termos de respostas aos desafios de aprendizagem referente aos temas tratados nos dez
componentes curriculares. Mas no painel radifénico as aulas seguiam 0s mesmos parametros
do texto, porém, com uma técnica apropriada para a ética e a linguagem da radio. A
semelhanca dos suportes atras identificados, o painel radiofénico contemplou unidades de
estudos, tema e conteudos referentes a dez componentes curriculares do curso apresentado.
Igualmente, utilizou uma linguagem pedagdgica clara e simples de modo a facilitar a
compreensdo e que motiva os aprendentes.

No curso em estudo, utilizou-se a AVA — Moodle (BRENNAND; PRESTE; ROSSI,
2012). Conhecido por “Learning Management System (LMS) ou sistema de gerenciamento de
aprendizagem”, esta especificamente focado na gestdo da aprendizagem na web (JACOBUS,
2012 apud PAULINO, 2009). Tais como materiaiss/modulos impressos por areas de
conhecimento, uma plataforma de Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) para estudos a
distancia caracteriza-se por encontros presenciais e um sistema de acompanhamento de tutoria
presencial e a distancia. O Curso oferecido na modalidade a distancia com apoio as atividades
presenciais requisitou a utilizacdo de tecnologias interativas como nucleo do processo ensino-
aprendizagem onde a interacdo e a interlocucdo entre os diferentes atores foram maximizadas
sem limitacOes de fronteiras geogréaficas. O recurso as tecnologias através dos meios digitais
garantiu a interacdo dos aprendentes e professores em paises contemplados pelo curso gragas
a possibilidade de utilizar varios servicos por meio das telecomunicacdes que garantiu a
producdo e a divulgacdo de conhecimentos e saberes, instrumentos que proporcionaram a
troca de ricas experiéncias e multifacetadas. Entre as inumeras funcionalidades desta
plataforma estd o registro de uma série de dados estatisticos que reflete o percurso dos
diferentes participantes do referido curso de especializa¢do. Assim, através desta ferramenta
pudemos recolher e analisar dados que nos possibilitaram observar determinados
comportamentos dos participantes, como por exemplo o nimero e a data de acesso, 0 numero
de mensagens colocadas por cada participante, as ferramentas utilizadas, entre outros. E de
referir que a utilizacdo dos meios digitais avancados durante o curso permitiu trocas de
informagdes e conhecimentos diversificados sobre as atuais concepgbes tedricas e
procedimentos didaticos metodoldgicos relativos as perspectivas da educacdo e da
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aprendizagem. lgualmente estimulou o intercAmbio entre envolvidos a nivel dos paises
contemplados pelo (Projeto Africanidade 2012) colocando a Cétedra instalada na
Universidade Federal da Paraiba como catalisadora de experiéncias pedagdgicas ricas e
diversas.

Prosseguindo e com base na Tabela 7, avanga-se desta vez com a analise das mensagens
colocadas nos foruns da IEAD, GDP-EJA e AS-II, visando um entendimento mais profundo
das participacOes, interacdo e o processo de aprendizagem no curso em estudo. De referir que
a plataforma Moodle, utilizada na administracdo do curso, realizou um registro sistematico e
organizado dos movimentos realizados por cada um dos membros da comunidade no interior
da plataforma, de forma automatizada e imediata. Para garantir o anonimato dos dados
recolhidos apresentados e analisados, as designacdes utilizadas sdo Apl, Ap2, Ap3, Ap4, Ap5,
Ap6, Ap7, Ap8, Ap9, Apl0, Apll, Apl2, Apl3, Apl4, Apl5, Apl6, Apl7, e assim

sucessivamente.

3.1 PARTICIPACAO E INTERACAO NO AVA MOODLE
O AVA Moodle dispde de diversas contingéncias tecnicas que permitem extracdo de

informacdes de sua base de dados e identificar participacdo e interacdo entre os sujeitos da
aprendizagem. Oferece a oportunidade de acompanharmos a frequéncia independentemente de
data e hora de acesso, tanto ao ambiente quanto a cada um dos recursos disponiveis no ambiente e
a producdo de cada aluno (acesso as producdes on-line, aos trabalhos publicados e as tarefas
realizadas). (BRENNAND; PRESTE; ROSSI, 2012, p. 1)

Reportando a analise das amostras do curso em estudo, entendemos que o AVA Modle
ofereceu condicGes favoraveis as praticas colaborativas, proporcionando oportunidades de um
elevado grau de participacdo e interacdo favordvel a promocdo de uma aprendizagem
colaborativa conforme revela a amostra aleatéria simples representativa (tabela 9) e de acordo
com as respostas provenientes relativas as questdes lancadas pelos docentes de cada
componente ou mediadores no decorrer do curso.

Iniciando pelo Componente curricular Introducdo & Educacdo a Distancia (IEAD),
quando perguntados sobre “O uso de novas tecnologias sdo indispensaveis ao processo de
aprendizagem?”, estas sdo algumas transcrigdes da fala dos aprendentes, equivalente a
representacdo de 10 %:

Aprendente Ap2 —“... o uso das TIC's é indispensavel mesmo para o mundo do trabalho competitivo,

€ as pessoas precisam estar minimamente preparadas para enfrentar esta realidade. Mas, infelizmente,
ainda encontra-se alguns professores resistentes a essas mudangas. Porém ndo devemos desistir de
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querer fazer o melhor por nossos alunos e por nés mesmos, porque quando pensamos em fazer o
melhor, nds crescemos junto com nossos alunos”;

Aprendente Ap14 - “O uso de novas tecnologias ¢ muito importante, pois, vai despertar a atencdo e a
curiosidade dos aprendentes para novas aprendizagens, ultrapassando os limites espaciotemporal,
conhecendo novas realidades do mundo. O orientador vai ter o papel de mediador enguanto os
aprendentes vao ser muito mais ativos na construgdo do seu saber, partilhando sentimentos, linguagens
e simbolos de entre outros”;

Aprendente Apl16 - “O Uso de Novas Tecnologias é muitissimo indispensavel ao processo do Ensino ¢
aprendizagem. Como sabemos, hoje em dia, as “fronteiras” da sala de aula estdo em processo de
mutacdo, facilitando cada vez mais o processo de consulta, ensino - aprendizagem e colaboragéo entre
estudantes, professores e profissionais de varias especialidades. No caso da Guiné-Bissau, pode
constatar-se que uma modesta parte dos educadores ja compreendeu a importancia das TIC’s na
melhoria do processo de aprendizagem. Estamos distantes, mas estamos muito proximos...”;

Aprendente Ap25- “O uso da nova tecnologica é imprescindivel ao processo de aprendizagem. Pela
forma como a educacéo esta a ser democratizada, ela deixa de ser uma area em si, mas um processo
permanente de construgdo de ponte entre 0 mundo da escola e o universo que nos cerca. O Papel da
educacdo atualmente é de criar facilidade aos alunos a lerem de melhor forma, poderem compreender
e interpretar o mundo de melhor forma possivel, aproveitar as facilidades que a nova tecnologia lhes
da para produzir, de forma humana os seus conhecimentos para a constru¢do de um mundo melhor. Se
isso ndo for o caso, a educacdo perde o seu papel e a nova tecnologia podera contribuir para a
efetivagdo da grande desigualdade e exclusdo social que o mundo assiste”;

Aprendente Ap40 — “O uso das tecnologias digitais no processo de aprendizagem ¢ inquestionavel.
Como é amplamente sabido, vivemos numa sociedade em que o conhecimento esta disponivel nas
redes de computadores interligados. Como disse Gadotti (Revista Portuguesa de Pedagogia, Ano 35,
n° 1, 2001, p.34) o conhecimento “esta todo tempo em todo lugar”, rompendo com a ideia de tempo e
espaco proprios para a aprendizagem. Se antes, o conhecimento, falando da “educagdo bancaria” de
Paulo Freire, era transmitido apenas no contexto escolar, as novas tecnologias, numa perspectiva de
democratizacdo da informacdo e do conhecimento, criaram novos espagos do conhecimento (a
empresa, 0 espaco domiciliar e 0 espago social). Por exemplo, agora cada dia mais pessoas conseguem
estudar em casa, de casa, ter acesso ao ciberespaco da formacdo e da aprendizagem a distancia.
Portanto, as novas tecnologias criaram uma sociedade de multiplas oportunidades de aprendizagem,
em que todos podem aprender, aprofundar e ampliar os seus conhecimentos, numa perspectiva da
educacdo ao longo da vida”;

Aprendente Ap56 - “Sem duvida o que o uso de novas tecnologias no processo aprendizagem, ganha
hoje grande importancia, pois a sociedade moderna exige habilidades na utilizacdo dessas tecnologias
que sdo de extrema importancia para defrontar os novos desafios. A nivel do processo de
aprendizagem cabe aos profissionais da educacdo ter o dominio das novas tecnologias no sentido de
possibilitar a resolucdo de situacGes reais, potencializando o docente, transformando-o em um
profissional ativo, capaz de transferir para a pratica e de forma autossuficiente o curriculo proposto.
De igual modo, acredita-se que o uso de novas tecnologias contribui para um maior envolvimento do
aprendente na sua aprendizagem, deixando-o0 mais entusiasmado. Perante este cenario, cabe aos
docentes aproveitar as novas tecnologias de aprendizagem a favor da transmissdo de saberes
significativos e interessantes de modo que os discentes sejam capazes de entender o valor real do
contetido estudado com vista a sua aplicagdo pratica”;

Aprendente Ap70 - “As novas tecnologias de informag&o vieram revolucionar o sistema de ensino e
aprendizagem. Elas permitiram a inovacdo no sistema educativo, visto que surgiram como um
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instrumento estratégico e facilitador que permitiu melhoria nas préticas e nos métodos, visando
melhorar a educacdo de uma forma geral. As novas tecnologias ndo sé facilitaram o acesso ao ensino,
como também reduziram os custos com a educacdo, tanto para a escola como para os alunos (tornaram
possivel, através de videoaulas, provas online, foruns entre alunos e/ou professores, reproduzir
praticamente tudo o que ocorre em numa sala de aula presencial). Porém, importa frisar que, é
necessario mais investimento para uma maior massificacdo das novas tecnologias nas escolas”;

Aprendente Ap79- “O uso de novas tecnologias tem diminuido distancias e proporcionado novas
aprendizagens. Vale ressaltar que, na educagdo a distancia, barreiras geograficas e culturais também
sdo superadas dada a velocidade com que a informacdo circula. Outro ponto importante é o carater
pedagédgico, que é fomentado pela realizacdo de novas aprendizagens e interacGes, experiéncias,
vivéncias sincronas e assincronas, num verdadeiro (re) -fazer educativo, onde o aprendente é sujeito
das suas aprendizagens”;

Aprendente Ap86 - “O uso das novas tecnologias na educacgdo revela-se de extrema importancia,
uma vez que permite ampliar o horizonte visual do sujeito em relagdo ao mundo através do acesso a
informacGes, conhecimento e interagdo com diferentes pessoas, diferentes culturas e diferentes
lugares. Para além de permitir que todos tenham acesso & educacdo, estejam onde estiverem,
fornecendo ferramentas para que o individuo seja o principal responsavel pela sua formacao,
tornando-se autdbnomo, criativo e de espirito critico, ou seja passa a ter um papel cada vez mais ativo
na sociedade. Temos um exemplo concreto, deste curso, que vem nos dando a oportunidade de
"crescer" cada vez mais e desta forma, no final, acredito que, o balango sera satisfatorio para todos”.

De acordo com as respostas dos aprendentes supra citados, podemos notar que a
educacdo no século XXI apela a necessidade de os professores se inovarem, capacitarem para
um melhor acompanhamento os desafios da “Era de sociedade de conhecimento”, requisitos
essenciais que lhes permitem ajudar a nova geragdo, “geracao da tecnologia” (ApS8). Trata-se
de um imperativo colocado a classe docente, que se vé quase que obrigada a rever os valores,
0s conteldos, as técnicas, as metodologias, 0s recursos e 0s proprios objetivos de ensino
aprendizagem (Ap79). Torna-se necessario e urgente que os docentes acompanhem 0s
avancos tecnologicos e se alfabetizem digitalmente para saber lidar com os meios virtuais
afim de conseguirem dialogar com os seus alunos/aprendentes. A tecnologia hoje faz parte do
nosso mundo e ninguém pode ficar isento. Ela esta presente em tudo especialmente na
educacao que, porém, ndo tem como escapar. O caminho é aprender a lidar com ela, destaca
Ap25, ao referir que as tecnologias poderdo contribuir para resolver a grande desigualdade e
exclusdo social que assiste 0 mundo.

Através das ideias manifestadas pelos aprendentes ao longo da sua participagdo e
interagdo no forum sobre “O uso de novas tecnologias sdo indispensaveis ao processo de
aprendizagem”, igualmente da analise, podemos perceber que a implicagdo dos aprendentes
era grande. Percebe-se uma clara vontade em aprender, utilizando uma nova modalidade de

ensino, pois revelam-se conscientes da importancia do uso de tecnologias na construcao de
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conhecimento e na democratizacdo da educacgdo, além de demonstrarem uma predisposicao a
inovacao.

No conteddo do Componente Curricular Gestdo e Desenvolvimento de projetos em
EJA, a questdo sobre “O Direito a EJA ¢ assegurado?”, varias foram as reacgdes, entre as

quais:

Aprendente AP22 - “Sim. O Direito foi assegurado desde o reconhecimento do direito publico
subjetivo dos sujeitos da EJA (enquanto sujeitos de direito), mediante a formulagdo das politicas
publicas da educacdo, as quais foram sendo reconhecidas e asseguradas no ordenamento juridico
brasileiro por meio da Constituicdo Federal de 1988, as Leis de Diretrizes e Bases da Educagdo
Nacional — LDB/96 e Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo de Jovens e Adultos
(Resolucdo CNE/ CEB, de 4 de Julho de 2000). Portanto, ainda h&d um longo caminho a ser percorrido,
na busca pela efetividade de outras politicas publicas para o campo da EJA, tendo em vista as
especificidades desta modalidade de ensino”;

Aprendente Ap30 — “Ola pessoal! Ca estamos n6s de novo para novos desafios. Acho interessante essa
reflexdo sobre o direito a EJA. Vejo que todos os participantes estdo tendo a oportunidade de conhecer
a realidade do Brasil e da Africa nesse dominio. Cabo Verde é um dos paises da Africa onde se
registra uma das mais baixas taxas de analfabetismo. Isso, gracas ao investimento feito no sector
educativo pelos sucessivos governos de Cabo Verde logo ap6s a independéncia em 1975. Para além do
investimento feito no ensino basico integrado (EBI) fez-se uma forte aposta no ensino basico de
adultos (EBA) porque sentiu-se a necessidade de apostar na capacitacdo e formacgdo das pessoas
adultas, que muito lutaram para a independéncia de Cabo Verde. A EJA em Cabo Verdes faz parte da
agenda publica do governo. Muito investimento tem sido feito neste sector, desde alargamento do
EBA, cursos profissionalizantes, cursos de idiomas a distancia, informatica basica, etc. Todavia,
reconheco que ainda muito falta por fazer. Neste momento a demanda é muito grande. Por isso penso
que a implementacdo desse curso de especializacdo é oportuna e certamente ir4 trazer grandes
contribuigdes para a melhoria da educacdo de jovens e adultos em Cabo Verde, nossa patria querida.
Queria aproveitar para enviar um grande abraco a todos 0s colegas e desejar muitos sucessos nesses
novos médulos de formagdo”;

Aprendente Ap43 — “O direito a EJA ¢ assegurado. A EJA existe, ¢ formal, tem especificidades
proprias, mas, todavia, a proposta da EJA, que nos é empurrada nédo é condizente com a realidade que
atendemos. Desta forma, a mesma nédo contempla seus verdadeiros objetivos. Ter algo néo significa ter
efeito. E o que acontece com a EJA no que tange ao Brasil. N6s que estamos na ponta, no cotidiano
escolar, podemos perceber claramente que, anos apdés anos, a EJA tem sido tratada como um
trampolim politico, dando oportunidades empregaticias. Ai nos perguntamos afinal para qué, e para
guem serve a EJA? Para a formacgdo cidadd dos alunos ou para a arrecadacdo econémica dos
"professores™? Usei as aspas propositadamente, porque em muitos casos as pessoas que estdo na
regéncia das salas de EJA ndo tem sequer formacdo inicial. Diante disso destacamos que o direito a
EJA é sim assegurado, mas que ainda temos muito a conquistar em termos de uma politica publica que
contemple curriculo, metodologia e formagdo docente. Partindo dessa triade, teremos a EJA
fortalecida, nos moldes que Paulo Freire tanto defendeu, ao longo do tempo, em suas teorias.
Assegurar EJA, ndo significa dizer que a mesma esta funcionando plenamente, mas que a mesma
existe mas néo favorece a demanda que dela precisa”;

Aprendente Apl - “Falando sério, o direito a EJA ainda ndo estd bem integralmente assegurado no
meu pais, ndo obstante o esfor¢o do Governo para a efetivacdo desse direito. Mas, obstaculo tem a ver
com uma politica que incentiva e consciencializa a sociedade sobre esse direito. Hoje, espero que o
contetido dessa disciplina possa nos ajudar na Guiné, que possamos conseguir atingir esta meta apds
da nossa formacao, pois possamos contribuir durante a nossa atuagdo nas comunidades”;
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Da andlise, podemos constatar que todos os falantes acima referidos, alem de terem
consciéncia de que “Os direitos a EJA devem ser garantidos™ através de suporte legislativo,
também acham necessario disponibilizar instrumentos que conferem a sua execucgdo pratica,
isto realcando o Ap2 ao afirmar que em muitos paises ha falta de um espaco apropriado para
acolhimento da educacédo de jovens e adultos. Acrescenta que existem criangas a estudar num
ambiente /espaco desapropriado o que ndo beneficia um ensino/aprendizagem desejado. Na
explanacao dos aprendentes séo referenciados exemplos de paises como Brasil e Cabo Verde
que reconhecem juridicamente este direito, mais também reconhecem paises africanos,
inclusive alguns fazem parte do projeto Africanidade mas ainda estéo alheios a este assunto.
Nota-se na fala dos aprendentes uma chamada de atencdo recomendando a criagdo de
condic¢des internas minimas para a sua plena efetivacdo. Ademais, ndo se pode descurar o
efeito das palavras da Diretora Geral da UNESCO na mensagem de abertura da
(CONFINTEA VI) "Vivendo e aprendendo para um futuro viavel”, onde é reconhecido que
“o poder da aprendizagem e da educagdo de adultos" torna-se um desafio preocupante. Nas
suas mensagens 0s aprendentes reconhecem a necessidade em fazer cumprir as Politicas
publicas e préaticas pedagogicas de modo que o direito a EJA saia do papel para a prética.
Porém, ha que reconhecer que a EJA proporciona ‘aprendizagens’ orientadas para
determinados fins; possibilitando novos conhecimentos decorrentes da aprendizagem ao longo
da vida que muito podem contribuir na aplicagéo e resolucdo de problemas do quotidiano.

Quanto ao Seminario Avangado II, no Forum “As aprendizagens de pessoas jovens e
adultas” foram lancadas trés questdes:

A primeira sobre “As aprendizagens possibilitadas pela EJA estdo servindo para
preparar jovens e adultos a utilizarem seus conhecimentos e para resolver seus problemas

cotidianos? Por qué”’? Mereceu, entre varias, as seguintes respostas dos aprendentes:

Aprendente Ap3- “Segundo o ensino da EJA, a educagdo, no que se refere a questéo da aprendizagem
e do conhecimento, esta associada a combinacgdo do individuo com o meio social e suas interacoes,
estimulando a constru¢do do conhecimento ou de novos conhecimentos. Esse ensino pauta-se na
possibilidade de amenizar a situagdo critica que vivem muitos jovens e adultos que ndo tiveram a
oportunidade de estudar por varios motivos. Motivos que sdo dos mais diversos. No que se refere a
aprendizagem ao ensino da EJA propde-se em amenizar a situacdao, mas acredito que neste momento é
a ideal prética de ensino. Que precisa haver bastantes investimentos na formagdo continuada de
professores dando, além disso, um salario digno a categoria, de acordo com o piso nacional. Os
problemas do cotidiano sdo desafios que atingem a todos os individuos da sociedade para o aluno da
EJA que se estima pela preparacdo com competéncia para a formacdo educacional desejada pelos
orgaos nacionais e internacionais, como a UNESCO”;

Aprendente Ap5 - “E sabido por nds que a EJA (Educacdo de jovens e adultos) ainda continua sendo
tratada pelos nossos governantes e por grande parte de professores, gestores e supervisores escolares,
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em seu sentido restrito, ou seja, ensinar as pessoas jovens adultas a ler e escrever com base em
métodos de alfabetizacdo direcionados para criancas. Com as contribui¢bes significativas de Paulo
Freire no campo da EJA ndo é aceitavel tratar o/a educando/a seja ele/ela jovem ou adulto como
pessoas que ndo sabem de nada! Para ser um professor/a de EJA, em especial, nos dias de hoje é
preciso também resignificar conceitos, esta participando de formagdes continuadas com seus pares ou
debates que reflitam a realidade desse publico, no espaco escolar, da comunidade para diagnosticar as
necessidades escolares desses jovens e adultos e tracar um plano de acdo que vise ampliar suas
potencialidades, ou seja, tratar a EJA, enquanto modalidade de ensino, que precisa de um curriculo
préoprio, tendo em vista as caracteristicas deste publico. Sem falar que € necessario investimentos,
entre outras demandas... Com isso, quero dizer que as aprendizagens vivenciadas na EJA ainda sdo
insuficientes para afirmar que enquanto programa de alfabetiza¢do pouco evoluimos, o que acontece é
uma pratica aqui e ali que tem tentado contribuir de forma significativa na vida destes educandos/as.
Por fim, por ndo encontrarem estimulos que lhes facam permanecer na escola, muitos se evadem e néo
chegam a concluir sua alfabetizacdo, impossibilitando de algar voos maiores no seu processo de
formacao”;

Aprendente Ap9 — “Segundo (Oliveira, 1999), a EJA refere-se ndo apenas a uma questao etéria, mas,
sobretudo, de especificidade cultural, por isso, os jovens adultos deste campo educacional ndo séo
quaisquer jovens e adultos, mas uma determinada parcela da populacdo com caracteristicas proprias e
realidades de ensino muito distintas e dotadas de conhecimentos e experiéncias de vida. Sendo assim,
o0 aluno da EJA é o individuo que teve seus direitos de ensino e de aprendizagem ndo construidos em
idades regulares e que, por isso, possuem mais profundidade nas situacdes vivenciadas de acordo com
suas experiéncias de vida, pela propria bagagem de conhecimentos adquiridos no dia a dia. Contudo,
penso que as aprendizagens na EJA estdo servindo sim, para preparar os jovens e adultos a resolverem
0s seus problemas do quotidiano, uma vez que amplia as suas possibilidades de satisfacdo das suas
necessidades individuais, como andar sozinho pelas ruas, fazer compras, assinar um documento, fazer
levantamento de dinheiro no banco, saber locomover nos transportes pablicos, etc. A EJA por ser uma
modalidade de ensino diferente do que se ensina a uma crianca, € imprescindivel que os formandos
sejam contextualizados com situacBes do seu dia a dia, virado para 0 mundo de trabalho, a fim de os
motivar para permanecerem na escola e, consequentemente, para que eles tenham uma vida digna,
justa e feliz”;

Aprendente Apl5 — “Acho que ¢é esse o grande objetivo da EJA: facilitar aos jovens e adultos
aprendizagens que lhes ajudem a adaptar-se ao seu meio e a viverem e bem no seu cotidiano. Agora se
esta servindo ou néo isso depende de cada um dos aprendentes, dos seus objetivos de terem procurado
a EJA. Nem sempre o que aprendemos o colocamos na pratica. Mas, de uma maneira em geral, estdo
servindo, visto que muitos receberam formagbes que lhes ajudaram a criar o seu préprio emprego,
melhorando assim as suas condi¢des de vida e contribuindo para a diminui¢cdo do desemprego e da
pobreza nas suas comunidades e é este o principal objetivo da UNESCO e das CONFITEAS.

Na segunda questdo do forum “Por que algumas pessoas aparentam mais talento para
serem atletas, enquanto outras apresentam aptiddo para serem médicos, engenheiros o

fazendeiros? emergiram entre outras estas repostas:

Aprendente Ap2 — “Segundo Gardner, é porque existem diversas variantes de inteligéncia, como por
exemplo a Inteligéncia linguistica, a Inteligéncia logico-matematica, a Inteligéncia cinestésica, a
Inteligéncia interpessoal, dentre outras. Contudo, todos os seres humanos sdo dotados com todas as
inteligéncias, mesmo que tenhamos mais aptiddo para umas do que para outras, sendo apenas
necessario, nesse caso, querendo se devolver outros tipos de inteligéncias, condi¢bes e oportunidades
favoraveis ao desenvolvimento das mesmas”.
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Aprendente Ap - “Penso que isso tem a ver com as nossas multiplas inteligéncias, onde somos (em sa
consciéncia) dotados de todas elas. Desenvolvemos mais uma(s) do que outras quando somos expostos
a estimulos que nos capacitem para tal, isso pode ser melhor exemplificado mediante a teoria de
Gardner, a teoria das inteligéncias multiplas”;

Relativamente a terceira questdo, “Fale um pouco das inteligéncias estudadas na
Unidade 3 e descreva qual vocé mais se identifica e justifiqgue para os seus colegas” Os

aprendentes emitiram respostas como estas:

Aprendente Ap2 — “A combinagdo de inteligéncias que deu visibilidade a teoria de Howard Gardner
foi proposta, inicialmente, a partir do esquema de sete inteligéncias, evoluindo para oito,
posteriormente. S&o elas: Inteligéncia Linguistica, Inteligéncia Musical, Inteligéncia Labgico-
Matematica, Inteligéncia Espacial, Inteligéncia Corporal-Cinestésica, Inteligéncia Intrapessoal,
Inteligéncia Interpessoal e Inteligéncia Naturalista. Estudos e pesquisas mais recentes discutem a
hip6tese da existéncia de inteligéncias adicionais, admitindo que tal diversidade pode ainda vir a ser
ampliada quando se chegar a conhecer a mente e a cultura humana mais profundamente. A
Inteligéncia Linguistica € um tipo de inteligéncia que se desenvolve nas interagGes individuais e nas
mediagdes qualificadas entre os elementos da sociedade que se ddo ao longo da vida de todo ser
humano. Percebe-se desde a infancia, nos primeiros meses de vida, com as primeiras representaces
mentais e com a fala (GARDNER, 2000, 2001). Ela é, provavelmente, a competéncia humana mais
exaustivamente estudada e parece mais ampla e mais democraticamente compartilhada na espécie
humana. Essa habilidade, acredito que posso expor minha argumentacdo pessoal de dizer que a
Inteligéncia Linguistica é a que me identifico melhor. E percebo a facilidade com que tenho de
demonstrar o conhecimento da Ciéncia através da comunicagdo ao meu favor e com o aprendizado
repassar 0 saber estudado para com as outras pessoas. Interpessoal. Conto com a contribuicdo de
todos”;

Aprendente Ap9 - “Concordo com vocé. Acho que realmente tens a inteligéncia interpessoal bem
desenvolvida sim, pela facilidade que tens em fazer e manter amizades com as pessoas. Eu
pessoalmente sei disso e pego-lhe que continue assim porque o amor e a amizade sdo coisas muito
importantes nos seres humanos, principalmente nestes "tempos criticos e dificeis...”;

Aprendente Ap27 - “Segundo Gardner, as pessoas sdo dotadas de varias inteligéncias relativamente
auténomas que quando funcionando em combinacdo explicam como que 0s seres humanos assumem
papéis diversificados, desenvolvendo talentos diversificados. Dessas variedades, Gardner identificou
as inteligéncias linguisticas, logico-matematica, espacial, musical, cinestésica, interpessoal,
intrapessoal e naturalista, realcando a diversidade de perfis intelectuais, ressaltando que o potencial
intelectual humano é multiplo, derivado das variagdes genéticas, da flexibilidade do sistema nervoso
humano e da complexidade dos factores sociais e culturais. Segundo o autor, a valorizagdo que é dada
a uma ou mais inteligéncias subordina-se a cultura inerente e ao tempo e local que o individuo esta
inserido. Das inteligéncias defendidas por Gardner, identifico-me mais com a Interpessoal, visto que
relaciono-me facilmente com as pessoas, sou muito sociavel, nas relagdes que estabeleco preocupo-me
sempre em perceber as intencdes e 0s desejos daqueles com que relaciono, sou bastante valorizada nas
relacBes sociais e trabalhistas, tenho facilidade em trabalhar em equipa; boa capacidade de lideranca e
organizagédo grupal e procuro sempre respeitar os limites como forma de néo ferir as sensibilidades,
que, a meu ver, ajuda-me imenso nas funcdes laborais que lido no dia a dia. Na minha opinido, esta
constitui uma das inteligéncias a ser valorizada na sociedade em que vivemos, que carece de mudancas
de atitudes e comportamentos urgentes das pessoas, como forma de resolvermos conflitos que até
entdo, tém condicionado a boa convivéncia entre 0s povos. Para que possamos ter sucesso nesta era de
incertezas e dificuldades temos de saber conviver com o outro, fazendo justica a um dos grandes
pilares educacionais defendido pelo grande Delors”.
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Das falas dos aprendentes podemos apreender que 0s mesmos reconhecem a importancia
da EJA na vida pratica, ao sublinhar que esta ajuda a desenvolver capacidades e competéncias
necessarias as fungdes e atividades quotidianas (Ap15). De igual modo corroboramos com o Ap10
ao fazer referéncia a Gardner, para realcar que existem diversas inteligéncias: inteligéncia
linguistica, a inteligéncia l6gico-matematica, a inteligéncia cinestésica, a inteligéncia interpessoal.
Todavia, com todas estas inteligéncias, a tendéncia, de acordo com a situacéo socio econdmica, é
desenvolver uma mais do que a outra, 0 que explica o surgimento de varias areas, profissdes. Ao
defender teoria das inteligéncias multiplas (BRENNAND, 2012 apud GARDNER), ressalva que
o individuo é dotado de muitas capacidades mais que nem todas sdo exploradas. Normalmente
estas capacidades sdo exploradas e colocadas em praticas de acordo com a prépria
necessidade do individuo no seu ambiente. Reconhecem que todos somos dotados de
conhecimentos, mas com oportunidades e energias diferentes. Sendo assim, aqueles que
possuem condicdes culturais, econémicas e sociais desenvolvem suas aptiddes, seguem e
conquistam os seus sonhos.

Apos isso, propomos uma andlise comparativa dos resultados obtidos dos dados de
amostra (IEAD, GDP-EJA e AS-II), tendo em vista o entendimento mais profundo das
participacOes e interacdes ocorridas nos foruns.

Segundo Franco (2010) a participacdo € uma acdo que se estabelece numa relagdo que
0s aprendentes mantém com os professores e demais colegas de curso.

Ao longo desta analise, podemos constatar que todos os aprendentes participaram
ativamente, respondendo as questfes, 0 que mostra que houve um processo de construcéo de
conhecimento pré-ativo e descontraida entre os aprendentes, factores bastante positivos para o
desenvolvimento de uma aprendizagem colaborativa. Isto nos levou a reconhecer mais valia
do AVA Moodle ao disponibilizar recursos/ferramentas de interagdo e comunicagéo,
necessarios a realizacdo do curso e responder as prespetivas dos aprendentes.

Comecando pela dimenséo e participacdo nos foruns, neste foram contabilizadas e
analisadas um total de 358 mensagens (100%). Neste universo, o destaque vai para 0
componente IEAD que num Unico e primeiro forum da componente e do préprio curso
contabilizou 108 mensagens, o correspondente 30, 1%. Isto se 0 compararmos com a
componente SA-11 que somou 192 mensagens equivalentes a 53,6%, resultado correspondente
a realizacdo de trés foruns relativamente a este componente. Em terceiro lugar temos a GDP-
EJA, em que analisamos um férum com 58 mensagens o equivalente a 16,2%.

Numa perspectiva comparativa -analise dos trés componentes curriculares, que

constitui amostra-, e segundo o Grafico 2 permite-nos fazer a seguinte leitura: houve uma
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grande participacdo nos trés foruns do SA-1I, mais a distin¢do vai para o de IEAD, onde
podemos perceber que, comparando nameros de féruns realizados, esta contabilizou maior
numero de mensagens. Trata-se de uma diferenca compreensivel, se considerarmos que 0
numero de mensagens colocadas no forum geral de IAED € muito superior as colocadas no
férum das outras duas componentes, particularmente para SA-II, cujo o resultado refere a trés
forum. E mais, a IEAD mesmo sendo a primeira componente curricular a ser administrada, e
0 primeiro férum do curso, e por conseguinte para muitos apesar de ter conhecimentos
informéaticos era a primeira experiéncia com a AVA - Moodel e a modalidade, pela
quantidade das mensagens disponibilizada considera-se um resultado de mérito. Acrescenta
ainda que a propria natureza e os objetivos da aprendizagem estipulada para IAED exigia dos
aprendentes dominio técnico e a desenvoltura em termos de navegabilidade na plataforma
virtual. Com isso, ousamos dizer que, pela percentagem de mensagens disponibilizadas no
primeiro férum do curso (IEAD), os aprendentes ndo tiveram problemas na ativacdo e
utilizacdo das ferramentas necessarias, 0 que ndo comprometeu a sua navegabilidade e tdo
pouco a realizacdo e envios das atividades propostas. Demonstra que, se houve problemas,
estes foram insignificantes no contexto geral do curso. Por outro lado, os dados recolhidos nas
outras duas componentes que compdem a amostra traduzem a positividade do curso realizado
através da AVA Moodle. Por conseguinte, no contexto geral dos féruns realizados e
analisados todas as mensagens disponibilizadas estdo relacionadas com a aprendizagem dos
estudantes, o que, de certa forma, revela uma notdria participacdo dos aprendentes, através da
realizacdo e respostas as tarefas propostas pelo professor e que estdo relacionadas com o
contetdo formal da atividade cognitiva proposta a partir de qual é possivel averiguar o nivel
de participacgéo ativa dos estudantes no processo de aprendizagem.

No dominio técnico, constamos que pela quantidade de mensagens, colocadas nos
foruns, a maioria dos aprendentes ndo tiveram dificuldades em aceder, manter interacdo com a
plataforma Moodle. Julgamos que isto deveu-se ao primeiro encontro presencial em que na
componente IEAD os aprendentes tiveram oportunidade de familiarizar com a plataforma.
Isto permite nos aferir que, apesar de termos registrados um menor nimeros de mensagens
nas componentes GDP-EJA, este parece ndao colocar em causa o dominio técnico e
familiarizacdo com a plataforma o Moodle do curso.

Quanto a dimenséo social, podemos constatar através da leitura das tabelas 5,6 e 7
acima referidas que os dados revelam que apesar de todos o0s aprendentes estiverem
concentrados na realizacdo da tarefa, respondendo a tempo as solicitacbes dos professores,
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mesmo assim, nas mensagens enviadas. Os graficos revelam os indices de presenca no forum
geral e no debate. Nelas surgem mensagens de carater afetivo, apoios verbais e auto
apresentagoes, entre outras.

Dimenséo interativa a semelhanca das outras dimensdes e segundo os dados das
tabelas 6, 7e 8, constata-se que, apesar das diferencas em termos de nimeros de mensagens
circuladas entre as componentes em estudo, notamos que em ambas registrou-se um alto grau
de interacdo, particularmente nas trocas das mensagens entre alunos/alunos, professor / alunos
através de discussao, esclarecimentos, opinides e comentarios trocados entre outras. A partir
das analises das interacGes que pudemos visualizar em féruns de trés cursos, observou-se que
a interacdo colaborativa esteve presente na maioria dos féruns consultados. Nao podemos
deixar de destacar que nem todos os féruns houve interacdo, mas se for observado a grande
guantidade de foruns que visualizamos, ha também aqueles em que h& pouca ou nenhuma
interacdo. Porém, entre os cursos e disciplinas analisadas o maior foco de interacdo foi a
colaborativa.

A dimensdo cognitiva esta presente nas mensagens gque reportem a compreensdo do
problema e manifestacdo de ideias com base em afirmac6es assumidas como verdadeiras. Ha
ainda mensagens que revelaram aspectos relativos a tomada de decisbes, afirmacdes,
apreciac0es, criticas e ainda as que integraram afirmacdes que revelassem propostas de acoes
coordenadas para a aplicacio de soluges ou para ajudar na escolha ou na decisio. E de referir
gue as mensagens desta dimensdo revelam ndo s6 conhecimentos como também capacidades
de resolucéo de problemas.

A dimensdo metacognitiva encontra-se presente nas mensagens acima transcritas que
nos ajudam a perceber as reflexdes acerca de todo o processo de aprendizagem. Nota-se nas
mensagens emitidas através do enriquecimento da discussdo, tendo em consideracdo 0s
conhecimentos e as capacidades do aprendente. As tarefas solicitadas pelos professores
exigiam dos aprendentes capacidades de leitura interpretacdo analise e resposta para
resolverem problemas. Igualmente, realgamos a natureza das interagdes/ estratégias que
apoiou, na construgcdo de conhecimento dos aprendentes, em funcdo das tarefas, planificadas e
executadas.

De modo geral e especifico é de reconhecer que a combinagdo dos varios materiais
na que o curso e administracdo do curso, particularmente os objetos deste estudo, foram
importantes talvez pela riqueza em diferentes formatos, no qual inclui material impresso, em

livros cadernos didaticos e e-book, video aulas, painéis radiofénicos além de permitir o uso
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das midias tecnoldgicas e de textos que foram disponibilizados através de site, internet,
downloads ou pela prépria plataforma do curso.
4 CONSIDERACOES FINAIS

Os estudos sobre “As estratégias de interacdo dos materiais didaticos: Curso de
Especializagdo em Educacdo de Jovens e Adultos-projeto Africanidade” comportam um
campo de investigacdo promissor onde foi explorado o contexto que reuniu varias midias /
tecnologias digitais como suporte do processo de ensino-aprendizagem.

Assim, consideramos que a construcdo de conhecimento de forma colaborativa foi
permitida pelos processos de partilha de conhecimentos, pontos de vista diversificadas e
reflexGes registradas ao longo da discussdo no férum geral das trés disciplinas (IEAD GDP-
EJA e AS-Il), bem como o recurso aos materiais didaticos. E também pelos registros
recolhidos ao revelar um intenso debate e espirito de entreajuda por parte dos participantes
nos foruns que culminou sempre na realizacdo da tarefa de grupo, conforme a solicitacdo dos
docentes e mediadores. Os aprendentes revelaram umas elevadas capacidades metacognitivas,
sobretudo relacionadas com a execuc¢do da atividade proposta, através de partilha de ideias e
interacdo, favorecendo, assim, um elevado grau de colaboracdo. A interacdo e a construcdo
colaborativa do conhecimento manifestou-se pela capacidade cognitiva de julgar, avaliar
ideias e apresentar sugestdes que iam sendo lancadas por cada um dos aprendentes e
professores ao longo do processo.

As intera¢fes permitiram maior comunicagdo entre 0s sujeitos, proporcionando unido
e partilha de conhecimentos através de uma grande reciprocidade de informacdes, a favor de
uma aprendizagem significativa.

Das falas dos aprendentes em relagdo ao curso, podemos afirmar que as expectativas
eram grandes e sempre tiveram uma grande vontade de aprender, o que veio salvaguardar a
preocupacdo de FREIRE (2003), ao realcar que o processo de alfabetizagdo deve permitir ao
alfabetizando a compreensdo do ato de ler, de estudar, ensinando-o a pensar a partir da
realidade social que o cerca, estimulando, assim, a pratica de um didlogo conscientizador e
gerador de uma reflexdo critica e libertadora.

Concluimos que, através do estudo, a modalidade em questdo ofereceria aos
aprendentes e outros que virdo a possibilidade de frequentarem uma formacéo do tipo sem
mudar de residéncia, reduzindo assim, drasticamente, os custos da formacgdo, oferecendo
oportunidade a todos. A natureza do projeto e do curso contribuiu significativamente para a

promocdo da inclusdo, numa perspectiva de democratizacdo e massificacdo da educacéo,
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devido ao crescimento explosivo da Internet que veio a proporcionar uma expectativa de
difusdo do conhecimento, mais rdpida e intensa, em todo o espectro da sociedade a distancia
de um clik.

Por outro, os materiais e as estratégias de interacdo utilizados no curso favorecem o
processo de construgdo de conhecimento, ao verificarmos que os alunos estiveram muito
concentrados na realizagdo das tarefas propostas, o que traduziu numa participagdo
satisfatoria entre os membros do grupo que, engajados, conseguiram demonstrar ao longo da
realizacdo das tarefas a importancia das TIC, enquanto responsaveis pelo processo de partilha
de conhecimento e de desenvolvimento das aprendizagens. Houve uma demonstracdo de
capacidade de reflexdo, partilha de disciplina, organizacdo da motivagéo, independéncia por
parte dos aprendentes em acompanhar e aceitar as contribui¢cbes dos colegas, professores e
mediadores.

E de realgar que na nossa opinido este trabalho interessa a todos os envolvidos no
processo, tanto para reavaliar o percurso e 0os materiais que serviram de suporte, bem como
possiveis introducdes de melhorias, caso forem necessarias para as futuras reedicdes,
nomeadamente na restruturacdo de algumas perguntas lancadas nos féruns, que em alguns
casos parecem ambiguas. De igual modo, na administracdo virtual deve haver uma maior
interacdo e comunicacdo entre os docentes e aprendentes fazendo uma melhor utilizacdo das
ferramentas disponiveis (Férum, Chat e outros). Acreditamos que podiamos explorar de
forma mais aprofundada a interacdo entre alunos e professores, mas remetemos este
compromisso para uma proxima etapa até porque o processo fica aberto para um possivel
estudo mais profundo.

Como sugestdo para a administracdo da segunda edicdo do curso, apelamos por uma
maior interagcdo entre mediadores e aprendentes, particularmente em algumas componentes
que nesta primeira edicdo -em termos de intera¢do- ficaram muito aquém ao limitarem-se a
responder algumas informacdes solicitadas por parte dos aprendentes e entrega das tarefas. De
igual modo, apelamos por uma maior dindmica na utilizacio AVA-Moodle que deve
despoletar numa maior interecdo entre aprendentes, professores e mediadores. Para novas
pesquisas, sera preciso um didlogo com outras investigagdes afins com o intuito de contribuir
para a reflexdo e a discussdo sobre temas relacionados com os processos de elaboracdo de

materiais didaticas e construcdo de conhecimento na modalidade de EaD.

DISTANCE EDUCATION IN TEACHER TRAINING: A PROJECT EXPERIENCE
AFRICANITY IN CAPE VERDE
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ABSTRACT

With the growth of DE (Distance Education), the conventional classrooms are anymore considered the
only places for knowledge acquisition, allowing so the interaction with the virtual classrooms which
are characterized by dynamism coming from diverse combination of materials and media that sustain
the functioning of a distance training. In order to achieve this goal we conducted an exploratory
research that helped to analyze the available printed materials and the general forums worked within
the three subjects included in the AVA Moodle. This finding was based on the sample related to three
curriculum components (Introduction to the Distance Education, Administration and Development of
Projects in Education for Youths and Adults, and Advanced Seminaries Il) in the perspective of
gathering information which permitted the verification of possible contributions of the interactive
processes in trainees’ knowledge construction and its usage in future pedagogical practices.

Keywords: Distance Education. Materials. Interaction. Knowledge Construction.
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