EDITORIAL

CELEBRAGAO DA PESQUISA EM
GESTAO DA INFORMAGAO E
GESTAO DO CONHECIMENTO NA
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA

Neste Editorial queremos brindar uma prata da casa: o
Grupo de Pesquisa Informacdo, Aprendizagem e Conhecimento
(GIACO), liderado por uma importante e reconhecida pesquisadora da area da Gestdo
da Informacdo e do Conhecimento no Brasil, a Professora Dra. Emeide Nébrega
Duarte, com quem a PG&C teve a honra de veicular uma entrevista que retrata a sua
trajetdria profissional evidenciando a larga experiéncia como docente e pesquisadora
acerca da Gestdao da Informacdo e da Gestdo do Conhecimento (COSTA; GOMES;
DUARTE; POMIM, 2018).

O GIACO, idealizado por esta professora e pesquisadora, estd debutando! O
ano de 2019 marca os 15 anos de uma trajetéria de sucesso!

O grupo foi certificado pela Universidade Federal da Paraiba em 2004 e, desde
entdo, vem sendo destaque quando o assunto “sdo os aspectos tedricos e praticos
relacionados a Gestdo da Informacdo e do Conhecimento e ao processo de
aprendizagem nos varios tipos de organiza¢des” (DUARTE, 2014, s. p).

Nestes 15 anos de existéncia, o GIACO vem contribuindo sobremaneira para a
evolucdo e consolidacdo das tematicas que circundam a sua atuagdo, bem como tem
confirmado intensa atividade de seus membros/pesquisadores, o que é reflexo em
qualificada producao cientifica de livros, artigos e trabalhos em eventos.

Para além disso, pde-se em relevo as parcerias do GIACO, sobretudo com
pesquisadores de instituicdes internacionais. No que toca as parcerias, a PG&C e o
GIACO firmaram o lancamento de um NuUmero Especial alusivo aos 15 anos do grupo
de pesquisa, capitaneado pela Professora Dra. Emeide Nébrega Duarte. Aguardem
mais um grande produto da pesquisa de exceléncia que vem sendo realizada pelo
GIACO!

Parabéns GIACO pelos seus 15 anos!!!

Agora iniciamos a descricdo dos itens que compdem o segundo numero do
volume 9 da PG&C, o qual é composto por dois artigos de revisdo e dez Relatos de
Pesquisa, acrescidos do Editorial e o Expediente.

A secdo Artigos de Revisdo se inicia pelo artigo Search Engine Optimization e
qualidade das fontes de informacgdo digital: elementos construtores a busca de
Gustavo Lunardelli Trevisan, Silvana Drumond Monteiro e Silvana Aparecida Borsetti
Gregorio Vidotti, o qual se prop6s a refletir acerca do uso dos mecanismos de busca,
no contexto da Organizacdo e Recuperacdo da Informacdo a luz da drea da Ciéncia da
Informacao (Cl).

Compondo, ainda, a referida secdo, tem-se o artigo intitulado Aprendizagem
organizacional, gestdo do conhecimento e capacidades dindmicas: proposta de um
modelo tedrico relacional, dos autores Rodrigo Franklin Frogeri, Silmar Vasconcelos,
Janaina Soares Silva Pereira Franca, Daniel Jardim Pardini e Daniela Assis Alves
Ferreira, objetivou apresentar a integracdo entre os temas aprendizagem
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organizacional, gestdo do conhecimento e capacidades dinamicas por considera-los
assuntos complementares quando enfocados em um contexto alargado.

Por sua vez, a secao Relatos de Pesquisa é iniciada pelo artigo Data mining para
evaluar el riesgo operativo en processos tecnolégicos de autoria de Pedro Solana
Gonzalez, Rafael E. Bello Pérez, Maria Matilde Garcia Lorenzo, Adolfo Alberto Vanti e
Ivan Henrique Vey. Os autores, considerando a metodologia Data mining, debrucam-se
sobre dados de mais de 500 empresas promovendo a estas a analise prévia e
classificacdo de nivel de transparéncia de seus processos.

O segundo Relato de Pesquisa intitulado Gestdo do conhecimento,
inovatividade, criatividade e desempenho inovador em empresas de saude é de autoria
de Cicero Aparecido Bezerra e Débora Cristine Marques. Os autores, com a aplicacdao
de Survey, verificam a existéncia de relacdo entre gestdo do conhecimento,
criatividade organizacional e a predisposicdo a inovag¢dao, com o faturamento e o
proprio desempenho inovador de empreendimentos do segmento de saude.

O terceiro Relato de Pesquisa dos autores Tania Oliveira Souto Dias, Renato
Ribeiro Nogueira Ferraz, Evandro Luiz Lopes e Ivone Panhoca, sob o titulo de
Classificagdo das manifestag¢des de usudrios de um hospital publico com base nas cinco
dimensdes determinantes da qualidade se prop06s a agrupar manifestagdes registradas
por usuarios de um hospital publico visando obter elementos para criagdo de politicas
internas voltadas a qualidade no atendimento.

O Relato de Pesquisa Interatividade mutua em sites de parques cientificos,
tecnoldgicos e de inovagdo para geragcdo de capital social de autoria de Sicila Vechi
Gongalves, Clarissa Stefani Teixeira, Marcio Vieira de Souza e Neri dos Santos, objetiva
identificar a abertura para interatividade mitua em dareas de conteldo periddico dos
sites de 30 Parques Cientificos Tecnoldgicos e de Inovagdao em operag¢ao no Brasil,
levantando as contribuicGes de interacdo para a geracdo de capital social.

Em seguida, André Luis Sena Nascimento e Ana Roberta Sousa Mota
apresentam o artigo intitulado Desenvolvimento de um framework para avaliacGo de
fatores criticos de sucesso de parques cientificos e tecnoldgicos em que detalham o
desenvolvimento de um framework como forma de contribuir para os desafios que se
apresentam.

Inteligéncia coletiva e gestdo do conhecimento: uma relacéo de dependénci ou
mutuo reforco dos autores Matheus Alberto Oliveira Padilha e Alexandre Reis Graeml|
levantamento bibliografico sistematico envolvendo trabalhos que tratam,
conjuntamente, de inteligéncia coletiva e gestGio do conhecimento, procurando
compreender a relagdao que existe entre esses dois constructos, a partir da perspectiva
daqueles que os discutem simultaneamente em seus trabalhos cientificos. O que se
procura compreender é se existe relacdo de dependéncia entre estes constructos, de
modo que um leve ao outro.

Fabio Corréa, Lenadro Cearengo Lima, Fabricio Ziviani e Jurema Suely de
Araljo Nery Ribeiro e Renata de Souza Franca nos apresentam o relato de pesquisa A
Gestdo do conhecimento holistica: conformacéo de suas dimensbes, no qual, partindo
do questionamento: quais sdo as partes que compdem a gestdo do conhecimento
holistica, tem como objetivo identificar e consolidar as dimensdes que compdem a GC
rumo a uma abordagem holistica.
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O préximo relato sob o titulo de Mapeamento dos pesquisadores que
publicaram no Grupo de Trabalho - 4 da Associacdo Nacional de Pesquisa e Pos-
GraduacdGo em Ciéncia da InformacdGo por meio da Cientometria e Sociologia da
Ciéncia, do Bruno Henrique Alves, objetivou compreender os mecanismos implicitos a
geracao e construcdo do conhecimento dos pesquisadores, os trabalhos publicados no
GT - 4 da ANCIB, a rede de colaboracao cientifica que se forma a partir das rela¢des
sociais para assegurar a producdo do conhecimento e a posicdo social que ocupam na
area da Ciéncia da Informagao.

A participagdo de editoras privadas em periddicos cientificos brasileiros: uma
visGo sobre o gerenciamento privado de publicagbes académicas, de autoria de Allan
Pierre Bonetti Pozzobon e Gustavo Arantes Camargo propds-se analisar informacdes
acerca da relagdao entre os periddicos e artigos nacionais, de diversas areas, com as
editoras privadas, utilizando o banco de dados Thomson Reuters-Web of Science como
base para a consulta.

No Relato de pesquisa Potencialidades dos repositérios institucionais das
universidades federais brasileiras: apontamentos sobre software, equipe, manual,
tutorial e politica, Leandro da Conceicdo Borges, Andressa Gongalves Castro, Diego
Martins Aragdo da Silva, Bruna Beltrao Belinato de Vasconcellos e Barbara Christian
Vitiello trazem o panorama dos repositdrios das instituicdes de ensino superior do pais
no que diz respeito a adog¢do de software, equipe, confecgcdo e elaboragcdo de manuais
e/ou tutoriais e politicas de modo a perceber qual o repositério institucional cumpre os
quesitos exigidos.

Como ultimas palavras, desejamos a todos produtiva leitura!

Jodo Pessoa, Paraiba, Brasil, 29 de Agosto de 2019.

Os Editores
Luciana Ferreira da Costa e Jorge de Oliveira Gomes
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