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Resumo

O objetivo principal desse trabalho é resgatar estudos sobre o emprego doméstico no Brasil e saber se houve mu-
dangas e/ou melhorias para essa categoria de trabalhadores ao longo dos séculos. Para tanto, o procedimento
metodoldgico adotado é o estudo descritivo, a partir da contextualizacdo de trabalhos que usam o método his-
torico-dialético, pesquisa etnografica, pesquisa de campo, entrevistas semiestruturadas, abordagem qualitativa e
quantitativa. Assim, pretende-se contribuir com uma revisio ampla de alguns achados na literatura nacional e
atualizar o tema, principalmente com rela¢do as mudangas na legislatura sobre os direitos e deveres dessa ocupa-
¢do0, mantida secularmente a margem das leis. Os principais resultados apontam que o emprego doméstico é uma
atividade pré-capitalista, centrada na mulher/mae/trabalhadora, subordinada ao capital/patrao. Ademais, constitui
fruto de relagdes de trabalho paternalistas e usurpadoras, que culmina em déficit de direitos, desigualdade de ren-
dimentos e discriminac¢io social, que degradam a profissdo em uma sociedade preconceituosa, e que apesar das
recentes conquistas com a Proposta de Emenda Constitucional (PEC) das domésticas, n® 478-A, que deu origem a
Emenda Constitucional n.° 72/2013, muito precisa ser feito para que, na pratica, e ndo somente em leis, essa ocu-
pacdo tenha direitos semelhantes as demais ocupagoes.

Palavras-chave: Emprego doméstico. Mulher. Trabalho. Brasil.

Abstract

The main thing is the work of resecting studies on domestic employment in Brazil and the ability to make changes
and improve this category of work over the centuries. The implementation method in the disclosure of the con-
text, the traditional contextualization, the research historique, the research historique, the research historique, the
research historique, the research historique, quantitative research, qualitative and quantitative approach. Thus, it
is intended to export a wide range of publications in the national literature and updated on the subject, focused
mainly on changes in legislation on occupational rights and duties, while maintaining a margin of law. The results
indicate that domestic employment is a pre-capitalist activity, centered on the woman / mother / worker, subordi-
nated to the capital / boss. In addition, the main frontier of paternalistic and usurpatory labor, that culminates in a
deficiency of rights, income inequality and social discrimination, which degrade the profession in a prejudiced so-
ciety, and that despite the recent achievements with the Proposed Constitutional Amendment (PEC) 478-A, which
gave rise to Constitutional Amendment No. 72/2013, much needs to be done so that, in practice, not only in laws,
this occupation has similar rights to other occupations.
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Introdugao

Na sociedade arcaica e preconceituosa em que vivemos, nos deparamos com
discriminagdes recorrentes que caracterizam o emprego doméstico como uma ocupagiao
subalterna, de segunda classe, realizada por mulheres pobres e sem estudo, como se isso
fosse algo natural. Nesse contexto, constantemente o preconceito se retroalimenta e banaliza
essa atividade empregaticia, com desvalorizagdes socioculturais que inferiorizam a atividade
doméstica (CRUZ, 2011).

Embora na primeira década do século XXI o emprego doméstico tenha ganhado mais
visibilidade na sociedade brasileira, em decorréncia da aprovacdao da Proposta de Emenda
Constitucional (PEC) n° 478-A, que deu origem a Emenda Constitucional n.° 72/2013 e,
posteriormente, a Lei Complementar n°® 150 de 2015, que regulamenta os direitos e deveres
dos empregados domésticos no Brasil, pouco se tem falado sobre os aspectos histdricos,
socioculturais, econdmicos e demograficos que norteiam as relagbes sociais do emprego
doméstico, esquecido pela sociedade e, a0 mesmo tempo, discriminado por ela (BARROS, 2012;
NOGA JUNIOR, 2014).

Nesse sentido, faz-se necessario um trabalho que contextualize estudos com perspectiva
histérica e contemporanea sobre o emprego doméstico no Brasil. A inten¢do é mostrar a origem
desse labor no pais e como se encontra a partir das paulatinas mudangas na legislagdo que trata
dessa ocupagdo, presente nos lares brasileiros desde a chegada dos portugueses até os dias atuais.

Portanto, dado que o tema permanece atual, tornar-se relevante delinear os aspectos
histéricos, econdmicos, sociais, culturais e legais que norteiam as relagdes laborais que atingem
diretamente milhdes de empregados domésticos. Assim, o principal objetivo deste artigo é
resgatar estudos sobre o emprego doméstico no Brasil e saber se houve mudangas e/ou melhorias
para essa categoria de trabalhadores ao longo dos séculos.

Para tanto, o procedimento metodolégico adotado é o estudo descritivo, a partir da
contextualizacdo de trabalhos que usam o método histdrico-dialético, pesquisa etnografica,
pesquisa de campo, entrevistas semiestruturadas, abordagem qualitativa e quantitativa. Assim,
procura-se contribuir com uma revisdo ampla de alguns achados naliteratura nacional e atualizar
o tema, principalmente com relacao as mudangas na Legislacdo sobre os direitos e deveres dessa
ocupagdo, mantida secularmente & margem das leis.

Esse estudo é fruto da monografia apresentada ao curso de Ciéncias Economicas da
Universidade Regional do Cariri (URCA), pesquisa mais ampla que contempla, além dessa
revisdo da literatura sobre o emprego doméstico, o perfil das empregadas domésticas na Regido
Metropolitana de Fortaleza (RMF) vis-a-vis a Regido Metropolitana de Sao Paulo (RMSP), entre
os anos de 2009 e 2014.

No que diz respeito a estrutura do artigo, além dessa introdugdo, a segunda parte relata

brevemente estudos sobre a origem e a evolu¢do do emprego doméstico brasileiro. A terceira
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destaca o emprego doméstico no Brasil contemporineo e as mudangas na legislatura no século

XXI. Por altimo, apresentam-se as conclusoes do estudo.

Origem e Evolu¢ao do Emprego Doméstico Brasileiro

Saffioti (1973) em seu estudo sobre o trabalho feminino e o capitalismo no Brasil
constatou que em 1872, ainda sob o regime da mao de obra escrava, as mulheres representavam
parcela relativamente baixa da Populagdo Economicamente Ativa (PEA). Entretanto, nao se sabe
ao certo o numero daquelas que se dedicavam ao servigo doméstico, considerado de posicao
subalterna e com remuneragio irriséria.

Costa (2015) realizou pesquisa sobre a evolugdo do emprego doméstico nas cidades de
Pelotas e Rio Grande, no estado do Rio Grande do Sul, no fim do século XIX. Constatou que, a
partir da década de 1880, o servico doméstico comegou a ser legislado, com o objetivo explicito
de controlar os ex-escravos - livres criados remunerados a partir de 1888 — através de contratos
de trabalho que impunham registro de boa conduta, em uma nova forma de subordinagéo,
mascarada de atividade profissional.

Belardinelli (2009) realizou pesquisa sobre o papel histérico das mulheres negras no
servico doméstico em Porto Alegre, no periodo 1880-1888. O estudo mostrou que o emprego
doméstico remunerado somente foi regulamentado pelo Cédigo de Posturas, incialmente para
inibir a vagabundagem das escravas libertas e submeté-las ao novo regime de servidao. Desde
entdo essa categoria profissional amarga preconceitos socioculturais de desvalorizagao.

Silva (2011) investigou as experiéncias das empregadas domésticas em Recife e Salvador,
em 1870-1910. Constatou que as antigas maes-pretas (amas de leite), novas criadas libertas,
ainda sofriam negac¢ao formal do trabalho por causa da heranca escravista.

Com o objetivo de captar a experiéncia social das domésticas, Almeida (2010) analisou
a inter-relagdo “raca-género-classe” na inser¢ao da mulher no mercado de trabalho em Juiz de
Fora-MG. Os achados mostram que o emprego doméstico datado do periodo escravocrata, por
toda sua heranga histérica, comumente tornou-se ocupagdo de origem subalterna, desvalorizada
e majoritariamente exercida por mulheres negras. Isso porque a sociedade se adaptou a divisao
entre os herdeiros da senzala (empregados domésticos) e os herdeiros da casa grande (patroes).

Brito (2012), na analise das relagdes entre empregadas domésticas e suas patroas,
observou que o emprego doméstico no Brasil repercute nas herancas escravistas e de género.
Neste contexto, as relagdes entre domésticas e empregadores sdo ambiguas, ora de intimidade,
ora de distanciamento e hierarquia, baseadas em preceitos do sistema patriarcal.

Ferraz e Rangel (2010) estudaram a evolugdo histérica do labor doméstico no Brasil.
Identificaram que o emprego doméstico é naturalmente uma atividade feminina, heranga da
serviddo que se perpetua ao longo dos anos (século XX e XXI), redundando em desprotecao

legal, desvalorizagao e precarizagdo desta categoria profissional.
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Spack (2009) realizou estudo sobre o regime juridico do emprego doméstico no Brasil
através do método histérico-dialético. Constatou que o servigo doméstico alienado, improdutivo
e que ndo gera mais-valia, também ¢é reprodutivo, porque produz valor de uso. Ademais, o autor
ressaltou que durante o percorrer dos anos, o emprego doméstico sempre esteve a margem da
legislacao trabalhista’.

A partir da revisao bibliografica, encontramos nos diversos trabalhos concordancia que o
emprego doméstico no Brasil data do periodo escravocrata, repercute desprotecdo legal, é calcado
em preconceitos e discriminagdo, que delegam a todas as mulheres empregadas domeésticas,

herdeiras da senzala, posi¢do subalterna em todos os sentidos: econdmico, social e judicial.

Emprego Doméstico no Brasil Contemporaneo e Mudangas na Legislacao no Século XXI

Com o foco na situagdo das mulheres e o valor do emprego doméstico na articulagao
de classes, a partir dos dados fornecidos pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), de 1979, Farias (1981) observou que, em 1970, 38,9% da Populacdo Economicamente
Ativa (PEA) feminina estava empregada no setor terciario de servi¢os pessoais, quer dizer, no
emprego doméstico associado a tarefas “vis e sujas”. No tocante aos aspectos do valor social do
servico domeéstico, verificou que socialmente esta profissio é banalizada, porque a doméstica
além de ser pobre, ¢ mulher. Assim, as empregadas domésticas brasileiras sentem incomodo e
repudiam esta atividade tdo desprestigiada. Ademais, a autora levanta o questionamento sobre
se as mulheres sao desvalorizadas porque sdo encarregadas do emprego doméstico ou se o
emprego doméstico é desprezivel culturalmente porque é realizado por mulheres.

Oliveira, Porcaro e Aratjo (1981) examinaram a questao da articulagdo racial na inser¢ao
de brancos e negros no mercado de trabalho. Os principais resultados provenientes da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) de 1976 mostraram que, em termos de absor¢ao de
pessoas ocupadas na prestagao de servicos, quase 50% da categoria sio empregados domésticos.
Destes, 8,9% da forga de trabalho ¢ branca e 19,7% sao pretos com diferenciais de rendimentos
acentuados: as negras ganham em média 65% do que ganham as empregadas domésticas brancas.
Como corolario, verificou-se que a raga/cor ainda permanece como principio classificatério no
mercado de trabalho e na sociedade brasileira.

Motta (1992, p. 32) em seu estudo sobre o emprego doméstico baiano, entre as décadas
de 1970 e 1980, através da revisdo de literatura e coleta de dados empiricos, concluiu que
historicamente tal ocupagdo ¢ uma atividade pré-capitalista — de natureza ndo econoémica, no
qual os servicos domésticos prestados sao consumidos pelas familias e ndo geram lucro para o

empregador —, centrada na mulher/mae/trabalhadora, de valor de uso, subordinagao e opressdo

1 A relagdo econdmica do emprego doméstico gera apenas valor de uso, pois é um beneficio prestado a pessoa fisica
ou familia em troca de um salario, seja: “[...] casa e roupas limpas, comida, cuidado com as criangas etc” (SPACK,
2009, p. 85). Assim, como sao consumidos pelos seus destinatarios e ndo geram lucro, constituem, apenas, atividade
reprodutiva, ligada a cuidados no ambito doméstico.



O emprego doméstico no Brasil:
192 um olhar para o “trabalho da mulher” na perspectiva historica e contemporinea

dos individuos, diferente das atividades capitalistas, classificadas como produtivas e que geram
lucro pelos servigos prestados, sendo mais valorizadas socialmente. Ademais, segundo a autora,
naturalmente é proprio das mulheres, porque “sempre foi assim” Os achados mostraram que,
entre 1970 e 1980, o emprego doméstico no Brasil cresceu 45,9% da PEA feminina, e na Bahia a
participagao foi da ordem de 34,5% em 1970 e de 27,2% em 1980.

Sanches (1998) constatou que o emprego doméstico em Salvador, no periodo de 1950 a
1990, representava a principal alternativa de trabalho para mulheres pobres e negras. Atividade
tida como aviltante, o emprego doméstico jamais foi visto como ocupagdo profissional. As
domésticas tinham que aturar as marcas da subalternidade e herangas da escravidao, relembradas
cotidianamente nas relagdes entre patroas e empregadas em torno do fogao. Assim, os valores
das remuneragbes recebidas eram baixos, porque dormir e comer era visto como parte do
salario, ressaltando o carater paternalista de poder exacerbado que impunha ambiguidade e
desvalorizagdo as domésticas.

A pesquisa de Mello (2011) analisou a naturalizacdo do emprego doméstico feminino
no Brasil, entre 1970 e 1990, através de trabalhos produzidos pela Segunda Onda Feminista
no Cone Sul. Os resultados indicaram que, partindo de uma perspectiva historiografica, desde
sempre o emprego doméstico foi “coisa de mulher”, numa organiza¢ao de dominio patriarcal,
que priorizava relagdes conservadoras e preconceituosas.

Melo, Parreiras e Pessanha (2005), com o objetivo de analisar os fatores que influenciaram
a evolugao dos saldrios reais dos empregados domésticos na década de 1990 no Brasil, utilizaram
dados da PNAD de 1992 a 1999. Os resultados revelaram que, ao longo da década de 1990, os
rendimentos das domésticas apresentam evolugdo, tanto para o Brasil metropolitano quanto
para a Regido Metropolitana do Rio de Janeiro. Isto porque, no pais, nesse periodo se adotou a
politica do salario minimo com crescimento real. Além do mais, houve diminui¢ao progressiva
do excesso de oferta de mao de obra para esta categoria profissional.

A pesquisa de Abreu, Jorge e Sorj (1994) sobre desigualdade de género e raga no Brasil,
constatou que o servico doméstico remunerado e ndo remunerado constitui atividade de baixa
remuneracao e sem prote¢ao da legislacao trabalhista, pois ndo produz servicos mercantis,
apenas valores de uso. Ademais, os resultados sugeriram que o emprego doméstico brasileiro,
tido em 1990 por diversas vezes como atividade informal, pertence a uma categoria trabalhista
essencialmente feminina, com participagio das mulheres que superam 90% do total dos
empregados domésticos, dos quais 74,4% nao possuem carteira assinada e exercem sua profissao
em condi¢oes desfavoraveis.

Jacquet (2003), através de uma pesquisa de campo realizada em Fortaleza, constatou que
em 1991 cerca de 88% das domésticas entrevistadas eram migrantes da zona rural. Ademais,
destacou o emprego doméstico como canal de acesso e estabelecimento na cidade, sendo
constituido pela juventude feminina, ja que, em 1991, dois tercos das domésticas brasileiras

tinham menos de 25 anos e 60% tinham entre 15 e 24 anos.
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Andrade (2004) investigou a partir de dados colhidos pela PNAD, de 1992 a 1999,
os diferenciais de raga/cor no emprego doméstico brasileiro. Os resultados apontaram que o
emprego doméstico absorveu entre 1992/1999, cerca de 41,8% da populagdo negra e 24,1%
da populagdo branca do pais. Destas, aproximadamente 77,0% das domésticas negras e 70,6%
das domésticas brancas ndo possuiam carteira assinada. Como corolario, as mulheres negras
ganham relativamente menos por hora trabalhada inclusive no emprego doméstico - atividade
ocupacional precaria de inser¢ao desigual marcada por forte inclinagdo raga/cor.

Melo (1998), no estudo sobre o servigo doméstico remunerado no Brasil, concluiu que o
emprego doméstico é a principal ocupagao das mulheres brasileiras, sendo esse culturalmente o
lugar da mulher. A ocupagido doméstica é caracterizada socialmente como atividade empregaticia
subalterna, “refugio” para os trabalhadores com baixa escolaridade e sem treinamento. Os
resultados apontaram que em 1995 quase 5 milhdes de mulheres e 350 mil homens exerciam
a profissao de domésticos no Brasil, aquelas representando 19% da PEA feminina no subsetor
econdmico de pior remuneracdo da classe trabalhadora nacional.

Brites (2003) utilizou dados provenientes de uma pesquisa etnografica sobre o servi¢co
doméstico entre os anos de 1995 e 1998 no Espirito Santo. Em suas reflexdes constatou que
na maioria dos casos analisados, na perspectiva dos patrdes, as empregadas domésticas sao
“malandras” que furtam bens irrisérios. Na verdade, sao mulheres pobres, que recebem baixos
salarios, usufruem de minimos direitos e sio compensadas com esmolas. Ademais, os resultados
apontaram que em Sdo Paulo, Porto Alegre e Rio de Janeiro, mais de 90% das domésticas
possuem carteira assinada e recebem um saldrio minimo. No Brasil, na maioria dos casos, 74%
ndo possuem carteira assinada e 66,2% ndo demonstram interesse em estabelecer vinculos
empregaticios, pois ao lado dos poucos direitos adquiridos, os deveres sao mais severos.

Brites (2000) também realizou estudo de campo sobre as relagoes entre domésticas e
patrdes, no condominio Jardim Veneza, no Espirito Santo, entre 1996 e 1998. Constatou que o
emprego doméstico implica relagdes perversas de dominagao e clientelismo. Todavia, no Jardim
Veneza, as domésticas valorizam os “presentinhos” extrassalariais, complementos negativos que
“compensam” a falta de direitos e condi¢oes dignas de sobrevivéncia.

O trabalho de Bruschini e Lombardi (2000), a partir dos Censos Demograficos e das
PNAD’s para os anos 1990, analisou e comparou a participagdo das mulheres no mercado de
trabalho em dois polos opostos de atividades: o emprego doméstico e os trabalhos de carreiras
universitarias®. Os resultados demostraram que até 1997, o emprego domeéstico trazia embutidas
marcas de precarizagdo do trabalho: longas jornadas de trabalho, baixos niveis de rendimentos
e formalizagdo. Contudo, segundo os achados, promissoras mudangas estariam por vir para
subcategorias do servico doméstico, no que diz respeito aos dois ultimos aspectos (nivel dos

rendimentos e formalizagdo). Ademais, constataram que, seguindo um padrao, os ganhos

2 Bruschini e Lombardi (2000) selecionaram algumas carreiras universitarias, compostas por “boas” ocupagdes,
com niveis mais elevados de formalizagao, tais como: Engenharia, Arquitetura, Medicina e Direito.
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femininos sdo sempre inferiores aos masculinos independentemente da ocupagao profissional —
doméstica ou com nivel superior.

Saboia (2000) usou informagoes do relatorio anual das Nagdes Unidas para estudar a
caracteriza¢do socioecondmica das meninas empregadas domésticas. Constatou que no mundo
todo, em 1997, milhodes de criangas trabalhavam em tal ocupagao, e no Brasil, em 1998, quase
400 mil meninas pobres e com baixa escolaridade exerciam essa atividade. Os resultados
mostraram que a regra geral para o emprego doméstico entre as criangas tende a ser a da raga/cor
preta e parda, trabalho sem carteira assinada, com baixo nivel de remuneragdo e em condi¢des
desumanas que dependem dos caprichos do empregador.

Melo (2000), centrada na percepgao social do emprego doméstico, destacou que este
trabalho ainda permanece invisibilizado socialmente, com vestigios de que a sua realizacdo
¢ uma obrigacdo exclusivamente feminina. Os resultados apontaram que em 1998, cerca de
93,1% dos empregados domésticos sio mulheres, que sofrem discriminagdo de sexo, raga/cor,
rendimentos e direitos.

Pinto (2012) analisou a inser¢ao da mulher negra no emprego doméstico brasileiro. Os
achados revelaram que, na década de 1990, cerca de 56% das domésticas eram negras e 44%
brancas, sendo que 74,4% destas ndo tinham carteira assinada. A autora ressaltou ainda que nas
primeiras décadas do século XX ocorreu exclusdo das mulheres negras do emprego doméstico
remunerado, em virtude do preconceito de raga/cor.

Nobre (2004) analisou o trabalho reprodutivo feminino no Brasil no 4ambito do emprego
doméstico. Os principais resultados mostraram que em 2001, dos 6 milhdes de empregados
domésticos brasileiros, cerca de 94% eram mulheres, 66% eram negras e com inumeros
diferenciais de rendimento. Entretanto, apenas um quarto dessas domésticas possuia carteira
assinada e contribuia para a Previdéncia Social.

Hirata e Kergoat (2008) estudaram a divisao sexual do trabalho profissional e doméstico
em uma analise comparativa entre Brasil, Franca e Japdo. Diferentemente da Franga e do
Japdo, no Brasil a distingao entre as classes sociais é mais marcante. Desse modo, as atividades
domésticas, nas camadas mais favorecidas, sobretudo na classe média e média alta, sdo destinadas
as empregadas domésticas remuneradas, em geral, mulheres de camadas sociais mais pobres.

Costanzi e Ribeiro (2007) analisaram o perfil dos empregados domésticos no Brasil, em
2005, por meio de dados da Pesquisa Mensal de Emprego (PME) e da PNAD. Os principais
resultados mostraram que dos 6.658 milhdes de empregados domésticos no pais, 93,2% eram
do sexo feminino, representando 6.206 milhdes de domésticas. Ademais, cerca de 74% dos
empregados domésticos eram informais, ganhando menos que um salario minimo. Como
coroldrio, no Brasil, a categoria profissional das domésticas engloba discrimina¢ao de género,
raga/cor e direitos que sdo encarados apenas como custos ao empregador.

Santos (2012) em uma analise quantitativa sobre o emprego doméstico no Brasil, por

meio da PNAD de 2001 a 2008, encontrou evidéncias de que essa atividade é uma ocupagao
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eminentemente feminina - 90% de domésticas — com baixos niveis de escolaridade, ndo
brancas e na maioria dos casos migrantes. Assim, esta categoria profissional nao esta fadada ao
desaparecimento.

Melo e Castilho (2009) analisaram a invisibilidade do emprego doméstico no Brasil,
a partir dos microdados da PNAD de 2002 e 2006. Os resultados mostraram que através da
mensura¢do dos afazeres domésticos, mantendo todas as condi¢oes sine qua non (sem o qual
ndo pode ser), no ano de 2006, os afazeres domésticos agregaram cerca de 12% ao PIB brasileiro.
Elas constataram que o emprego doméstico, incumbéncia feminina, como atividade reprodutiva,
acarreta uma carga elevada de execugdo de trabalho, que impde a mulher posigdo subalterna.

Theodoro e Scorzafave (2011) analisaram o impacto da redugao dos encargos trabalhistas
sobre a formalizacdo das empregadas domésticas. Com base nos dados da PME de 2004 a 2007,
constataram que a lei 11.324 de julho de 2006 causou um efeito inclusivo na formalizag¢ao da
categoria das domésticas, diversas vezes efeitos positivos, outras insignificantes, ja que muitos
empregados e empregadores nao estdo informados a respeito dos beneficios adquiridos pela
nova lei. No tocante a inser¢do no mercado de trabalho, ressaltaram que a ocupagdo doméstica
¢ predominantemente feminina, com postos de trabalho de baixa remuneragédo e formalizagdo,
que penalizam a mulher brasileira.

Com foco nos movimentos sindicais do emprego doméstico no Brasil, a partir da PNAD
2005, Costa (2007) observou que o emprego doméstico constitui a categoria profissional mais
desfavorecida e vulneravel do pais. De acordo com os dados obtidos, em 2005, a categoria dos
empregados domésticos representava exatamente 6,65 milhdes de domésticos, dos quais 93,2%
eram mulheres. Contudo, apenas 1,6% eram sindicalizadas, percentual extremamente baixo, em
funcao do grande estigma social externo e interno, associado a esta atividade profissional, que
impede a construcdo de identidade por parte das domésticas.

Avila (2009), através de pesquisa de campo, observou o cotidiano das empregadas
domésticas na Regido Metropolitana do Recife (RMR), em 2006. Os resultados apontaram que
22,3% das mulheres negras eram empregadas domésticas, com rendimento médio anual de R$
550,00, enquanto os homens recebiam R$ 755,00. Assim, o emprego doméstico se configura
como uma atividade reprodutiva de exploragio/dominagdo da mulher, baseada no sistema
patriarcal de apropriagdo de tempo e afeto. Seja gratuito ou remunerado, o labor doméstico
implica extensivas e intensivas jornadas de trabalho com imenso abismo de desigualdades e
relagbes sociais.

Ferreira (2006), por meio de pesquisa de campo, analisou as relagdes sociais das
empregadas domésticas no Triangulo Mineiro. Constatou que no decorrer dos anos, as
domésticas continuam sendo “quase da familia’, sem direitos trabalhistas, sem flexibilizacdo
das relagoes interpessoais no ambiente de trabalho, subornadas ao sistema capitalista, sofrendo

discriminagdo de raga/cor e género.
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Almeida (2007) no estudo sobre o labor doméstico nos aspectos da Lei 11.324/2006
constatou que, em 2007, cerca de 70% das domésticas brasileiras trabalhavam sem carteira
assinada. Mulheres, negras e sem qualificagdo, que rogam por dias melhores as margens da lei.

Sanches (2009) usou informagdes do diagnoéstico da Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT). Os resultados mostraram que o emprego doméstico no Brasil, em 2007,
empregou 6.731.197 pessoas, das quais 94% eram mulheres e destas 61% eram negras. Esse
resultado deve-se ao fato de o emprego doméstico ainda perpetuar, no capitalismo moderno,
herangas da serviddo e escravatura, preconceitos e estereotipos baseados em hierarquias de
raga/cor.

Através de uma pesquisa de campo, com 17 mulheres com idade entre 20 a 60 anos, na
Regiao Metropolitana do Recife, Lima et al. (2010) estudaram os conhecimentos das domésticas
sobre os seus direitos e deveres. Constataram que o perfil das empregadas domésticas desta
regido é geralmente de mulheres pobres, negras, com pouca ou nenhuma instrugdo e muitas
vezes orfas. Ademais, enfatizaram que a maioria desconhece os seus direitos, devido aos baixos
niveis de escolaridade.

Melo (2010), através de uma resenha critica, discutiu o livro O tempo do trabalho das
empregadas domésticas: tensées entre dominagdo/exploragdo e resisténcia, de Avila (2009).
Observou que as domésticas diariamente realizam importante atividade reprodutiva, sdo
cuidadoras do lar “alheio”’, para que suas patroas realizem outras atividades remuneradas
de maior qualificagdo e prestigio social, um relacionamento interligado, que proporciona
“independéncia” e autonomia tanto para as patroas quanto para as domésticas. Entretanto,
as discrepancias quanto aos padrdes socioecondmicos (nivel de instrugdo, renda e poder) sao
infinitamente maiores entre a patroa e a empregada doméstica do que entre homens e mulheres
no mercado de trabalho.

No estudo sobre o trabalho remunerado no Brasil, Ferreira (2010) analisou os conflitos e
ambiguidades existentes nas relagdes entre patroas e empregadas. Os achados mostraram que o
servico doméstico traz embutido uma carga de preconceito étnico-racial, com maior relevancia
para mulheres pobres e negras, que sempre carregam o peso de “serem” subalternas aos olhos
da sociedade. Nas relagdes entre patroa e empregada, mandar e obedecer, na ideia de que a
“doméstica é quase da familia’, implica conflitos de desigualdades e imobilidade social com
aparéncia de relagoes afetivas.

Lima et al. (2010), através de um didlogo com autores renomados, analisaram o emprego
doméstico no Brasil. Os resultados revelaram que essa ocupagao reproduz relagdes de exploracgao-
dominagéo, destinando aos homens as profissdes de melhores remuneragdes e de maior prestigio
social. Na “sociedade dos descartaveis’, as mulheres pobres, negras, chefes de familia e com
baixa escolaridade sdo o arcabougo que sustentam o sistema para serem domésticas. Assim, a
“feminizacdo da pobreza” perpetua alicerces de um trabalho precario e sem protecao social.

Brites e Picanco (2014) realizaram pesquisa sobre os numeros do emprego doméstico no
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Brasil. Constataram que em 2011 cerca de 6,5 milhoes de trabalhadores estavam nessa atividade.
Desse total, 92,5% eram mulheres e 34,6% contribuiam para a Previdéncia Social. Ademais, o
estudo mostrou que a maior parte das domésticas diziam estar de passagem, pois estavam em
busca de algo melhor.

Pereira (2012), em um estudo sobre a legislacdo do emprego doméstico brasileiro,
destacou que em pleno século XXI ainda se perpetuam referéncias juridicas que regulamentam
essa ocupagao, apenas para resguardar a familia do patrao.

Schneider (2012) investigou as lutas das empregadas domésticas por reconhecimento
profissional. Constatou que o servico doméstico remunerado no Brasil é uma classe trabalhadora
sem reconhecimento social, economico e legal. Isto porque a categoria sempre foi associada a
qualificagdo subalterna e caracterizada por esteredtipos interioranos, que ainda hoje ressaltam a
discriminagéo social sofrida pela mulher/doméstica.

Silva (2013) examinou as relagdes entre patroas e empregadas na cidade de Campos
Goytacazes-R]. Através de uma pesquisa de campo realizada com 60 mulheres (30 patroas e
30 empregadas), constatou que o labor doméstico, alternativa para mulheres pobres e negras,
implica relagbes ambiguas, nas quais ndo se pode delimitar fronteiras entre o profissional e
o afetivo, ja que as domésticas, na maioria dos casos analisados, valorizam o fato de serem
“amigas” e “quase familia” das patroas, em prol de ganhos extrassalariais: ora presentinhos, ora
facilidade de negociagdes.

Lira (2013), com o objetivo de analisar a exploragdo do emprego doméstico, realizou
pesquisa sobre a participagdo feminina no mercado de trabalho no momento de crise do
capitalismo. A autora justificou a necessidade do estudo em fung¢do de a precarizagdo e
exploragdo do emprego doméstico terem aumentado devido ao relevante cendrio econémico
brasileiro conturbado. Ademais, constatou que o emprego doméstico ndo constitui atividade
capitalista, por ser uma ocupagdo reprodutiva, naturalmente feminina, que “reproduz afeto” no
seio das familias.

Com o intento de discutir a prescri¢ao do emprego doméstico no Brasil, Portela (2013)
constatou que os direitos trabalhistas que regem a categoria estao em matéria de prescrigdo,
porque nao preveem as relagdes de subordinagdo que a profissao acarreta entre empregados
e patrdes. Observou a necessidade de direitos uniformes, que proporcionem aos domésticos
direitos iguais, ja prescritos na CLT, as demais categorias trabalhistas.

Bentivoglio e Freitas (2014), com o objetivo de discutir os direitos e deveres do empregado
doméstico no Brasil, estudaram a Emenda Constitucional 72/2013. Constataram que a recente
EC, na busca por reparar décadas de injustica e desrespeito social, equiparou os domésticos
aos demais trabalhadores celetistas, reduzindo a discrimina¢ao e marginalizacao legal desta
categoria. Entretanto, a discriminagdo repercutiu tanto em efeitos positivos - ja mencionados
-, COMo em muitos outros negativos, tais como: aumento do custo do empregador, aumento de

demissoes e de trabalho informal, ocasionados pela dificuldade de aplicagao da referida lei.
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Lima e Santos (2014) analisaram a situagdo das domésticas no Brasil, enfatizando as
novas mudangas trazidas pela Emenda Constitucional 72/2013. O estudo demonstrou que tal
emenda representou para a categoria grande avango normativo. Embora omissa em alguns
pontos relevantes, logrou perspectivas de esperanca, respeito e protecdo legal, com tratamento
digno para todos os trabalhadores.

Teixeira, Saraiva e Carrieri (2015), em uma abordagem qualitativa, através de pesquisa
de campo, analisaram quais sdo os lugares das empregadas domésticas no Brasil. No sentido de
pertencimento, constatou que as mesmas negam sua categoria profissional, tanto por medo de
sofrerem discriminacéo social, quanto pela ilusdo mascarada de afeto que as fazem acreditar que
sao parte da familia do empregador e, por isto, ndo necessitam de garantias legais. Essas relacdes
ambiguas entre patroes e empregados reforcam a concep¢ao de que ainda hoje prevalece o
sistema patriarcal, que repercute preceitos de inferioridade e subordinagao.

Franga (2016) realizou uma analise critica sobre a Lei Complementar n.° 150/2015, que
atualmente regulamenta as relagdes de trabalho dos empregados domésticos no Brasil, em vigor
desde 1° de junho de 2015. Para o autor, o principal ponto positivo da referida lei foi a maior
equiparacdo de direitos entre os empregados domésticos e as demais classes de trabalhadores.
Dentre os principais direitos conferidos se destacam: jornada de trabalho fixada em lei, horas
extras, Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), repouso semanal remunerado,
auxilio-doeng¢a e seguro-desemprego. Mas, em contrapartida, a principal preocupagao reside no
aumento do desemprego da categoria devido ao aumento dos encargos trabalhistas.

Na perspectiva de Franco, Costa e Silva (2017), que também realizaram uma analise da
Lei Complementar n.° 150/2015, conhecida como Lei do Trabalho Doméstico, essa lei contribuiu
para a ampliacdo dos direitos trabalhistas, ao propiciar melhores condi¢des de trabalho para
todos os empregados domésticos, embora essa esteja longe de garantir a plena igualdade entre
os domésticos e as demais classes de trabalhadores. Além disso, ressaltaram que, no aspecto
sociocultural, a categoria ainda é estigmatizada por suas origens histéricas.

Silva (et al. 2017) ressaltaram os impactos na subjetividade na condi¢do de ser empregada
doméstica. Através de entrevistas semiestruturadas, a partir de uma amostra de oito empregadas
domésticas residentes em Belo Horizonte, os autores constataram que apesar dos avangos
promovidos pela Lei Complementar 150/2015, que consolidou os direitos das empregadas
domésticas no Brasil, em todos os depoimentos ainda as acompanha o peso do preconceito social
e racial. As empregadas domésticas expressaram sentimento de inferioridade, vulnerabilidade
social e humilhac¢do quanto a condigdo de dependéncia dos patroes. Destacaram que predomina
a condi¢ao de raga/cor, e os novos direitos elencados ndo desmascaram a realidade de exploragao
e dominagao.

Teixeira e Faria (2018) estudaram o empoderamento econdmico das mulheres no Brasil,
com énfase no trabalho doméstico e do cuidado. As autoras evidenciaram que, segundo os

dados da PNAD de 2017, no Brasil hd quase 6 milhdes de empregadas domésticas, destas 66%
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sdo negras e 72% nao tém registro como empregada doméstica mensalista ou diarista. Ademais,
consideram que apesar dos recentes direitos adquiridos por meio da Lei Complementar n.° 150 de
2015, a referida trouxe também algumas flexibilizagdes, dentre elas, o critério de temporalidade
para o vinculo empregaticio que desprotege as diaristas. Além disso, estd longe de promover a
igualdade social, principalmente no aspecto de discriminacao sociocultural.

Em suma, sob a otica de diferentes discussdes e distintos métodos de pesquisas,
encontramos consonancia nos estudos, segundo os quais, o emprego doméstico ainda constitui
atividade pautada em preconceito e discriminacdo social, fruto de relagées de trabalho
paternalistas usurpadoras, exacerbadas pelo poder de dominio financeiro, social e racial, que
culminam em desvalorizagdo dessa categoria profissional.

Ademais, em geral, nos estudos ha consenso que o emprego doméstico no Brasil
apresenta espolios de servidao, que impde a mulher/doméstica posigdo subalterna de menor
remunera¢ao, com tragos de desigualdades sociais e de direitos. Todavia, através de diversas
lutas sociais, os direitos dos empregados domésticos foram equiparados aos ja proporcionados
aos demais trabalhadores celetistas. Todavia, a luta pela igualdade e respeito social permanece,

dado que tais resultados ainda nao foram alcang¢ados.

Consideragoes Finais

O presente trabalho teve como objetivo principal resgatar estudos sobre o emprego
doméstico no Brasil e saber se houve mudangas e/ou melhorias para essa categoria de
trabalhadores ao longo dos séculos.

Os primeiros achados das pesquisas revelaram que, em seu percurso historico, o emprego
doméstico, “lugar da mulher” pobre e analfabeta, sempre foi tipificado como atividade aviltante
e que ndo gera lucro (em termos financeiros) para o empregador.

No Brasil, o emprego doméstico se confunde com a prépria histéria da escravidao.
Oriundas das senzalas eram as maes-pretas, as mocinhas ajudantes e criancas que realizavam
todas as tarefas domésticas da casa grande, cuidavam dos filhos das sinhas e os amamentavam.
Assim, naturalizava-se a ideia de que a negra escrava nascera para realizar tal atividade.

Mesmo com o advento da aboli¢do da escravatura, da industrializagdo e do capitalismo
financeiro, ao ex-escravo coube a continuidade do trabalho compulsdrio, exercido durante os
periodos de martirio. Bem cedo a sociedade passou a se dividir entre os herdeiros da senzala
(empregados domésticos) e os da casa grande (patroes).

Nesse contexto, as atividades domésticas tornaram-se préprias das mulheres negras e
pobres, tidas como de segunda classe, como se esta caracteristica fosse algo natural de todo
emprego doméstico. Por isto, a categoria ainda amarga as marcas da subalternidade, relembradas

diariamente nas relagdes de dominio entre patroas e empregadas em torno do fogao.
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Como coroldrio, nessas relagdes ambiguas de mandar e obedecer, a premissa de que a
“doméstica é quase da familia” propaga conflitos de desigualdades e imobilidade social com
aparéncia de relagoes afetivas.

Os resultados apontam que a categoria constitui uma atividade pré-capitalista, centrada
na mulher/mae/trabalhadora e com valor de uso, subordinada e oprimida pelo capital/patrao,
que culmina em déficit de direitos, desigualdade de rendimento, desvalorizagao profissional e
discriminagdo sociocultural. Além disso, em decorréncia dos preconceitos sociais que ainda sao
inerentes a essa categoria profissional, muitos domésticos repudiam tal labor e se envergonham
de exercé-lo.

Entretanto, com a revisao de estudos que usam o método histdrico-dialético, pesquisa
etnografica e de campo, entrevistas semiestruturadas, abordagem qualitativa e quantitativa,
constatam-se somente no século XXI avancos e melhorais no emprego doméstico brasileiro,
com a recente Lei Complementar n.° 150/2015, que regulamenta os direitos e deveres dessa
ocupagao.

As congquistas foram, sobretudo com relagdo a direitos basicos, tais como: carteira de
trabalho assinada, jornada de trabalho definida em lei, pagamento de horas extras, FGTS,
seguro-desemprego, licenca-maternidade, décimo terceiro, entre outros. Todavia, no aspecto
financeiro e sociocultural muitas barreiras ainda se mantém, principalmente, no que se refere
ao peso da discriminagao social que persiste em penalizar a categoria.

A partir de tal realidade, faz-se necessario pensar em uma sociedade mais justa, na qual
todos os trabalhadores sejam respeitados igualmente, simplesmente porque sao seres humanos

como todos os outros e ndo pelo status que possuem ou pela ocupagio que exercem.
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