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Resumo

O artigo explora a preponderancia da ideologia neoliberal como pratica normativa da vida social sob a ética da
Sociologia Econdmica. Nesse contexto, o estudo objetivou analisar a transi¢do dos perfis empreendedores brasileiros
propagados pela revista Pequenas Empresas Grandes Negcios. Trata-se de uma pesquisa descritiva documental, que
utilizou como fonte numeros selecionados da referida revista no periodo compreendido entre as décadas de 1990
e 2010. As categorias foram elaboradas a partir do contato com o material, apds o estudo da estrutura e contetido
da revista, permitindo dois momentos de exploragao: o primeiro voltado a imagem, observando as capas, com
categorias como faixa etaria e vestimenta, e um segundo momento de analise dos sumarios e dos contetidos das
reportagens de capa. Dentre os resultados alcancados, destaca-se a andlise do teor das reportagens mais frequentes
em cada década, apresentando matérias cada vez menos voltadas para empreendimentos especificos e uma
tendéncia a reportagens mais ligadas a comportamentos e valores.
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Abstract

This article explores the predominance of the neoliberal ideology as a normative practice of social life under the lens
of Economic Sociology. In this context, the study aimed at analyzing the transition of the Brazilian entrepreneurial
profiles presented by magazine Pequenas Empresas Grandes Negécios. The methodology consisted of a documental
descriptive research, based on selected issues of the aforementioned magazine in the period between the early
1990s and early 20102. The categories of analysis were elaborated inductively, after the study of the structure and
content of the magazine in two steps: the first one, aimed at the images, by observing the magazine covers, with
focus on categories such as age and dressing; and the second one, with focus on the summaries of the issues and the
content of the cover stories. The analysis shows that the magazine transitioned from a focus on stories about specific
business to stories related to values and behaviors.
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Introdugao

Este artigo propoe uma analise das transformacoes associadas aos aspectos ideologicos
do capitalismo contemporaneo, inspirada na Sociologia Econdmica. Para tal, expde o exame das
mudangas no modo de vida das pessoas, a partir de uma perspectiva pautada na racionalidade
do neoliberalismo, conformando uma nova ordem econémica que vem sendo analisada, desde
fins da década de 1990 até anos mais recentes, por autores como Dardot e Laval (2016), Boltanski
e Chiapello (2009) e Richard Sennett (1999,2006). Em comum, essa literatura tem ressaltado a
importancia da dimensao cultural para a analise dessas tematicas.

A revista Pequenas Empresas Grandes Negdcios (PEGN) foi langada pouco antes do inicio
da década de 1990, contextualizada na referida discussao sobre as transformagoes do capitalismo
e a reestruturacdo produtiva, e surgiu abordando um assunto pertinente ao momento: a
economia e a elabora¢ao do proprio negocio. A proposta de gerir o proprio empreendimento se
articula, por defini¢do, com a racionalidade neoliberal, mantendo assim seu perfil de publicacido
até hoje. Desde suas primeiras publicacdes, a PEGN aborda assuntos economicos de maneira
informal, de modo a trazer conhecimento econémico para o publico brasileiro, a0 mesmo
tempo em que serve de modelo para a forma como esse conhecimento é disseminado. Suas
publicagdes abrangem ndo apenas o mundo dos negécios, mas um “manual de condutas” que
pode ser aplicado dentro e fora das empresas, apresentando reportagens que tratam mais de
comportamento do que economia no sentido estrito, sem deixar de citar empresas especificas e
ideias de negdcios como foco principal de suas edigoes.

A presente pesquisa teve como objetivo geral analisar a difusdo da pratica neoliberal
através dos perfis empreendedores difundidos pela revista PEGN entre as décadas de 1990 e
2010. Para isso, percorreu os seguintes objetivos especificos: 1)Avaliar a partir das capas da
revista PEGN nos anos de 1991/1992 e 2015/2016, categorias especificas como “faixa etaria” e
“vestimenta”; 2) Classificar os sumadrios da revista PEGN nos anos de 1990, 1994, 2000, 2005 e
2010, a partir de categorias como “valores e comportamentos’, “empreendimentos especificos” e
“praticas e processos do meio empreendedor”; 3) Analisar as reportagens de capa da revista PEGN
nos anos de 1990, 1994, 2000, 2005 e 2010 segundo categorias “valores”, “intencionalidades”,
“chamada de capa” e “tipo de negdcio”. As categorias de andlise emergiram do contato com o
proprio material e expressaram dois momentos de anadlise, sendo o primeiro voltado para a
imagem das capas e o segundo para a andlise de conteudo dos sumarios e reportagens da capa.

Em relagdo aos métodos, adotou-se a perspectiva descritiva documental. Esta escolha
decorre da natureza do objeto investigado — o perfil do empreendedor no novo capitalismo.'

Para desenvolver a investigacdo, utilizou-se como fonte documental nimeros escolhidos da

1 A pesquisa descritiva documental (GIL, 2008) caracteriza-se por descrever determinada popula¢do ou fendmeno
buscando estabelecer relagdes entre variaveis, utilizando para isso fontes documentais de primeira mio que
ainda nao receberam tratamento analitico, tais como: documentos oficiais, reportagens de jornal, cartas, filmes,
fotografias, grava¢des e documentos de um modo geral.
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revista Pequenas Empresas Grandes Negocios no periodo compreendido entre as décadas de 1990
e 2010. A escolha dessa revista justifica-se por essa integrar parte do quadro de investigacido
sobre a tematica da transformacao do capitalismo e a ideologia neoliberal, visto que é capaz de
retratar nao apenas as praticas e os padroes econdmicos do periodo em questdo, mas também as
estratégias das grandes midias na escolha de como propagar essas ideias, tornando-se mais um
vetor das referidas praticas e ideologias na realidade social de seus leitores.

A pesquisa foi realizada no acervo da Biblioteca Nacional, entre os meses de outubro
e dezembro de 2018. No primeiro registro, foram englobadas todas as publicagdes presentes
no acervo nos anos de 1991/1992 e 2015/2016 para o estudo das capas em um exercicio
exploratério. Ja no segundo registro, foram realizadas outras visitas para a analise de conteudo
das reportagens de capa nas datas de 1990, 1994, 2000, 2005 e 2010, além da analise das capas
e dos sumarios dessas edi¢des. O registro foi feito de acordo com a disponibilidade do acervo,
procurando analisar a primeira e ultima publicagdo de cada ano e uma delas para o estudo das
reportagens na integra. Os meses disponiveis e selecionados foram: janeiro e novembro de 1990,
janeiro e dezembro de 1994, janeiro e dezembro de 2000, janeiro e novembro de 2005 e janeiro e
novembro de 2010. Optou-se principalmente pelo estudo das reportagens de capa na integra de
uma revista em cada ano, explorando seu conteudo e caracteristicas para um aprofundamento
do que se observou na investigagdo anterior, assim como a tentativa de verificagdo da coeréncia
entre as duas linhas de investigacdo. Para detalhar mais o estudo, foram realizadas analises
dos sumarios, o que proporcionou um olhar adicional sobre as transformagoes dos tipos de
reportagens abordadas nas publicagdes. Neste caso, fez-se uma distingdo entre as categorias
“valores e comportamentos’, “empreendimentos especificos” e “praticas e processos do meio
empreendedor”, indo ao encontro da investigacao anterior com foco nas capas e até mesmo com
a exploragdo de conteudo das reportagens.

Para a analise de contetdo das reportagens — presente no segundo momento de anélise,
a partir das cinco datas pré-definidas — o estudo baseou-se em categorias reflexivas como
“intencionalidades” e “valores’, junto a outras categorias analiticas como “tipo de negdcio” e
“chamada da capa”. Dessa forma, obteve-se um quadro de investigacdo capaz de alcangar os
questionamentos centrais da pesquisa, que transitam entre a normatividade da ideologia
neoliberal e as estratégias por parte dos agentes disseminadores — no caso a revista PEGN -
dessa pratica para a manutengdo de seu funcionamento. Em sintese, a trajetoria metodoldgica

de manipulacdo do material empirico pode ser apresentada da seguinte forma:
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Quadro 01: Coleta e organizagiao do material empirico

A Primeiro momento Segundo momento
Parametros 1. 1s
de analise de analise
Anos selecionados 1991/1992 e 2015/2016 1990, 1994, 2000, 2005 € 2010
Partes da revista (.
Capas Capas, sumarios e reportagens das capas

analisadas

Sumario: “valores e comportamentos’,
“empreendimentos especificos” e “praticas e

“faixa etaria” e processos do meio empreendedor”

Categorias utilizadas . »
vestimenta’

Reportagens: “valores’, “intencionalidades’,
“chamada de capa” e “tipo de negécio”

Fonte: Dados da pesquisa

Em relagio ao empreendedorismo, esse pode ser compreendido como uma agdo
econdmica, viabilizada por atores sociais’> ou de maneira mais geral e proxima a concepgdo
econdmica (LEITE; MELO, 2008), como por exemplo na definicdo apresentada pelo Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) que relaciona essa atividade a
identificagdo de problemas, oportunidades e solugdes inovadoras, atrelando a isso — como ¢
observadonessavertente, assim como narevistaem questao - ideias deum perfildeempreendedor
a ser seguido, tragando caracteristicas como otimismo, autoconfianga e resiliéncia.

Nas produgdes académicas, o termo aparece na fronteira entre teorias econdmicas e teorias
socioldgicas classicas. Dessa forma, como propde Schumpeter (1982), o empreendedorismo é um
vetor importante para o desenvolvimento econémico, na combinagao entre capital e trabalho,
associado a nog¢do de inovagdo. Em Max Weber (2004), por sua vez, o termo é compreendido
pela agao do individuo, por meio de um sistema de praticas e valores econdmicos relacionados
a dedicagdo ao trabalho e ao estimulo para esse.

No Brasil, essa pratica, que ganha for¢a na década de 1990 - atrelada a intensificagdo
da reestruturagio produtiva e a mudangas na ordem cultural - é apontada com grande
representatividade por estudos que evidenciam seu crescimento e expressdo, como aponta a
pesquisa do IBGE, segundo a qual o nimero de empreendedores passou de 20,4 milhdes em
2001 para 24,9 milhoes em 2014, representando um crescimento de 22% (DATASEBRAE, 2016).

Pensando natrajetdria do empreendedorismo no pais, ¢ importante destacar o surgimento

de politicas publicas de incentivo a0 mesmo, como no caso do Microempreendedor Individual

2 Como salienta Barbosa (2011), empreendedores de si mesmos. Deve-se considerar a construgéo discursiva desses
atores sociais e a no¢do que se trata de um tipo nio universal, ja que pela auséncia de pertencimentos coletivos e
protecio estatal, é um perfil ndo acessivel a todos.
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(MEI) criado em 2008 para estimular a formalizagdo de microempreendedores informais e
profissionais autonomos, amenizando algumas exigéncias da legislacao relativas, por exemplo,
a contrata¢ao de profissionais da area contabil e emissdo de documentos fiscais, e permitindo o
registro no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNP]J).

Como aponta o estudo de Oliveira (2013), o publico do MEI pode ser dividido entre,
de um lado, a formalizagdo de pequenos empreendedores e, de outro, empresas individuais ja
formalizadas em busca dos beneficios que o programa oferece. O autor apresenta dados do
Cadastro do Microempreendedor Individual - extraido do Cadastro Nacional de Empresas (CNE)
e a Relagdo Anual de Informagées Sociais (Rais) sobre a propor¢do de microempreendedores
entre 2006 e 2010 - que passa pelo ano de implementa¢do do programa, a partir de 2009 -
caracterizando um aumento de 14,9% em 2009 para 60,8% em 2010, e em 2006, apenas 5,9%,
mostrando a possivel influéncia do programa no incentivo a formalizagéo.

Além disso, o papel da familia no campo do empreendedorismo também deve ser
considerado e investigado. Segundo a revisao de Borges et al. (2016), a integracdo entre familia
e empresa — assim como as praticas e processos empreendedores nesse tipo de negdcio -
apresenta diferentes abordagens e tematicas na produgao académica, incluindo a sobreposicao
desses dois campos, na identificagao de oportunidades e mobilizagdo de recursos por parte da
familia. Também fazem parte da andlise as caracteristicas das familias, suas capacidades de dar
continuidade ao empreendimento familiar e temas classicos do meio empreendedor orientando
o estudo no campo das empresas familiares.

Outra tendéncia mais atual aborda o “empreendedorismo digital”, cada vez mais relevante
frente ao avanco tecnolégico e ao processo de flexibilizacdo. Segundo Oliveira et al. (2019) esse
campo do empreendedorismo interfere ndo apenas na economia, mas também na sociedade,
gerando emprego e promovendo uma espécie de desenvolvimento econémico e social. A questao
seria, entdo, de que maneira esse novo perfil de empreendimento afeta o social. Além disso,
termos como uberizagido® (ANTUNES, 2020; ABILIO, 2019) revelam que a realidade atual esta
sob uma nova forma de gestao e uma mudanga nas formas de trabalho que demandam maior
investigagao.

A andlise em questdo contribui para elucidar, a partir de uma abordagem critica, os
diferentes perfis do empreendedorismo brasileiro e de que maneira eles se relacionam com a
ideologia e com o modo de operar préprios do novo capitalismo. Esse modo contribui para o
direcionamento das a¢des dos individuos nao apenas na comparagdo entre o antigo e o novo
capitalismo, mas na forma como ele se mantém como poténcia influenciadora nos dias atuais,
ainda se transformando e criando novos padrdes, o que torna imprescindivel a investigacao

continua do tema assim como o questionamento dessa logica subjacente.

3 Termo definido por Ricardo Antunes (2020) como um processo que individualiza e inviabiliza as relagdes, com a
aparéncia de prestacdo de servicos, e que reforca a precarizagio do trabalho.
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Fundamentagao Teodrica

A nova ordem econdOmica guiada pela racionalidade do neoliberalismo e pelas
mudangas nas formas de trabalho tem sido abordada desde a década de 1990 até anos mais
recentes (SENNETT, 2006; BOLTANSKI, CHIAPELLO, 2009; DARDOT; LAVAL, 2016).
Inspirado no aporte da Sociologia Econdmica (STEINER, 2006), este artigo se propde a pensar
nas transformagdes associadas ao capitalismo em sua dimensao ideoldgica, além da relagdo
direta com a sociedade e 0 modo de vida das pessoas, o que torna insuficiente a ideia de atores
atomizados e demanda uma perspectiva pautada nas intera¢des e no papel das instituicdes
(GRANOVETTER, 2007; POLANYT, 2012).

O capitalismo ndo deve ser encarado como uma abstragdo, mas sim como um
sistema econdmico em constante transformacao, capaz de modificar ideologias e institui¢des,
expressando diferentes experiéncias histdricas e politicas (BRESSER-PEREIRA, 2011; POLANYI,
2000). Pensando na gestdo empresarial e nas formas de trabalho nos diferentes momentos do
capitalismo e das ideologias que permeiam cada um deles, é possivel identificar a transi¢do de
praticas baseadas na estabilidade e na rotina para uma atitude de carater flexivel (SENNET'T,
2006). Em meio a essas transformagdes, nao seria possivel uma analise da vida econdmica
separada da vida social. Através do conceito de “economia como processo instituido’, proposto
por Polanyi (2012), pode-se compreender que a estrutura dos mercados é resultado de uma

construgao social e politica, no seio da qual se modificam as motivagoes para o trabalho.

Normatividade neoliberal

Segundo Boltanski e Chiapello (2009), o capitalismo se torna possivel por acessar um teor
moral, com estruturas normativas, trazendo mudangas nas formas de engajamento e ditando
um modo de vida baseado em praticas econdmicas de constante disputa. Nesse sentido, a busca
pelo controle dos trabalhadores passa a funcionar a partir do autocontrole. Os autores, que
elaboraram uma analise desde a década de 1960 — passando pelo movimento de maio de 1968 na

Franga - até a década de 1990, partindo de uma literatura da gestao empresarial, afirmam que:

As questdes que se apresentam para os autores dos anos 90 mostram-se diferentes
e idénticas, de acordo com o aspecto considerado. Sdo idénticas por retomarem o
gancho da critica & burocracia dos anos 60, levando-a ao extremo: a hierarquia é uma
forma de coordenagdo que deve ser banida por basear-se na dominagio; dessa vez
néo se trata apenas de libertar os executivos, mas todos os assalariados. Sdo diferentes
porque se tornam fundamentais alguns motivos novos, como a pressao concorrencial
e as exigéncias dos clientes (BOLTANSKI; CHIAPELLO, 2009, p. 98).

Dessa forma, a politica neoliberal deve ser compreendida como uma ideologia, muito

além da relagdo entre Estado e economia, uma pratica que ndo afeta apenas as instituicoes
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publicas, mas também as relagdes sociais e 0 modo de vida das pessoas. “Capaz de orientar
internamente a pratica efetiva dos governos, das empresas e, para além deles, de milhoes de
pessoas que ndo tém necessariamente consciéncia disso” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 15).

O conceito de governamentalidade proposto por Foucault (2001) auxilia na elucidagao
das ferramentas de controle do neoliberalismo que atuam como produtoras das normas da
vida social. Entende-se por governamentalidade as diferentes formas de agdo por meio das
quais os homens - pertencentes ou ndo ao governo - conduzem as condutas dos outros e de si
mesmos, compreendendo o governo, dessa forma, como uma a¢ao, e ndo como uma institui¢ao,
e enfatizando o papel do Estado, o que limita a ideia de ndo intervencdo pressuposta pelo
neoliberalismo.

E exatamente esse mecanismo que garante que o neoliberalismo se mantenha ativo,
produzindo subjetividades e normatividade no meio social. Segundo Dardot e Laval (2016),
o neoliberalismo como forma de racionalidade - que estrutura a agdo e a conduta, como uma
razao do capitalismo contemporaneo — se caracteriza principalmente pela disseminagdo do

principio universal da concorréncia:

Essa norma impde a cada um de nés que vivamos num universo de competi¢io
generalizada, intima os assalariados e as popula¢des a entrar em luta econdmica uns
contra os outros, ordena as relagdes sociais segundo o modelo do mercado, obriga a
justificar desigualdades cada vez mais profundas, muda até o individuo, que é instado
a conceber a si mesmo e a comportar-se como uma empresa (DARDOT; LAVAL,
2016, p. 16).

O comportamento dos governantes e das pessoas de maneira geral esta diretamente
ligado com a racionalidade neoliberal, que é absorvida de forma similar a nogdo de cultura, ao
passo que tende a seguir praticas e normas inculcadas pelo modo de governar do neoliberalismo.
Nesse sentido, é possivel compreender o carater ideoldgico dessa racionalidade, assim como
refletir sobre seu alcance e poténcia. O fator normativo do termo e de sua abrangéncia aproxima-
se do conceito de habitus, de Bourdieu (2007), quando se compreende o neoliberalismo nao
apenas como um fator que estrutura as agdes, mas que também ¢é estruturado e reforcado por
elas, permitindo a emergéncia e manuten¢do de determinadas praticas e ideologias. Além
disso, a questao da moralidade pode ser pensada a partir das diferentes concep¢des de mercado
(FOURCADE; HEALY, 2007) desde aqueles que estimulam as virtudes dos agentes, assim como
os considerados pesadelos das commodities e os mercados fracos que sao, na verdade, produtos

da cultura e da sociedade.

Transformagdes no novo espirito do capitalismo

As transicoes entre os diferentes momentos do capitalismo expressam racionalidades

distintas que podem ser observadas nas condutas da sociedade, inclusive na prépria gestao
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empresarial. A principal transformacdo nessa trajetéria é a mudanga no campo das ideias e
da moral que passou de um momento em que a poupanga era uma atitude central para um
sistema cujo foco era o tempo. “O tempo constitui o recurso basico para conectar os atores
que controlam o acesso ao dinheiro, do que depende o orgamento do projeto” (BOLTANSKI;
CHIAPELLO, 2009, p. 190). A logica baseada na poupanca abrangia valores como estabilidade
e autocontrole, ja no novo capitalismo, do mundo em rede, a nogdo de estabilidade é desfeita e
o tempo ¢ o fator central.

Através da andlise de Sennett (2006), é possivel trazer para a discussdo a importancia
do fator tempo nos dois momentos em questdo. Esse se encontra na ideia de capitalismo
social militarizado do modelo burocratico, baseado na estabilidade, previsibilidade e fun¢des
fixas. Com as mudangas do final do século XX, instaurou-se a légica de flexibilidade, visando
mais lucro, a resultados com maior rapidez e a ag¢des a curto prazo. No capitalismo flexivel,
as institui¢des assumem uma nova arquitetura, com menos burocracia, evitando a autoridade
institucional e proporcionando um baixo nivel de capital social.

A questao do controle se mantém nos dois modelos, sendo que nessa nova ordem, a
coer¢ao externa dos aparelhos organizacionais é deslocada para o interior dos trabalhadores,
fazendo com que eles se autocontrolem. Todo o funcionamento da empresa desse novo molde
contribui para o autocontrole individual e voluntario (BOLTANSKI; CHIAPELLO, 2009), seja
nos projetos, ou na postura do lider de conscientizar e motivar os funcionarios.

Ainda sobre as analises de Sennett (1999), o modelo do capitalismo flexivel, de mercado
global e avango tecnologico, com novas formas de organizar o tempo e abandono da ideia
de longo prazo como no sistema antigo, segue caminho oposto em relagdo a valores como o
compromisso. A postura neoliberal internalizada pelo individuo, que passa a atuar como uma
empresa, reflete ndo apenas a maneira como ele é afetado pela nova era econdmica, mas também
como ele a incorpora, sendo parte de seu funcionamento e agente fundamental para que esse
sistema se mantenha.

Dessa forma é possivel compreender que a vida social e a economia nao sdo polos
dissociados, assim como os efeitos do novo capitalismo e da postura neoliberal nao se limitam
a afetar apenas o lado econdémico do individuo, mas toda sua esfera de relagdes, praticas
e ideologias; demandando, portanto, uma investigagdo mais apurada de como funciona e se

mantém esse sistema.

Andlise dos Resultados

Dentre os resultados alcancados no primeiro momento de investigagdo, além da
tendéncia observada na frequéncia das capas, de pessoas mais jovens e um modo de se vestir mais
informal, destaca-se também a mudanca identificada no contetido das reportagens expostas na

referidas capas, que possuiam um tema mais objetivo nas revistas da década de 1990, tratando
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diretamente de algum empreendimento ou empresa na maior parte das capas, enquanto na
década de 2010, elas apresentavam predominantemente reportagens reflexivas e ideologicas,

falando de comportamento, sem priorizar a pessoa presente na capa.

Primeiro momento de andlise

Considerando as devidas ponderagdes, os dados coletados e analisados mostram que
na década de 1990 apenas duas capas (9%) retratavam pessoas com aparéncia mais jovem,
enquanto na década de 2010, a proporgao, apesar de proxima, era oposta, mostrando que 10%
representavam o que se aproximava da subcategoria “aparéncia mais madura’, enquanto a maioria
(90%) caracterizavam-se por uma “aparéncia mais jovial”. Para uma melhor comparagio entre

a regra e exce¢do de cada década, destacam-se as seguintes capas:

Figura 1 e 2: Estilo de capa mais e menos frequentes

Figura 1: Década de 1990 Figura 2: Década de 2010

Fonte: Dados coletados na pesquisa.

Comparando os diferentes periodos, além da maior frequéncia de pessoas jovens nas capas,
outra mudanga identificada ¢ no contetido das reportagens, que possuiam um teor mais objetivo
em 1991 e 1992 (figura 1), tratando diretamente de algum empreendimento ou empresa na maior
parte das capas, enquanto em 2015 e 2016 (figura 2), elas tratavam mais de comportamento e valores
ou de caracteristicas de algum setor de negocios, sem priorizar a pessoa presente na foto, como é o
caso das figuras 1 e 2 que, de um lado apresenta proprietarios de uma empresa de cosméticos e de
academia, enquanto de outro as ideias das reportagens sdo mais voltadas para empreendimentos no
setor “pet” e o ideal de realizagdo de abrir o proprio negdcio. As categorias passam de mais concretas
e objetivas do mundo empresarial, para mais ideoldgicas e comportamentais, contribuindo para o
teor normativo das reportagens. Diante desse quadro, por meio da analise das imagens nas capas,
¢ possivel notar uma tendéncia na revista da transicdo da figura do empreendedor, que vai da

concepgao classica do “homem de negécios” para o perfil de “aparéncia mais jovial”.
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Ao observar o tipo de vestimenta caracteristica de cada década, pensando a partir das
subcategorias “formal” ou “ndo formal’, e respeitando a contextualizagdo particular de cada
momento, identificando o que seria uma exce¢ao para cada periodo, notou-se uma tendéncia a
uma aparéncia mais formal na década de 1990, quando apenas 5 revistas (23%) mostravam o que
parecia fugir da regra, como por exemplo um homem usando uma camisa de botdo estampada,
ou uma simples camiseta. Ja na década de 2010, levando em considera¢do as limitacdes
anteriormente citadas, apenas uma capa destoou das demais pelo uso do que se aproximaria
mais da concepgdo de um terno, sendo adicionado o blazer.

Essa informalidade na maneira de se vestir, observada nos anos mais recentes, junto a
tendéncia de uma amostra mais jovem, permite uma reflexdo sobre as mudangas em direcao
ao modelo de empreender mais flexivel. Fatores como a globalizagao, reestruturagao produtiva
e insercdo das novas tecnologias de informa¢do e comunicagdo no meio empreendedor
viabilizaram transformagdes que ampliaram o acesso a informacdo, permitiram outras novas
formas de trabalho contextualizadas na proépria transformacao do capitalismo. As mudangas
observadas na revista de uma década para a outra se apresentam em sintonia com as proprias

transformacoes sofridas pela sociedade e a reconfiguragdo do capitalismo.

Segundo momento de analise

Para compreender melhor a transi¢do entre as décadas, foram selecionados cinco anos
para exploracdo do material: 1990, 1994, 2000, 2005 e 2010. Em cada ano destacado, foram

escolhidas duas publicagdes que, juntas, integraram a analise dos sumarios:

Figura 3: Revistas selecionadas para o segundo momento de analise

1990 1994 2000 2005 2010

Fonte: Dados coletados na pesquisa

A figura 3 apresenta as capas selecionadas em cada ano para a analise de conteudo da
reportagem principal - comentada no item 3.2.2 -, ja a proxima se¢do detalhara a analise dos

sumarios que contempla duas edig¢des por ano.
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Andlise dos sumdrios

Para aprofundar a andlise, recorreu-se ao estudo das chamadas de reportagens nos
sumarios das dez revistas dos anos de 1990, 1994, 2000, 2005 e 2010. Foram elaboradas trés
categorias em fun¢do do teor que cada uma dessas reportagens se aproxima, sendo elas:
“valores e comportamentos’, “empreendimentos especificos” e “praticas e processos do meio
empreendedor”. Chamadas como Etica e honra para conquistar funcionérios de 2005 e Segredos
de quem ganhou o mundo de 2010, por exemplo, foram reunidas na categoria “valores e
comportamentos’. Pelé se torna empresdrio de 1990 e Crescimento da empresa Fogo de Chdo de
2005 foram consideradas como “empreendimentos especificos”. Boom dos importados e aumento
de franquias de 1994 e Estratégias de negociagdo de 2010 foram alocadas em “praticas e processos
do meio empreendedor”.

Mesmo sendo uma analise indutiva, ela é capaz de expressar indicadores do perfil da
revista, principalmente quando associadas as demais exploragdes do material, como o caso
das capas e as reportagens na integra. Nos trés niveis de investigacdo, observou-se resultados
semelhantes em funcdo da transicdo dos tipos de publicagdes, das mais centradas em
empreendimentos ou praticas econdmicas especificas para reportagens que abordam valores e

comportamentos, como pode ser visto no quadro a seguir:

Quadro 2: Percentual por teor de reportagem nas chamadas de sumario

ANO Valores e Empreendimentos Praticas e processos do

comportamentos especificos meio empreendedor
(11?9=028) 7% 43% 50%
(129_5 26) 4% 42% 54%
2(?109 25) 8% 40% 52%
2(?lof 29) 34% 14% 52%
(231_031) 32% 10% 58%

Fonte: Dados coletados na pesquisa

Observa-se que, em relagdo a categoria “praticas e processos do meio empreendedor’,
a quantidade de reportagens se manteve equilibrada ao longo das diferentes datas — visto que

essa categoria se relaciona diretamente com a proposta da revista, que é a abordar e utilizar
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as linguagens do universo empreendedor — enquanto entre “ideologias e comportamentos” e
“empreendimentos especificos” é possivel notar uma tendéncia de crescimento inversamente
proporcional, ja que, considerando as variagdes, o numero de reportagens que apresentavam
um teor mais ideoldgico e comportamental foi maior nas datas de 2005 e 2010 do que nas
anteriores, enquanto as reportagens centradas em empresas determinadas tenderam a diminuir

de frequéncia.

Andlise de conteuido das reportagens

Para compreender melhor o posicionamento da revista e de que forma ela se comunica
com o publico, foram elaboradas andlises de contetido das reportagens de capa, observando
o tipo de negdcio abordado, a imagem do empreendedor e as intencionalidades e valores

identificados, como pode ser visto no quadro a seguir:

Quadro 3: Analise de conteuido das reportagens de capa

Ano Chamada de capa Tipo de negocio Intencionalidades Valores
Parcerias. . (o
Reformulacio e Incentivar a pratica de
1990 “Parceria da dinheiro. Tonio surgimento de parcerias e mostrara  Sobrevalorizagdo da
Nishida, fornecedor da IBM” em resasga artir de atuacgdo da empresa capacidade individual
b P . IBM nesse contexto
parcerias
“As oportunidades do . L .
Mercosulp Livre comércio Mercado Incentivar ampliagdo Necessidade de
entre B.rasil Argentina internacional no do mercado para adaptacao as
Paraguai ¢ Uruguai avanca ¢ Mercosul. Parceria paises vizinhos e demandas das
1994 abre espaco para 0s pequenos com empresas de avalorizagdio do  novas configuragdes
Rubens Biscaro, da Laramaq' outros paises momento politico do mercado,
de Campinas ,(SP)' arcerie; brasileiro que estaria como o mercado
com Ie):mpresa a.rgentina” proporcionando isso internacional
“10 negdcios quentes para , N
A Estimulo a atividade
2001. Ricardo Cardoso, da 1 . L
2000 Natural Company: receita de 10 ideias de negocios empreendedora,a  Sobrevalorizagdo da
RS 1.9 milﬁéo}gom sais de  Paracano de 2000 abrir seu proprio  capacidade individual
’ .» negocio
banho, velas e aromaterapias 8
« R , Rompimento com as
Vocé sabe mesmo quem é o 625 anteriores de
seu cliente? O consumidor C(I;asse 0 ConsUmo
mudou (de novo). Vejaseu  Analise do perfil do Tragar o perfil do .
2005 ( ). Vej P & p e necessidade de

rajo-x completo e conhega 8
tendéncias em ebuligdo para
faturar mais”

consumidor atual

novo consumidor

adaptagdo as novas
demandas dos
consumidores
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“Os negdcios mais quentes Reafirmagéo da

da internet. Luis Machado, caracteristica

32 anos, dono do site Icasei; Negocios on-line Estimular os leitores a flexivel prépria do

as noivas pagam de R$ 59 (empresas na empreender no meio novo capitalismo,

2010 a R$289 para fazer parte internet) on-line e divulgar propagando assim
do portal que ele criou. A empresas que prestam a pratica neoliberal

empresa tem 20mil casais servigos especificos e necessidade de

ativos e 600 novos cadastros adaptacio a essas

por més” mudangas

Fonte: Dados coletados na pesquisa

A respeito das analises sobre os tipos de negécios abordados nas reportagens, apenas uma
reportagem tratou especificamente de uma pratica empreendedora e trouxe uma empresa como
destaque: a de janeiro de 1990. A reportagem na sequéncia, de 1994, ndo tratou especificamente
de uma empresa, mas teve o foco em uma tnica pratica, da parceria com paises vizinhos, quando
tratou das oportunidades do Mercosul. Duas das seguintes reportagens selecionadas (2000
e 2010) trataram de um grupo de ideias de negbcios, trazendo o foco para variadas praticas
econdmicas - e diferentes comportamentos adequados para cada tipo de negdcio — em vez de
uma tnica empresa. Uma das reportagens, em novembro de 2005, trouxe uma abordagem com
teor subjetivo e analitico, ao apresentar uma investigagdo sobre o consumidor, orientando como
lidar e se adaptar ao seu novo perfil.

Enfatizando a categoria das intencionalidades, o ponto em comum nas reportagens
¢ o incentivo a pratica empreendedora, a abrir o préprio negocio, assim como a associagdo
as praticas do meio, como parcerias, presentes na reportagem de 1990 e 1994, ampliagdo de
mercado, na aproximacao de paises vizinhos, como na publica¢ao de 2000, e a utilizagdo de
novas maneiras de empreender, relacionada as novas tecnologias, em 2010. Uma reportagem, de
novembro de 2005, formulou esse incentivo por outro caminho, tragando o perfil do consumidor,
apresentando quais mudangas foram observadas e como lidar com tais mudangas. E relevante
a analise a percepc¢do de que o esfor¢o de definir o perfil do consumidor por parte da revista
também é capaz de contribuir para a compreensao do perfil do préprio empreendedor, ja que
esse é levado nao s6 a compreender o cliente, mas a se adaptar a ele.

No que se refere a andlise sobre os valores identificados nas cinco diferentes publicagoes,
nota-se que as reportagens estdo divididas apenas em duas vertentes: a sobrevalorizagao da
capacidade individual (como em 1990 e 2000) — em que a revista estimula a ideia de superagéo,
mas ndo apresenta os meios para que se possa alcanga-la — e a adaptagdo do empreendimento as
novas condi¢des, sejam elas as proprias caracteristicas especificas do capitalismo flexivel e suas
novas formas de trabalho (2010) ou o novo perfil de consumo, que gera novas demandas, além

de refletir também o novo perfil do empreendedorismo, como visto em 1994 e 2005.
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Pensando categorias como “intencionalidades” e “valores”, a abordagem de Dardot
e Laval (2016) permite compreender o estimulo as praticas empreendedoras, assim como
parcerias e ampliacdo, e a necessidade de adaptagdo as novas exigéncias do meio. Sdo exatamente
posturas como essas que permitem a permanéncia da normatividade apontada pelos autores, da
permanéncia do neoliberalismo nao s6 como modo de pensar as relagdes econdmicas, mas como
modo de vida, ja que ele interfere na realidade desses individuos, ndo apenas em seus ambientes
de trabalho, mas em toda a esfera comportamental, valorizando mais esses comportamentos
especificos do que condigdes de classe ou meramente economicas.

O perfil do empreendedor se apresenta como facilitador desse processo quando pessoas
passam a funcionar como empresas, o que é caracterizado no papel do pequeno empreendedor,
que toca seu negocio baseado nessas praticas e a propria vida dentro desses padrdes de
flexibilidade, individualidade e competitividade, buscando frequentemente lucro, otimizagao e
crescimento. Como afirmam Leite e Melo (2008, p. 42): “felicidade, ascensao financeira e sucesso
profissional sdo temas da moda e certeza de sucesso’; ideias essas reforcadas pelos gurus, a elite
de pensadores do meio empreendedor que corroboram a legitimacao de tal pensamento e modo
de agir. Trata-se de um mecanismo que desloca para o proprio empreendedor a missdo de se
manter na logica do capitalismo flexivel, assim como a prépria revista ndo apenas esboga um
perfil de empresario, mas estimula a manuten¢ao desse mesmo perfil e desse funcionamento em
questao.

Em relagio as demandas de adaptagio ao novo momento vivenciado pelos
empreendedores, pode-se destacar duas principais caracteristicas: as proprias mudangas do
capitalismo flexivel e o novo ambiente tanto social quanto empresarial que se constréi a partir
da inser¢do das novas tecnologias, mais especificamente o uso das tecnologias nas operagdes
de trabalho e mercado. Essas novas demandas também interferem no desempenho dos jovens
empreendedores, que precisam atuar em diferentes fun¢des dentro das empresas (BORGES,
FILION; SIMARD, 2008). Esses integram parte importante da reflexdo sobre as transformacoes
em questdo, ja que estdo inevitavelmente contextualizados na era da tecnologia e do trabalho
flexivel em oposi¢do a estrutura anterior, de outra geracdo de empreendedores e formas de
trabalho.

Comparando as duas datas limites entre as décadas, 1990 e 2010, obtém-se o seguinte
quadro: em 1990 a reportagem de capa e os sumarios estavam voltados para um empreendimento
especifico. A intencionalidade se enquadrava no tipo classico da proposta da revista, incentivando
a pratica empreendedora e os valores abarcavam a ideia de sobrevaloriza¢ao do individuo. Ja em
2010, a reportagem de capa trazia um conjunto de diferentes empreendimentos no ambiente
da nova era digital, a internet, sendo que nos sumadrios também se notou menos foco em um
empreendimento especifico e maior registro, que nos anos anteriores, de chamadas que remetiam
a valores e comportamentos. Como intencionalidade, permaneceu a valoriza¢ao da atitude

empreendedora, mas em relacdo aos valores tratava-se da nova caracteristica flexivel prépria
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do capitalismo e da necessidade de adaptacao ao mesmo. Ou seja, a prépria transformagao do
capitalismo — que é permeada pelo pensamento neoliberal - pode ser observada nas mudangas
das abordagens da revista, retirando a énfase do individuo e em um empreendimento especifico
para explanar diferentes tipos de negdcios e comportamentos pertinentes a eles, trocando a

nogao que estava atrelada ao individuo de superagdo para adaptagio.

Consideragdes finais

Através desta pesquisa, foi possivel contemplar o alcance da ideologia neoliberal na
constru¢ao do perfil empreendedor através da revista Pequenas Empresas Grandes Negdcios como
um recorte das proprias caracteristicas do empreendedorismo brasileiro e dos comportamentos
disseminados nesse universo. Junto a isso, considera-se também a apresentacdo de manuais
de posturas consideradas adequadas a atividade empreendedora, que se enquadram nas
estratégias promovidas pelo neoliberalismo. Mecanismos como esses explicam ndo apenas a
presenca da influéncia neoliberal, mas sua manuten¢ao e permanéncia, por meio de adaptagdes
e reformulagdes, reforcando seu papel nas diferentes décadas analisadas.

Em relagdo ao primeiro momento de exploragdao dos materiais empiricos, tragando o
perfil que se apresenta nas capas da revista PEGN, destacou-se a transigdo da imagem formal de
empreendedor para jovens com aparéncia informal e gerindo empreendimentos mais flexiveis.
Além disso, ndo apenas a imagem do empreendedor foi um indicador de mudangas ao longo
do periodo, os tipos de empreendimentos apresentados nas publicagdes também demonstraram
adaptagdes ao processo de flexibilizagdo, transitando de empreendimentos especificos para
aqueles mais voltados a valores e comportamentos.

Essa percep¢ao foi confirmada no estudo das chamadas dos sumarios, que integraram
o segundo momento de analise - ja compreendendo datas entre as duas décadas principais - e
contribuiram para melhor compreensao da mudanca e adaptagao da revista as novas demandas.
Relacionando as taxas em cada categoria, notou-se 0 mesmo movimento de abordagens cada
vez menos voltadas para empreendimentos especificos e que buscavam cada vez mais abarcar
as tendéncias comportamentais e de valores pertinentes a transicdo para o capitalismo flexivel.
A pouca variacao nas taxas referentes a categoria “praticas e processos do meio empreendedor”
refor¢a a proposta da revista, por seu conteudo e linguagem, mas ao mesmo tempo contribui
para verificar a relevancia dos dados.

A principal investigacdo do segundo momento de analise apoia-se na intencionalidade e
nos valores identificados nas reportagens da PEGN. Sua relevancia se justifica pela aproximacao
ao objeto de investigacdo da pesquisa, permitindo uma percep¢do mais direta do teor normativo
das praticas neoliberais e da atuacdo da revista. Os resultados, além disso, apontaram para a
mesma direcdo das analises anteriores, tanto das capas — primeiro momento - como dos

sumarios, identificando mais uma vez a transi¢ao nos tipos de empreendimentos e abordagens
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da revista em sintonia com o processo de flexibilizagdo. Ainda sobre esse aspecto, destacam-se
nas analises sobre os valores, a sobrevalorizagdo do individuo e a necessidade de adequagao as
novas demandas desse processo, enfatizando a nogao de superagao e adaptacio.

A permanéncia, adaptacdo e reafirmacgao das ideologias neoliberais que circundam as
transformagoes do capitalismo flexivel podem ser identificadas nas praticas empreendedoras,
no perfil do empreendedorismo, nas reformulagdes dos tipos de negdcio, nos meios pelos quais
se empreende e na conduta do dono de empresa, entre outras. E exatamente por esse aspecto que
a conduta neoliberal se mantém em diferentes contextos e circunsténcias, incumbindo a ela um
importante papel. A revista analisada nao é capaz de alcancar toda a realidade brasileira, mas
¢ um indicador de mudangas em curso no pais. Isso refor¢a a necessidade do fortalecimento
da agenda de pesquisa sobre o neoliberalismo como ideologia, como cultura, como pratica
normativa, produtora de subjetividades e do proprio material que a reforga, assumindo-se como
uma grande e nova ordem da vida social, tornando imprescindivel seu destaque nas analises

sociologicas.
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