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EDITORIAL

DIREITOS SOCIAIS E DEMOCRACIA

Caros Leitores,

O presente ntimero contempla problemas e questdes em torno
da complexa tematica dos Direitos Sociais e da Democracia, abordando,
prioritariamente, a relacdo freqiientemente estreita entre ambos.
Ele foi pensado a partir de outras publica¢des realizadas em carater
de intercAmbio com professores de outras instituicdes nacionais
e internacionais, notadamente, da obra Ciudadania y desarrolo,
publicada pela Bomarzo em 2013, coordenada pelas Professoras
Maria Belén Cardona Rubert e Maria Aurea Barone Cecato, na qual
o Professor Armando Albuquerque tem publicacdo de capitulo em
coautoria com a segunda coordenadora.

Assim, além dos dois organizadores, membros do corpo
docente do Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncias Juridicas da
Universidade Federal da Paraiba (PPGC]J/UFPB), Professores Maria
Aurea Baroni Cecato e Armando Albuquerque, este nimero conta
com a valiosa contribuicdo da Professora Maria Belén Cardona
Rubert, da Universidad de Valencia, tanto na sua organizacao,
quanto na publicacdo de artigo de sua autoria. Ele apresenta,
ainda, as contribuicdes do Professor Fernando Joaquim Ferreira
Maia, da Universidade Federal Rural de Pernambuco, bem como

de professores de Institui¢cdes internacionais tais como: Oscar

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
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EDITORIAL

Requena Montes e Maria Desamparados Bohigues Esparza, ambos
da Universidad de Valencia e Genevieve Breault, da Université du
Québec, a Montréal.

No que concerne a sua temadtica, os direitos sociais
contemplam uma forte correlacdo com a democracia, principalmente
quando ela se apresenta como democracia social. A cidadania,
definida como o conjunto de direitos civis, politicos e sociais, foi
implementada em diferentes momentos e paises nos trés dltimos
séculos. As diversas configuracdes da democracia moderna,
no decorrer deste periodo, repercutiram na contemplacdo de
determinados direitos em detrimentos de outros.

A democracia representativa surge inicialmente como
democracia liberal nos séculos XVIII, XIX e primeira metade do
século XX. Com esta configuracdo contemplara apenas a dimensao
formal dos direitos fundamentais, quais sejam, os direitos civis e
politicos. Ja nos séculos XX e XXI, algumas democracias passam
a incorporar a dimensao substancial da cidadania, isto é, os
denominados direitos sociais. Ndo se pode deixar de registrar,
entretanto, que tais direitos sempre sofreram vigorosas criticas e
enfrentaram diversas reagdes das correntes ideoldgicas liberais,
principalmente daquela ressurgida no ultimo quarto do século XX
que teve nos governos Thatcher, UK (1979-1990) e Reagan, nos EUA
(1981-1989), a expressao da sua esséncia politica. Assim, embora ndo
tenham sido eliminados do cendrio dos séculos XX e XXI, os direitos
sociais permanecem sendo objeto de um discurso e de acdes politicas
que visam a sua flexibilizacdo e até mesmo a sua extincao.

Esta mudanca no desenho da democracia e a sua passagem
de liberal a social esta associada a configuragdo do préprio Estado
em sua versdo liberal ou social, em outras palavras, de um Estado
minimo pouco intervencionista na esfera da sociedade civil ou

de um Estado mais presente nessa esfera, através de politicas
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publicas compensatérias. Este ntimero, portanto, pretende tratar,
precipuamente, das questdes relativas aos direitos e a democracia
substanciais, cuidando, igualmente, do transcurso do Estado liberal
para o social, pela relevancia que tal abordagem assume nesse
contexto.

Este ntimero esta composto por duas secdes: Corpus e Artigos
Livres. Na primeira, encontram-se os artigos “Estabilidad en el
Empleo y Promocion Profesional a Través de la Regulaciéon de los
Derechos de Formacién: un Estudio Juridico Comparado entre
Espafia e Inglaterra” do Professor Oscar Requena Montes, “Control
de la Prestaciéon Laboral del Teletrabajador”, da Professora Maria
Belén Cardona Rubert, “La Legitimacion en la Impugnacion
Colectiva de los Despidos por Causas Econoémicas, Organizativas,
Técnicas o de Produccion”, da Professora Maria Desamparados
Bohigues Esparza e “Direitos Sociais: do Estado Liberal ao Estado
Social” dos Professores Maria Aurea Baroni Cecato e Armando
Albuquerque.

Em seu artigo, MONTES procura fornecer uma comparagdo
dos direitos educacionais que detém os trabalhadores empregados
ou funcionarios da Espanha e da Inglaterra a fim de garantir certa
estabilidade no emprego, e para facilitar a sua progressao na carreira.

RUBERT, em seu artigo, versa sobre as principais questdes
e as implicagdes que caracterizam o teletrabalho, tais como: a
realizacdo das atividades laborais a distidncia convencionada
do local de trabalho e o uso de tecnologias da informagdo e da
comunicagdo. Assim, no campo dos empregadores de teletrabalho
estd presente o interesse na obtencdo de informacdes completas de
seus trabalhadores para permitir-los, de forma eficiente, gerir as suas
empresas.

O trabalho de ESPARZA tem como objetivo realizar andlise

normativa da legitimacdo para impugnar a dispensa coletiva regida



EDITORIAL

pelo artigo 124 LRJS, onde se regula a modalidade processual
de impugnagdo da dispensa coletiva por causas econdmicas,
organizacionais, técnicas ou de producao.

Finalmente, o artigo de CECATO e ALBUQUERQUE pretende
demonstrar, a partir de pesquisa conceitual e tedrico normativa,
demonstrar a trajetéria dos direitos sociais, desde as condicGes
histéricas que antecedem seu reconhecimento, mas se referem
aos fatos que lhes ddo origem; passando pelos caminhos que se
vinculam diretamente ao seu surgimento e as instituicdes que
fornecem sustentaculo a este, até a sua conformacao no Estado social,
notadamente no social democrético.

A Secdo Artigos contempla os trabalhos intitulados Conflits

Locatifs sur la Scéne Québécoise : Sentiment d’Injustice et Non-

Recours aux Tribunaux da Professora Genevieve Breault e A

Metéfora e o Trabalho no Texto de Karl Marx “Critica ao Programa

de Gotha” do Professor Fernando Joaquim Ferreira Maia.

BREAULT aborda a questio do mercado de locagdes
residenciais no Quebec (Canada), o qual, segundo ela, é regulado por
uma série de dispositivos legais, notadamente pelo Capitulo IV do
Codigo Civil do Quebec. Todavia, conflitos surgem na interpretagao
ou aplicagdo da legislacdo e uma parte desses sujeitos se sente
lesada ou ndo respeitada. Entrevistas realizadas com locatérios
que se dirigiram a uma fonte comunitdria situada em Montréal,
demonstram que, embora eles procedam de forma a obter ajuda,
eles ndo recorrem aos mecanismos de fiscalizacdo administrativas
e juridicas de seus direitos, malgrado o sentimento de injustica que
experimentam.

Encerrando esta segdo, o artigo de MAIA elabora uma andlise
da questdo do trabalho e de suas relacdes com a retérica e o direito
nas teses de Karl Marx, a partir da sua obra intitulada “Critica ao

Programa de Gotha”. O cerne do mesmo é auxiliar na compreensao
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de como Karl Marx concebe determinadas estratégias de persuasdo
para fazer prevalecer as suas teses.

Agradecendo penhoradamente a participacdo de todos que
colaboraram para a publicagdo deste nimero, espera-se que 0 mesmo

lance novas luzes sobre a sua tematica.

Joao Pessoa, Paraiba, 15 de novembro de 2016.
Maria Aurea Baroni Cecato

Armando Albuquerque
Maria Belén Cardona Rubert
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Estabilidad en el Empleo y Promocion Profesional
a Través de la Regulaciéon de los Derechos de
Formacién: un Estudio Juridico Comparado entre
Espafia e Inglaterra

OscArR REQUENA MONTES

Investigador en formacion “Atraccié de Talent” de la Universidad de Valencia,
Departamento de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social, Valencia, Espafia
Email: Oscar.Requena@uv.es

Resumen: Este documento recoge una comparaciéon de los derechos formativos
que ostentan los trabajadores por cuenta ajena o empleados de Espana e Inglaterra
en orden a garantizar una cierta estabilidad en el empleo, asi como a facilitar su
promocién profesional. Si bien el grado de protecciéon difiere sustancialmente en
cada pais, ambos presentan ciertas deficiencias que dificultan la consecucién de
algunos de los objetivos principales marcados desde las instituciones europeas.

Palabras clave: Espafia; Inglaterra; Derecho del Trabajo; Trabajo; Cohesién Social
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Estabilidad en el Empleo y Promocion Profesional
a Través de la Regulacion de los Derechos de
Formacion: un Estudio Juridico Comparado entre
Espafa e Inglaterra:

Oscar Requena Montes?

1 INTRODUCCION

Si bien no se puede negar que la formacién profesional
para desempleados tiene un alto valor a efectos de suavizar las
transiciones entre escuela y trabajo y entre desempleo y empleo y
en consecuencia debe valorarse como un elemento decisivo para
la insercién y reinserciéon laboral, aqui nos vamos a centrar en la
formacion de los trabajadores por cuenta ajena que se mantienen
en activo. Es decir, dentro de la formacién profesional para el
empleo, el documento trata lo que anteriormente se denominaba en
Espafia formacién continua, dirigida exclusivamente a trabajadores
ocupados.

Dentro de este campo de estudio y dadas las caracteristicas
de este trabajo, se va a evitar valorar las modificaciones sufridas
recientemente por los contratos formativos asi como las virtudes
que puede aportar o no la aplicaciéon del sistema de formacién
profesional dual aleman.

De este modo, se ha considerado conveniente centrarse
especificamente en los permisos formativos como derechos del

trabajador por cuenta ajena. Ello desde un punto de vista comparado

1 Documento elaborado durante la estancia de investigacion en la Nottingham
Trent University, financiada por el Programa de ayudas «Atraccié de Talent» de
la Universitat de Valéncia.

2 Investigador en Formacién de la Universitat de Valéncia (Espafia).

12
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entre dos paises -Espafia e Inglaterra- y atendiendo a lo previsto en
el &mbito de la Unién Europea.

En este sentido, a nadie se le escapa que la Unién Europea lleva
volcdndose desde hace aproximadamente dos décadas en materia
de formacién de trabajadores. Y es que se aprecia en esta condicion
laboral la herramienta clave para lidiar con las circunstancias
impuestas por un modelo de organizacién del trabajo cada vez
més flexible y especializado que exige un constante reciclaje de los
conocimientos y cualificaciones de todos los trabajadores.

La necesidad del reciclaje profesional es una cuestion de vital
importancia de cara a conseguir una mayor cohesion social. La
doctrina ha indicado que no es posible ni socialmente justificable
el hecho de prescindir de toda una generaciéon con niveles bajos de
cualificacién y sustituirla por una poblacién joven mas formada

(Homs, 2008: 133).

2 LA REGULACION DE LA FORMACION DE LOS TRABAJA-
DORES EN LA UNION EUROPEA

De forma previa a la revision de la normativa nacional
espafiola e inglesa, parece conveniente ofrecer algunas notas sobre la
regulacion europea de la formacién de los empleados.

Debe comenzarse apuntando que las primeras manifestaciones
en cuanto a la formaciéon profesional desde el &mbito europeo
presentaron un tinte claramente educativo. Como ejemplo de ello
puede citarse el articulo 14 de la Carta de los derechos fundamentales
de la Unién Europea, que recoge el derecho de toda persona a la
educacion asi como a la formacién profesional y permanente.

Sin embargo, la Unién Europea aborda de manera ambivalente
el derecho a la formaciéon profesional de los trabajadores por cuenta
ajena, puesto que parece tener cabida tanto en el derecho a la

educaciéon como en el derecho al trabajo (Martin, 2009: 20). A pesar

13
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de que el autor lo argumentaba con referencia a los preceptos del
Tratado Constitutivo de la Comunidad Europea, la validez de su
justificacién permanece intacta dado el idéntico contenido que refleja
actualmente el Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea
(TFUE, en lo sucesivo).

De este modo, a lo apuntado por el profesor cabe afiadir que
ya el articulo 9 del TFUE impone a la Unién tener en consideracion,
a la hora de definir y ejecutar sus politicas y acciones, la promocién
de un nivel de empleo elevado, con la garantia de una protecciéon
social adecuada, con la lucha contra la exclusién social y con un nivel
elevado de educacion, formacion y proteccion de la salud humana.

En esta linea no cabe duda tampoco de que las disposiciones
sobre formacién profesional que previamente contenia el articulo
15 de la Carta Comunitaria de los derechos sociales fundamentales
de los trabajadores estin muy presentes en la especifica regulacion
del empleo que aparece en el TFUE. Maxime cuando el articulo 145
encomienda a la Unién y a sus Estados miembros el desarrollo de
una estrategia coordinada para el empleo, siendo de especial interés
el fomento de “mano de obra cualificada, formada y adaptable
y mercados laborales con capacidad de respuesta al cambio
econémico”.

Como se viene diciendo, la apuesta en materia de formacién
desde el ambito de la Unién Europea ha sido clara y directa. Prueba
de ello fue también la creacién del Fondo Social Europeo a fin de
fomentar la formacién y las reconversiones profesionales y mejorar
la adaptaciéon de los trabajadores a los cambios industriales y

productivos’.

3 Articulos 162 y 166.2 TFUE. Téngase en cuenta que también existe el Fondo Eu-
ropeo de Adaptaciéon a la Globalizacién, que presta apoyo a los trabajadores
que pierden su empleo ante, por ejemplo, cierre de grandes empresas o deslocal-
izacién de la produccion fuera de la UE).

14
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A pesar de que el articulo parece estar redactado en clave
empresarial y pensando exclusivamente en los beneficios de esta
parte, otras manifestaciones presentes en los Titulos X y XII del
TFUE, relativos a la “politica social” y a la “educacién, formaciéon
profesional, juventud y deporte” respectivamente, se refieren al
desarrollo de los recursos humanos como objetivo a conseguir, de
modo que tal desarrollo repercuta en un nivel de empleo elevado
y duradero y en una reducciéon de las exclusiones en el mercado de
trabajo (Articulos 151 y 166.2 TFUE).

No en vano, todo ello va en consonancia con los compromisos
a los que se sometieron las partes firmantes de la Carta Social
Europea de 1961 -entre ellas Espafia y Gran Bretafia-. A los efectos
de este estudio, cabe resaltar los compromisos recogidos en el
articulo 10 de la Carta. Concretamente, en sus apartados 1y 3 queda
reflejado que las partes deben garantizar o favorecer el acceso a la
formacion técnica y profesional de todas las personas sin excepcion,
facilitindose especialmente la formacion profesional de trabajadores
adultos y/o para su reconversion profesional cuando esta venga
requerida por el desarrollo técnico o por un cambio de tendencias
en el mercado de trabajo. Tales previsiones desarrollan el principio
general recogido en el articulo 1.4 de la Carta, por el cual las partes se
comprometen a proporcionar o promover una orientacién, formaciéon
y readaptacion profesionales adecuadas.

Asimismo debe destacarse el caracter laboral que en el articulo
10.4.c) se otorga al tiempo dedicado a los cursos suplementarios de
formacioén profesional promovidos por el empresario.

Todas estas ideas subyacen igualmente en las conclusiones
del Consejo de 6 de mayo de 1996 sobre el Libro Blanco “Ensefar
y aprender: hacia la sociedad cognitiva” y en la Comunicacion
de la Comisién “Hacia los principios comunes de la flexiguridad:

méas y mejor empleo mediante la flexibilidad y la seguridad”

15
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(COM/2007, 359 final). Esta dltima incluye como uno de
los cuatro ejes de actuaciéon de las politicas de flexiguridad
las estrategias globales de aprendizaje permanente a fin de
garantizar la adaptabilidad y empleabilidad continuas de los
trabajadores.

Por lo que respecta a la actualidad, merece la pena destacar
la vigencia del Comunicado de Brujas sobre una cooperacion
europea reforzada en materia de educacién y formacion
profesionales para el periodo 2011-2020 (Comunicado de los
Ministros Europeos de Educacion y Formacion Profesionales,
los interlocutores sociales europeo y la Comision Europea, en
su reunién celebrada en Brujas el 7 de diciembre de 2010 para
revisar las prioridades y el planteamiento estratégico del proceso
de Copenhague para 2011-2020). De entre sus once objetivos
estratégicos para la década, el tercero de ellos, titulado “Propiciar
el acceso flexible a la formacién y las cualificaciones”, incluye
como deber a cumplir por los paises participantes, entre los que se
encuentran Espafa e Inglaterra, el de “ofrecer incentivos para que
los ciudadanos se orienten hacia la EFP-P(formacién profesional
permanente)” y “establecer un marco apropiado de estimulo
a las empresas para que sigan invirtiendo en el desarrollo de
los recursos humanos y en la EFP-P”, siendo los propios paises
quienes decidirdn cémo combinar adecuadamente los incentivos,
derechos y obligaciones.

Para terminar, tales objetivos estratégicos cumplen y son
coherentes con las Conclusiones del Consejo de 12 de mayo de
2009 sobre un marco estratégico para la cooperacion europea en el
ambito de la educacién y la formacién («ET 2020», 2009/C 119/02),
si bien estas estdn centradas casi exclusivamente en las politicas de
educacion y, en consecuencia, se hallan mas alejadas de las politicas

de empleo.
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3 LA REGULACION GENERAL DE LOS DERECHOS FORMATI-
VOS EN ESPANA

El texto normativo mas relevante en Espafia es la Constitucion
Espafiola de 1978 y recoge como “principio rector de la politica
social y econémica” el deber de los poderes publicos de garantizar
la formacion y readaptacion profesionales en el segundo apartado
de su articulo 40.Un mandato que, por su ubicacién en el texto
constitucional, debe cumplirse asimismo por comprenderse incluido
entre las condiciones favorables al progreso econémico y social y
al pleno empleo, exigidas en el apartado previo, pues la formacion
continua se debe considerar necesaria para la estabilidad y el
mantenimiento del empleo de quienes permanecen ocupados.

Pero también por su ubicacién, a priori no puede entenderse la
formacién y readaptacion profesionales como un derecho subjetivo
y directamente aplicable. Sin embargo, no se puede discutir la
ya mencionada ambivalencia de los derechos formativos de los
trabajadores (Pascual, 2014: 621). No obstante, a nadie se le escapa
la estrecha relacién entre educacion, estudio, formacién y trabajo
(Homs, 2008: 12-14).

Se entra asi en el debate relativo a si este tipo de derechos
engarzan con el derecho fundamental a la educacién ubicado en el
articulo 27 de la Constitucion Espafiola o si, en cambio, son parte
del contenido del derecho al trabajo previsto en el articulo 35 de la
mencionada Carta Magna y, en consecuencia, no seria un derecho
fundamental.

El Tribunal Constitucional espafiol, en sentencia num.
95/2002, de 25 de abril, se pronuncié a favor del vinculo entre la
formaciéon permanente y la formacién profesional continua, por
un lado, y el derecho a la promociéon profesional previsto en
el articulo 35.1 CE, por el otro. De este modo, salvo el derecho a

acudir a exdmenes y el de preferencia a elegir turno de trabajo,
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los demds derechos recogidos en el articulo 23 del Estatuto de los
Trabajadores suponen el desarrollo del derecho a la formacion
profesional que aparece en el articulo 35 CE (Alonso, 1982: 36-37 &
De nieves, 2014: 76).

En cualquier caso, como ha indicado la doctrina (Mirén, 2000:
50), el carécter inclusivo y progresista de la formacién profesional
continua y la formacién profesional para toda la vida permiten
entablar una relaciéon clara y directa entre el derecho de los
trabajadores a su acceso y la clausula de Estado social de Derecho
incluida en el primer precepto de nuestro texto constitucional. No en
vano, esa clausula conecta con el mandato previsto en el articulo 9.2
de la Constitucion y dirigido a los poderes publicos, quienes deben
promover las condiciones que permitan una real, efectiva y plena
libertad e igualdad del individuo y de los grupos en que se integra.
En este sentido, resulta l6gico considerar el acceso a la formacion
profesional por parte de los trabajadores como un derecho de interés
general, pues su ausencia impediria la plena libertad e igualdad del
individuo.

Pero ademads, la proclamacion y consagracion de Espafia
como un Estado social debe ponerse en relaciéon con el principio de
igualdad (Articulo 14 CE) y con el derecho a la dignidad y al libre
desarrollo de la personalidad (Articulo 10.1 CE), pues constituyen
notas imprescindibles para defender y promover la igualdad de
oportunidades. Asi, en orden a su consecucioén se percibe la gran
relevancia que tendra la presencia y eficacia de unos derechos
formativos en materia laboral para todos y durante toda la vida.

En definitiva, el citado mandato constitucional dirigido a los
poderes publicos en aras a fomentar una politica que garantice
la formaciéon profesional y la readaptacion profesionales se ve
acompafado por una serie de preceptos juridicos que permiten una

defensa de los intereses formativos mas eficaz.

18



ESTABILIDAD EN EL EMPLEO Y PROMOCION PROFESSIONAL A TRAVES DE LA REGULACION...

Por otro lado, el Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores (en adelante, ET) es la norma laboral
basica y, como tal, contiene y regula las condiciones laborales que
tradicionalmente se han considerado maés relevantes.

Por lo que respecta a este estudio, nos centraremos en el articulo
23 de la citada norma, que lleva por titulo “Promocién y formacion
profesional en el trabajo”.

Lo primero que debe destacarse sobre este titulo es la
coincidencia literal con el enunciado del derecho reconocido a los
trabajadores en el propio articulo 4.2.b) ET.

Pero la correlaciéon entre ambos preceptos juridicos no se basa
Unicamente en esa primera coincidencia literal. Ademds, en esa
letra se quiso precisar que el derecho del trabajador a la promocién
y formacién incluye también aquella formacion dirigida a su
adaptacion a las modificaciones operadas en el puesto de trabajo.
En este sentido, no puede obviarse que el mismo articulo 23 ET, en
la letra “d” de su primer apartado, contempla expresamente este
derecho del trabajador -y correspondiente deber del empresario-,
matizando algunos aspectos relativos a su funcionamiento o puesta
en practica.

Junto con la formacién dirigida a la adaptacion a los cambios
sufridos en el puesto de trabajo, el legislador aclaré que el derecho a
la promocién y formacion en el trabajo también abarca el desarrollo
de planes y acciones formativas tendentes a favorecer la mayor
empleabilidad de los trabajadores (Disposiciéon Adicional 8 de la Ley
35/2010, de 17 de septiembre).

A modo de ejemplo, quedaria comprendida aqui la iniciativa
legislativa consistente en crear una cuenta de formacion asociada
al nimero de afiliacion a la Seguridad Social, la cual quedé

plasmada, inicialmente, en el articulo 26.10 de la Ley 56/2003, de
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16 de diciembre, de Empleo, en virtud del articulo 2.Cinco y la
Disposiciéon Adicional Segunda del Real Decreto-ley 3/2012, de 10
de febrero, de medidas urgentes para la reforma del mercado laboral,
y posteriormente, en el articulo 20.2 de la Ley 30/2015, de 9 de
septiembre, por la que se regula el Sistema de Formacién Profesional
para el empleo en el ambito laboral.

Con todo, lo cierto es que, como se habia apuntado desde la
doctrina, el desarrollo de planes y acciones formativas como derecho
del trabajador sigue sin encontrar reflejo como deber del empresario
en este sentido en el articulo 23 ET (Pascual, 2014: 628).

Centrandonos en ese precepto, debemos partir de una
diferencia fundamental entre los derechos formativos contenidos en
el mismo. El apartado tercero recoge ahora el derecho a un permiso
retribuido de veinte horas anuales de formacion, pero la eficacia de
tal permiso permanece condicionada a que se trate de formacion
profesional para el empleo y se observe el vinculo con la actividad de
la empresa.

En cambio, los derechos del trabajador expuestos en el
apartado 1 del precepto juridico gozan de menores restricciones
en orden a las caracteristicas que debe presentar la formacion
a adquirir y para la cual se desean ejercer tales derechos. De
este modo, los titulares del derecho a disfrutar de los permisos
necesarios para concurrir a examenes y del derecho preferente
a elegir turno de trabajo, en su caso, son todos los trabajadores
que cursen regularmente estudios que determinen, a posteriori, la
obtencién de un titulo académico o profesional, cualquiera que
sea la materia de estudio. Algo similar a lo que ocurre con el
derecho a una adaptacién de jornada de trabajo o a la reserva del
puesto de trabajo, los cuales pueden entenderse ejercibles por
todo aquel trabajador que asista a cualquier curso de formacion

profesional.
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A caballo entre uno y otros derechos podria destacarse
el derecho del trabajador a formarse a fin de adaptarse a las
modificaciones operadas en el puesto de trabajo, pues resulta obvia
la vinculacién entre la formacién a percibir y la actividad presente
en la empresa pero, dada su ubicacién en el primer apartado del
precepto juridico, le es de aplicacion lo dispuesto en el segundo de
los apartados, es decir, que el modo y los criterios mediante los que
se ejercera tal derecho debera fijarse previamente por la negociacion
colectiva.

Por lo tanto, y teniendo en cuenta que, por ejemplo, el Tribunal
Constitucional, a través de la sentencia nam. 129/1989, de 17 de
julio, se pronuncié en contra del ejercicio absoluto e incondicional
del derecho a cambiar el turno de trabajo para asistir a clases, el
derecho mas reciente, este es, el que permite al trabajador dedicar
veinte horas anuales a la formacién, se presenta como una opcién
mas sencilla y agil, pues se prevé que, cuando alguno de los puntos
a concretar sobre el modo de disfrute del permiso no esté recogido
en convenio, las partes podran fijarlo por mutuo acuerdo individual
(Articulo 23.3 ET).

Para terminar con las principales diferencias entre los derechos
formativos incluidos en el articulo 23 ET, cabe apuntar que el
derecho al permiso retribuido de veinte horas anuales de formacion
acumulables por periodos de hasta cinco afios no corresponde a
todos los trabajadores por cuenta ajena, sino tnicamente a aquellos
que acrediten una antigtiedad en la empresa de al menos un afio.

Este requisito penaliza a los trabajadores con contratos de
corta duracion y a las pymes (Pascual, 2014: 632) y ha de entenderse
contrario al principio inspirador de la formacién para toda la vida
y para todos. Maxime cuando el 50% de los fondos provenientes
de la cuota de formacién profesional se siguen desviando hacia la

formacion profesional de desempleados (Disposiciéon Adicional
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nonagésimo primera de la Ley 48/2015, de 29 de octubre) en lugar de
destinarse integramente a su finalidad original, cual es la formacion
profesional de los trabajadores ocupados con el objetivo de mantener
y estabilizarse en el mismo u otro puesto de trabajo.

En otro orden de cosas, se puede decir que el derecho formativo
cuya finalidad es la adaptacién a los cambios sufridos en su puesto
de trabajo esta directamente relacionado con el objetivo relativo a la
estabilidad en el empleo. En cambio, dado el caracter relativamente
abierto de la formacién a la que puede atender cualquiera de los
otros derechos no es posible declarar una conexién exclusiva ni con
la estabilidad en el empleo ni con la bisqueda de la promocién en el
trabajo, sino que la meta podra ser una de ellas o ambas, en funciéon
de, entre otros aspectos, la materia en que se forma y de las funciones
a realizar en el puesto que ocupa en ese momento y las exigidas por
otros puestos de trabajo de la organizacion.

En conclusién, en mi opinién no resulta criticable la opcion
tomada por el legislador en cuanto a delegar en la negociacién
colectiva la determinacion y el ejercicio de los derechos contemplados
en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores sino la pasividad
mostrada por los agentes sociales en la regulacién convencional de
esta materia (Cano, 2010: 306).

En cambio, pese a que el condicionamiento del nuevo derecho
al permiso retribuido de formacién a una cierta antigiiedad puede
estar justificado, considero exagerado e innecesario el término de
un afio. Maxime cuando el modelo de relaciones laborales espafiol
permite e incluso fomenta un elevado indice de temporalidad y
rotacién. Asi lo refleja el hispabarémetro de la Fundacién 1° de mayo,
donde se observa que el indice de temporalidad en Espafia en 2015
fue superior al 24% y denotaba una tendencia ascendente desde 2013.

Al respecto, conviene ahora analizar la regulacion inglesa sobre

la materia.
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4 LA REGULACION GENERAL DE LOS DERECHOS FORMATI-
VOS EN INGLATERRA

La legislacion inglesa presenta grandes diferencias respecto
a la espafiola en lo que se refiere a los derechos formativos de los
empleados.

Como se sabe, el ordenamiento juridico inglés se caracteriza por
nutrirse predominantemente de la jurisprudencia, teniendo las leyes
un reducido protagonismo o presencia.

Paraddjicamente, la formaciéon de los trabajadores y los
permisos a los que tienen derecho los mismos aparecen ahora
regulados de un modo relativamente extenso en la principal norma
laboral inglesa, la Employment Rights Act 1996 (en adelante, ERA),
por lo que merece la pena analizar su contenido. Concretamente, la
regulaciéon se encuentra en la Parte 6 de la ERA y fue introducida
por la Apprenticeships, Skills, Children and Learning Act 2009, s. 40,
entrando en vigor el 6 de abril de 2010.

En primer lugar, debe advertirse que el legislador inglés
Unicamente declara titulares del permiso retribuido para cursar
formacion en horas de trabajo a aquellos trabajadores con una edad
comprendida entre 16 y 18 afios, que no estén recibiendo formacién
a tiempo completo de educacién secundaria o superior y que,
ademads, carezcan de la formacién requerida por la correspondiente
regulacion (ERA, s. 63A y 63B). El apartado 4 de la secciéon 63A
amplia la titularidad de este derecho a aquellos trabajadores que
hayan cumplido 18 afios pero hubiesen iniciado su formacién de
forma previa al cumplimiento de dicha edad.

En cuanto a la formacién, el precepto juridico establece que
debe tener por objetivo obtener una “cualificaciéon relevante”, por
lo que en un principio podria pensarse que no se requiere que la
materia a estudiar deba estar vinculada a la actividad que presta en

la empresa.
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Al igual que la legislacion espafiola, la ERA no indica el
méaximo de horas de permiso que el trabajador podra disfrutar,
limitdndose a indicar que las mismas se deberan fijar en funcién
de las necesidades formativas del trabajador, las circunstancias de
la empresa y el grado de afectacion del permiso a la marcha del
negocio. Por lo tanto, de inmediato se comprueba que, a la postre,
si se percibe la necesaria vinculacién de la formacién a adquirir y la
actividad de la empresa.

Para el resto de trabajadores, denominados qualifying employees,
el derecho es considerablemente mds restrictivo, por varias razones
(ERA, s. 63D).

En primer lugar, porque quedan fuera del concepto de
qualifying employee y, en consecuencia, se excluye del ejercicio de este
derecho a los agency workers, es decir, los trabajadores contratados
mediante agencias de colocacién o empresas de trabajo temporal.
Debe anotarse también, en cuanto al d&mbito subjetivo del permiso,
que la regulaciéon inglesa incluye el requisito de la antigtiedad
del trabajador en la empresa, aunque resulta menos exigente que
la espafiola en este sentido, dado que tan sélo deben acreditar
una prestacién de servicios previa de veintiséis semanas, esto es,
aproximadamente la mitad (Employee Study and Training (Qualifying
Period of Employment) Regulations 2010, s. 2(1)).

Sin embargo, tres diferencias trascendentales deben aclararse
respecto a los derechos previstos para los trabajadores espafioles.

La primera consiste en que los empleados ingleses no acceden
directamente al permiso sino que su derecho consiste en solicitarselo
a su empresario en aras a que les habilite para cursar formacion
en horas de trabajo. Cuya respuesta final, ademas, en virtud de
lo previsto en las secciones 4 y 5 de la Employee Study and Training
(Procedural Requirements) Regulations 2010/155, puede demorarse mas

de un mes.
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También las empresas sometidas al deber de valorar y, en
su caso, conceder estos permisos variaban hasta abril de 2011,
debido a que en Inglaterra tan sélo se hallaban obligadas aquellas
que empleasen a mdas de doscientos cincuenta trabajadores
(Apprenticeships, Skills, Children and Learning Act 2009, s. 40).

La tercera de las grandes diferencias es que el empresario no
se encuentra obligado a retribuir al trabajador las horas destinadas
a su formacion ni mucho menos a sufragar los costes derivados de la
actividad formativa.

Asimismo debe destacarse que los estudios que pueden dar
lugar a la solicitud del permiso seran exclusivamente aquellos que
se entienda que favorecen la productividad del trabajador y de la
empresa.

Ademads, el empresario estd autorizado a negarse a valorar
la solicitud presentada por el trabajador si el mismo ya hubiese
presentado otra solicitud a efectos de formacién en los altimos doce
meses (ERA, s. 63F).

Finalmente, el empresario cuenta con un gran abanico de
razones para rechazar la solicitud del trabajador, que quedan
reflejadas en la seccion 63F de la ERA mediante una lista de
caracter abierto, entre las cuales puede destacarse que el periodo
de formacién provoque cargas o costes para el empresario, que no
permita hacer frente o repercuta negativamente en la demanda del

cliente o que repercuta en detrimento de la calidad.
CONCLUSIONES GENERALES

En teoria, tras una comparacién de las principales normas
de cada pais podria concluirse que la normativa espafiola es mas
generosa o complaciente con el trabajador y, en general, favorece
en mayor medida la formacioén profesional de los trabajadores por

cuenta ajena. Y ello no sélo cuantitativamente -recuérdese que el
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Estatuto de los Trabajadores incluye mas de cinco permisos laborales
distintos- sino también y sobre todo en términos cualitativos.

De este modo, tomando como criterio que la formacion
perseguida debe estar relacionada con el puesto de trabajo y suponer
una mejora de la productividad del trabajador y de la empresa, se ha
considerado conveniente incidir en el derecho formativo individual
introducido por y tras la reforma laboral de Espafia en 2012 e
incluido en el apartado tercero del articulo 23 del Estatuto de los
Trabajadores.

Como se ha demostrado, existen diferencias considerables entre
este derecho formativo espafiol y su homologo en Inglaterra.

Y ello no sélo en la entidad del derecho, donde el legislador
espafiol ha estimado un total de veinte como el minimo de horas
anuales de formacién -acumulables por periodos de hasta cinco
afos-, que contrasta con la laxitud mostrada por el legislador inglés,
que se limita a exponer unos criterios para determinar su duracién,
pero sin fijar un suelo de horas.

También a la hora de ejercer el derecho a dedicarse a cursar
los citados estudios vinculados a la empresa. Y es que, mientras la
regulacion espafiola recoge el derecho a disfrutar directamente
del recientemente mencionado crédito horario, el empleado
inglés tnicamente ostenta el derecho a solicitar justificadamente
su ausencia en la prestacion de servicios, debiendo esperar a su
autorizaciéon por parte del empresario. Ademas, este derecho queda
limitado a una sola vez por afio, de modo que el empresario no esta
obligado a atender la solicitud si ya recibi6é y rechazé correctamente
otra solicitud de permiso formativo del mismo trabajador.

Si prestamos atenciéon a la compensacion o cobertura del
trabajador mientras ejerce su derecho a formarse, se amplia la
brecha entre cada pais. No obstante, la legislacion inglesa no prevé

ninguna obligacion relativa a que el empresario deba remunerar al

26



ESTABILIDAD EN EL EMPLEO Y PROMOCION PROFESSIONAL A TRAVES DE LA REGULACION...

trabajador durante su permiso. En cambio, la regulacién espafiola
establece que el empresario no debe unicamente continuar
retribuyendo al trabajador en los mismos términos sino también
hacerse cargo de los gastos derivados de la formacién, pues se
parte de que esos estudios conllevardn futuros beneficios para la
empresa.

En cuanto a los sujetos titulares del derecho, se ha apuntado
que mientras que la regulaciéon espafiola trata de ser inclusiva,
en Inglaterra se excluye expresamente a los trabajadores que
prestan servicios tras ser puestos a disposicion por una agencia de
colocacién o una empresa de trabajo temporal, lo cual aumenta el
agravio comparativo entre estos y el resto de trabajadores sin motivo
aparente.

Finalmente, siguiendo con la redaccion literal de la norma
inglesa, llama la atencién la condescendencia del legislador
con el empresario. En este sentido, es obvio el elevado margen
que se le ofrece a este en aras a rechazar las solicitudes. Si bien
es comprensible que todas ellas podrian ser alegadas por el
empresario para justificar su posicién, la apariciéon expresa en
la norma parece querer dar a entender que, en ningin caso, la
voluntad del trabajador en formarse debe provocar dificultades en
la buena marcha de la empresa. Con todo, no se puede concluir que
el nuevo derecho formativo del que es titular el empleado espariol
sea la panacea.

El alcance de los permisos previstos en el articulo 23 del
Estatuto de los Trabajadores es limitado por diversos motivos. Entre
ellos, en primer lugar, por su remision a la negociaciéon colectiva a
efectos de concretar su ejercicio, junto a la escasa atenciéon que en
general se le presta a este punto por parte de los agentes sociales. Sin
embargo, es esta segunda la cuestion sobre la que se debe incidir,

de modo que al mismo tiempo que la formacién profesional de los
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trabajadores va tomando protagonismo en cuanto al niimero de estos
que se acogen a los planes formativos, mayor consideraciéon debe
ofrecérsele por parte de las partes negociadoras, y en especial por
parte de los representantes de los trabajadores.

Resulta preocupante también el largo periodo de tiempo
exigido al trabajador en virtud del articulo 23.3 del Estatuto de los
Trabajadores para ser acreedor del permiso retribuido de veinte
horas anuales de formacién. Tal permiso queda actualmente
restringido hasta que el trabajador pueda acreditar un periodo
de prestaciéon de servicios de un afio completo. A pesar de que
la norma sélo exige un afio de antigtiedad en la empresa y por lo
tanto no es necesario que ese periodo de trabajo sea ininterrumpido
ni que los servicios prestados sean en el mismo puesto de trabajo,
consideraria acertada la reduccién de ese periodo requerido a
la mitad, esto es, seis meses, como asi se prevé en la normativa
inglesa.

En caso contrario, cabria cuestionar asimismo este derecho
formativo. Tanto su eficacia como garante del reciclaje profesional
que permita la conservacion del empleo en la misma o distinta
empresa, como incluso su ajuste a la norma constitucional y a
otras normas europeas que insisten en la idea de que la formacion
permanente debe ser accesible a todos los trabajadores, en orden a
garantizar la cohesion social como fin dltimo pero principal de la

formacion profesional de los trabajadores.

Sumision:05 jul 2016

Proceso de Evaluacién: Double Blind Peer Review

Autorizacion Editorial: 27 set 2016

Editor de Area: Jailton Macena de Aratjo

Editor General: José Ernesto Pimentel Filho

Revision de los Abstracts: Paul Sekscenski e Jonathan David Reiner

Diagramacion y Edicién: Emmanuel Luna

28



ESTABILIDAD EN EL EMPLEO Y PROMOCION PROFESSIONAL A TRAVES DE LA REGULACION...

REFERENCIAS

Alonso Olea, M. 1982. Las fuentes del derecho: en especial del derecho del
trabajo segtin la constitucion. Madrid: Civitas.

Cano Galan, Y. 2010. La formacién profesional en Esparnia y las cldusulas
de formacion en la negociacion colectiva. Madrid: Ministerio de Trabajo e
Inmigracion.

De Nieves Nieto, N. 2014. “Derecho de los trabajadores a la
formacion”, Revista del Ministerio de Empleo y Seguridad Social 108: 65-
90.

Homs, O. 2008. “La formacién profesional en Espafia: Hacia la
sociedad del conocimiento”, Coleccion Estudios Sociales de La Caixa 25:
1-227.

Martin Puebla, E. 2009. EI sistema de formacién profesional para el
empleo. Madrid: Lex Nova.

Mirén Herndndez, M. M. 2000. EI derecho a la formacion profesional del
trabajador. Madrid: Consejo Econémico y Social de Espafia.

Pascual Allén, C. 2014. “Derecho a la formacién y crisis econémica”,
Revista Universitaria de Ciencias del Trabajo 15: 619-636.

29



PRIM@ FACIE JOAO PESSOA: PPGCJ, v. 15, N. 29, 2016
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Regulation of The Rights of Training: a Legal Comparative Study
between Spain and England

Oscar Requena Montes

Abstract: This paper contains a comparison of the employees” study and training
rights in Spain and England. The analysis is focused on those rights which are thought
to warrant employment stability and to make promotions easier to get. Despite the
fact that the degree of protection is considerably different in each country, both of
them have some deficiencies which complicate getting some of the main objectives
pursued by the European institutions.
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Conflits Locatifs sur la Scene Québécoise: Sentiment
d’Injustice et Non-Recours aux Tribunaux

(GENEVIEVE BREAULT

INTRODUCTION

La signature d'un bail résidentiel est 'une des opérations
juridiques les plus répandues de la vie courante. Impliquant un
locateur, qui loue un logement, et un locataire, a qui un logement
est loué, elle interpelle des intéréts diamétralement opposés, mais
aussi des droits et des responsabilités distinctes. Le présent article
s'intéresse a l'expérience du droit chez les personnes locataires
aux prises avec un conflit potentiellement judiciaire de nature
relationnelle (problémes de voisinage, harcelement, mauvaises
relations avec le locateur) ou encore concernant l'état de leur
logement (défectuosités électriques, défectuosités physiques,
probleme d’insalubrité). Nous explorerons plus précisément les
questions liées a la conscience du droit, au sens de la justice ainsi
que la mobilisation du droit afin de comprendre comment et
pourquoi ces personnes « ordinaires » décident ou non de passer la
frontiere des institutions pour déposer plainte, revendiquer, chercher
leurs droits ou demander justice. Pour ce faire, nous présenterons
le contexte particulier de la situation locative au Québec, puis
préciserons le cadre conceptuel et la démarche méthodologique sur
lesquels s’appuie notre recherche et qui s’inscrivent dans le courant
des legal conciousness studies. Enfin, nous présenterons nos résultats
pour ensuite proposer une réflexion plus large sur les enjeux
soulevés, notamment sur les faiblesses de la Régie du logement,
I'organisme qui, au Québec, agit comme tribunal pour trancher les

litiges en matiére de louage résidentiel.
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MISE EN CONTEXTE ET PROBLEMATIQUE

Déja, il y a pres de trente-cinq ans, Dreier (1982) relevait que les
différences socioéconomiques qui accompagnent le statut de locataire
et celui de propriétaire aux Etats-Unis suggerent l'existence d'un
systéeme d’inégalités structurelles faisant d’eux deux catégories sociales
distinctes. Cette observation reposait sur le fait que les personnes
locataires sont, a plus forte proportion que celles propriétaires, des
personnes a faible revenu, avec un seul chef de ménage, de sexe féminin,
agées, et issues de minorités ethniques, et que les logements locatifs sont
généralement plus agés, davantage surpeuplés et en plus mauvais états
que ceux occupés par des propriétaires (US Department of Commerce,
1979, 1981). De telles observations sont encore d’actualité au Québec
ou 39,8% des ménages sont locataires (SHQ, 2013), mais ou ce taux
atteint 64,2% a Montréal (Ville de Montréal, 2014). Dans cette derniere,
le revenu médian des ménages locataires est de 32 472$, soit moins de
la moitié de celui des ménages propriétaires estimé a 69 701$ (Ville de
Montréal, 2014). De plus, 76,0% ménages composés d'une personne
seule, 62,6% des ménages issus de I'immigration et 70,3% des ménages
monoparentaux sont locataires (Ville de Montréal, 2014). Par ailleurs,
pres de quatre logements montréalais sur dix habités par des ménages
locataires requierent des travaux : 26,1% nécessiteraient des réparations
mineures dont le remplacement de carreaux de plancher détachés ou
manquants, de briques descellées, de bardeaux arrachés, la réparation
de marches, de rampes ou de revétement extérieur défectueux; et 9,5%
nécessiteraient des réparations majeures notamment en matiére de
plomberie ou relativement aux installations électriques, a la charpente
des murs, des planchers ou des plafonds (Ville de Montréal, 2014). En
2014, plus de 4730 plaintes' ont été déposées a la Ville de Montréal par

1 Cette compilation a été réalisée par nous-méme suite au dépdt d'une demande
d’acces a I'information pour chacun des 19 arrondissements de Montréal.
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des ménages locataires insatisfaits de I'état d’entretien ou de salubrité de
leur logement?, exigeant ainsi l'intervention des autorités municipales
devant le refus d’agir ou I'inaction de leur propriétaire.

Une publication sur le controle des loyers réalisée pour la
Société d’habitation du Québec et la Régie du logement® explique
que l'intervention de 1'état dans le domaine du louage résidentiel
repose sur de grands postulats dont celui selon lequel on considere,
de facon générale, que les locataires sont « dans une position de
faiblesse face aux propriétaires lorsqu’il doit y avoir négociation » et
qu’a certains égards, « le propriétaire jouit d'une position dominante
sur son locataire » (Thibodeau, 2003). De plus, King (2000),
épidémiologiste a la Direction de santé publique, rapporte que la
majorité des locataires qui vivent dans les quartiers défavorisés
dépendent de la bonne volonté des propriétaires pour obtenir des
correctifs sur les questions d’infestation de coquerelles, d’infiltration
et de dégats d’eau, et d’humidité trop élevée. En plus des probléemes
de salubrité, les problemes que rencontrent les personnes locataires
peuvent concerner le disfonctionnement du systeme de chauffage
ou de tuyauterie, des problemes électriques, la vétusté et le bris des
installations, la mauvaise isolation des fenétres ou des portes, des
probléemes de voisinage, le non-respect de conditions du bail, des
avis de hausse de loyer ou de modification des conditions de bail
abusifs (Breault, 2014).

Ces données démontrent que les personnes locataires
présentent un profil statistique plus défavorisé que celui des
personnes propriétaires et que la négociation de leurs droits peut

interpeler différentes problématiques. Or, malgré lintroduction,

2 Ces plaintes ont été déposées en vertu du Reglement sur la salubrité, I'entretien
et la sécurité des logements de la Ville de Montréal (Réglement VDM 03-096).

3 La Régie du logement est 'organisme gouvernemental québécois habileté a en-
tendre des litiges et a renseigner les locataires et locateurs sur leurs droits et obli-
gations résultant du bail d"un logement
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depuis la seconde moitié du 20e siecle, de multiples dispositions
juridiques ayant pour objectif de rééquilibrer les obligations des
parties (Jobin, 1996), plusieurs juristes estiment que le logement
reste un besoin social essentiel devant lequel les regles juridique de
la liberté contractuelle sont inadaptées (Thomasset, 1987; Bendaoud,
2010; Johnson, 2014; Collectif Pro Bon Ugam, 2015; Galli¢, 2016).
On reproche notamment a la Régie du logement, le seul tribunal
habileter a trancher les litiges en matiere de louage résidentiel au
Québec?, de ne pas utiliser la pleine juridiction pour laquelle elle a
été créée, de ne pas exercer un vrai controle des loyers et de négliger

les causes introduites par les locataires dans le délai de traitement.

CADRE CONCEPTUEL

Dans une perspective positiviste, le droit se compose d'un
ensemble d'impératifs, de regles, d"une jurisprudence et de doctrines,
et renvoie aux institutions et aux corps de professionnels responsables
de sa mise en ceuvre. Or, dans une approche alternative au positivisme
juridique, comme celle que nous partageons, il est plutot envisagé
comme le moyen dont se dote une société pour organiser les rapports
sociaux et réguler les conflits (Delpeuch et al., 2014). Selon Jeammaud
(2001, 17), le conflit prend forme dans « une relation antagonique
que réalise ou révele une opposition de prétentions ou aspirations
souvent complexes, plus ou moins clairement formulées, entre
deux ou plusieurs groupes ou individus, et qui peut connaitre une
succession d’épisodes, d’actions, d’affrontements. ». Touraine (1974)
suppose, quant a lui, que la relation antagonique entre les acteurs
doive impliquer une dynamique ot au moins 1'un des deux prétende
dominer le champ social de leurs rapports. Il n'y aurait de conflits
4 A ce titre, elle applique un large éventail des dispositions du Code civil du Qué-

bec, notamment en matiére de louage, de contrats, d’obligations, de prescription

et de preuve, ainsi que certaines dispositions de la Charte des droits et libertés de
la personne.
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seulement lors de l'introduction de l'exercice du pouvoir, c’est-a-dire
la capacité d'un acteur a dominer les rapports sociaux a l'intérieur
d’un systeme social. Analysé en termes juridiques, le conflit devient
différend, puis lorsqu’il est soumis devant les tribunaux, il devient litige
(Jeammaud, 2001).

Plusieurs courants de recherche développés depuis les années
1970 s’intéressent notamment a la connaissance des individus
et des groupes des phénomenes juridiques ou encore a la place
qu’'occupe la référence aux droits dans les significations que les
gens attribuent aux problémes rencontrés dans la vie de tous les
jours. Parmi ces courants se retrouvent les legal conciousness studies
qui ont pour objet la conscience du droit et le droit dans la vie de
tous les jours. En mettent 1'accent sur les perceptions des droits
subjectifs (Delpeuch et al., 2014), elles portent sur les «la maniere
par laquelle le droit fait I'objet d’expérience et est compris par les
citoyens ordinaires, dans la mesure ou ils choisissent d’'invoquer la
loi, évitent de le faire ou lui résistent» (Ewick et Silbey, 1998). Elles
ouvrent sur d'importantes perspectives d’analyse (Pélisse, 2005) et
privilégient les méthodes qualitatives d’enquétes, en particulier les
entretiens approfondis au cours desquels les répondants sont appelés
a raconter leurs expériences avec le droit. Cette méthodologie
permet d’étudier les différentes maniéres de construire et de se
rapporter a la légalité, en tant que « structure » sociale présente
dans la vie quotidienne (Pélisse, 2005). En plus de leur approche
empirique, elles se démarquent par le fait qu’elles s’intéressent aux
manifestations et aux pratiques du droit ayant cours dans les couches
dominées, démunies ou marginalisées, et qu’elles tendent a explorer
les relations entre le droit et le changement social a partir d'une
approche constructiviste (Pélisse, 2005).

Ces études permettent de mettre en évidence de quelles

fagons le droit est dans la société et agit sur la société. Elles
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décrivent également les rapports de pouvoir qui pesent sur
les rapports au droit. En nous intéressant a la mobilisation du
droit par des personnes locataires aux prises avec des conflits
locatifs potentiellement judiciaires pour reprendre 1 expression
de Blankenburg (1990), ainsi qu’a leurs perceptions quant aux
mécanismes de surveillance et de protection de leurs droits existants, nous
pourrons notamment aborder les enjeux de pouvoir ainsi que ceux

reliés aux sentiments de justice.

METHODOLOGIE

Méthodes de cueillette et d’analyse des données

Dans le cadre d’'une recherche doctorale portant sur les
conséquences psychosociales de conflits locatifs chez les personnes
locataires menée entre 2013 et 2015, nous avons réalisé 21 entrevues
avec des personnes locataires s’étant adressées a une ressource
communautaire située dans la région de Montréal pour obtenir
des services-conseils de nature juridique devant leur situation. Le
présent article se limitera a 1'expérience de 15 de ces répondantes
et répondants, puisque 1'expérience des 6 personnes ayant consulté
pour une situation impliquant la menace d’expulsion de leur
logement pour des situations dites « sans-faute » est autorisée par la
Loi et ne permet pas de recours directs mais uniquement une défense
si elles contestent les avis recgus’.

Lors d'une premiere entrevue avec les répondantes et
répondants, des questions ont été posées sur le ou les probléemes
rencontrés, les conséquences qu’entraine ce probleme, sur leurs
intentions de recourir aux mécanismes en place afin d’exercer leurs

droits et sur leurs connaissance de leurs droits. Les entrevues,

5 Breault, G. (a venir). Droit et propriété et chez-soi en péril: conséquences psycho-
sociales des évictions sans faute.
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d’une durée d’environ 60 minutes ont été réalisées dans un centre
communautaire situé dans le quartier Villeray, situé au centre-
nord de Montréal. Une seconde entrevue s’est tenue 18 a 24 mois
apres la premiere aupres de 11 des 15 répondantes et répondants, 4
personnes n’ayant pas pu étre rejointes suite a leur déménagement
ou a leur refus. L’objectif était d’effectuer un suivi quant a I'évolution
et au dénouement ou non de la situation problématique. Pour pallier
les informations n’ayant pas pu étre obtenues suite a ces abandons,
des recherches ont été effectuées dans les bases de données de
I’Association des locataires de Villeray, dans les banques de
coordonnées personnelles (Canada 411), et au niveau des jugements
rendus (site web de la Régie du logement et SOQUI]J). Cela nous a
permis de savoir si ces 4 personnes avaient ou non consulté apres
2013 l'organisme, pour quels motifs et avec quels objectifs, ouvert
ou non un dossier a la Régie du logement et d’en connaitre 'issue,
ainsi que de suivre leur parcours résidentiel et de savoir si elles et
ils habitaient toujours leur logement. Pour mieux comprendre les
motivations derriere la décision d’entreprendre ou non des recours,
nous avons procédé par analyse thématique, en identifiant d’abord
des catégories préliminaires, puis en les regroupant en fonction de
leurs similitudes.

Bien qu’elles ne représentent qu’une infime partie des
problématiques vécues par les personnes locataires montréalaises,
ces histoires permettent d’étudier la singularité du vécu locatif
conflictuel a partir de leur point de vue. Cette posture de valorisation du
parti pris et de ’observation du bas, I’un des trois grands mode¢les types
de recherche de I’objectivation en sciences sociales (Pires, 1997), soutient
qu'un regard partisan relayant le point de vue des désavantagés agirait
comme un biais-anti-biais permettant d’exercer un contrepoids devant
une perspective dominante. Dans 10 cas, les conflits vécus par les

répondantes et répondants concernent I'état du logement: probleme
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N

de chauffage, insalubrité, réparations a effectuer, incendie du
logement, et dégat d’eau, dont trois se jumellent avec des enjeux
liés a des avis de hausses de loyer. Les 5 autres cas touchent des
probléemes relationnels pouvant ou non impliquer directement
le locateur : probleme de bruit en provenance d’'un logement
voisin, non-respect des conditions du bail, harcelement, et refus de

perception du loyer.
Présentations des répondants et répondantes

Les répondantes et répondants, 10 femmes et 5 hommes, sont
agés entre 24 et 81 ans, la majorité se situant entre 50 et 70 ans. Au
total, 7 personnes sur 15 sont issues de I'immigration et ont pour
langue maternelle I'espagnol ou l'arabe. De plus, 7 personnes sur
15 possédent un diplome universitaire, et seulement une n’a pas
terminé ses études secondaires. 12 personnes sur 15 habitent dans
leur logement depuis au moins 5 ans, dont 7 depuis plus de 10 ans.
Plus de la moitié des personnes répondantes habitent seules, soit 9
personnes sur 15, et 4 ont des enfants de moins de 12 ans. Enfin, 13
personnes sur 15 ont des revenus annuels inférieurs a 30 000$, dont

la majorité se situe entre 10 001 et 20 000$.

RESULTATS

Blankenburg (1994) emprunte le concept de « mobilisation
du droit » pour décrire le processus global de transposition
d'un probleme en termes juridiques. Ce processus social et
conceptuel suppose qu’avant de se rendre au tribunal, de consulter
un avocat ou méme de demander un conseil, tout individu doit
d’abord prendre conscience que le probleme auquel il ou elle est
confronté peut s’exprimer en termes juridiques. En s’adressant
a la ressource communautaire pour obtenir de l'information, les

personnes répondantes ont franchi la premiere étape qui est la prise
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de conscience de la possibilité de situer leur probleme sur le plan du
droit. Toutefois, peu ont poursuivi leurs démarches sur le plan de
la judiciarisation de leur probleme. Bien que des mises en demeures
aient été écrites, elles n’ont pas nécessairement été envoyées.

En effet, parmi les 15 personnes répondantes, aucune n’a
consulté un professionnel du droit (avocat-e) suite a sa démarche
auprés de l'organisme communautaire ot les intervenantes et
intervenants ne sont pas juristes et ne se présentent pas comme
tel, méme s’ils peuvent éventuellement détenir une formation en
droit. De plus, seule Sophia®, victime de harcelement de la part
de son locateur, a entamé des procédures légales aupres de la
Régie du logement’. Les personnes répondantes aux prises avec
des problématiques relatives a 1'état de leur logement pouvaient
s’adresser au tribunal pour demander que le propriétaire soit
condamné a I'exécution en nature des travaux, permettant ainsi que
les réparations requises soient effectuées. Elles auraient également
pu toucher des indemnités financieres en réclamant des dommages
moraux pour les troubles et inconvénients subis, des dommages
matériels pour le remboursement des biens endommagés, ainsi que
la diminution du cott de leur loyer pour la perte de la jouissance de
leur logement. Quant aux personnes aux prises avec des probléemes
relationnels, elles pouvaient elles aussi réclamer des indemnités
financiéres sous la forme de dommages moraux et de diminution de

loyer. De plus, elles pouvaient s’adresser au tribunal pour obtenir

6 Sofia, 37 ans, se sent complément désemparée et harcelée devant I'attitude du fils
de son locateur qui a pris la releve de la gestion de I'immeuble suite au déces de
son pere. Ce dernier a exigé des augmentations de loyer de plus de 100$, refuse
d’effectuer les travaux nécessaires concernant la plomberie et la présence de moi-
sissure, ainsi que de faire exterminer les souris présentes dans son logement. Il a
également menacé et a fait remorquer la voiture de Sophia car elle n’acceptait pas
de payer un montant supplémentaire pour stationner son véhicule sur le c6té du
batiment, alors qu’elle utilise cet espace depuis 12 ans.

7 Nous avons pris la décision de ne pas comptabiliser la situation de Gemma en
raison de la particularité qu’elle revét et qui est expliquée plus loin.
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que cesse un comportement de harcelement ou encore demander que
celui-ci statue sur la légalité de conditions prévues au bail.

Les personnes locataires pouvaient également entreprendre
des recours aupres de la Ville de Montréal en vertu du Reglement
sur la salubrité, I'entretien et la sécurité des logements®. Parmi les
répondant-es, seules Paulina et Sofia ont fait de telles démarches.
Or, la plainte au service d’inspection de Paulina a eu pour résultat
de forcer le propriétaire a contacter une compagnie d’extermination
pour se débarrasser des souris, ce qui n’a toutefois pas été suffisant
parce que le probléme aurait diminué, mais perduré. La plainte de
Sofia qui concernait également des défectuosités dans 1'état de son
logement, n'a guere donné des résultats plus satisfaisants puisque,
méme apres plusieurs visites d'un inspecteur de 1’arrondissement,
le propriétaire refuse toujours d’agir, et ce, plus de trois ans apres
le dépot de la plainte. Le dossier est actuellement toujours devant
la cour municipale et ne pourra éventuellement que donner lieu
a I'émission d’amendes payables a la Ville pour chaque infraction
constatée. Sofia ne pourra donc que retirer des bénéfices de cette
démarche une fois que le propriétaire sera contraint de faire les
réparations nécessaires. Comme nous l'avons vu précédemment,
seule la Régie du logement peut lui accorder des indemnités
monétaires pour les troubles et inconvénients vécus ainsi que la perte
de jouissance ressentie.

Bien que I'on associe souvent la justice a ce qui est juste, et que
'on voie les tribunaux comme étant les instruments de cette justice,
I'analyse de l'expérience des personnes répondantes démontre
que les tribunaux n’apparaissent que trés rarement comme des

mécanismes concrets d’exercice de la justice en présence d'un conflit

8 L’article 55 de la Loi sur les compétences municipales prévoit que « Toute munici-
palité locale peut adopter des réglements en matiere de salubrité. » En 2015, 13
municipalités au Québec étaient dotées d'un tel reglement municipal.
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locatif. Ces données corroborent celles de Blankenburg et Reifner
(1982), une des rares études sur le sujet, qui avaient relevé que
seulement 3% des 543 personnes interrogées ayant un conflit relevant
du domaine juridique en tant que locataire, s’étaient adressées au
tribunal pour régler leur différend. L’analyse des témoignages
permet de constater que des raisons multiples et entremélées les unes
aux autres expliquent la décision des répondantes et répondants de
ne pas recourir au tribunal pour faire valoir leurs droits et préferent
les mettre en parentheses. On peut toutefois dégager deux grandes
tendances dans les motivations énoncées. La premiere consiste dans
I'évitement de l'exposition du conflit dans la sphere publique en
raison de considérations relatives au maintien de bonnes relations
locataire/locateur et concerne 6 répondantes et répondants.
La seconde touche directement les modalités et l'efficacité des
mécanismes de surveillance des droits qui représenterait un
repoussoir décisif pour expliquer le non-recours chez 8 répondantes

et répondants.
Eviter le conflit pour maintenir de bonnes relations

Bien qu’elles et ils considerent que leur situation soit
suffisamment irritante, facheuse ou dérangeante pour qu’elle justifie
des démarches d’information auprés d’un organisme de défense de
droit des locataires, pres de la moitié des répondantes et répondantes ont
pris la décision de ne pas interpeler la Régie du logement pour ne pas
envenimer les relations avec leur locateur et subir des répercussions
négatives. Autrement dit, elles et ils préféerent éviter de générer une
situation qui pourrait donner envie a leur locateur d’exercer une
forme de vengeance.

C’est notamment le cas de Ghislaine, 84 ans, qui rapportait
se sentir capable d’aller a la Régie du logement pour affronter la

propriétaire, « pour régler ca une fois pour toute », car elle disait ne
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« plus capable de vivre de méme ». Elle était «tannée » des problémes
de refoulement d’eau, de la présence de fourmis et de I'intimidation
dont elle se sentait victime. Elle craignait néanmoins de ne pas obtenir
un jugement a la hauteur de ce qu’elle a droit en raison de mensonges
que la propriétaire pourrait formuler. La seconde entrevue nous
apprend toutefois qu’elle n'a pas effectué de démarches devant la peur
que sa relation se dégrade et que cette derniere se mette a lui reprocher
tout et rien en vue de la forcer a quitter son logement, comme elle

I'aurait fait avec une autre locataire du bloc I'année précédente :

« Ce qui m’obsede beaucoup, c’est de me dire, mon dieu
est-ce que je vais étre obligée de déménager, je vais-tu
étre capable d’endure ce malentendu-la. Je fais ma brave,
mais ¢a m’obsede, j'y pense tout le temps, j'y pense tout
le temps. »

Malgré sa décision de ne pas intenter de poursuite, la locatrice
de Ghislaine I'a informée qu’elle allait reprendre son logement pour
y faire habiter son pere I'été suivant. Ghislaine, qui dit ne plus « avoir
la force de se battre », n’a pas contesté son avis de reprise et n’habite
maintenant plus dans le logement qu’elle a occupé pendant 11 ans
suite au déces de son mari.

Pour Amélie, 24 ans, enlisée dans un conflit important
concernant le mode de versement du loyer, c’est essentiellement la
crainte de mauvaises références de sa locatrice actuelle lors de la
recherche d'un futur logement qui I’a découragée de la possibilité de
porter ce conflit devant la Régie du logement. Elle aurait en effet pu
demander au tribunal de statuer sur la 1égalité du fait que sa locatrice
exige un paiement en argent comptant a une succursale bancaire
située dans un autre quartier et refuse tout autre mode de paiement.
Malgré ce « caprice déraisonnable » occasionnant un « casse-téte
logistique important », Amélie se plie a ce qu’elle décrit comme un
« abus de pouvoir » pendant plus de 4 mois, puis quitte son logement

suite a une séparation amoureuse.
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Hermes, 43 ans, est en conflit avec les locataires de
I'appartement situé sous le sien depuis 2 ans. Ceux-ci exigeraient
qu’il n’y ait pas de bruit en apres-midi et appelleraient la police a tout
moment pour se plaindre. Pour minimiser le bruit en provenance de
son logement, Hermes a posé du tapis, a placé des coussinets sous
les pattes des meubles, et a posé des freins d’arrét derriére les portes.
Puisque le locateur est responsable d’assurer la jouissance paisible
du logement durant toute la durée du bail®°, Hermes s’y est adressé
pour lui demander d’intervenir dans le conflit. Il sent toutefois que
son locateur « joue avec lui », car celui-ci ne cesse de lui répéter que
ce sont les plaignants qui sont « fous » et qu’ils n’ont pas matiere a
entretenir de telles doléances. Hermeés se refuse toutefois a 1'idée de
déposer un recours a la Régie du logement contre son locateur pour
le contraindre a prendre une action contre les locataires du dessous
afin de régler le probleme, car il a peur des conséquences d'une telle

démarche :

€ Moi j'ai pas le gott de faire une plainte a la Régie. Non
non, je ne peux pas. Ca va se retourner contre moi. He is
gonna go against me.»

Hermes a finalement changé d’idée, et a déposé un recours en
novembre 2013 duquel il s’est désisté 7 jours plus tard pour ne pas
avoir de problemes avec son locateur. La situation avec les voisins
ne s’est toutefois pas réglée et I'a conduit a rédiger de nouveau une
mise en demeure quelques mois plus tard qui n’a toutefois pas mené
a un recours a la Régie du logement. Hermes habite toujours son
logement et continue de vivre des relations difficiles avec ses voisins
d’en-dessous.

Graciela, dans la cinquantaine, a des récriminations quant a

des réparations a effectuer dans son logement et négocie au dollar

9 Art. 1854, C.c.Q
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prés chaque hausse de loyer, ce qui fait enrager son locateur. Elle
a souvent laissé planer a ce dernier la possibilité d’aller a la Régie
du logement pour défendre ses droits, mais ne I'a jamais fait. Elle
préfere s’entendre a I'amiable, car elle n’aime pas « les chicanes »
et souhaite ainsi éviter que le tout dégéneére et donne lieu a des
relations tendues et désagréables avec son locateur, notamment que
celui-ci reprenne le logement pour y faire habiter sa fille et lui impose
un déménagement forcé. Malgré cette menace, Gloria habite toujours
dans le méme logement.

Lorraine, 63 ans, est la cible de plaintes qu’elle considére non-
fondées formulées par son voisin d’en-dessous, car elle possede un
piano et en joue quelques heures par semaine. Bien que le plaignant
ait déménaggé, son locateur a ouvert un dossier contre elle a la Régie
du logement afin d’obtenir son expulsion. Pour Lorraine, le probléeme
ne serait pas le piano qu’elle possede depuis plus de 13 ans, et qui
ne dérange que depuis peu, mais bien une question d’argent, car son
loyer pas cher comparativement au colit moyen des logements. Elle
rapporte qu'une amie lui a recommandé de déposer une plainte a
la Régie du logement pour le harcélement qu’elle subit, mais elle a
néanmoins décidé de ne pas donner suite a ce conseil parce qu’elle
n’est pas a 'aise avec 1'idée de se lancer dans des poursuites légales,
alléguant ce n’est « pas [son] style de gueuler » et qu’elle « n"aime

pas les problémes» :

€ Passer a la Régie, jJaime pas c¢a ces affaires-la moi.
Moi, j’aime pas ca ces affaires-la. C’est des histoires qui
m’enlévent mes énergies. ]'aime pas ¢a du tout. »

Elle préfere attendre que la situation se régle par elle-méme et
que son locateur, qui possede plusieurs autres immeubles, se délaisse
de son cas et s’intéresse a celui des autres locataires.

Enfin, malgré le fait qu’elle pouvait s’adresser a la Régie du

logement et au service d’inspection de l'arrondissement de la ville

45



PRIM@ FACIE JOAO PESSOA: PPGCJ, v. 15, N. 29, 2016

de Montréal, Raymonde, 71 ans, n’a pas entrepris de démarches
concernant les problemes de chauffage de son logement. Elle
explique d’abord que le propriétaire n"augmente jamais son loyer
autant que le taux autorisé par la Régie et qu’elle considere le tout
comme une facon de la compenser. Tout en précisant qu’il lui est
« important de garder de bonnes relations », elle explique également
vouloir éviter les « chicanes » ou les « engueulades », ce qu’elle
craint notamment parce que son propriétaire aurait tendance a
pouvoir lever le ton facilement. Raymonde se préoccupe surtout des
« risques liés » a de telles démarches, notamment la possibilité que
le cotit des réparations nécessaires se répercute sur montant de son

loyer et qu’elle devienne perdante dans la situation :

« J'imagine que ¢a va cotter tres cher, tout défaire

ca et refaire les murs. Trois étages a arracher, tous les
calorifeéres, enlever le systeme électrique, refaire tous les
murs, les platrer, ca va étre épouvantable. Et il faudrait
qu’il fasse isoler et changer les fenétres. Je ne peux pas
exiger de lui qu’il fasse tous ces travaux-la, de toute fagon
le loyer va doubler. »

Raymonde habite toujours son logement et continue de vivre
un désagrément important lié a la température lors de la saison
froide. Pour elle, I'arrivée de 1'hiver représente année apres année
une source de stress car elle ne sait plus quoi faire d’elle-méme. Elle
se sent triste, déprimée, voire méme désespérée 1'hiver, au point ou

elle se dit qu’elle « aimerai[t] mieux mourir que de geler comme ca. »
Méconnaitre le systeme de justice ou le percevoir comme inadapté

La Régie du logement est un tribunal administratif avec des
régles de preuves et de procédures, avec un fonctionnement et un
langage juridique qui lui est propre. Or, pour six répondantes et
répondants, le fonctionnement du systéme juridique en lui-méme
est un obstacle suffisamment important pour annihiler toute envie

d’effectuer des démarches a la Régie du logement. Ainsi, Jeanne, 63
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ans, raconte qu’elle n’a jamais effectué de démarches a la Régie
du logement dans le passé, et ce, malgré plusieurs problemes de
voisinage reliés a questions de bruit. En raison de la complexité des
procédures et des preuves, elle n’était « pas stire de son coup » et
ne se sentait pas suffisamment « soutenue » pour effectuer une telle

démarche:

« Te présenter a la Régie quand tu es toute seule, ce n’est
pas évident. On m’a dit : « Ici, c’est un tribunal madame,
il vous que vous ayez un dossier. Nous, on n’est pas la
pour vous dire quoi faire. Vous vous organisez avec ga ».
T’as besoin de preuves, t'as besoin de papiers, t'as besoin
de ci, t'as besoin de ¢a. Moi, c’était juste ma parole, je
n’avais pas d’enregistrement. Fait que qu’est-ce que tu
veux faire? »

Elle explique toutefois que la situation actuelle qui 1'amene
a consulter I'organisme, soit I'inaction de son locateur suite a un
incendie ayant rendu impropre a l'habitation son logement, sera
I'objet d’'une démarche a la Régie du logement. Néanmoins, aucun
dossier sur la question n’a jamais été ouvert a la Régie du logement
et Jeanne habite aujourd’hui un autre logement aprés avoir quitté
celui qu’elle a habité pendant 18 ans.

Marcel, 58 ans, est, quant a lui, prét a envoyer une mise
en demeure mais ne veut pas poursuivre de démarches a la
Régie du logement si celle-ci ne permet pas de régler la situation
problématique avec son voisin du palier supérieur qui serait
extrémement bruyant. N'ayant aucune expérience ou connaissance
de la Régie du logement, il se sent particulierement anxieux devant
cet « inconnu » et craint d’étre pris dans un « engrenage » dont il ne
comprend pas le fonctionnement. Ne trouvant finalement pas d’issue
au conflit, Marcel a décidé de quitter son logement.

Mathieu, 56 ans, se sent victime d’intimidation de la part
de sa locatrice qui habite au premier étage. Celle-ci coupe le

chauffage, 1'accuse d’étre responsable de dégats d’eau et insisterait
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annuellement pour qu’il ne renouvéle pas son bail a son terme. Tout
comme Marcel, Mathieu a rédigé une mise en demeure a sa locatrice,
mais refuse d’effectuer des démarches a la Régie du logement parce
qu’ « [il] n"aime pas ca les affaires juridiques », rapportant une
incompréhension du systeme juridique. Payant un loyer a un cott
nettement inférieur a celui du marché, il préfere laisser les choses
aller et rester dans son logement aussi longtemps qu’il le pourra.

Jorge, 63 ans, se sent désabusé par la complexité des
procédures du tribunal et les délais. Ne pouvant s’absenter de
son travail pour effectuer des démarches, il ne voit pas le bout
du tunnel devant tous les problemes qui affectent son logement:
flammeches visibles dans les prises de courant, disjoncteurs
victimes de surchauffe du courant, risque de feu causé par la
vétusté du systéme de chauffage au gaz, présence de souris et de
coquerelles, et infiltrations d’air. Bien qu’il ait envoyé une mise
en demeure a son locateur pour exiger des correctifs, il a jugé
qu’ « il valait mieux quitter les lieux que de réclamer [ses] droits ».
Jorge a effectivement quitté son logement suite une tentative de
reprise de logement de son locateur I’année suivante, apres 12 ans
d’occupation de son logement.

Linda, 46 ans, a vécu un dégat d’eau nécessitant 1'intervention
d'une compagnie de gestion en sinistre suite a une négligence
d’entretien du toit. Elle ne souhaitait pas effectuer de démarches
a la Régie du logement contre son locateur pour obtenir une
compensation financiere, car elle explique que ¢a ne lui « tentait
pas de mettre du temps, de l'argent et de 1'énergie la-dedans», mais
envisageait plutot de négocier sa hausse de loyer. Toutefois, puisque
son locateur lui a exigé 36 $ de hausse mensuelle et a refusé toute
négociation, Linda a pris la décision de lui réclamer 1500 $ et lui a fait
parvenir une mise en demeure en ce sens. Elle a toutefois abandonné

ses démarches en raison de la longueur des délais d’attente avant
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d’obtenir une audience et n’a jamais ouvert de dossier a la Régie du
logement. Elle a finalement quitté son logement.

Sergio et Paulina ont refusé de s’adresser a la Régie du
logement, car ils considerent le systeme judiciaire a été mis en place
par des propriétaires et pour les propriétaires, et reconnaissent avoir
moins de pouvoir et d’influence dans la société en raison de leur
statut d’habitation. Le premier n’envisage pas de faire appel a la
Régie du logement, mais bien de régler lui-méme son probleme en
utilisant la violence s’il le faut, ou encore en retournant dans son pays
d’origine qu’il a quitté il y a plus de 45 ans. Selon lui, son locateur ne
prendrait pas au sérieux ses doléances concernant ses problemes de
voisinage parce qu’il est une personne dgée qui ne paie pas cher son
loyer. Par ailleurs, Paulina, 59 ans, bien qu’elle ait déposé une plainte
a l'arrondissement en raison des probléemes de vermine dans son
logement, n’a pas poursuivi ses démarches a la Régie du logement,
car elle croit fermement que l'institution « est la pour défendre les
propriétaires et non les locataires ». Elle s’est rendue trois fois dans
ses bureaux pour obtenir de l'information, mais estime ne pas avoir
été aidée. Elle a donc elle aussi décidé de se débrouiller toute seule et
de quitter son logement en multipliant les tentatives pour convaincre
son locateur de mettre fin a son bail en I'implorant littéralement.

Enfin, la situation de Gemma est particuliere. Agée de 70 ans,
elle est indignée que son locateur ait obtenu, suite a une décision de
la Régie du logement, une hausse de loyer sans qu’il ait a prouver
que les travaux qui justifient une partie du montant de la hausse
ont été effectués. Gemma décide donc d’introduire a son tour un
recours au tribunal afin d’obtenir le remboursement des sommes
qu’elle a investi dans son logement entre 2004 et 2010 pour des
réparations qu’elle a d effectuer comme le prévoyait une clause
dans son bail et pour lesquels elle aurait encore des paiement a

effectuer sur sa carte de crédit. Puisque la clause était abusive et
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donc inopérante, Gemma n’avait pas a s’y conformer et aurait plutot
y
dG entreprendre un recours dés son entrée en logement en 2004
pour exiger que les correctifs soient apportés par son locateur. Le
fait qu’elle entreprenne un recours hors des délais de prescription
prévus par la loi qui sont de 3 ans témoigne d"une incompréhension
importante du fonctionnement du systeme judiciaire, mais aussi de
I'incompréhension de la culture et du langage juridique. Gemma a
p 83ge J q
donc exercé un recours, mais de facon telle qu’il est inopérable, ce
qui I'amene elle aussi a qualifier la Régie du logement comme une

institution « injuste » et « faite pour les propriétaires ».
DISCUSSION

Ce non-recours au systeme de justice souléve des
questionnements importants, notamment quant au manque
d’adéquation entre la mission officielle et la pratique réelle des
tribunaux. Au Québec, la création de la Régie du logement en 1979
visait I"unification de toutes les regles de droit régissant les relations
locateurs-locataires en une seule série de dispositions claires et
cohérentes ainsi qu’en la création d'un organisme quasi-judiciaire
indépendant de la structure des tribunaux de droit possédant une
juridiction exclusive en matiére de bail résidentiel et dont le role
consiste a assurer une information adéquate des citoyens qu’a
trancher les litiges qui naissent entre eux (Gouvernement du Québec,
1978). Elle a été aménagée suite au dépot par le gouvernement
du Québec du Livre blanc sur les relations entre locateurs et locataires
contenant des critiques virulentes quant a l'inefficacité des recours
devant les tribunaux de droit commun alors en place : complexité de
la procédure utilisée, frais judiciaires et extrajudiciaires démesurés
occasionnés par l'exercice d'un recours, et délais excessifs avant
'obtention d’un jugement. La Régie du logement y a été présentée

comme une structure permettant des « recours simples, efficaces et
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rapides », donnant acces a « une information adéquate et continue »,
et reposant sur des moyens incitatifs et coercitifs permettant de
« rétablir 1'équilibre entre les parties en présence, en assurant a
chacun non seulement des droits mais aussi des recours équivalents »
(Gouvernement du Québec, 1978).

Or, l'étude des données entre 2000 et 2015 produites par la
Régie du logement elle-méme démontre que les personnes locataires
ne s’adressent que tres faiblement aux mécanismes judiciaires en
place lorsqu’elles se sentent lésées ou estiment que leurs droits
ne sont pas respectés. Ainsi, en 2014-2015, plus de 2 993 076
demandes d’information ont été formulées et traitées au service de
renseignements de la Régie du logement par des individus, locataires
et locateurs confondus, souhaitant obtenir des informations relatives
aux dispositions législatives du louage résidentiel de toute nature
(droits, obligations, recours, procédures, etc). Pour la méme période,
69 821 demandes d’ouverture de dossiers ont été enregistrées par des
plaignants, seules 11,9% ont été faites par des personnes locataires
(RDL, 2015). Ces chiffres sont stables pour les quinze derniéres années,
alors que la proportion des demandes introduites par les locataires
a atteint son maximum en 1999-2000 avec 12,1% et son minimum en
2004-2005 avec 10,3% des demandes. De plus, la grande majorité des
causes introduites a la Régie du logement concernent le non-paiement
du loyer, ce qui contribue a alimenter une vision selon laquelle la
Régie ne serait qu'une « agence de recouvrement de loyer »'°. Pour
I'année 2014-2015, elles représentent 58,6% des du total des demandes
introduites pour lesquelles le délai moyen d’attente avant une
premiere audience est de 6,2 semaines, alors qu’il varie entre 9,7 et 88,1

semaines dans les causes dites civiles' (RDL, 2015).

10 Saillant, 2006, 44

11 Toute requéte est mise au réle selon sa nature et son urgence dans I'une des cinq
catégories suivantes : causes civiles urgentes (demandes relatives a I'expulsion
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Un autre point majeur méritant d’étre soulevé sur la notion
d’accessibilité a la justice concerne la représentation légale a laquelle
ont droit les parties lors d'une audience a la Régie du logement.
L’article 72 de la Loi sur la Régie du logement (L.R.Q., Chapitre
R-8.1) prévoit une iniquité entre locateurs (personne morale) et
locataires alors que les premiers disposent d'une latitude dans la
sélection de la personne mandatée pour les représenter, alors que les
seconds ne peuvent pas étre représentés ou recevoir de l'assistance
par une personne de leur choix. Certes, les personnes locataires
peuvent avoir recours a un avocat, mais encore faut-il qu’elles aient
les moyens de le payer, d’autant plus que les réclamations en jeu
sont généralement bien inférieures au cott des services d'un avocat.
L’aide juridique' n’est souvent pas une solution puisque la réforme
de 1996 a resserré les criteres d’admissibilité en exigeant que les
mandats d’aide juridiques soient octroyés uniquement lorsqu’une
affaire « met en cause ou mettra vraisemblablement en cause la
sécurité physique ou psychologique d'une personne® ». De plus, la
minceur des seuils d’admissibilité financiere' fait en sorte qu'a peu
d’exception pres, seules les personnes bénéficiant de prestations

d’aide sociale y sont admissibles.

du locataire, a la cession du bail ou aux ordonnances d’exécution des obligations
d’une partie au bail), causes civiles prioritaires (demandes relatives a la résilia-
tion du bail pour des motifs autres que le non-paiement du loyer), causes civiles
générales (demandes dont le litige ne met pas en cause I'occupation du logement,
ex: dommages-intéréts, diminution de loyer), non-paiement (demandes ayant
pour objet la résiliation du bail au motif de non-paiement du loyer), fixation et
révision (demandes relatives a I'ajustement annuel du loyer). A I'exception des
causes identifiées comme urgentes, les requétes sont traitées en ordre chronolo-
gique a I'intérieur de chaque catégorie.

12 L’aide juridique est un programme qui permet aux personnes a faible revenu
de bénéficier de services juridiques, dans la mesure prévue par la Loi sur l'aide
juridique

13 L.R.Q., chapitre A-14, art. 4.7, al. 9

14 Suite aux pressions populaires, ces deniers ont été augmentés de fagon significa-
tive le 1e janvier 2016. Ils étaient toutefois tres faibles au moment ot les entrevues
se sont déroulées. Voir http:/ /www justice.gouv.qc.ca/francais/ ministere/ dos-
siers/aide/seuils_aide.htm
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Selon les représentations occidentales classiques de la justice,
des barrieres, qui peuvent étre de divers ordres (physique, matériel,
objective, etc.) et cumulatives entre elles, doivent étre identifiées, puis
enlevées afin que les citoyens puissent pénétrer dans les institutions
garantes de la justice. Or, comme le souligne MacDonald (2005), on
commence tout juste a prendre conscience que ce sont les barriéres
subjectives, et particulierement celles de nature psychologique,
qui peuvent pousser les justiciables a ne pas entreprendre de
recours légaux et a tolérer des situations vécues comme injustes.
Puisque la justice est un concept normatif, les croyances qui y sont
reliées ne sont pas des variables directement observables, mais des
« construits » formulés a partir des déclarations des individus ou
encore de comportements observés (Jacquemain, 2005).

Les entrevues réalisées nous ont permis de mieux comprendre
les raisons qui font qu'une personne s’adresse ou non a la justice
pour trouver une solution a un conflit locatif auquel elle est partie.
Elles nous ont également permis d’observer qu'un nombre tres élevé
de différends ne sont soumis a aucune instance de régulation. Bien
que 'appréciation du degré de gravité d’un conflit soit une activité
tres subjective, tous les répondantes et répondants avaient d’abord
pris la décision de se déplacer dans un organisme, d’exposer leur
situation a une intervenante ou un intervenant et de recevoir des
informations de nature légale. Toutefois, des considérations quant
aux colts objectifs et subjectifs de la formalisation de leurs probléemes
les ont conduits, pour une trés grande majorité d’entre eux, a ne pas
recourir au systéme judiciaire. Par ailleurs, bien que des mécanismes
permettent aux justiciables de porter devant les tribunaux leurs
conflits, Jeammaud (2001) rappelle que « rien n’assure que la
décision de justice mettant fin au litige avec force de chose jugée,
régle de la sorte le conflit qui sert de contexte au procés, ni méme

qu’elle favorise son apaisement sinon sa solution. » Nos données
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rejoignent a cet égard les analyses de Ferrari (1989, cité dans Felstiner
et al., 1990) suggérant que le droit ne permettrait que de maintenir
sous un certain controle les « conflits déclarés », mais ne résoudrait
pas les conflits au sens ou il les ferait disparaitre, marquant alors la

différence entre le reglement des litiges et la résolution des conflits.

CONCLUSION

L’étude de I'émergence et la transformation des litiges permet
de s’intéresser aux conditions dans lesquelles des atteintes aux
droits sont percues et comment les gens répondent aux expériences
d’injustice et de conflit (Felstiner et al., 1991). Or, comme le rapporte
Delpeuch (2014), le sentiment de justice constitue une expression de
la capacité de réflexivité des individus face a ce qu’ils sont en droit
d’attendre et qui n’advient pas, créant ainsi une situation d’écart
pouvant susciter insatisfaction, indignation ou encore souffrance. Les
injustices sont donc le produit d’interprétations subjectives pouvant
étre identifiées comme des expériences offensantes mobilisant une
pluralité de référentiels normatifs.

Comme nous 'avons vu, des situations d’injustice peuvent étre
tolérées dans le contexte du louage résidentiel par des personnes
locataires qui acceptent de mettre leurs droits entre parentheses. Elles
peuvent choisir de ne pas exercer de recours parce qu’elles associent
le systéme juridique a un lieu ne permettant pas de résoudre un
conflit vécu, mais bien a un terrain ou elles deviendraient responsables
de l'escalade de la dynamique conflictuelle pouvant donner lieu a
de nouveaux problémes. Elles peuvent également choisir de ne pas
exercer de recours en raison du systeme de justice en lui-méme qui
représente un lieu complexe et inintelligible, comportant des délais
déraisonnables, et impliquant un traitement inéquitable entre les
parties. Néanmoins, peu importe les raisons qui les poussent a

prendre la décision de ne pas porter leur situation devant le tribunal,

54



CONFLITS LOCATIFS SUR LA SCENE QUEBECOISE: SENTIMENT D’'INJUSTICE...

les entrevues réalisées permettent de relever qu'un conflit ne se
réduit jamais a ses seules dimensions juridiques, mais qu’il est un fait

complexe ayant des considérations psychologique et sociale.
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Residential Housing Conflicts in Quebec: Sense of Injustice and
Non-Invoking Court

Genevieve Breault

Abstract: In Quebec, the residential housing market is controlled by a series of
legal dispositions, including the Civil code of Québec chapter IV. Those regulations
define tenants and landlords rights and obligations resulting from lease, since its
delivery throughout its term. Unfortunately, a conflict might rise up about their
interpretation or application and a party might feel violated, flouted or denied. In
this article, we focus on the mobilisation of the law when such situations emerge.
Interviews conducted in Quebec as part of a doctoral research study demonstrate
that although tenants take steps and ask help to face their situation, they don't
invoke administrative and legal mechanisms to protect their rights, even if they
feel unjustly treated.

Keyword: Avoidance; Non-Invoking Court; Rental Housing; Litigation; Injustice;
Law Mobilization.

58



Prlm@ Facie vol 15 nimero 29 2016

A Metafora e o Trabalho no Texto de Karl Marx
“Critica ao Programa de Gotha”

FERNANDO JOAQUIM FERREIRA MAIA

Professor do Departamento de Ciéncias Sociais da Universidade Federal Rural de
Pernambuco, Recife, Pernambuco, Brasil

E-mail : fernandojoaquimmaia@gmail.com

Resumo: Serd analisada a questdo do trabalho e de suas relagdes com a retérica e o
direito nas teses de Karl Marx, a partir do texto deste pensador, intitulado Critica ao
Programa de Gotha. O fulcro deste trabalho é auxiliar na compreensdo de como Karl
Marx concebe determinadas estratégias de persuasdo para fazer prevalecer as suas
teses.

Palavras-chave: Retoérica; Pensamento Econdmico; Dialética

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
JoAo PEssoA, PROGRAMA DE POs-GRADUACAO EM CIENCIAS JURIDICAS




PRIM@ FACIE JOAO PESSOA: PPGCJ, v. 15, N. 29, 2016

A Metafora e o Trabalho no Texto de Karl Marx “Critica
ao Programa de Gotha”

FERNANDO JOAQUIM FERREIRA MAIA

1. A DESCONSTRUCAO DAS TESES DE KARL MARX SOBRE
O TRABALHO A PARTIR DE UMA ABORDAGEM JURIDICA E
RETORICA

Este artigo ¢ uma versdo revisada e atualizada daquele que foi
publicado nos Anais do XIX Encontro Nacional do Conselho Nacional de
Pesquisa e Pos-Graduagao em Direito-CONPEDI, realizado em Fortaleza no
ano de 2010".

O artigo tem por fundamento as teses do professor Joao
Mauricio Adeodato sobre a retdrica, desenvolvidas no seu grupo
de pesquisa sobre retérica juridica e filosofia do direito na UFPE.
Procura-se aplicar essas teses sobre o texto de Karl Marx, intitulado
Critica ao Programa de Gotha?, para analisar a questdo do trabalho e de
suas relacdes com a retdrica e o direito.

Karl Marx inova a base de todo o pensamento pautado na
critica a sociedade capitalista e na busca por uma sociedade civil
alternativa ao capitalismo, advoga a necessidade de superar o
capitalismo via modificacdo radical da base material na qual esta
assentado esse modo de producdo. Sustenta a necessidade de
superar a divisao do trabalho e da produgao e a extingao da histoérica
sociedade de classes e, com esta, do Estado, do Direito e de todos
os mecanismos de dominacdo social. Propugna uma sociedade sem

direito, sem classes, sem Estado, em que cada um pudesse viver

1 MAIA, Fernando Joaquim Ferreira. A retérica metddica juridica nas cinco teses
de Karl Marx sobre o trabalho. Disponivel em: <http:/ /www.conpedi.org.br/
manaus/arquivos/anais/fortaleza/3756.pdf>. Acesso em: 08 jul. 2013.

2 MARX, Karl. Critica ao Programa de Gotha. In: MARX, Karl; ENGELS, Fried-
rich. Textos. Sdo Paulo: Edi¢des Sociais, 1977, v.1, p. 223-252.
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conforme suas necessidades, alcancando um grau de consciéncia
que permitisse decidir autonomamente seu préprio rumo e seu
proprio destino; uma sociedade marcada pelo triunfo da propriedade
comunal sobre a propriedade privada dos meios de producao e pela
eliminacdo da circulagdo mercantil e das diferencas entre trabalho
manual e intelectual.

Nestas linhas, tentar-se-a4 oferecer ao leitor um outro prisma
sobre a problemética do trabalho no pensamento de Marx; sustenta-
se que, na obra a ser examinada, quanto a retérica e argumentagdo no
direito, construiu estratégias persuasivas proprias a base do emprego
de metéforas.

Isso significa analisar o pensamento de Karl Marx
metodicamente, situando-o dentro do contexto social, econdmico,
politico e histérico em que o movimento operdrio europeu estava
inserido, dentro do quadro de correlacio de forgas, buscando
detectar as técnicas de persuasdo aplicadas na sua argumentacao.
Assim, dar-se-4 valor aos aspectos quem/o qué/onde/quando/por
qué®.

Primeiramente, analisar-se-4 o sistema retérico que sera
empregado neste trabalho. Aqui, serd abordada a retérica a partir
das formulacdes que o Professor Dr. Jodo Mauricio Adeodato
desenvolve sobre as ideias de Otomar Ballweg, estas de base
aristotélica. A seguir, abordar-se-4 o ambiente ret6rico vivenciado
por Marx, enfocando a retérica material no aultimo quarto do século
XIX na Europa e no inicio do imperialismo. Nesse ponto, sera
dada particular atencdo ao movimento operédrio europeu, com
destaque para o da Alemanha unificada por Bismarck. Em seguida,

abordar-se-d0 0s meios retdricos utilizados no debate acerca das

3 LEACH, Joan. Andlise retérica. In: BAUER, Martin W.; GASKELL, George. Pes-
quisa qualitativa com texto, som e imagem. 3. ed. Petrépolis: Editora Vozes,
2004, p. 299.
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teses postas no programa de unificacdo do Partido Operério Social-
Democrata Alemao com a Associagdo Geral dos Operarios Alemaes,
denominado de Programa de Gotha. Serdo analisadas as premissas
do pensamento de Marx quanto a esse programa, baseando-se estas
na compreensdo do trabalho desde os condicionantes histéricos e
materiais da sociedade capitalista, na medida do trabalho a partir
dos meios e das forgas existentes e do calculo das probabilidades,
no saldrio como a continuacdo daquele trabalho que o operario
desenvolve além do necessario a sua sobrevivéncia e na fungdo do
sindicato na ruptura do modo de produgdo capitalista.

Posteriormente, virda a desconstru¢do dos mecanismos de
persuasdo presentes na retérica metodolégica aplicada por Marx. O
objetivo sera analisar o emprego da figura da metafora pelo pensador
marxista, amplificando os efeitos persuasivos do discurso, e dos
argumentos de autoridade, buscando legitimar as suas teses perante
o auditorio.

Por fim, o fulcro deste trabalho é auxiliar na compreensao de
como Karl Marx utiliza a retérica, bem como de quais estratégias de
persuasao ele vai adotar para fazer prevalecer as suas teses a partir
das exigéncias da afirmagdo das ideias proletarias na Internacional
Socialista.

2. ARETORICA COMO METALINGUAGEM PARA A ACAO

DO HOMEM NA REALIDADE EM QUE VIVE E OS NiVEIS
RETORICOS

2

Em Aristoteles, a retorica é considerada como um servico ao
possibilitar definir o ttil e o nocivo, o injusto e o justo, o nobre e o
desprezivel, etc. Ela é um instrumento de interven¢do humana na
sociedade e tem por ambiente o da deliberagcao verossimil. A retérica
é capaz tanto de provar uma tese como seu contrario; possibilita a
argumentacdo, inclusive, de uma posicao fragilizada. Ela é uma

técnica de discurso, ensinada metodicamente, voltada para a
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persuasao e tem a propriedade de identificar o ilusério e distinguir o
que é persuasivo e 0 que nao é persuasivo’.

Entende que a retérica se comporta como uma metodologia
da persuasdo, visto que analisa e determina os procedimentos de
convencimento pelo discurso®. Estes sdo deduzidos de argumentos
silogisticos, que possibilitam, a partir de um fato, o levantamento de
hipéteses e a apresentacao de solucdes correspondentes.

Por silogismo se entende aquele argumento que se expressa
em trés proposicdes fundamentais, sendo uma maior, uma
menor e a outra como conclusiva, esta ultima deduzida das
anteriores. Por exemplo, se todo trabalho infantil é crime, e todos
os comerciantes da vila beta utilizaram trabalho infantil, entdo
todos os comerciantes dessa vila cometeram crime. Nesse exemplo,
o termo médio é “trabalho infantil” e ndo figura na conclusao; ja o
termo maior é “crime” e o menor, “todos os comerciantes da vila
beta”. Tanto o maior como o menor figuram nas premissas quanto
na conclusao. O termo maior constitui a premissa maior e o termo
menor, a premissa menor. O argumento ndo pode permitir que
de premissas verdadeiras se tirem conclusdes falsas. Entretanto,
nas relacdes humanas, as exigéncias da persuasao, muitas vezes,
sdo incompativeis com o rigor da coeréncia l6gica, o que forca o
desenvolvimento de variantes de silogismos dotadas de maior carga
persuasiva. Aristoteles aceita isso e afirma que “a demonstragdo

2

é um tipo de silogismo, mas (que) nem todo silogismo é uma

”6

demonstragdo” ¢. E justamente nesse contexto que ele desenvolve

a ideia de entimema. Ao colocid-lo como um tipo de silogismo

4  ARISTOTELES. Retérica. Lisboa: Imprensa Nacional-Casa da Moeda, 1998, |,
1354a, p. 43.

5 REALE, Giovani. Historia da filosofia antiga. Sdo Paulo: Loyolo, 1994, v.2, 472.

6 ARISTOTELES. ()rganon: Categorias, Da interpretacdo, Analiticos anteriores,
Analiticos posteriores, Tépicos, Refutagdes sofisticas. Bauru: EDIPRO, 2005, I,
25b30, p. 116.
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imperfeito, Aristételes o define como “aquele que requer uma ou
mais proposi¢des, as quais, ainda que resultem necessariamente
dos termos formulados, ndo estdo compreendidas nas premissas™”.
O entimema, de um ponto de vista formal, é o tipo de silogismo
retérico em que a conclusdo ndo decorre necessariamente de sua
premissa. A principal caracteristica do entimema é que a estrutura
silogistica (premissa maior, premissa menor e conclusdo), por meio
da qual uma das premissas ou a conclusdo aparece implicita no
argumento, omitida, sendo verossimil, é incompleta’. Por exemplo,
“0s comerciantes da vila beta utilizaram trabalho infantil, logo

Z

infligiram um dano a crianca”. A premissa implicita é que quem
utiliza trabalho infantil inflige um dano a crianca. A premissa
implicita deve ser um ponto em comum entre os participantes do
discurso. O artigo defende que a metafora é o lugar do discurso
utilizado por Marx na sua critica ao programa de Gotha. E esse ponto
em comum, fruto de um acordo entre os sujeitos da comunicacao,
que permite, por exemplo, a omissdo da premissa no discurso. Uma
das tarefas do artigo, quanto a protecado e a reproducado das relacoes
sociais, principalmente do direito, é mostrar que a retérica pode
ajudar a detectar essa premissa, porquanto na premissa omitida ha
crenca e ideologia.

De acordo com Adeodato, se o entimema trata daquilo que ndo
decorre necessariamente das premissas invocadas, entdo a tarefa da
andlise retdrica é justamente encontrar e construir entimemas’. A

abordagem retérica se interessa primordialmente pela descoberta

de argumentos e de provas com os quais se demonstra a questdao

7 Idem, ibidem, 1, 24a25, p. 113.

8 ADEODATO, Joao Mauricio. Etica e retérica: para uma teoria da dogmatica ju-
ridica. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009, p. 333-335, 337, SOBOTA, Katharina. Nao
Mencione a Norma! In: Anuario dos Cursos de Pés-Graduaciao em Direito, n. 7.
Recife: Universitaria, 1995, p. 261-262.

9 ADEODATO, Jodo Mauricio. Etica e retérica: para uma teoria da dogmatica juri-
dica. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009, p. 333.
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que se estd debatendo. Ressalte-se que muitas normas empregadas
na regulagdo do mundo do trabalho sdo utilizadas de forma oculta,
implicita, indeterminada, e mascaram ideias previamente concebidas
pelos operadores do direito.

Entretanto, a proposta de Adeodato para a retérica vai além
de um mero procedimento persuasério. E mais abrangente, uma
vez que ele concebe a verdade como uma ilusdo altamente eficaz,
sendo a linguagem o tnico acordo possivel entre os homens. A
retdrica, entendida na acepcdo positiva proposta por Jodo Mauricio
Adeodato, com base no pensamento de Ballweg", Blumenberg® e
Aristoteles®, parte da ideia de que o ser humano, por ser deficiente
ou carente, é incapaz de perceber quaisquer verdades, mesmo com
a linguagem, tnica realidade possivel com a qual é capaz de lidar.
Para conhecer as teses de Adeodato, o leitor deve consultar as obras
mencionadas. O artigo ird apenas tentar expor sucintamente as ideias
o professor.

Hanna Arendt afirma que o ser humano é fragil e que cede ao
consumo e a riqueza*. Assim, ndo hd uma verdade absoluta com
que se preocupar e sim verdades relativas, “meras opinides”. A
retérica ndo pode ser tratada apenas como ornamento ou estratégia
de persuasdo, pois ela vai além dessas fungdes e serve também como

instrumento de acdo do homem na realidade em que vive. Esta

10 ADEODATO, Jodo Mauricio. A retdrica constitucional (sobre tolerdncia, direitos
humanos e outros fundamentos éticos do direito positivo). Sdo Paulo: Saraiva,
2009, p. 16,17, 18-19; ADEODATO, Joao Mauricio. Uma teoria da norma juridica
e do direito subjetivo. Sao Paulo: Noeses, 2011, p. 2-3, 5, 20, 42.

11 BALLWEG, Ottmar. Retorica analitica e direito. In: Revista brasileira de filoso-
fia. Sdo Paulo: IBF, 1991, v. XXXIX, p. 176-179.

12 BLUMENBERG, H. Las realidades en que vivimos. Barcelona: Paidés, 1999, p.
140.

13 ARISTOTELES. Retérica. Lisboa: Imprensa Nacional-Casa da Moeda, 1998, I,
1354b, 1355a, 1355b, p. 46-47; ARISTOTELES. Retérica. Sao Paulo: EDIPRO, 2011,
I, 1355a20, p. 42.

14 ARENDT, Hanna. A dignidade da politica. Rio de Janeiro: Relume-Dumarsg,
1993, in passim.
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concepgao tenta aproximar o pensamento da acao, ideia que retoma
a critica de Hanna Arendt a separagdo entre o filésofo e a vida na
polis®. Segundo a pensadora alemd, a agdo e o discurso conferem a
politica uma dignidade, permitem ao homem tomar a iniciativa nos
assuntos do seu interesse'. E com a palavra que o sujeito, ao intervir,
revela a sua singularidade, a sua identidade e os seus objetivos".

A concepcdo da retérica como ambiente da linguagem,
como algo intrinseco ao homem enquanto ser racional, do ponto
vista da sua existéncia e da sua realizacao na vida humana, vai ser
teorizada no campo juridico a partir da segunda metade do século
XX. Aqui, a retérica vai ser marcada pelo avanco, no direito, do
paradigma da linguagem, representado pela teoria da argumentagao
e pelo emprego da tépica para dar fundamento racional ao discurso
juridico. Essa “onda retérica” vai adquirir pretensdes descritivas,
indutivas e cientificas, se irradiar pelo direito, pela filosofia, pela
l6gica, pela hermenéutica, pela linguistica e pela ética. A expansao
do direito para outros campos do conhecimento é um fenémeno
da modernidade (ou da sua rediscussdao). Hanna Arendt afirma
que a discussdo entre verdade e opinido, para o autor do artigo,
eminentemente retérica, acaba por comprometer a dignidade da agao
humana.

Nesse contexto, Ottmar Ballweg concebe a retérica em
trés acepgdes principais: a retérica material, a retdrica pratica
(ou estratégica) e a retdrica analitica. Esses trés niveis serdo,
respectivamente, correlacionados com a classificagio formulada

por Adeodato para a retdrica: a retérica dos métodos, a retdrica

15 Idem, ibidem, p. 93.

16 ARENDT, Hanna. A condi¢do humana. Rio de Janeiro: Forense Universitaria,
1995, p. 191, 217.

17 Idem, ibidem, p. 22.

18 ARENDT, Hanna. Origens do totalitarismo. Sao Paulo: Companhia das Letras,
1989, p. 29.
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metodologica e a retérica metddica”®. O primeiro nivel passa pela
compreensdo da retérica no ambiente humano. O segundo nivel
corresponde a necessidade do uso da retérica para a defesa de
objetivos escolhidos pelo orador. Ja o terceiro nivel passa pela
compreensdao dos mecanismos de desconstrucdo da retérica de
segundo nivel.

A retérica material é a maneira pela qual os seres humanos
efetivamente se comunicam. Para Adeodato, ela constitui o préprio
ambiente em que acontece a comunicacdo; integra a antropologia
humana e envolve diretamente as relacdbes do homem em
comunicacdo. Significa a linguagem como a propria realidade que
o homem experimenta e permite que este vivencie ndo s6 o direito,
mas os outros subsistemas sociais de forma concreta. Inclusive, a
percepcao humana da prépria existéncia também é retérica®.

Ao considerar que a argumentacdo entimemadtica, baseada na
verossimilhanca, associa a retdrica com expectativas, pode-se dizer
que a retorica material parte do controle publico da linguagem e
conduz a consensos temporérios e condicionais a partir da percepgao
individual do homem, mas em sua interacdo com o outrono contexto
em que estd inserido?. No presente artigo, corresponde a conjuntura
em que ocorre a formulacdo do Programa de Gotha; apontam-se
os elementos geograficos, histdricos, demograficos, socioldgicos,

politicos, econdmicos, etc., que envolvem a formagao das teses que

19 ADEODATO, Jodo Mauricio. A retdrica constitucional (sobre tolerancia, direitos
humanos e outros fundamentos éticos do direito positivo). Sdo Paulo: Saraiva,
2009, p. 20, 32, 40, 43, 45.

20 ADEODATO, Jodo Mauricio. A retérica constitucional (sobre tolerancia, direitos
humanos e outros fundamentos éticos do direito positivo). Sdo Paulo: Saraiva,
2009, p. 32, 34, 35, 36; BALLWEG, Ottmar. Retérica analitica e direito. In: Revista
brasileira de filosofia. Sao Paulo: IBF, 1991, v. XXXIX, p. 176-177.

21 BLUMENBERG, H. Las realidades en que vivimos. Barcelona: Paidés, 1999, 136;
ADEODATO, Jodao Mauricio. A retérica constitucional (sobre tolerdncia, direitos
humanos e outros fundamentos éticos do direito positivo). Sao Paulo: Saraiva,
2009, p. 35.
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influenciam na constru¢do do mundo do trabalho, mas sobretudo
que transformam um fato histérico em relato vencedor. Para Hanna
Arendt, a histéria estd assentada em fatos e em eventos. Os fatos
existem na acdo, mas a sua narracao é resultado de uma fabricacao®.
Embora Arendt ndo seja uma retérica, entende-se que a retdrica
material fornece uma versao dos fatos, relato vencedor, ao apresentar
os eventos como a¢do comunicativa humana. A pensadora alema
aponta que as mudangas s6 podem ocorrer através dos fatos e dos
eventos, pois eles tém lugar no mundo prético e na convivéncia entre
os homens?.

A retérica estratégica envolve aquele conjunto de regras
construidas a partir da observagdo da retérica material, tem por
objetivo produzir alteragdes ou influir na realidade e possibilitar
que o operador do direito atinja seus objetivos. Ela verifica férmulas
para a persuasdo e, segundo Adeodato, também outras estratégias
que assegurem o objetivo do Poder Publico. Essas férmulas sao
compostas principalmente pela tépica, pela teoria da argumentacao,
pela teoria das figuras e pela linguistica*. Por exemplo, a retdrica
estratégica corresponde as teses e as opinides ideolédgicas, acerca das
alegacdes e das provas sobre a mais valia, que o orador vai adotar
para embasar a sua decisao e persuadir os participantes e a sociedade
a obedecerem ou rejeitarem normas juridicas que tenham por objeto
o trabalho assalariado. Cabe ao pesquisador identificar e descrever

essas teses e revelar as ideias na argumentacao.

22 ARENDT, Hanna. Entre o passado e o futuro. Sao Paulo: Perspectiva, 1992, p.
321.

23 ARENDT, Hanna. A condi¢ao humana. Rio de Janeiro: Forense Universitaria,
1995, in passim.

24 ADEODATO, Jodo Mauricio. A retérica constitucional (sobre tolerancia, direitos
humanos e outros fundamentos éticos do direito positivo). Sao Paulo: Saraiva,
2009, p. 38; BALLWEG, Ottmar. Retérica analitica e direito. In: Revista brasileira
de filosofia. Sdo Paulo: IBF, 1991, v. XXXIX, p. 179.
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N

Ja no que diz respeito a retorica analitica, estuda a relagao
entre como se processa a linguagem humana e como o homem
acumula experiéncias e desenvolve estratégias de modo eficiente.
Nao impde ao juiz a obrigatoriedade de estabelecer normas,
de decidir, de fundamentar e de interpretar. Na verdade, estd
submetida a outras exigéncias, sendo algumas formais, como a
obediéncia a enunciados aparentes; outras de ordem zetética, como a
possibilidade de confirmacdo empirica desses enunciados; e também
a complementacdo com outros principios l6gicos e com a indugdo
dos seus resultados. Tem cardter formal, descritivo, zetético e da
igual atencdo aos seguintes elementos no sistema linguistico: signo,
objeto e sujeito”. Ela aparece como metddica ao analisar a relagao
entre a retérica material e as retéricas estratégicas e exercer o controle
sobre estas. Acaba por servir como uma metateoria que se ocupa
tanto da aplicacdo das estratégias de persuasao sobre a conjuntura
comunicativa humana como do préprio conhecimento obtido pelo
homem. A retérica analitica tenta identificar as insuficiéncias e as
contradi¢gdes nas estratégias de convencimento que o sujeito utiliza
para formular suas opinides. O artigo objetiva, ao situar o contexto
em que Karl Marx estava inserido (retérica dos métodos) e descrever
as ideias utilizadas para justificar e combater as teses postas no
Programa de Gotha acerca do trabalho (retérica metodolégica),
desconstruir criticamente essas teses, apontando suas contradigdes,
vicios, erros, éxitos ou pontos positivos, para ampliar o seu alcance
material pela utilizacdo do topos da dignidade humana (retérica
metddica).

Percebe-se que a retérica material corresponde ao ambiente

que todo ser humano vivencia ao sair de casa, fazer compras,

25 ADEODATO, Jodo Mauricio.. A retérica constitucional (sobre tolerancia, direi-
tos humanos e outros fundamentos éticos do direito positivo). Sao Paulo: Sarai-
va, 2009, p. 39
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cumprimentar, praticar a boa vizinhanca, etc., ampliado para
incorporar os direitos, bem como as obrigacdes, reconhecidas e
impostas pelo Estado, que atuam sobre esse ambiente. Agora,
quando nao houver correspondéncia entre o texto da lei e a realidade
na qual se constitui retoricamente, podera haver antagonismo entre
a eficicia da norma e a sua efetividade. Podera ocorrer uma crise
de concretizacdo/realizagdo do direito. Do ponto de vista juridico,
o ambiente da retérica estratégica sdo as ideologias presentes no
ordenamento e na sua aplicagdo pelos operadores do direito. Ela
abrange um conjunto especifico de ideias que envolve a maneira
de o homem pensar, interpretar e agir no mundo e tem por base a
intervengdo do sujeito no contexto em que esta inserido para alterar
o ambiente e alcancar determinados objetivos. Nesses casos, muitas
vezes, a decisdo ndo passa por parametros técnico-cientificos, mas
envolve juizos de valor, argumentos com forte carga abstrata,
como soberania nacional, desenvolvimento sustentavel, dignidade
da pessoa humana, empregados para justificar, por exemplo,
julgamentos de litigios sobre relagdes de trabalho.

A interseccdo entre a retOrica material e a retérica estratégica
se processa mediante contradicdes originadas na forma de o
homem produzir as coisas e distribuir a riqueza. A tarefa da retdrica
analitica deve ser sempre, também, a de auxiliar o isolamento das
contradi¢des principais e secundérias que ocorrem nesse processo e
que se refletem no direito. Ela permite a critica, mediante o exame
das contradi¢des, das estratégias utilizadas pelo operador direito,
na defesa das suas ideias sobre o mundo do trabalho, para influir no
contexto em que se operam as relagdes trabalhistas.

Isso significa analisar o trabalho mediante a separacdo dos
aspectos contrarios e positivos da formacgdo das ideias juridicas
sobre a sua relagdo com o capital, criticando-os e buscando a

melhor persuasdo possivel, dentre os melhores argumentos, acerca
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da existéncia de possiveis solugdes, despercebidas pelo esquema
decisional, a base dos condicionantes histéricos e materiais em que
o Brasil esta inserido. Entende-se que a retdrica se comporta como
uma metddica, analisa e determina os procedimentos utilizados no
convencimento, bem como as estruturas de persuasao pelo discurso.
A retorica juridica metddica permite a compreensao das causas
e dos fatores que dificultam, obstaculizam ou facilitam a efetividade
dos direitos trabalhistas garantidos pela Constituicdo Federal e pelas
demais legislagdes acerca do trabalho.
3. A EUROPA DO ULTIMO QUARTO DO SECULO XIXE A

PROLIFERACAO DAS CORRENTES OPORTUNISTAS NO
MOVIMENTO OPERARIO ALEMAO

Neste topico, toma-se como retérica material o ambiente em
que Karl Marx estava inserido, o que inclui todas as interagdes entre
os homens que ocorrem no contexto social, econémico, politico e
histérico em que a jurisdicdo se insere e constituem a retérica dos
métodos. Do ponto de vista da teoria de Karl Marx, esse ambiente
retérico é marcado pelos condicionantes histéricos e materiais em
que dado modo de produgdo, no presente caso, o capitalismo, esta
inserido no contexto da luta de classes.

Seguindo a légica do capitalismo industrial, para o movimento
comunista, a revolugdo socialista se daria nos grandes centros
industrializados e seria quase que automaticamente transposta para
os territorios colonizados. O campesinato tinha um papel secundario
no processo insurrecional, sendo visto como forca de reserva da
burguesia, e a classe operdria era a tnica classe capaz de fazer a
revolucdo socialista, adquirindo esta um carater permanente dada
a estrutura do capitalismo industrial. Nessa 6tica, a I Internacional
Socialista considerava a Alemanha o epicentro da revolugao socialista
mundial; dai porque Marx e Engels davam tanta importancia as lutas

operarias na Alemanha e se importavam com a coeréncia e com a
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pureza ideolégica dos principios do socialismo cientifico no Partido
Operério Social-Democrata Alemao.

Marx, desde o tempo da Liga dos Comunistas, defendia a
necessidade da constituicdio de um partido operario de carater
internacional, se empenhando na tarefa de transformagdo do
proletariado em classe social e no fim da dominagdo burguesa via
conquista do poder politico pelo proletariado®.

Entretanto, sem duvida nenhuma, serd a Franca o laboratoério
inicial dessa epopeia de Marx e Engels. A Revolugdo Francesa de
1848, integrante das revolugdes burguesas europeias ocorridas no
mesmo ano, denominadas de “Primavera dos Povos”, foi o epicentro
de um momento revoluciondrio europeu que viu o proletariado pela
primeira vez se constituir em sujeito autdbnomo. A derrota desse
movimento revoluciondrio pora fim a Liga dos Comunistas e jogara
o movimento operario europeu num periodo de confusdo de ideias,
apatia e inércia”.

Nessas circunstancias, a sequéncia de guerras voltadas para
o esfor¢o de construgdo da unidade alema foi o terreno no qual o
movimento operario se voltou para se erguer novamente, depois da
derrota de 1849. Assim, é na Alemanha que Marx e Engels vao buscar
novamente constituir o proletariado enquanto classe internacional e
direcionar seus esforgos para a organizagdo e a educacdo da classe
que se forma no processo de luta antagonica contra o capital.

Isso implicava disseminar a ideologia socialista e neutralizar a
ideologia burguesa no seio da classe operdria, o que exigia combate
contra outras vertentes culturais e tedricas do movimento operério,

rotuladas de oportunistas. O “oportunismo”, na Alemanha, se

26 MARX, Karl; ENGELS, Friedrich. Manifesto do partido comunista. Sao Paulo:
Escriba, 1968, p. 31.

27 MARX, Karl. Manifesto de lancamento da Associa¢do Internacional dos Traba-
lhadores. In: MARX, Karl; ENGELS, Friedrich. Obras Escolhidas. Rio de Janeiro:
Vitéria, 1956, t. I, pp. 317, 319.
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apresentava como um movimento de negacdo dos interesses da
classe operdria, caracterizado por uma assuncdo de bandeiras
objetivas do movimento operdrio, juntamente com posicOes
conciliatérias, com bandeiras subjetivas de nitido carater burgués.

Além do mais, mesmo possuindo uma burguesia até certo
ponto desenvolvida, o desenvolvimento capitalista da economia
e da politica nos territérios alemaes ainda sofria amplo obstaculo
devido aos resquicios feudais presentes. A explicagdo para isso
reside na debilidade revoluciondria da prépria classe burguesa, que
estava disposta a, quando necessario, somar forcas com a nobreza
e contra as massas populares. A burguesia emergente aceitava um
“compromisso” com a nobreza, mesmo a custa da supremacia das
estruturas feudais, abstinha-se de participar de acdes radicais e
objetivava a preservacdo de seus interesses. Isso explica, em parte,
a razdo da industrializagao tardia na Alemanha®. Essa situagao
favoreceu o movimento operario alemdo, sobretudo durante a
primeira metade do século XIX, mas também a proliferacio de
correntes oportunistas nesse movimento.

E nesse contexto que aparecem as ideias de Ferdinand Lassale,
alemao, fundador da Associacdo Geral dos Trabalhadores Alemaes,
em 1863. Lassalle argumentava a favor do socialismo restrito ao
terreno nacional. O que realmente interessava ao proletariado da
Alemanha deveria coincidir com as leis internas do Estado alemao.
Portanto, toda a sua organizagdo deveria possuir como horizonte de
luta apenas os marcos territoriais de seu pais.

A unificacdo da Alemanha, para Ferdinand Lassale,
configurava-se como um dos principais objetivos do movimento

socialista alemdo. A Prassia, por ser a regido mais desenvolvida

28 ENDERLE, Rubens. O jovem Marx e o manifesto filosofico da Escola Historica
do Direito. Disponivel em: < http://www.unicamp.br/cemarx/ criticamarxis-
ta/ critica20-A-enderle.pdf>. Acesso em 04. abr. 2009.
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economicamente, apresentava-se como protagonista nessa tarefa.
O movimento nacional assumia tanta importancia quanto o
proprio socialismo. Para alcancar éxito em tal empreitada, Lassale
defendia uma conciliacdo de classes, até mesmo com os setores mais
conservadores e dominantes de seu pais®.

As concepgdes de Lassale denotavam um socialismo moral,
carregado de misticismo. O homem, para ser inteiramente livre, tinha
que aderir ao socialismo, instaurando assim a dignidade humana.
Nao se tratava de um socialismo cientifico, mas de um socialismo
utopico.

A figura do Estado também era central nas ideias de Lassale.
O Estado aparecia como um ente acima das classes sociais e
determinava a qualidade e o preco dos produtos. Surge como uma
entidade reguladora dos conflitos e das contradigdes, através da
qual o cidaddo participa da administracdo do Estado. O sistema
impulsionador da emancipacao dos individuos deveria conter-se em
ambitos nacionais®.

Ferdinand Lassale, seguindo esse raciocinio e preocupado
em subordinar o destino do movimento operario na Alemanha as
aspiracdes de unificacdo deste pais, sustenta que a implantacao de
uma Constituicdo democratica uniforme para toda a Alemanha era o
modo prioritario de o Estado resolver e pacificar os problemas sociais
da realidade nacional, revelando assim suas consequéncias para a
vida prética dos homens®.

Destaque-se que a Constituicdio se funda, sobretudo, em
relagdes de poder ou em fatores reais de poder. Como essas relagdes
de poder possuem como matriz a existéncia e, a0 mesmo tempo, o

29 MACKENZIE, N. Breve histéria do socialismo. Rio de Janeiro: Zahar, 1967, p.
65.

30 JAURES, ]. Los origenes del socialismo aleman. Barcelona: Cultura Popular,
1967, pp. 83, 87.

31 Cf. LASSALLE, F. Que é Constitui¢ao? Rio de Janeiro: Laemmert, 1969.
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choque de diferentes classes sociais, a Constituicdo aparece como um
meio fundamental para a harmonia de uma nagao®.

O ponto decisivo da Constituicdo democrética na Alemanha
correspondia ao fato de que ela provocava o poder centralizador,
fundamental para a unificacdo dos seus Estados auténomos.

Lassale defendia que o proletariado alemdo deveria buscar
o socialismo nos marcos das instituicdbes democraticas postas pelo
Estado unificado alemao.

Ressalte-se ainda que as teses descritas ndo estdo em
consondncia com as ideias de Marx e Engels. Os fundadores do
marxismo defendiam a necessidade da unificagdo da Alemanha, mas
ndo concebiam isso como a chave para a construgdo do socialismo
e muito menos consideravam que o sufrdgio universal fosse o
inico meio para a tomada do poder politico da burguesia pelo
proletariado. A luta pelo socialismo deveria ser impulsionada em
toda a Europa e ndo por uma forca centripeta a partir da Prassia.
Contrariamente, Lassalle sustentava a unificacdo da Alemanha como
requisito para o triunfo do socialismo alemdo, tendo como forca
impulsionadora a Prissia®.

Na passagem das décadas de 1860-70, mesmo depois da morte
de Lassalle em 1864, o lasselleanismo continuou influenciando a
vida politica da Alemanha. Suas concepcdes de Estado, de luta
politica e das dimensdes espaciais do socialismo foram absorvidas
pela maioria dos partidos e movimentos proletdrios na Alemanha.
Nessa o6tica, o movimento socialista alemdo passou a concentrar
duas forcas opostas: de um lado, as correntes oportunistas,

fortemente influenciadas pelo lassalleanismo, este representado,

32 Ibidem, idem, p. 20.

33 MARX, Karl. Segundo manifesto do Conselho Geral da Associagdo Internacional
dos Trabalhadores sobre a guerra franco-prussiana. In: MARX, Kar;ENGELS,
Friedrich. Obras Escolhidas. Rio de Janeiro: Vitoria, 1956, t. 11, p. 63.
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depois de Lassalle, principalmente por Schweitzer; de outro, os
marxistas, representados por Liebknecht e August Bebel, sendo estes
importantes dirigentes do Partido Social-Democrata Alemao, surgido
em 1875*.

Assim, o oportunismo lassalleano continuava a restringir
a luta operaria ao campo das nacionalidades, deixando-a presa
as perspectivas burguesas. Considerando que o Partido Social-
Democrata Alemao passou a capitanear a II Internacional Socialista,
esta também recepcionou as ideias lasselleanas, o que a postura da II
Internacional de apoiar o esforgo dos paises beligerantes da Primeira
Guerra Mundial, com a oposi¢ao de Lénin, evidenciou. Lénin acusara
a II Internacional, capitaneada pelo partido fruto da fusdo de Gotha,
o Partido Social Democrata Alemao, de oportunista e nacionalista
e de ser uma espécie de sustentaculo da burguesia no movimento
operdrio. Lénin observa que, nas condicdes do imperialismo, surge
uma aristocracia operdria, composta por membros altamente
remunerados que tém interesse na perpetuacdo do capitalismo e,
portanto, adotam uma tendéncia de acomodagdo em relacdo aos
interesses da burguesia®. A tendéncia de enfraquecer e fragmentar as
massas trabalhadoras, de natureza oportunista, por parte do Partido
Social Democrata Alemao e da sua II Internacional, estaria assim

mais bem explicada.

4. ARETORICA ESTRATEGICA NAS TESES DE KARL MARX
SOBRE O TRABALHO

Como ja afirmamos na introducdo deste artigo, Marx atacara
a esséncia do Programa que tratava da fusdo do Partido Operario

Social-Democrata Alemdo com a Associagdo Geral dos Operarios

34 MACKENZIE, N. Breve histéria do socialismo. Rio de Janeiro: Zahar, 1967, p.
67.

35 Cf. LENIN, V. Imperialismo fase superior do capitalismo. Sao Paulo: Global ,
1979.
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Alemades (de linha lassaliana) durante o Congresso de Unificagdo
realizado na cidade alema de Gotha.

Em linhas gerais, Karl Marx se opord a referida fusao,
levantando o fato de que esta tltima seguia uma linha oportunista
ja combatida pelos social-democratas, pois o compromisso com
uma carta de principios representava uma contradi¢do e uma porta
de entrada de concepc¢des burguesas num partido de aspiracdo
proletaria.

Em relacdo ao contetido do Programa de unificacdo, Marx se
opoe a tese de que o trabalho seja a fonte de toda a riqueza e cultura®.
A fonte de toda a riqueza é constituida pelos recursos naturais e ndo
pelo trabalho. Este é apenas fonte de valores de uso na medida em
que é aplicado aos recursos naturais”. Considera-se que o trabalho s6
é fonte de riqueza enquanto trabalho social®. O que importa é saber
as condicdes materiais na sociedade capitalista, pois produzem o
surgimento e o acirramento das contradigdes sociais®.

Marx se opde a tese de que o trabalho ttil s6 é possivel dentro,
e através, da sociedade®. Sustenta que a tese do trabalho ttil conduz
a que o fruto do trabalho pertenca a sociedade, e o trabalhador
individual s6 perceberd a parte que ndo seja necessaria para
manter a “condicao” do trabalho, que é a sociedade. O contetido de
unificagdo do Programa de Gotha acaba, levando-se até as ultimas
consequéncias, a defesa da ordem burguesa*.

Marx se contrapde a tese de que todos os membros da
sociedade, inclusive da sociedade socialista, tém iguais direitos a

36 MARX, Karl. Critica ao Programa de Gotha. In: MARX, Karl; ENGELS, Friedrich.
Textos. Sao Paulo: Edi¢des Sociais, 1977, v.1, p. 227.

37 Idem, ibidem, p.227.
38 Idem, ibidem, p. 228.
39 Idem, ibidem, p. 229.
40 Idem, ibidem, p. 228.
41 Idem, ibidem, pp. 228-229.
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receber o “fruto integro do trabalho”. Consequentemente, se pde
contra a tese de que a deducdo do “fruto integro do trabalho” possa
ser calculada com base na ideia de equidade®. Isso se da porque
ndo existe igualdade na reparticio do “fruto integro do trabalho”;
o calculo deste devera partir dos meios e das forcas existentes e do
calculo das probabilidades. Assim, da totalidade do produto social
€ necessario deduzir as despesas com: a) os meios de produgdo
consumidos; b) a ampliacdo da producdo; c) o fundo de reserva de
acidentes; d) os dispéndios gerais de administracao ndo concernentes
a producdo; e) as necessidades coletivas; 6) o fundo de beneficio
social. S6 a partir disso é que se deve passar a distribui¢do individual
da producdo. Entdo, o “fruto integro do trabalho” é parcial,
consequéncia do fato de que a distribuicdo dos meios de consumo
é corolario da distribuicdo das proprias condigdes de producao.
Numa sociedade marcada pela propriedade coletiva dos meios de
producao, o trabalho invertido nos produtos ndo se apresenta como
valor. Assim, o trabalho individual constitui parte diretamente do
trabalho comum. Na sociedade socialista, o produtor obtém da
sociedade aquilo que deu a ela. Ele constitui a sua cota individual de
trabalho®. Nesse aspecto, o saldrio, uma forma disfarcada do valor/
preco da forca*, seria a continuacao daquele trabalho que o operario
desenvolve além do necessario a sua sobrevivéncia.

Marx & contrario a tese de que os meios de trabalho
(instrumentos de trabalho) sejam monopdlio apenas dos capitalistas

industriais®. Para o pensador marxista, os meios de trabalho nao

constituem monopolio dos capitalistas industriais, pois também

42 Idem, ibidem, pp. 228, 232.
43 Idem, ibidem, pp. 230-231.

44 Cf. MARX, Karl. Contribuigao a critica da economia politica. Sio Paulo: Martins
Fontes, 2000.

45 MARX, Karl. Critica ao Programa de Gotha. In: MARX, Karl; ENGELS, Friedrich.
Textos. Sao Paulo: Edi¢des Sociais, 1977, v.1, p. 229.
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pertencem aos capitalistas agrarios. A propriedade do campo esta
incluida entre os meios de trabalho*.

Ressalte-se que, por meios de trabalho, entendem-se:
em sentido amplo, os prédios, a energia elétrica e as vias de
comunicagao; e, em sentido estrito, os instrumentos e as maquinas.
Na teoria marxista, a formulacdo sobre os meios de trabalho é
importante, pois, nas proprias palavras de Karl Marx, “o fato de
ser a posse dos meios de trabalho o que possibilita ao empregador
capitalista produzir mais-valia, ou, o que é o mesmo, apropriar-
se de uma determinada quantidade de trabalho ndo remunerado, é
precisamente o que permite ao proprietario dos meios de trabalho,
que os empresta total ou parcialmente ao empregador capitalista,
numa palavra, ao capitalista que empresta o dinheiro, reivindicar
para si mesmo outra parte desta mais-valia, sob o nome de juro,
de modo que ao capitalista empregador, como tal, s6 lhe sobra o
chamado lucro industrial ou comercial”¥.

Além disso, Marx se opde a tese de que as relacdes econdmicas
sdo instituidas por conceitos juridicos®, ao defender que isso nao é
possivel, visto que, ao contrario, o direito se erige em superestrutura
ideolégica da infraestrutura social, e os conceitos juridicos é que sao
criados, derivados, das relacdes econdmicas®.

Marx é contrario a tese de que existe igualdade juridica na
sociedade socialista, bem como de que o direito seja superior a
infraestrutura social e a superestrutura ideolégica do Estado®.

Defende a tese de que a igualdade juridica é ficcao, pois a divisao do

46 Idem, ibidem, p. 229.

47 MARX, Karl. Salario, preco e lucro. In: MARX, Karl; ENGELS, Friedrich. Obras
escolhidas. Sao Paulo: Alfa-Omega, [19867], v.1, pp. 377-378.

48 MARX, Karl. Critica ao Programa de Gotha. In: MARX, Karl; ENGELS, Friedrich.
Textos. Sao Paulo: Edi¢des Sociais, 1977, v.1, p.230.

49 Idem, ibidem, p. 230.
50 Idem, ibidem, p. 232.
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trabalho e da producao gera contradi¢des no processo de produgao e
nas classes sociais, o que origina, por sua vez, interesses antagonicos
entre estas, opondo-as objetivamente. Na formulacdo de Karl Marx,
o trabalho nunca ¢é igual, ndo existe direito igual diante de trabalho
desigual. O direito tem que ser desigual justamente para tentar evitar
o aprofundamento das desigualdades, inclusive na primeira fase da
sociedade socialista®. A igualdade plena s6 podera ser alcangada
na fase superior da sociedade socialista, 0 comunismo®. Por isso, o
direito ndo pode ser nunca superior a estrutura econdémica nem ao
desenvolvimento cultural da sociedade por ela condicionado®.
Insistindo na sua critica a fusdo com os lassalianos, Marx
rechaca a tese de que todas as demais classes sociais sejam
reacionarias em relacdo ao proletariado*. Nem todas as classes
sdo reaciondrias em relacdo ao proletariado. Toda vez que houver
o acirramento das contradi¢des sociais, a pequena-burguesia, o
campesinato e, até mesmo, setores menos abastados da burguesia
tenderdao a composicdo com o proletariado e assumirdo carater
revoluciondrio®. Saliente-se que Marx e Engels nunca conceberam
uma alianga entre o campesinato e o operariado, uma vez que
consideravam que a Revolugdo seria essencialmente operdria e
apenas eventualmente contaria com o campesinato. De qualquer
modo, haverd um desenvolvimento posterior das teses de Marx
e Engels pelos seus discipulos; observe-se, ademais, que nessas
formulagdes estd o germe tedrico da aliangca operario-camponesa,

posteriormente defendida com mais objetividade por Lénin.

51 Idem, ibidem, p. 232.
52 Idem, ibidem, pp. 232-233.
53 Idem, ibidem, p. 232.
54 Idem, ibidem, p. 234.

55 MARX, Karl. Critica ao Programa de Gotha. In: MARX, Karl; ENGELS, Friedrich.
Textos. Sao Paulo: Edi¢des Sociais, 1977, v.1, p. 230. Cf. MARX, Karl; ENGELS,
Friedrich. Manifesto do partido comunista. Sdo Paulo: Escriba, 1968.
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E ainda, Marx ainda se opde a tese de que o movimento
operario alemdo deve ser concebido apenas de um ponto de vista
nacional, negando-se o internacionalismo proletario*. O fato é que,
por sua forma, a luta de classes na Alemanha é nacional. Porém,
em funcdo da insercao da Alemanha no processo de acumulagao
de capital do capitalismo, a luta de classes é também internacional.
Aqui, o internacionalismo proletario se impde®.

Outro problema levantado pelo Programa de Gotha é a afirmagao
de que o Estado é livre®. Marx sustenta que o carater do Estado é de
classe. Ndo existe a ideia de Estado livre. Até mesmo na Republica
Democratica o carater do Estado ndo muda. Esse carater de classe pode
ser burgués, feudal, proletario, mas sempre serd de classe, pois sempre
uma dada classe social da sociedade é que exercera o poder politico
estatal. Nao é possivel avancar para uma nova sociedade nos marcos
das instituicoes democraticas da velha sociedade®.

Os defensores da unificacado em Gotha admitem a abolicdo
do sistema de saldrio com a “Lei do Bronze”, de fundamentacdo
malthusiana®. O pensamento marxista defende a aboligdo do sistema

de salario. Isso é fato e é uma das li¢des do préprio Marx:

A classe operaria deve saber que o sistema atual, mesmo com
todas as misérias que lhe impde, engendra simultaneamente
as condicdes materiais e as formas sociais necessarias para
uma reconstru¢do econémica da sociedade. Em vez do
lema conservador de: ‘Um salario justo por uma jornada
de trabalho justa!”, devera inscrever na sua bandeira esta
divisa revolucionaria: “Abolicdo do sistema de trabalho
assalariado!°?’.

56 Idem, ibidem, pp. 234-235.

57 MARX, Karl. Critica ao Programa de Gotha. In: MARX, Karl; ENGELS, Fried-
rich. Textos. Sao Paulo: Edi¢des Sociais, 1977, v.1, p. 235.

58 Idem, ibidem, p. 238.
59 Idem, ibidem, pp. 238-240.
60 Idem, ibidem, p. 236.

61 MARX, Karl. Salario, preco e lucro. In: MARX, Karl; ENGELS, Friedrich. Obras
escolhidas. Sao Paulo: Alfa-Omega, [19867], v.1, pp. 377-378.
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Marx valorizard a luta dos trabalhadores pelo aumento de
salarios, mostrara as limitacGes dessa luta, colocara a necessidade da
luta politica dos trabalhadores, de uma agdo politica geral. Sustenta
que os sindicatos devem empregar suas forcas organizadas como
alavanca para a emancipagdo final da classe operéria. Isso significa
lutar pela abolicao definitiva do sistema de trabalho assalariado®. O
que Marx vai combater é a possibilidade de se abolir o sistema de
salario com a “Lei de Bronze” lassaliana, pois a abolicdo do sistema
de saldrio implica a abolicdo de toda e qualquer lei que o regule®.
Ademais, a lei lassaliana é de fundamentacdo malthusiana, o que
conduz a tese de que a “Lei de Bronze” regula todo o sistema social
e, portanto, ndo podera ser abolida mesmo que se suprima o trabalho
assalariado®.

Outra questao polémica levantada pelo Programa de Gotha é
a possibilidade da organizacdo do trabalho com a ajuda do Estado
burgués, mediante cooperativas®. O cooperativismo demonstrava
que a existéncia dos patrdes era desnecessdria e que o trabalho
assalariado poderia ser substituido pelo trabalho associado.
Entretanto, o trabalho cooperativo, se mantido dentro do estreito
circulo dos esforcos casuais de operarios isolados, ndo conseguird
deter o desenvolvimento do monopdlio, de libertar as massas e
retird-las da miséria®, mesmo porque, para ser efetivo, o trabalho

cooperativo deveria ser desenvolvido em dimensdes nacionais e,

62 Idem, ibidem, pp. 377-378.

63 MARX, Karl. Critica ao Programa de Gotha. In: MARX, Karl; ENGELS, Friedrich.
Textos. Sdo Paulo: Edi¢des Sociais, 1977, v.1, p. 236.

64 Idem, ibidem, p. 236.
65 Idem, ibidem, p. 236.

66 MARX, Karl. Manifesto de lancamento da Associacdo Internacional dos Traba-
lhadores. In: MARX, Karl;
ENGELS, Friedrich. Obras Escolhidas. Rio de Janeiro: Vitéria, 1956, t. I, p. 319.
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consequentemente, incrementado por meios nacionais, o que exigiria
a participacdo do Estado burgués.

Advoga a tese de que a organizagdo socialista do trabalho é
resultado de um processo revolucionario e de que ela ndo surge
do auxilio do Estado burgués. O fato de os operarios desejarem
estabelecer as condi¢des de producdo coletiva em toda a sociedade
significa, tdo somente, a ruptura do modo de producao capitalista.
Isso exclui a ideia de fundagdo de cooperativas com a ajuda do
Estado burgués®.

Por fim, Marx se opde a tese de que a educagao popular possa
ser igual para todas as classes sociais e estar a cargo do Estado®,
sustentando a ideia de que a bandeira da educacdo popular a cargo
do Estado, além de ser mera reivindicacao reformista, considerando
as contradicdes do processo de produgdo e a luta de classes,
¢ um “remédio para todos os males” e, portanto, um engodo,

inadmissivel®.

5. ADESCONSTRUCAO DOS MECANISMOS DE PERSUASAO
PRESENTES NAS TESES DE KARL MARX SOBRE O
TRABALHO: A UTILIZACAO DA METAFORA PARA A
ESTRUTURACAO DA REALIDADE

Marx, no afa de combater as ideias que julgava oportunistas,
contidas no Programa unificador de Gotha, e buscando, ao mesmo
tempo, sistematizar as principais posicdes que julgava corretas
acerca do movimento operdrio alemdo, fard variado emprego da
metafora, ora para afirmar suas teses, ora para desqualificar as teses

adversarias e os proprios adversarios.

67 MARX, Karl. Critica ao Programa de Gotha. In: MARX, Karl; ENGELS, Friedrich.
Textos. Sao Paulo: Edi¢des Sociais, 1977, v.1, pp. 237-238.

68 Idem, ibidem, p. 237.
69 Idem, ibidem, p. 241.
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Karl Marx argumentara metaforicamente oito vezes ao longo
da sua obra em exame, seja para realcar seus argumentos, seja
para contrapd-los as teorias de Lassale, Hasselmann, Liebknecht,
Geib, Auer, Bebel julgadas antiproletarias e oportunistas postas no
Programa de Gotha, que, como ja dito, tinha por objetivo a fusdo do
Partido Operéario Social-Democrata Alemao com a Associacdo Geral
dos Operarios Alemaes via a elaboracdo de principios comuns. Ora
Marx utilizard metaforas explicitas, ora metéforas implicitas, ditas
“adormecidas”.

Objetivando uma melhor compreensdo da tematica, vale
discorrer, brevemente, aqui, sobre a significagdo da metafora. Trata-
se de uma analogia condensada que expressa certos elementos do
que se quer provar ou do que serve para provar algo”. Em outras
palavras, na metafora, transfere-se o significado de um termo
comum para outro termo, este estranho, diferente”. Marx fornece
um exemplo: “Como vemos, com estas frases ocas, podem-se dar as
voltas e as interpretacdes que se queira””. A expressdo “frases ocas”
tem o objetivo de induzir o auditério a acreditar que os argumentos
levantados carecem de contetido mais aprofundado.

Segundo Aristoteles, a metafora é composta por palavras
agradaveis, com determinado significado, as quais permitem ao
homem conhecer o seu sentido apropriado, proporcionando também
conhecimento; por meio dela se deslocard o sentido de uma palavra
comum para uma palavra estranha, de ornamentacdo, alterada em

sua forma”. Em Aristételes, essa transferéncia de sentido se da da

70 REBOUL, Olivier. Introducao a retdrica. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2000, p. 187.

71 PERELMAN, Chain; OLBRECHTS-TYTECA, Lucie. Tratado da argumentacao: a
nova retdrica. 2. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2005, p. 453.

72 MARX, Karl. Critica ao Programa de Gotha. In: MARX, Karl; ENGELS, Friedrich.
Obras escolhidas. Sao Paulo: Alfa-Omega, [1986?], v.2, p. 210.

73 ARISTOTELES. Retoérica. Lisboa: Imprensa Nacional-Casa da Moeda, 1998, p.
196-197; ARISTOTELES. La Poética. Disponivel em: <http:/ /www.esnips.com/
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espécie ao género, do género a espécie, da espécie a espécie e por
analogia™. E por isso que Perelman definird a metafora como uma
analogia condensada, na qual ocorre uma unido entre “o que se
quer provar” e “o que serve para provar’”. As formulagdes acima
conduzem a conclusao de que a metafora deriva da analogia, o que é
admitido pelo proprio Aristételes™.

Vale ressaltar que a analogia constréi a realidade que permite
encontrar e provar uma verdade por meio de uma semelhanga de
relacdes, ou seja, por meio de comparacdes”. Entdo, a analogia ligara
um termo anterior, ja aceito, com um termo posterior, ainda nao
aceito, mas que se quer evidenciar. Para tanto, utilizam-se expressoes
do tipo “assim como”, “também”, “como”, antecedendo a descrigao’.

Marx, ao longo do texto, emprega varias analogias. Como

exemplo, cita-se o seguinte trecho:

Consoante a primeira tese, o trabalho era a fonte de toda
a riqueza ¢ de toda a cultura, isto é, sem trabalho, ndo era
possivel igualmente a existéncia de uma sociedade. Agora,
inteiramo-nos, opostamente, de que sem a sociedade ndo
pode existir o trabalho “util”. Do mesmo modo, teria sido
possivel dizer-se que o trabalho inutil e inclusive prejudicial a
comunidade s6 pode converter-se em ramo industrial dentro da
sociedade, que so6 dentro da sociedade pode-se viver do dcio,
etc., etc.; numa palavra, copiar aqui Rousseau inteiramente”.

doc/fea0709d-6d89-4581-964d-d234b5c38593 / arist % C3 % B3teles---po % C3 % A-
Otica>. Acesso em: 20 jun. 2008.

74 BERISTAIN, Helena. Diccionario de retérica y poética. Ciudad de Mexico: Li-
brerfa Porraa, 1995, p. 311.

75 PERELMAN, Chain; OLBRECHTS-TYTECA, Lucie. Tratado da argumentagao:
a nova retoérica. 2. ed. Sao Paulo: Martins Fontes, 2005, p. 453.

76 ARISTOTELES. Retérica. Lisboa: Imprensa Nacional-Casa da Moeda, 1998, p.
199; ARISTOTELES. La Poética. Disponivel em: <http:/ / www.esnips.com/doc/
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Acesso em: 20 jun. 2008.

77 REBOUL, Olivier. Introducao a retdrica. Sio Paulo: Martins Fontes, 2000, p. 185.

78 SOUZA, Américo de. A persuasdo. Disponivel em: <http://www.labcom.pt/
livroslabcom/ pdfs/sousa_americo_persuasao.pdf>. Acesso em: 20 jun. 2008.

79 MARX, Karl. Critica ao Programa de Gotha. In: MARX, Karl; ENGELS, Fried-
rich. Obras escolhidas. Sdo Paulo: Alfa—@mega, [19867], v.2, p. 210.
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Na citacdo acima, o referido filésofo fara duas analogias.
Uma, reduzindo a tese lassaliana do trabalho atil a uma tautologia;
outra, reduzindo novamente a mesma tese lassaliana ao direito
liberal-contratualista, tentando provar que essa tese é um retrocesso
em relacdo as posi¢des assumidas pelo Partido Operario Social-
Democrata Alemao. O objetivo de Marx é anular tudo o que a relagao
exclui e defender que a tese lassaliana do trabalho util conduz a
que o fruto do trabalho pertencera a sociedade, e o trabalhador
individual s6 perceberd a parte que ndo seja necessaria para manter
a “condicdo” do trabalho, que é a sociedade. Para Marx, o objetivo do
Programa de Gotha é defender a ordem burguesa®.

Essas importantes consideracdes sobre a analogia sdo
fundamentais para a compreensdo da questdo metaférica no texto
de Marx em exame, pois, conforme ja dito, a metafora condensa
a analogia, mistura “o que se quer provar” e “o que serve para
provar”, torna perceptiveis termos muito diferentes que nao se
vinculam no dia a dia. A metéfora é mais persuasiva que a analogia,
ja que além de ser redutora, transforma comparacdo em identidade,
anula as proprias diferencas entre os termos, dentro, é claro, do
contexto do discurso. Seguindo esse raciocinio, a metafora utilizara
outras expressdes antes de introduzir os termos, tais como “é” e
“tem”, sempre com afirmacdes definitivas®. Assim, Marx argumenta
com a seguinte passagem: “Como vemos, com estas frases ocas,
podem-se dar as voltas e as interpretacdes que se queira”®.

Na citagdo acima, observa-se que o pensador marxista
estabelece relagdes no texto, liga os termos heterogéneos “frases”,

“ocas”, “voltas” e “interpretacdes” para potencializar os efeitos

80 Idem, ibidem, p. 210.
81 REBOUL, Olivier. Introducao a retdrica. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2000, p. 188.

82 MARX, Karl. Critica ao Programa de Gotha. In: MARX, Karl; ENGELS, Friedrich.
Obras escolhidas. Sao Paulo: Alfa-Omega, [19867?], v.2, p. 210.
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persuasivos do seu discurso. As “frases ocas” a que Karl Marx
se refere sdo o primeiro ponto do Programa de Gotha, que diz: “O
trabalho é a fonte de toda a riqueza e de toda a cultura, e, como o
trabalho ttil s6 é possivel dentro da sociedade e através dela, todos
os membros da sociedade tém igual direito a perceber o fruto integro
do trabalho”. Na verdade, o objetivo de Marx, para o auditdrio,
¢ atacar a segunda parte deste enunciado, sob o argumento de que
isso é senso comum, pois toda a ordem social existente passa pela
defesa de todos os atos administrativos do Estado, 6rgao para gerir
a ordem social, a base das diferentes classes de propriedade privada,
visto que estas sdo o sustentdculo da sociedade®. Desacredita-se
o enunciado perante o auditério. Mas ndo é apenas isso. Como
ja sustentado, Marx acusa a falsidade da ideia da isonomia na
distribuicdo do fruto integro do trabalho. Saliente-se que, diante da
iminente aprovacao do Programa de Gotha, e, de fato, a proposta
de unificacdo contida neste programa foi aprovada contra a vontade
de Marx e Engels, nos termos combatidos, Karl Marx busca zombar
dos argumentos que questiona com o intuito de manter o leitor
atento aos argumentos de fundo que serdo adiante levantados por
ele. A argumentagdo metafdrica utilizada por Marx busca reduzir
todos os termos envolvidos, anteriormente citados, a um elemento
comum, mascarando as diferencas entre eles. Esse elemento
comum ¢é a vagueza do primeiro enunciado do Programa de Gotha
e sua consequente desnecessidade. Agora, como Marx aproxima
termos diferentes, acaba por criar um movimento nas proéprias
metaforas, invocando, no final, outro termo, “ocas”, que aqui revela
a falta de contetido e sentido no enunciado, possibilitando variadas
interpretagdes. Veja-se que a fusdo dos termos se deu, aqui, pelo

adjetivo “ocas”, mas, como ressalta Perelman, podia ser por verbos,

83 Idem, ibidem, p. 210.
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identificacOes, etc., pois o que importa é que a fusdo operada pela
metafora se dé a partir da analogia, envolvendo esta relagdes
associativas entre expressdes®. Vale ressaltar que essa estratégia
de disposigdo do discurso j& era recomendada na obra Refdrica a
Herénio®, polemicamente atribuida a Cicero.

Voltando a Aristételes, nos termos ja postos, a metafora é um
instrumento de conhecimento, de natureza associativa, que nasce
do raciocinio, mas que é empregado conforme as necessidades da
retérica dos métodos e da retérica metodoldgica. Nesses termos,
quando emprega a metdfora, Marx ndo pode seguir fielmente as
regras da logica, pois vai sempre produzir, com o manuseio das
metaforas, uma mudanca de significado ou mesmo um sentido dito
“figurado” na argumentacdo empregada, opondo-se ao significado
literal e oferecendo um sentido conotativo ao argumento.

Isso fica evidente na seguinte passagem de Critica ao Programa

de Gotha:

Na sociedade atual os meios de trabalho sdo monopodlio dos
latifundiarios (o monopolio da propriedade do solo ¢, inclusive,
a base do monopdlio do capital) e dos capitalistas. Os estatutos
da Internacional ndo mencionam na passagem correspondente
nem uma nem outra classe de monopolistas. Falam dos
monopolizadores dos meios de trabalho, isto ¢, das fontes da
vida®®.

Observa-se que Marx procura amplificar as suas posicdes,
defende que a expressdo “fonte da vida” indica claramente que
o solo estd compreendido entre os meios de trabalho. O pensador
alemdo, ao reempregar a palavra fonte da vida, se vale, mais uma

vez, da utilizacdo da metafora, objetivando unir dois elementos

84 PERELMAN, Chain; OLBRECHTS-TYTECA, Lucie. Tratado da argumentacao: a
nova retérica. 2. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2005, pp. 456-457.

85 RETORICA A HERENIO[CICERO)]. Sao Paulo: Hedra, 2005, pp. 59-63.

86 MARX, Karl. Critica ao Programa de Gotha. In: MARX, Karl; ENGELS, Friedrich.
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diferentes (meios de trabalho e monopolizadores dos meios de
trabalho), para destacar uma continéncia (a ideia de estar contido).
“Fontes da vida”, nesse contexto, é empregada como ilacao a ideia
de que os meios de trabalho constituem a base da constituicdao
da sociedade, tal qual o solo é a base da geracdo do alimento para
o ser humano. Dessa forma, Karl Marx busca contrapor a tese do
Programa de Gotha ao texto da Internacional Socialista, que nao
fala de classe capitalista e classe dos latifundiarios e, sim, de classe
dos monopolizadores dos meios de trabalho, o que incluia os
latifundiarios®.

Ao que parece, Marx se aproveita do fato de que a maioria dos
auditérios constroem sua opinido tendo por base imagens, muitas
vezes nunca vistas, apenas imaginadas, para empregar metéforas,
com o intuito de clarear as ideias e despertar emogdes nos ouvintes®.
Entretanto, ndo é qualquer metéfora que Marx vai empregar. Ele
utilizard metaforas que retratem imagens claras, proporcionais ao
contexto do discurso, ligando de forma arrojada termos estranhos, de
forma a ampliar o efeito persuasivo do seu discurso.

O fato de o Estado burgués ter se consolidado ao longo do
tempo, ter desenvolvido uma superestrutura ideolégica e de
a ideologia do capital ter se enraizado na sociedade, além do
desenvolvimento insuficiente do movimento operdrio alemao,
criava condicOes subjetivas para a proliferacio das mais diversas
correntes oportunistas no movimento operario. Marx e Engels
buscaram desconstruir as teses do Programa de Gotha, apontando os

resultados obtidos e os erros que julgavam existir neste®.

87 Idem, ibidem, p. 211.
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Havia a preocupacgdo, sobretudo por parte de Marx, com a luta
contra as correntes liquidacionistas, representadas principalmente
pelos partidarios de Bakunin e pela Associagdo Geral dos Operérios
Alemaes (de linha lassaliana). Seu objetivo foi defender a pureza
ideolégica dos principios do socialismo cientifico, a universalizagao
das ideias proletarias, a neutralizagdo e a eliminacdo de qualquer
ideologia burguesa no movimento operédrio®. Aqui, o uso das
metaforas, alterando e distorcendo significados, cumpria grande
papel persuasivo, pois permitia conduzir melhor as massas operarias
alemds a consecucdo dos objetivos postos pelo Partido Operario
Social-Democrata Alemao na luta do proletariado pela conquista,
primeiramente, do poder politico da burguesia e, posteriormente,
na utilizacdo desse poder para garantir os objetivos do Estado na

transicao socialista rumo ao comunismo.

6. CONCLUSAO: A EMANCIPACAO DO TRABALHO DO
CAPITAL COMO CONDICAO PARA A SUPERACAO DO
REGIME JURIDICO DA PROPRIEDADE PRIVADA

Esta ualtima sessdo, conclusdria, serda iniciada com uma
pergunta: por que a tese tem como eixo a emancipacao do trabalho
do capital?

Para Marx, ao proletariado cabe o papel de forca motriz do
processo de tomada de poder da burguesia e de arregimentar
as outras classes dominadas na luta pela libertacio do trabalho
do capital, visto que é a classe mais consequente, que produz
efetivamente a riqueza na sociedade, sofrendo a expropriacdo do seu
trabalho pelo capital.

Considera-se o pensamento dominante e essencial do Manifesto

do Partido Comunista, mediante o qual a produgdo econdmica

e a estrutura social constituem em cada época a base da historia
90 Idem, ibidem, p. 206.
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politica e intelectual desse periodo, e que toda a histéria, desde o
fim do primitivismo, é a histéria da luta entre classes dominantes
e dominadas, a luta de classes atingindo um patamar em que o
proletariado ndo pode mais libertar o trabalho do capital sem libertar
toda a sociedade da exploragao’.

O proletariado, se aspira a condicdo de classe dominante, se
quer libertar o trabalho do capital, deve metaforizar a conquista do
poder politico para apresentar seu interesse como interesse geral®.
As metdforas sdo tuteis justamente porque emprestam sentido
apropriado ao destinatario da informacdo. Permitem esclarecer
ideias.

Ao tomar o poder, o proletariado deve transformar os meios de
producdo em propriedade do Estado e moldé-lo de acordo com os
seus interesses. Para tanto, ndo é suficiente arrancar violentamente
o poder e utilizar sua supremacia politica para expropriar todo
o capital a burguesia e centralizar os instrumentos de produgao
nas mdos do Estado para aumentar o total das forcas produtivas®.
Fundamental é assegurar a hegemonia mediante instrumentos
persuasoérios. A metéfora, por ser agradavel e transferir sentidos de
uma palavra para a outra, da espécie ao género, do género a espécie,
da espécie a espécie, presta-se para “o que se quer provar” e para “o
que serve para provar”.

A partir dai, a extingdo do Estado e a passagem ao comunismo
seriam feitas progressivamente, elevando-se retoricamente a

propriedade a condicdo de propriedade social de forma que, ao

tornar-se representante de toda a sociedade, o Estado se torne

91 ENGELS, Friedrich. Prefacio a edigdo alema de 1883. In: MARX, Karl; ENGELS,
Friedrich. Manifesto do Partido Comunista. 7. ed. Sao Paulo: Global, 1988, p. 67.
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supérfluo. A tomada de posse dos meios de producdo, em nome
da sociedade, marca o Estado como representante, autointitulado,
da sociedade toda: é seu dltimo ato como Estado. A intervencao
de um poder em relagdes sociais vai-se tornando supérflua de uma
fase a outra, acaba por anular-se em si mesma, a medida que se vao
transferindo as fungdes dos 6rgaos do poder do Estado diretamente
a sociedade. Em lugar do governo sobre pessoas, aparecem a
administracdo de coisas e a direcdo do processo da producao®. O
Estado desaparecerd quando a sociedade nao precisar mais de regras
juridicas e o trabalho tiver se tornado tdo produtivo que o homem
passe a trabalhar voluntariamente segundo a sua capacidade.

Para isso, o Estado deve simplificar também, progressivamente,
as suas fungoes, transformando-as em fungdes de fiscalizagao e
registro simplificadas, ao alcance de toda a populacdo, viabilizando
sua extincdo, de forma que aquela possa administrar diretamente
a produgdo social e controlar e registrar os individuos que ainda se
apegam as velhas tradigdes.

O uso do Estado como aparelho de opressdo de classe é
necessdrio transitoriamente em funcdo dos resquicios subjetivos e
objetivos herdados do capitalismo, seja para conter a progressdao da
burguesia rumo ao poder politico, para eliminar a ideologia burguesa
remanescente, para viabilizar a construcdo da nova sociedade ou
para libertar o trabalho do capital, reproduzindo as relacdes sociais e
auxiliando na transicao rumo ao comunismo.

Por fim, a alienagdo do trabalho humano é determinada
pelo regime juridico da propriedade privada, no qual o homem
fica a mercé de quem compra o seu trabalho. O homem s6 tem
autoconsciéncia quando passa a ser dono do seu trabalho e

se emancipa. Parafraseando Marx, pode-se dizer que é sé na

94 ENGELS, Friedrich. Do socialismo utépico ao socialismo cientifico. 10. ed. Sdo
Paulo: Global, 1989, pp. 72-73.
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transformacdo do mundo objetivo que o homem comeca a se
manifestar como ser emancipado, passando de homem individual a

ser genérico®.
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Metaphor and Labor in the Text of Karl Marx’s Critique of the
Gotha Program

Fernando Joaquim Ferreira Maia

Abstract: Here, we analyze selected texts of the thinker Karl Marx, reflecting on
labor and its relationship with both rhetoric and law in his work. We focus on the
book Critique of the Gotha Program. The core of this article concerns understanding

how Karl Marx develops speech persuasion strategies to reinforce his theses.

Keywords: Rhetoric; Economic Thought; Dialectics.
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Control de la Prestacion Laboral del Teletrabajador

MAaRriA BELEN CARDONA RUBERT!

1. INTRODUCCION

La difusion masiva de las tecnologias de la informacién no ha
introducido conflictos distintos a los que ya se planteaban en cuanto a la
utilizaciéon de medios de la empresa para fines privados y el derecho del
empresario de controlar tal utilizacién, pero ciertamente la utilizacion
de las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) multiplica
las facultades de control empresarial y, por lo tanto, su capacidad para
tiscalizar la ejecucion de la prestacién laboral. El teletrabajo se caracteriza
ademas de por la realizacion de la actividad laboral pactada a distancia
del centro de trabajo, por la utilizacién de estas tecnologias, de manera
que es el propio instrumento de trabajo, los dispositivos utilizados para
cumplir la prestacion laboral amén de los programas instalados en ellos,
los que proporcionan la mayor parte de la informacién sobre ejecuciéon

de la prestacion laboral y sobre la persona del propio trabajador.

2. TELETRABAJO Y EJERCICIO DEL PODER DE DIRECCION

El teletrabajo conlleva, por tanto, la utilizaciéon de las TIC lo que
en si mismo no modifica el esquema funcional del contrato de trabajo
ni la l6gica del equilibrio entre poderes del empresario y la esfera
de derechos del trabajador. Es decir, que los cambios que, sin duda,
comporta para las empresas que emplean teletrabajadores a efectos
técnicos y organizativos, no afectan la naturaleza del poder de

direccion del empleador. El hecho de que las 6rdenes del empleador

1 Dirigente del projecto de investigacion “Los instrumentos de proteccion social publica en la gestion
del cambio laboral (DER2014-52549-C4-4-R)”.
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puedan hacerse llegar a través de medios relacionados con el empleo
de las TIC o que de los mismos instrumentos de trabajo permitan
realizer un control global del trabajador y de su prestaciéon, solo
supone un cambio en cuanto a la manera de desarrollar el poder de
direccion y ejerecer la facultad de control que eso si ve potenciada al
méximo su capacidad incisive.

El contrato de trabajo, titulo juridico que atribuye al empresario
la facultad directiva sirve, a su vez, para someterlo en su ejercicio a
los limites y constricciones de la dindmica del ordenamiento laboral.
Permite incorporar, en el momento mismo de la celebraciéon del
contrato, los limites que regiran su funcionamiento.

Podemos distinguir dos dimensiones del poder directivo:
la primera, una dimensién individual del poder, condicionado y
controlado desde el interior de la relacion; la segunda, una dimensién
colectiva del contrapoder, como control-condicionamiento, externo al
contrato y que se corresponde con el importante papel delimitador
que, en este sentido, juega la negociacion colectiva.

El primer mecanismo que regula el ejercicio del poder directivo
se halla en la misma estructura contractual y no es otro sino la buena
fe contractual, predicable tanto del empresario como del trabajador.
La buena fe contractual aparece recogida, con caradcter general, en
los articulos 1258 y 7 del Coédigo Civil. Y en el ambito laboral se
concretan en dos preceptos: el art. 5.1.a. y el art. 20.2. del Estatuto
de los Trabajadores (en adelante E.T.). El legislador en el art. 5.1.a. ET
establece como deber bésico de los trabajadores, el cumplimiento de
sus obligaciones “de conformidad a las reglas de buena fe y diligencia”.
Mientras que, en el art. 20.2 de ET predica el sometimiento tanto del
trabajador como del empresario “a las exigencias de la buena fe”.

El principio de buena fe conforma, de esta manera, el marco
en él que han de desenvolverse los derechos de las partes en el

contrato de trabajo. Ahora bien, aunque la buena fe contractual sea
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un deber inherente al contrato y dirigido a las dos contrapartes,
mecanicamente se tiende a identificarla con wuna obligaciéon
exclusiva del trabajador. A ello, han contribuido, quizas, algunos
pronunciamientos de nuestra jurisprudencia laboral en los que
con relativa frecuencia se olvida exigir la buena fe a ambas partes,
haciendo pender la transgresion de la buena fe contractual de una
apreciacién subjetiva del empresario de haber perdido la confianza
en el trabajador.

No se puede abogar por un repetido sacrificio de los intereses
correspondientes a una parte para obtener la satisfaccion de los
de la otra; ademds no puede dejar de ser tenido en cuenta, que en
la verdadera esencia de la buena fe se encuentra su capacidad
para equilibrar los derechos e intereses de las partes en el contrato
de trabajo. Entendida asi, seria el cauce perfecto para canalizar el
control de los poderes discrecionales del empresario en la direccién
y organizacion de la empresa, se constituiria en la unidad de medida
del ejercicio del poder.

Es en un segundo momento cuando el Tribunal Constitucional
adopta otro prisma, segin el cual no bastaria con verificar que el
ejercicio del poder de direccién esté en linea con la legalidad, sino
que habria de valorarse si el interés que preside tal poder, expresion
sin duda de la libertad de iniciativa econdmica, es conforme a la
aspiracion solidaria expresada en los principios constitucionales.
Seria ttil, para ello, prever como limite interno, proveniente de las
clausulas de buena fe, la prohibicion de causar dafio a la libertad y
dignidad humana.

Se convierte, asi, al empresario en depositario, no sélo de un
hipotético y genérico compromiso de neutralidad, una mera obligacion
de no hacer y no dafar los intereses y derechos del trabajador, sino
del compromiso de “facilitar” el ejercicio de aquellos derechos en la

medida en que sea posible, sin alterar el funcionamiento de la empresa.
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En este nuevo contexto, los derechos fundamentales adquieren
una posicion prevalente y la limitacion de los mismos sélo podra
tener lugar y estar justificada, cuando resulte estrictamente necesaria
e imprescindible para satisfacer el interés empresarial y, siempre que,
no exista otro mecanismo para satisfacerlo. Es decir, hay que aplicar
los criterios de la necesidad e indispensabilidad de la restriccion
(Sentencias del Tribunal Constitucional - SSTC - 99/1994, de 11
de abril; 6/1995, de 10 de enero; 204/1997, de 25 de noviembre;
90/1999, de 26 de mayo; 98/2000, de 10 de abril; 186,/2000, de 10 de
julio). Por otra parte, dicha restriccién al derecho fundamental ha de
ser proporcionada (SSTC 6/1995, de 10 de enero; 55/1998, de 28 de
marzo; 207/1996, de 16 de diciembre; 37/1998, de 17 de febrero), es
decir, que la medida restrictiva debe ser susceptible de conseguir el
objetivo (juicio de idoneidad) y que sea ponderada o equilibrada, por
derivarse de ella méas beneficios o ventajas que perjuicios sobre los

bienes en conflicto (juicio de proporcionalidad en sentido estricto).

3. PROTECCION DE LA PRIVACIDAD DEL TRABAJADOR

3.1 El control de la privacidad en el teletrabajo

La proyeccion de las tecnologias de la informacién vy
comunicacién sobre las relaciones laborales individuales, con
independencia de la concreta manifestacion de la que se trate
plantea un mismo orden de cuestiones, que pueden sintetizarse
en dos: los limites al uso extralaboral de los medios informaticos,
propiedad de la empresa, por los trabajadores y la legitimidad de los
controles empresariales y de vigilancia de dicho uso.

El teletrabajo en cualquiera de sus modalidades pero
particularmente en la modalidad online permite al empleador ejercer
sus facultades de control desplegando toda su capacidad incisiva,

pudiendo poner en riesgo la esfera de derechos de los trabajadores si
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aquellas no son llevadas a cabo con respeto escrupuloso a los limites
que garanticen su legitimidad.

A nivel legal, las previsiones especificamente laborales son
pocas y hay que acudir a normas genéricas aunque de aplicaciéon en
el &mbito del contrato de trabajo, como ocurre en el caso de la Ley
Organica de Proteccion de Datos de Caracter Personal - LOPD (Ley
Organica de 15/1999, de 12 de diciembre, de protecciéon de datos
de carécter personal) o la Ley Organcia 1/1982, de 5 de mayo, de
proteccién civil al honor, a la intimidad personal y familiar y a la
propia imagen. Especificamente referida al &mbito del teletrabajo a
nivel internacional, como es obvio, hay que entender aplicables las
previsiones incluidas en el Acuerdo Marco Europeo sobre Teletrabajo
(2002).

El art. 20.3 ET, por su parte, reconoce y delimita las facultades
de control y vigilancia del empleador, cuando establece que éste
podréa adoptar las medidas que estime mds oportunas de vigilancia
y control para verificar el cumplimiento por el trabajador de sus
obligaciones y deberes laborales, guardando en su adopcién y
aplicacion la consideracion debida a su dignidad humana.

La ratio de todos estos articulos no es la de impedir el control
empresarial, sino la de defender la esfera de derechos del trabajador
de aquellos ataques intrusivos y desproporcionados en su esfera
privada. En concreto, el articulo 20.3 ET delimita las facultades del
empresario y lo hace sometiéndolo a dos limites insoslayables.

El primero de ellos se encuentra en la misma finalidad del
control ya que éste no puede sino tender a la estricta verificacion
del cumplimiento por el trabajador de sus obligaciones y deberes
laborales.

El segundo de los limites es la dignidad del trabajador, puesto
que la dignidad de la persona, consagrada constitucionalmente en

el art. 10.1, se halla presente en todos los derechos fundamentales
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y, por supuesto, en el derecho a la intimidad y el secreto de las
comunicaciones (arts. 18 de la Constituciéon Espafiola - CE - y 4.2
ET).

Es doctrina constitucional reiterada que la celebraciéon de un
contrato de trabajo no priva a los trabajadores de los derechos que
la CE les reconoce como ciudadanos. Sin embargo, la existencia
de una relaciéon laboral modula el ejercicio de tales derechos en
la medida imprescindible para el correcto desenvolvimiento de
la actividad productiva en la empresa de conformidad con los
derechos de propiedad (art. 33, C.E.) y de libertad de empresa
(art. 38, C.E.) igualmente consagrados en el texto constitucional.
Por dicha razén, se ha afirmado que manifestaciones del ejercicio
de los derechos fundamentales que “en otro contexto serian
legitimas no lo son cuando su ejercicio se valorar en el marco de
la relaciéon laboral” (SSTC 120/1983,6/1988, 129/1989, 99/1994,
4/1996, 126 /2003, entre otras). Por otra parte, desde la perspectiva
del trabajador, no cabe invocar la conservacién incondicional
de sus derechos. Las especiales caracteristicas del contrato de
trabajo convierten en legitima una cierta reduccién de la zona
protegida por la norma puesto que la misma idea del ingreso en
la organizaciéon empresarial comporta una cierta compresiéon de
los derechos de los que el individuo es titular, sin que ello pueda
justificar medidas incompatibles con la dignidad de la persona
del trabajador. La norma impide todo control o fiscalizacioén de la
vida privada del trabajador desvinculada de los aspectos técnico-
organizativos del trabajo, y toda vigilancia que elimine el espacio
de libertad de la persona que estd en la propia esencia de los
derechos fundamentales comprometidos.

Como siempre que se plantea un conflicto o tensién en sede
laboral, se trata de procurar alcanzar el dificil equilibrio entre los

intereses empresariales y los derechos del trabajador.
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Con las tecnologias de la comunicacién y la informacion resulta
inevitable una cierta apertura de la intimidad del trabajador en la
empresa. El trabajador debe necesariamente perder un poco de su
intimidad laboral, siempre que la facultad de control del empresario
sea ejercida de modo racional, objetivo y no desproporcionado.
Segun el Acuerdo Marco Europeo sobre Teletrabajo, el empresario
debe respetar la vida privada del teletrabajador y cuando se instale
un sistema de vigilancia, éste debe ser proporcional al objetivo
perseguido e introducido segtn lo establecido en la directiva 90/270
relativa a las pantallas de visualizacién. Es decir que la superacion
del criterio de la proporcionalidad es el que confiere legitimidad a la

instalacion de un sistema de control.

3.2 Instalacion de mecanismos de control y el papel de los repre-
sentantes

El E.T. impone al empleador la obligaciéon de informar a los
representantes unitarios de los trabajadores su decision de imponer
mecanismos de control, del tipo que sean, con caracter previo a su
implantacion efectiva (art. 64.5.f). Ese deber de informacién no cabe
entenderlo como un deber meramente formal, sino que deberia
transmitir a los representantes una informacion cuanto mas complete
major, entendiendo como imprescindibles, las razones que lo
justifican, la finalidad que se pretende y el alcance del control, asi
como todo lo referido a lo relacionado con el tratamiento de los datos
que se deriven de tal control, las garantias de confidencialidad que
preservan la informacién obtenida.

El informe emitido por los representantes de los trabajadores
no es juridicamente vinculante, de manera que el empleador puede
seguir adelante con su medida, en contra del eventual informe
contrario pero en cualquier caso, el cumplimiento de este deber de

informacién proporciona transparencia y compromete al empleador
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en cuanto a la declaracién de las razones, finalidades y consecuencias
de la implantacion de un nuevo sistema de control en la empresa.

Evidentemente el legislador impone el cumplimiento de esta
obligaciéon cuando se trate de la implantaciéon de un sistema de
control estable, no cuando se trate de la utilizaciéon de un mecanismo
circunstancial de comprobacién de un incumplimiento cuando no
existe otro mecanismo de verificaciéon del mismo, en circunstancias
excepcionales, es decir, el caso de los controles ocultos (STC
186/2000, de 10 de julio).

Dadas las especiales caracteristicas del teletrabajo y de la
intesidad cualitativa y cuantitativamente superior que puede
predicarse en cuanto a los sistemas de control que se implanten, parece
todavia si cabe, mas imprescindible el cumplimiento de esta garantia.
Asi parece entenderlo el Acuerdo Marco Europeo sobre Teletrabajo al
establecer que de acuerdo con las legislaciones europea y nacional, los
convenios colectivos y la practica habitual, los representantes de los
trabajadores deben ser informados y consultados sobre la introduccién
del teletrabajo. En linea similar, la Unién Europea, a través del Grupo
de Berlin’refiriéndose a los teletrabajadores, establece que tanto ellos
como sus representantes deben ser informados del tipo de tecnologia
utilizada por el empresario en relacion con la vigilancia y seguimiento
de su actividad laboral, evitando recoger y, por supuesto, tratar datos

excesivos en relacion a la finalidad legitima.

3.3. El control de las comunicaciones y conflicto con el derecho a la
intimidad y el secreto de las comunicaciones

Actualmente, en el &mbito de las empresas con caracter general

y particularemente en el caso del teletrabajo, internet constituye

2 El Grupo de Berlin, foi constituido en el seno de la Conferencia Internacional
sobre proteccion de datos, elabora el documento “Informe y Recomendacones so-
bre las Telecomunicaciones y la Privacidad en las relaciones laborales”, de agosto
de 1996.
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una herramienta indispensable y no parece razonable privar
completamente al trabajador de su utilizacid, ya sea mediante el
correo electrénico, la utilizacién de chats, la navegacion por internet,

acceso a redes sociales, etc.

3.3.1. Uso individual del Correo electrénico

Una de las manifestaciones de la implantacion generalizada
de las tecnologias de la informacion en la empresa es la utilizacion
masiva del correo electrénico como medio de comunicaciéon
en la empresa y, por lo tanto, como instrumento de trabajo por
los trabajadores. La cuestion es que la utilizacion que de este
instrumento de trabajo se realiza en la relacion laboral es cada vez
maés privada o, dicho de otra manera, se incrementa la utilizacién del
mismo con fines ajenos a los propios del contrato de trabajo.

Con independencia de cudl sea el dafio concreto que se valore,
el interés del empresario puede verse comprometido por el uso
irregular y abusivo de instrumentos informaticos y en si misma dicha
conducta constituir una transgresiéon de la buena fe contractual y
un abuso de la confianza depositada en el trabajador, frente al cual
se le reconoce al empresario capacidad de reacciéon, con medidas
disciplinarias al uso (art. 54 E.T.) pero también la facultad de
prevenir dichas conductas, mediante el ejercicio del poder de control
de la actividad productiva.

La cuestion es que el legitimo interés del empresario de
controlar la ejecucion de la prestacion de trabajo por parte de sus
empleados y el uso que de los instrumentos de trabajo realizan,
cuando el mismo no sea proporcional, justificado y con la adopcion
de las cautelas suficientes, puede conllevar lesiones a los derechos
fundamentales previstos en el art. 18 C.E, a la intimidad y al secreto

de las comunicaciones del trabajador, cuya declaracién solemne
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en sede laboral se encuentra en el art. 4.2.e) del Estatuto de los
Trabajadores que establece el derecho al respeto de su intimidad y a
la consideracion debida a su dignidad, incluida la proteccién frente a
ofensas verbales o fisicas de naturaleza sexual.

El art. 20.3 ET reconoce y delimita las facultades de control y
vigilancia del empleador, cuando establece que éste podra adoptar
las medidas que estime més oportunas de vigilancia y control para
verificar el cumplimiento por el trabajador de sus obligaciones
y deberes laborales, guardando en su adopcion y aplicacion la

consideracion debida a su dignidad humana.

3.3.1.1. Derecho a la intimidad del trabajador

El problema que se plantea con el control empresarial del uso
del correo electrénico u otro tipo de comunicaciones electrénicas,
como chats, es que para realizarlo el empresario acudira, en primer
término, al sistema de control que permite de manera mas eficaz
conocer cudl ha sido el uso que el empleado ha realizado del correo
o del chat: su monitorizacién, que comporta, ineludiblemente, la
intromision del empresario en el contenido de los mensajes o, como
minimo, la identificaciéon del emisor del mensaje y del destinatario
lo que supondria ya de por si, como ha sefialado el Tribunal
Constitucional (TC) en sentencia 114/1984, de 29 de noviembre, una
violacién del secreto de las comunicaciones, que cubre no sélo el
contenido de la comunicacién, sino también, la identidad subjetiva
de los interlocutores.

Aportar las maximas garantias posibles, pasa por aplicar
con rigorla doctrina del Tribunal Constitucional del criterio de
proporcionalidad, exigiendo, la superacién del triple juicio de
idoneidad, necesidad y de proporcionalidad en sentido estricto (STC

98/2000), lo que permite evaluar la legitimidad de los controles
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empresariales sobre el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacioén de los trabajadores.

Los equilibrios y limitaciones reciprocos que derivan para
ambas partes del contrato de trabajo suponen que también las
facultades organizativas empresariales se encuentran limitadas por
los derechos fundamentales del trabajador, quedando obligado el
empresario a respetarlos (STC 292/1993). Se admiten no obstante
modulaciones o limitaciones al ejercicio de tales derechos pero

siempre deberan ser:

[...] las indispensable y estrictamente necesarias para
satisfacer un interés empresarial merecedor de tutela y
protecciéon, de manera que si existen otras posibilidades
de satisfacer dicho interés menos agresivas y afectante
del derecho en cuestién, habra que emplear estas tltimas
y no aquellas otras més agresivas y afectantes.

Es decir, se trata de aplicar el principio de proporcionalidad
(STC 98/2000). Por todo ello, parece imprescindible, partiendo de
la tolerancia sobre un cierto uso extralaboral del correo electréonico,
como ocurre con el teléfono®, siempre que no se convierta en abusivo,
reconocer la facultad del empresario de controlar el uso del correo
electronico pero exigiendo que en su ejercicio utilice métodos
de control respetuosos con los derechos fundamentales como: la
mediciéon del volumen del trafico, generado en relacién a la tarea
desarrollada; la utilizacion de sistemas de deteccién de determinadas
palabras de diversa indole; la adjudicacién de una doble cuenta de
correo, una a uso estrictamente profesional, otra a uso personal. En
definitiva, realizar un esfuerzo imaginativo que permita conciliar los

intereses de ambas partes.

3 Partiendo de que resulta violado el secreto de las comunicaciones por la graba-
cién de conversaciones telefénicas (STS 10 marzo 1990), por el contrario se ha
admitido el control del teléfono puesto a disposicién de los trabajadores para
efectuar su actividad laboral (telemarketing), a condicién de que su existencia
sea conocida (STS 5 diciembre 2003, Tol 340555).
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En este sentido el Grupo de Trabajo del art. 29 de la Directiva
95/46/CE, en el Documento de trabajo relativo a la vigilancia de las
comunicaciones electrénicas en el lugar de trabajo (DOCUMENTO
5401/2002), establece una serie de pautas aconsejables para
partiendo de una tolerancia matizada en cuanto a la admisién de
ciertos usos privados del trabajador, intentar situar el conflicto en
sus justos términos. Desde el grupo se apuesta por las politicas de
transparencia informativa “salvo si existen razones imperiosas
que justifiquen la continuacién de la vigilancia encubierta, lo que
normalmente no sucede”. Para que pueda garantizarse el equilibrio
entre el derecho a la vida privada del trabajador y el del empresario

de controlar el funcionamiento de su empresa.

3.3.1.2. Derecho al secreto de las comunicaciones en el seno de las

relaciones laborales.

En la delimitacion del ejercicio de los derechos fundamentales
de los trabajadores en el d&mbito del contrato de trabajo, deben
considerarse entre los derechos y bienes constitucionalmente
protegidos los derechos de los empleadores y otros bienes de
indole econémica y empresarial (STC 134/1994), pero teniendo en
cuenta que la imposicién de limites de los derechos fundamentales
han de ser interpretados con “criterios restrictivos y en el sentido
mas favorable para la eficacia y conforme con la esencia de tales
derechos” (SSTC 281/2005 y anteriormente: 159/1986, 254/1988,
195/2003).

En el caso del derecho al secreto de las comunicaciones, cabe
su reglamentacion o modulacion por parte del empresario pero sin
que ello pueda comportar su aislamiento con respecto al exterior de
la ejecucion de la prestacion laboral. La titularidad de los medios y

herramientas informaéticas que, como en este caso, sirven de soporte
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a la comunicacion tampoco puede ser un titulo habilitante absoluto
para la disposicion unilateral e ilimitada sobre el derecho.

La Constitucién no recoge una concepcion abstracta del derecho
de propiedad como mero ambito subjetivo de libre disposicion
o sefiorio sobre el bien objeto del dominio reservado a su titular,
sometido tnicamente en su ejercicio a las limitaciones generales
que las leyes impongan para salvaguardar los legitimos derechos o
intereses de terceros o del interés general. Hasta el extremo de que,
no soélo la utilidad individual, sino también la funcion social, definen
inescindiblemente el contenido del derecho de propiedad sobre cada
categoria o tipo de bienes (SSTC 37/1987, 281/2005).

En este contexto constitucional y en la medida en que en el
ambito de la prestacion laboral los diferentes medios utilizados por
los trabajadores son de titularidad empresarial, los impedimentos
a la utilizacion de los medios informaticos no pueden hacer servir
aquella circunstancia como patente de corso para limitar el ejercicio
de derechos fundamentales en el contrato de trabajo.

El derecho fundamental del art. 183 CE consagra,
implicitamente, la libertad de las comunicaciones y, expresamente,
su secreto; estableciendo la interdiccion de la interceptacion o del
conocimiento antijuridico de las comunicaciones ajenas (SSTC
114/1984, 142/2012), por lo que el derecho puede ser vulnerado
tanto por la interceptacién, en sentido estricto, consistente en la
aprehension fisica del soporte del mensaje, con conocimiento o no
del mismo, o la captaciéon del proceso de comunicacién, como por
el simple conocimiento antijuridico de lo comunicado a través de la
apertura de la correspondencia ajena guardada por su destinatario
o de un mensaje emitido por correo electrénico o a través de
telefonia movil, etc. Ademds, dentro del concepto de secreto de
las comunicaciones encuentra también cabida la identidad de los

interlocutores (SSTC 114/1984, 123/2002, 56/2003, 230/2007).
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Lo que supondria en si mismo y desprovisto de otras
consideraciones, como ha sefialado el Tribunal Constitucional en
Sentencia 114/1984, una violacion del secreto de las comunicaciones, que
cubre no sdlo el contenido de la comunicacion, sino también, la identidad
subjetiva de los interlocutores. El Alto Tribunal en las Sentencias
70/2002 y 123/2002, en la misma linea de la STC 114/1984, realiza una
interpretacion tecnolégicamente actualizada del derecho al secreto de
las comunicaciones, entendiendo que el mismo ofrece tutela frente a las
interferencias en todo tipo de comunicacion, independientemente de
la técnica de transmisién utilizada y con independencia del contenido
del mensaje (conversaciones, imagenes, informaciones, datos, votos,
etc.). A lo que debe afiadirse que la proteccion del derecho al secreto de
las comunicaciones alcanza al proceso de comunicacién mismo, pero
finalizado el proceso en que la comunicacién consiste, la proteccion
constitucional de lo recibido se realiza en su caso a través de las normas
que tutelan otros derechos (STC 70/2002).

Asi en la STC 114/1984, en relacién al concepto de secreto
contenido en el art. 18.3 CE se dice que el mismo tiene un carécter
formal en tanto se predica de lo comunicado, con independencia del
contenido, pertenezca o no al &mbito de lo personal o reservado. La
comunicacion es secreta y lo es sea cual sea su contenido, ni siquiera
el mecanismo de la autorizacién judicial varfa esa naturaleza.Setrata
de un derecho objetivo, sea cual sea el ambito objetivo del concepto
de comunicacién.La norma constitucional se dirige “a garantizar su
impenetrabilidad por terceros publicos o privados dada la eficacia
erga omnes del derecho mismo y, por tanto y también al empresario,
al que el contrato de trabajo no le convierte en interlocutor de las
comunicaciones que sus trabajadores lleven a cabo entre si o con

terceras personas (STC, 241/2012)".

4 Voto Particular del Magistrado Fernando Valdés Dal Ré a la STC 241/2012.
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Todo ello comporta que en el contrato de trabajo, el trabajador
dispone de un dmbito de libertad constitucionalmente consagrado
(derecho a la libertad de comunicaciones), lo que no implica que a
través de la negociacion colectiva o c6digos unilaterales de conductas
se pueda modalizar su ejercicio a través de instrumentos tecnolégicos
existentes en la organizacién empresarial. Lo que no supone otorgar
una patente de corso a quien define las reglas incluidas en los mismos,
si no que sélo constituirdn una manifestacion del poder de direccién
del empresario, admitida por el ordenamiento juridico (art. 20 ET)
siempre y cuando su contenido sea regular y ajustado a Derecho.

No se trata de negar la facultad del empresario de controlar el
uso de los medios informéticos pero si de exigir que en su ejercicio
se utilicen métodos de control respetuosos con los derechos
fundamentales. En definitiva, de realizar un esfuerzo que permita
conciliar los intereses de ambas partes. Y no el interés de una de
ellas, la titular de los medios de produccién sobre la otra parte,
porque en definitiva estas son las reglas del juego de nuestro modelo
constitucional de relaciones laborales.

En otras palabras, reglamentacién por parte del empresario,
si pero no disposicién unilateral e ilimitada del uso de sus

herramientas, sin condicionante ninguno.

3.3.1.3 Caso especial de teletrabajadores cuyas funciones se cumplen

a través de la utilizacién de estos medios

Se trata del caso especial de teletrabajadores cuya actividad
laboral consiste fundamentalmente en la comunicaciéon telefénica
o por otros medios como el correo electronico: telemarketing, venta
por correo electrénico o correspondencia tradicional, informacién
telefonica. En estos supuestos, el tnico mecanismo de control que

permite al empleador supervisor el desempefio de la prestacion
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laboral de manera eficaz es el practicado sobre las comunicaciones,
de manera que en este supuesto excepcional se admite la cesién del
derecho al secreto de las comunicaciones y el derecho de intimidad,
en favor de la facultad de control. Siempre eso si que dicha facultad
se ejerza de la manera mas respetuosa con la esfera de derechos del
trabajador controlado, afectdndola en la menor medida possible, lo
que excluye la implantaciéon de sistemas de control que comporten la
grabacién y escucha de las conversaciones telefénicas, durante toda
la jornada laboral, sin limitacion alguna, pues ello comporataria ua

limitaciéon desproporcionada de los derechos afectados.

3.4 La navegacion en Internet.

El uso privado de Internet en la empresa reproduce las
cuestiones que se plantean con el correo electrénico, es decir,
la legitimidad de un uso no estrictamente laboral por parte del
trabajador y la facultad del empresario de controlar dicha utilizacién,
de manera respetuosa con la privacidad del trabajador.

Los perjuicios que para la actividad de la empresa se
desprenden de una navegacion por Internet abusiva son indudables.
A parte de los costes directos que supone para la empresa la
menor productividad del empleado, el uso privado de Internet
también redunda en la congestion de la red de la empresa, pues
los empleados no suelen limitarse, inicamente, a visitar paginas
web de diverso tipo (sitos pornograficos, del corazén), segtn sus
propios intereses, sino que resulta comtn que aprovechen la mejor
infraestructura informatica de la empresa para efectuar la descarga
de archivos MP3 o de video, con potencialidad suficiente para
colapsar el tréfico informatico, reducir la velocidad de transmision
de informacién y obligar de esa manera a la empresa a ampliar la
capacidad de Internet, incrementando las inversiones econdémicas

destinadas a tal fin.
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Logicamente ante comportamientos de este tipo, se reconoce
al empresario la facultad de controlar el uso que el trabajador
realice de Internet, con el fin de defender su interés de empresa y
descubrir las utilizaciones de Internet alejadas de los fines propios
del contrato, para pasar a ser consideradas abusivas. La cuestion es
en qué términos debe plantearse esa capacidad de control, para que
su ejercicio no ponga en peligro la intimidad del trabajador, sobre
el que se pretende realizar un seguimiento, para verificar si realiz6 o
no un uso desviado de este instrumento de trabajo, alejado de lo que
podria considerarse una utilizacion razonable y, por tanto, contrario
a la buena fe contractual.

El usuario de Internet, mas alld de los datos personales que
pueda ceder voluntariamente ante requerimientos de los sitos a los
que pretenda acceder, revela de manera inconsciente hébitos, gustos,
preferencias, ideologia politica, religiosa, opciones sexuales, etc.
Datos cuyo procesamiento permite reconstruir fieles perfiles de los
usuarios.

Cada maquina de la red tiene asignada una direcciéon IP
(Internet Protocol) que permite al responsable de la red y al
proveedor de acceso relacionar al usuario con dicha direccién, asi
como con todas las informaciones relativas al tipo de comunicacién:
la hora y fecha de conexién, informaciones técnicas que caracterizan
el tipo de uso (acceso a péaginas web, mensajeria, etc.), los intentos
de conexiéon a sitos, conseguidos o no. Todos estos datos son
recolectados automaticamente por los proveedores de acceso y
consignados en un archivo llamado “archivo log” que permite
conocer las costumbres, gustos y centros de interés del internauta.

El empleo conjunto de los “archivos log” junto a otros
tratamientos invisibles de la informaciéon, como los “cookie”,
técnicas utilizadas en Internet para establecer la comunicacién entre

ordenadores distantes, permite hacer acopio de informacién de gran
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calidad relativa al internauta. De manera que una monitorizacién del
uso que el empleado ha realizado de Internet, permite al empresario
conocer con exactitud cual es el perfil del trabajador, a través del
rastro que ha dejado en la navegacion.

Dichas informaciones, relativas al trafico informatico,
pertenecen a la esfera de la intimidad del trabajador y como
tales deben ser protegidos frente a la interceptacion que de ellas
pretenda hacer el empresario, mediante la aplicacién de los criterios
legales generales (art. 20.3 ET), es decir, mediante la utilizacion
por parte del empresario de técnicas respetuosas con la privacidad
de los trabajadores. Por ello, se impone en principio, salvo casos
excepcionales, la evitacién de la monitorizacién del uso realizado por
el trabajador, para acudir a mecanismos alternativos, en concreto, a
la utilizacién de los llamados “Universal Resource Locator Filtering”
o sistemas de filtrado del acceso a Internet. Filtros que pueden ser
anteriores al uso o posteriores.

Los filtros iniciales pueden actuar de manera absoluta,
filtrando todo y sélo permitiendo el acceso a dominios previamente
determinados por el empresario o, preferiblemente, por el
empresario y los representantes de los trabajadores, o bien, filtros
que impiden el acceso, tnicamente, a determinados dominios
prohibidos. Mientras que los filtros posteriores, actian a posteriori,
a partir del estudio estadistico de las conexiones, cuando se
supere un determinado porcentaje del trafico normal, porcentaje
fijado de comtn acuerdo por empresario y representantes de los
trabajadores.

Para valorar la legitimidad de los controles empresariales
sobre el uso de Internet de los trabajadores, tiene que aplicarse
la doctrina del TC del criterio de proporcionalidad y exigir, por
tanto, la superacién del triple juicio de idoneidad, necesidad y de

proporcionalidad en sentido estricto.
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Seguin Sentencia del Tribunal Supremo (STS), de 26 de
septiembre de 2007, la facultad empresarial de controlar el uso del
ordenador por parte de sus trabajadores no puede regirse, ni siquiera
analdgicamente, por las reglas sobre registro de taquillas (art. 18 ET),
sino que, por el contrario, son los poderes empresariales ordinarios
de vigilancia y control de la actividad laboral (art. 20.3 ET) los que
facultan al empleador para la fiscalizacion del uso del ordenador de
sus empleados

La navegacion y el contenido del ordenador pueden constituir
un dmbito de intimidad cuando existe expectativa (Sentencias del
Tribunal Europeo de Derechos Humanos - TEDH en los casos
Halford y Copland). Se requiere informacién previa, establecer las
politicas de uso de los recursos informaticos, definir el ambito de los
controles, asi como respetar ,en su caso, los principios de proteccion
de datos

En resumen, controles empresariales del uso de Internet si
pero no cualquiera, sino sélo aquellos que sean respetuosos con
la esfera de los derechos fundamentales de los trabajadores vy,
particularmente, la dignidad e intimidad.

Mas reciente, la STS 8 marzo 2011 mantiene que es exigencia
de la buena fe el concretar previamente el uso de los medios
informaéticos y su control, y que, si previamente se ha tolerado el uso
personal, que la medida de control del ordenador sin advertencia

previa supone una lesion del derecho a la intimidad.
3.5. Redes sociales

La implantacién y uso del software social en la empresa supone
una profundizacion en el disefio de relaciones laborales, introducido
por la difusion masiva de las tecnologias de la informacién. El
mundo empresarial no puede escapar, tampoco ahora, de la tltima

innovacion tecnolégica que permite a las personas comunicarse y
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compartir informacién de manera absolutamente revolucionaria e
innovadora.

El uso de las herramientas propias de la Web 2.0., blogs, wikis,
foros, chats y particularmente, redes sociales (Facebook, Twitter, Ning,
Xing, Plaxo, Hi5, Second Life, Linkedln, entre otras) ha aumentando
exponencialmente y las personas han introducido en sus vidas como
una pauta cotidiana mas, su utilizacién. Utilizacién que se lleva a cabo
en todo &mbito y lugar, incluyendo el lugar de trabajo.

Estas herramientas inciden directamente en el modelo de
gestion de la organizaciéon con indudables ventajas a estos efectos:
a nivel estratégico, de gestion del conocimiento, innovacién y
desarrollo, colaboracién, formacién y nuevas incorporaciones,
fortalecimiento de la cultura empresarial de cada organizacion,
comunicacion interna, etc.

Las redes sociales usadas en el mundo laboral flexibilizan la
comunicacién y la colaboracién en la empresa. Se trata de esquemas
similares a los que estan habituados los empleados en su vida
privada, que fomentan la aparicion de lazos desconocidos, hasta el
momento, relaciones que aportan valor a la organizacién y agilizan
la toma de decisiones. Las redes sociales permiten interactuar
a los empleados de una manera colaborativa, compartiendo
conocimientos, de modo transparente, abierta y directa.

El reto para las organizaciones productivas consiste en
aprovechar los beneficios de esta tecnologia, sin recelos, para
impulsar el rendimiento empresarial y ampliar los objetivos
corporativos.

Sin embargo, las redes sociales plantean preocupaciones de
diversa indole para los empresarios. Preocupaciones que pueden
distinguirse segtn se refieran al uso de redes sociales con finalidades
profesionales, auspiciadas por la empresa, o al uso de redes sociales

con finalidades ajenas a lo profesional, por parte de los empleados.
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Es en el ultimo caso en el que los temores empresariales se
dirigen a la disminucién de la productividad de los empleados, el
potencial dafio para la reputacion de la empresa y los riesgos para
su seguridad. De hecho, las pocas empresas que han establecido
una politica formal sobre el uso de redes sociales por parte de
los empleados, centran la atencién principalmente, por no decir
de manera casi exclusiva, en el uso de redes sociales con fines
extralaborales y en los mecanismos que permitan controlar la
conducta de los empleados a ese respecto.

El Grupo de Trabajo sobre proteccion de datos del articulo
29 (DICTAMEN, 2009) y las Autoridades de Protecciéon de
Datos (RESOLUCION, 2008) manifiestan su preocupaciéon por la
indefensiéon de los usuarios ante las politicas de privacidad de las
plataformas sociales y formulan recomendaciones, para intentar
paliar y evitar, en la medida de lo posible, las consecuencias
perjudiciales de la divulgacién, sin control, de informacién
cualificada de sus titulares.

Las personas se enfrentan a pérdidas de control sobre la forma
en la que terceros pueden emplear su informacién, entre ellos los
empresarios o responsables de personal que investigan los perfiles
de candidatos a un puesto de trabajo pero también las conductas y
personalidad de los empleados.

En cualquier caso, el empresario, también en este caso, en el
ejercicio de su facultad de control se encuentra constrefiido por
el marco normativo, que reconoce la legitimidad del empresario,
exclusivamente, para controlar la ejecucion de la prestacion de
trabajo por parte de sus empleados y el uso que de los instrumentos
de trabajo realicen. Cuando el mismo no sea proporcional, justificado
y con la adopcion de las cautelas suficientes, puede conllevar
lesiones a los derechos fundamentales previstos en el art.18 CE, cuya

declaracién solemne en sede laboral se encuentra en el art. 4.2.e)
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del Estatuto de los Trabajadores (en adelante ET) que establece el
derecho al respeto de su intimidad y a la consideracién debida a su
dignidad, incluida la proteccion frente a ofensas verbales o fisicas de
naturaleza sexual.

Las tecnologias de la informacion y el conocimiento han
incrementado de manera extraordinaria las posibilidades de difusion
de informaciones y opiniones, pues en particular Internet permite
expresar opiniones y difundir informaciones a las que pueden tener
acceso millones de personas.

Las redes sociales online se han convertido en un canal de
comunicacién utilizado por un gran nimero de internautas, ya sea
para comunicarse solo con personas conocidas o con cualquier
persona que tenga acceso a Internet. De esta forma, resulta evidente
que las redes sociales online constituyen un cauce para el ejercicio del
derecho a la informacioén y la libertad de expresiéon sobre cualquier
tipo de materia y, por ende, sobre cuestiones relacionadas con el
trabajo.

Igualmente las redes sociales online estan siendo utilizadas
de manera creciente por sindicatos o comités de empresa mediante
la creacién de sus propios perfiles o paginas en las cuales se facilita
informacién o se expresan opiniones de contenido laboral a las que
puede tener acceso cualquier persona aunque no sea un usuario
registrado; y si se trata de usuarios registrados pueden interactuar

entre si y publicar opiniones o informaciones de cualquier tipo.
3.6. Instalacién de videocamaras: limites

El marco legal a la utilizaciéon de camaras en el trabajo para
ejercer funciones de videovigilencia viene definido por su carécter
inespecificamente laboral. Pueden citarse como normas que lo
integran: el art. 18 CE, la LOPD y su Reglamento de desarrollo,
1720/2007, de 21 de diciembre, la Ley Orgénica por la que se
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regula la utilizacion de las videocdmaras por las fuerzas y cuerpos
de seguridad en lugares publicos, LO 4/1997, de 4 de agosto, el
Real Decreto 596/1999, de 16 de abril, por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo y ejecucién de la Ley Organica 4/1997,
de 4 de agosto, por la que se regula la utilizacion de videocamaras
por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad en lugares ptublicos. Ley
Organica, sobre Proteccion Civil del Derecho al honor, a la intimidad
personal, familiar y a la propia imagen, LO 9/1992, de 5 de mayo,
Ley Orgénica de Seguridad Ciudadana, LO 1/1992, de 21 de febrero,
Ley 23/1992, de 30 de julio, de seguridad privada, el Reglamento de
Seguridad Privada, aprobado por Real Decreto 2364/1994, de 9 de
diciembre y el Estatuto de los Trabajadores.

Su admisibilidad se limitara a las finalidades previstas en el
ET, y/o en la normativa vigente. Deben respetarse los principios que
derivan del art. 20.3 ET y del conjunto de esta norma, y en particular
los de proporcionalidad y respeto a la dignidad de los trabajadores.
Respetara de modo riguroso el principio de proporcionalidad en
la misma linea del Acuerdo Marco Europeo sobre Teletrabajo,
segin el cual el empresario debe respetar la vida privada del
teletrabajador y cuando se instale un sistema de vigilancia, éste
debe ser proporcional al objetivo perseguido e introducido segtn
lo establecido en la directiva 90/270 relativa a las pantallas de
visualizacién y se adoptard esta medida cuando no exista otra mas
idonea. Se limitardn a los usos estrictamente necesarios para la
finalidad de control laboral.No podrén utilizarse para fines distintos
salvo que se trate de fines legitimos y se adopten las medidas
para el cumplimiento de la normativa que les sea de aplicacion.
No cabe en espacios como vestuarios, bafios, taquillas o zonas de
descanso. Se garantizara el derecho a la informacién personalizada
en la recogida de las imagenes. El tratamiento de la imagen y/o

sonido constituye tratamiento de datos y desde esa perspectiva se
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debe garantizar el respeto a los limites y el cumplimiento de las
obligaciones de la LOPD.Se procedera en su caso a la creacién y/o
inscripcién del correspondiente fichero.Se garantizard la cancelacion
de las imagenes en el plazo maximo de 30 dias y inicamente podran
conservarse aquellas que registren una infraccién o incumplimiento
de los deberes laborales. Se garantizaran los derechos de acceso
y cancelacion.Se adoptardn las correspondientes medidas de
seguridad. Sin que en ningin caso pueda compatibilizarse la
existencia de sistemas de videovigilancia laboral con la inaplicacion
de la LOPD, ya que no se encuentran en ninguna de las excepciones
del articulo 2.1 LOPD (STC 29/2013, de 11 de febrero).

Es importante procurar el acuerdo entre empleador vy
trabajadores o sus representantes en cuanto a la aplicacién de
medidas, duracién de la vigilancia y circunstancias relativas a la

grabacion de las imagenes (DOCUMENTO, 2002).

4. CONSIDERACIONES FINALES: PROTECCION DE DATOS
DEL TELETRABAJADOR (APLICACION DE LA LOPD)

En el ambito del teletrabajo los empleadores participan del
interés por obtener informacién de sus trabajadores completa
y precisa que les permita realizar una gestion eficiente de sus
empresas. Ahora bien, el interés del empresario no reside inicamente
en planteamientos de eficiencia y rentabilidad sino que el empresario
tiene en cuenta otras consideraciones como las exigencias de
la legislacion, ofrecer respaldo a la seleccion de candidatos,
salvaguardar la seguridad personal y laboral, controlar la calidad de
la prestacion laboral y del servicio que se presta a la clientela, etc.

En este marco la utilizacién de técnicas informaticas de
recuperaciéon y tratamiento de datos han ampliado de manera
importante las posibilidades empresariales de acceder a

informaciones relativas a sus empleados.
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La gestiéon informatizada del personal permite que todos los
datos concernientes al contrato del trabajo, desde el momento de
su constitucion a su rescision, sean incluidos en los bancos de datos
de la empresa. Con la informatica se multiplica la capacidad de
acumulacién de informacién y se permite al empresario reconstruir,
a partir de datos aparentemente inocuos, el perfil del trabajador,
perfil susceptible de ser utilizado con los fines mas variados.

Esa capacidad de los sistemas de gestion informatizada para
memorizar y cruzar datos de indole diversa contribuye, sin duda, a
reforzar la propension del empresario a conocer todo lo relativo al
trabajador, desde informaciones estrictamente dirigidas a valorar su
aptitud profesional, pasando por aquellas necesarias para la correcta
administraciéon de su contrato a otras absolutamente desvinculadas
de las anteriores como las relativas a las costumbres, aspectos
psicolégicos y emocionales, situaciones personales y familiares.

A esta capacidad de afadir datos, de establecer las
comparaciones mds diversas entre ellos, transformando
informaciones dispersas en informaciones organizadas y
“remontarse asi de los actos més banales del individuo a sus mas
intimos secretos, y la posibilidad de encontrar inmediatamente y
de comunicar las informaciones asi obtenidas a quien lo requiera”,
se le denomina poder informatico (CIACCI, 1991, p. 672) y éste en
manos del empresario recae directamente sobre su facultad de
control. Es asi como la incorporacién de las técnicas informaticas
al ambiente de trabajo incide sobre la esfera de ejercicio del poder
empresarial, ocasionando un considerable incremento del mismo que
se manifiesta, sobre todo, en su capacidad de control; no en vano, se
identifica a las tecnologias informaticas con tecnologias de control.

El despliegue de este poder informatico incide directamente
sobre la esfera de derechos del trabajador y particularmente sobre su

intimidad. La proteccién que el ordenamiento espafiol proporciona
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a esta faceta de la intimidad se despliega en dos direcciones, en
primer lugar, frente a las intromisiones indeseadas en la privacidad
del individuo y, en segundo lugar, frente a su utilizacién ilegitima.
En esa linea se inserta la proteccion que aporta la Ley 15/1999, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal y su Reglamento de
Desarrollo, aprobado en Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre,
en cuyo ambito de actuacion se incluye el contrato de trabajo (art. 2
LOPD). En relacién al teletrabajo, el el Acuerdo Marco Europeo sobre
Teletrabajo exige al empleador el cumplimiento de la normativa
sobre el tratamiento de datos como de la adopcién de las medidas
adecuadas para garantizar que los datos del trabajador sean
utilizados meramente a efectos profesionales. El empresario informa
al teletrabajador de toda legislaciéon o normativa de la empresa
referente a la protecciéon de datos, asi como de las limitaciones
que decida imponer en la utilizacion del equipo o de herramientas
informaéticas tales como internet y las correspondientes sanciones, en

caso de incumplimiento.
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Control of the Labour Providing oTeleworker

Maria Belén Cardona Rubert

Abstract: Performing work at a distance from the workplace, as well as the use
of information and communication technologies, characterize the concept of
teleworking. Most of the information about the process of work implementation
and labor comes from tools, devices, and programs used in the workplace. We must
determine the limits of the employer’s capacity to control laborer’s provisions in
order to better protect the fundamental rights of the teleworker.

Keywords: Telework; privacy; control; employers’ powers; secret of communications;
social network; internet navigation; e-mailing; video camera; data protection.
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Direitos Sociais: do Estado Liberal ao Estado Social

MaRriA AUREA BAroNT CECATO!

ARMANDO ALBUQUERQUE DE OLIVEIRA?

1 INTRODUCAO

Os direitos sociais surgem entre o final do Século XIX e inicio do
Século XX, mantendo trajetéria quase paralela aos direitos laborais,
estes que se constituem como parte dos primeiros, mas que tém
caracteristicas um tanto distintas, basicamente porque sua efetivagao
nao se configuram, essencialmente, a partir de prestagdes estatais e,
sim, notadamente, de regulamentacdo estatal que atribui obrigacdes
prestacionais aos tomadores de servigos.

Naturalmente, a Histéria registra, em relacdo ao tempo
que antecede o surgimento dos direitos aludidos, a existéncia de
medidas de arrimo e assisténcia aos menos favorecidos nas diversas
organizagdes da sociedade. Tais medidas, que ndo desapareceram
da sociedade - e ndo haveria nem ha por que pensar em bani-
las -, jamais foram propriamente sistematicas nem alcancaram
todos os que necessitavam de protecdo material. De ouro lado,
ndo incumbiam ao Estado e, por isso mesmo, seu carater foi
especialmente o da caridade e ndo o de proposta de inclusao de todos

em uma sociedade plural e solidaria.

1 Coordenadora do Grupo de Pesquisa: Trabalho e Desenvolvimento: influxos e
dissensdes (PPGCJ/UFPB).

2 Coordenador do grupo de pesquisa Institui¢des da Democracia, do Estado de
Direito e da Cidadania no Brasil e na América Latina (PPGCJ/UFPB).
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As desigualdades que sempre marcaram a vida em
sociedade, dessa forma, foram resolvidas (ou sequer chegaram
a sé-lo) de formas distintas, em distintas épocas, culturas e
espagos geograficos, até um século apds as revolugdes burguesas.
Foi a partir de entdo que se iniciou o desenho de um padrao
que, surgido na Europa, espraiou-se - ao menos nos contornos
do Ocidente - e evoluiu para uma compreensdao de sociedade
inclusiva. Evidentemente, ndo se menciona, aqui, nem um modelo
unico, nem de alcance universal. Com efeito, a concretizacdo dos
direitos sociais € uma busca diuturna e passa por revezes que tém
idas e vindas constantes, em especial por causa da diversidade de
ideologias, mas também das alternancias econdmicas e politicas.
Em seu conjunto e interagdo, esses fatores geram discordancias
na aplicacdo dos recursos e na elaboragdo e concretizacdo de
acOes e politicas publicas. Refere-se, entretanto, a evolucdo da
simploriedade da compreensdao anterior para aquela, segundo
a qual, o Estado é, em dltima instancia, responsavel principal,
conquanto ndo tnico, pela sorte dos seus cidadaos.

Por outro viés, importa, nesse texto, a compreensao dos direitos
referidos, a partir de sua trajetéria, a qual desponta e molda-se
no Estado liberal, percorrendo o Estado social, ao tempo em que
contribui para essa passagem de um modelo de Estado para outro,
por um lado conformando este dltimo e, por outro, tornando-se a
razdo do estabelecimento desse novo modelo de Estado.

A partir de abordagem conceitual e tedrico normativa, o
objetivo desse escrito é demonstrar essa trajetéria, alcancando,
em rapidas consideracdes, as razdes politicas, econdOmicas e
juridicas que esculpem o reconhecimento desses direitos, assim
como os institutos sustentaculos desse padrdo, a exemplo do

constitucionalismo social e a Organizacdo Internacional do

Traballho (O.I.T.).
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A abordagem encontra-se dividida em trés itens denominados:
Relagdes sociais no Estado liberal; Nos caminhos do Estado social e

Estado social e democracia.

2 RELACOES SOCIAIS NO ESTADO LIBERAL

As relacdes que se estabeleceram entre os sujeitos que viveram
o Estado puramente liberal foram fortemente marcadas por dois
acontecimentos de especial relevancia. De resto, tais acontecimentos
determinaram boa parte dos rumos da Histéria até os dias atuais, tal
a forca de seu impacto em todas as relagdes que se estabeleceram nas
sociedades a partir de entao.

Com efeito, duas revolugdes - uma de natureza politica e outra,
econdmica - entrecruzaram-se, no Século XVIII, na base constitutiva
do Estado Liberal. Dessa feita, foram também esses acontecimentos
que definiram as relagdes que se estabeleceram nesse modelo de
organizagdo estatal e, de igual forma, foram eles que afluiram para
os fatos que percorreram as trilhas do Estado liberal para o Estado
social.

A revolucao politica do século XVIII foi a revolucdo
burguesa, que tem como icone a Francesa de 1789.° E assim
o foi porque seus principios e objetivos se espraiaram por
toda a Europa e boa parte de outros paises do mundo, mais
especificamente nos contornos do Ocidente. A idéia de
contraposicdo e derrubada do absolutismo monarquico encontra-
se na base do Estado liberal e, assim, do reconhecimento dos
direitos civis, os quais representam o respeito do Estado pelo

cidaddo. Na sequéncia histérica, os direitos politicos seguiram o

3 Em contextos politico distintos, mas também de grande importancia e com pro-
postas similares, encontra-se a Revolugdo Inglesa (Século XVII) e a Americana,
de 1776. Os reflexos da primeira no nivel mundial sdo de dimensdes inquestiona-
velmente maiores.
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rumo dos civis, razdo pela qual ha uma tendéncia - que peca pela
auséncia de exatidao - a referi-los em conjunto com estes.

Lembra Odalia (2003, 159-160), que o Século XVIII é conhecido
como o século do [lunimismo e da razao, fase da Histéria em que o
homem passa a ser entendido como centro de todos os processos e
passa a tomar consciéncia de sua posicdo nessa mesma Historia,
consciéncia que ndo é mais exclusividade do intelectual, mas também
“[...] da classe ascendente, a burguesia, que percebe sua importancia
nas transformacdes sociopoliticas, econémicas e mesmo culturais
que estdo sucedendo.” Portanto, a investida contra o absolutismo,
foi motivada também por “[...] essa mentalidade, atitude cultural
e espiritual que ndo era somente do filésofos, mas de grande
parte a sociedade da época, de modo particular, da burguesia,
dos intelectuais, da sociedade mundana [...]” (Bobbio; Matteucci;
Pasquino, 1986, p. 605).

O ideario trilégico da Revolucdo Francesa, entretanto,
pretendeu muito mais que a simples conquista da liberdade.
Conquanto no contexto do “ancien régime”, o mais desconfortavel
fosse o Absolutismo - porque se constituia como a mais forte causa
de auséncia de liberdade - a igualdade e a fraternidade se faziam
necessarias dentro da idealizacdo social proposta.

O outro lado da grande transformacdo social ocorrida no
século XVIII é de ordem econdmica e concerne a chamada Primeira
Revolucdo Industrial, traduzida pela criagdo da maquina a vapor.
A utilizagdo do invento representou radical mudancga, tanto da
producdo, a partir da exploragdo de um objeto econdmico, quanto
das relagdes que, nesse mesmo contexto, se estabeleceram para a
realizacao das atividades necessarias a efetivacao desse intento. Em
outras palavras, as relagdes laborais.

Em termos comparativos com o regime anterior - onde

malgrado os limites a liberdade, os trabalhadores contavam com
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alimento, moradia e alguma protecdo, fosse nas Corporacdes de
Oficio* do trabalho urbano, fosse na lida do trabalho rural - o chao de
fabrica foi o cenario da total entrega do trabalhador aos interesses do
capital.

A fabrica, com efeito, representou a exacerbagdo do poder de
mando do capital sobre o trabalho: remunerando a forca e a energia
do trabalhador, o tomador de servigos acreditava compra-las. Mais
que isso, segundo a interpretacdo equivocada de grande parte dos
empresarios, essa compra se estendia ao ser humano trabalhador.
Colaborava para esse entendimento (o que sempre ocorrerd) o fato
de que o trabalho realizado por conta de outrem, em cardter de
submissdo, ndo permitia, assim como ndo permite, a dissociagdo
entre a forca de trabalho e o proprietario da mesma.

Dessa forma, no quadro do estabelecimento da revolugdo
industrial, o chao de fabrica passou a ser o locus onde a prestacao de
servigos se efetivou para os empreendimentos daqueles que podiam
recebé-la porque dispunham de capital para remunerar a forca de
labor e o tempo de dedicacdo. Em outro dngulo do mesmo quadro, o
chao de fabrica foi o ambiente onde os trabalhadores se reuniam em
torno das méquinas, agregando homens, mulheres e criangas cujas
condicOes de trabalho suscitavam descontentamentos, insatisfacoes e
revoltas. Com efeito, a literatura ndo deixa duavidas sobre o fato de
que as fabricas dos Séculos XVIII e XIX foram, ndo raras vezes, palco
de praticas desumanas: jornadas exaustivas e extenuantes; saldrios
vis; tratamentos humilhantes e assédios de toda natureza.

Como conseqiiéncia, algum tempo adiante, o chdao de fabrica,
enquanto locus ndo apenas de trabalho, mas também de convivéncia,

passa a ser igualmente o da constatacio de sentimentos e de

4 Nos paises europeus, a ordem econdmica anterior, assentada no trabalho artesanal edifica-
va um padrao minimo de cuidados voltados para o prestador de servicos, embora muitas
vezes sobretudo destinado a seguranga do interesse economico do tomador de servigos.
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interesses comuns, de semelhantes anseios e ideais. Vale lembrar que,
segundo as aspiragdes dos revoluciondrios burgueses, a intervengao
do Estado deveria ser minima, de forma que a relativa protecdo de
que outrora o trabalhador gozava ndo estava mais a seu servico. O
contrato com seu tomador de servicos - e, por 6bvio, refletor das
vontades deste - era soberano para regular a relacdo polarmente
desigual. O principal aporte das revolucdes burguesas - a liberdade -
ndo contemplou as classes menos favorecidas que se transformaram
em contingentes de seres humanos em busca de trabalho, quaisquer
que fossem as condicdes oferecidas pelos donos do capital.

Com respeito ao quadro acima tragcado, BOUVIER-AJAM (1969,
p- 15) registra que “Le nouveau régime de travail se caractérise, avant
tout, par l'affirmation du principe de la libre entreprise. L’homme
est juridiquement libre de créer ou de racheter ce qu’il veut [...] et
conquerra lui-méme sa place sur le plan économique [....]. E é ainda
o autor referido que complementa: “[...] I'idéologie révolutionnaire
donne, candidement, toutes ses chances de promotion au citoyen le
plus humble: son travail”.

Dessa feita, para o trabalhador, a imbricacdo do tratamento
aviltante por parte do empregador com o abandono por parte
do Estado, construiu o ponto de partida para os movimentos de
luta pela criagdo de sindicatos e deflagracdo de greves, dentre
outras estratégias que tinham o conddo de estorvar os tomadores
de servigcos, causar-lhes prejuizos materiais. Nesse quadro os
trabalhadores caminharam para reivindicagdes de melhores
condi¢cdes de trabalho e vida, mas ndo apenas: despertaram para a
possibilidade de melhor distribuicdo dos bens existentes e maior

participacdo nos resultados de seu labor.
5 A continuidade desse cendrio mostra, entretanto, que, em razdo dessas condicoes
extremas de desigualdade [...] “le contrat de travail ne sera pas vraiment I"abou-

tissement d'une discussion égale, un compromis dprement discuté par les parties
en cause” (p.13).
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A contribui¢do das orientacdes da Igreja Catodlica - ainda muito
fortemente instalada na Europa - e a esquerda nascente, em parte
conduzida pelos movimentos de intelectuais, conquanto embasados
em fundamentos distintos, encontravam pontos de convergéncia
na preocupacdo com a dignidade dos trabalhadores e, de forma
mais ampla, das populacdes mais pobres, abrindo caminho para o
reconhecimento dos direitos ditos sociais, reconhecimento esse para
o qual ainda concorreu o humanismo (embora ndo tdo abundante
nem tdo producente) tanto de parte dos empresarios quanto da

sociedade em geral.
3 NOS CAMINHOS DO ESTADO SOCIAL

A conformacgado da desigualdade e sua persisténcia mesmo
ap6s se pretender uma sociedade calcada na liberdade, na
igualdade e na fraternidade, é sentida ao longo do século XIX
e no primeiro quartel do século XX. T. Picketty (2014, p. 228)
observa, nesse sentido, que nao existiu, ao longo da Historia,
“[...] qualquer forca natural responsavel pela reducdo da
importancia do capital e de suas rendas”. E ainda o referido
autor que anota: “A marcha em direcio a racionalidade
econdmica e tecnolégica ndao implica, necessariamente, uma
marcha rumo a racionalidade democratica e a meritocracia.”
E por uma simples razado: “[...] a tecnologia, assim como o
mercado, ndo tem limite ou moral.” Muito naturalmente,
portanto, o capital ndo faz movimentos no sentido da igualdade,
posto que suas premissas sdo calcadas no individuo, na livre e
ampla concorréncia e na propriedade privada.

Todavia foi nesse cendrio do capitalismo que os direitos
sociais foram implantados. E o foram, compreensivelmente, porque
representaram certeza de frenagem de qualquer possibilidade de

avanco do socialismo. Para além do atendimento as pressdes dos
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trabalhadores, esta foi, indubitavelmente, a maior motivacdo dos
Estados para a adogao de direitos sociais.

A partir de meados do Século XIX, as organizacdes
coletivas de trabalhadores conseguiram demonstrar que existia
(e perseverava) uma forga subjacente a forca de trabalho. A
forca politica dos que movimentam a economia - conquanto,
por falta de autonomia, comandados pelo capital -, alcancava a
construgdo dos direitos sociais através do impacto de suas agdes
reivindicatérias. O reconhecimento dos direitos sociais, registre-
se, responderam a fortes e insistentes acdoes de movimentos
sociais — e, nomeadamente, sindicais — de busca por medidas de
igualdade. E também atenderam, é bem verdade, a determinados
interesses patronais, ndo s6 os atinentes a probabilidade, ndo
desprezivel, de implantacdo do socialismo, mas igualmente
do efeito de concorréncia comercial (de alguma forma, desleal)
daqueles que ndo adotavam medidas de protecdo laboral e
social.

Desse modo, ndo existem duaividas sobre o fato de que os
trabalhadores estiveram na base da conquista dos direitos sociais,
como um todo, e ndo unicamente dos direitos laborais. Iniciava-se
uma fase da Histéria em que aqueles que ndo possuiam meios de
prover suas necessidades primeiras, ndo seriam mais, — a0 menos em
tese — assistidos pela caridade e benevoléncia de alguns na medida
da vontade e da disposicao destes, porque o Estado estaria atento as
referidas necessidades.

O reconhecimento dos direitos sociais se fez, portanto, a partir
de fins do Século XIX, porém mais efetivamente ao inicio do Século
XX. E se fez em um quadro extremamente complexo, tal como
lembra Trindade (2002, p. 109), desvendando “[...] um panorama de
progresso cientifico e tecnolégico sem precedentes, acompanhado

de padecimentos humanos indescritiveis”, quadro esse em que
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assumem forte significado as barbaries perpetradas durante os dois
conflitos mundiais havidos na metade do século referido.

Em conjunto com principios e instituigdes voltados para
o mesmo objetivo - o do preenchimento das necessidades
materiais de todos e de concessao de oportunidades nesse
mesmo padrdo de universalidade - os direitos sociais formaram
a base do constitucionalismo social e construiram o chamado
Estado social. Com efeito, ao menos no Ocidente, os Estados
nacionais tenderam a estabelecer normas, assim como agdes e
politicas publicas voltadas para a igualdade, onde esta aparece
como um “valor-guia da ética politica, juridica e social” (PERES
LUNO, 2005 p. 15).

Para tal, os Estados também conformaram suas Constitui¢coes a
transicdo do padrao liberal para o social. A criagdo da Organizagao
Internacional do Trabalho - OIT, dentro desse mesmo quadro, foi e
continua sendo arrimo para o estabelecimento de normas sociais e,
de certa forma, para a efetivacdo das mesmas, no intuito de manter
certa harmonizacdo entre as normas laborais no nivel internacional.
Alids, bem observado por Piovesan (2016, p. 196) é o fato de
que “O Direito Humanitario, a Liga das Nacdes e a Organizagao
Internacional do Trabalho situam-se como os primeiros marcos de
internacionalizacao dos direitos humanos”.

Observe-se que ndo existe contraposicao entre os direitos
econdmicos, sociais e culturais (segunda geracdo ou dimensdo de
direitos®) - referenciados como direitos de igualdade - e os direitos

civis e politicos. Ao contrério, deve-se ter em conta que toda

6 Sempre que se faz alusdo as dimensoes ou geracoes de direitos, tem-se justifica-
do, que ndo se trata de compreender os direitos humanos divisiveis em dimen-
sdes ou geracdes, como se se tratasse de um conjunto composto de categorias
estanques. A inarredavel compreensdo dos direitos enquanto unidade ndo per-
mite cisdes. Entretanto, por vezes é preciso menciona-los segundo a cronologia
do aparecimento dos mesmos no cendrio mundial ou é mister compreender as
peculiaridades de cada um dos conjuntos que eles compdem.
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afirmagdo de direitos essenciais a vida em sociedade aflui para o lato
sensu da igualdade. Em outros termos, os direitos fundamentais tém
o papel de agir sobre as grandes diferencas que separam os sujeitos
na convivéncia social.

Nesse sentido, os direitos civis e politicos sdo base para os
direitos econdmicos, sociais e culturais. Estes ndo poderiam, vale
destacar, prescindir do alicerce dos anteriores, o que corrobora a
explicagdo sobre a indivisibilidade e interdependéncia dos direitos
humanos e fundamentais. Sobre a questao, alids, Bucci (2006, p. 3),
assevera que os direitos sociais tipicos do Século XX, que aparecem
nos textos normativos a partir da Constituicdo mexicana, de 1917
e da Constituicdo de Weimar, de 1919, sao direitos-meio, porque
asseguram as condi¢des para que cada um possa gozar dos direito
individuais, de primeira geracao.

A construcao do Estado social se caracteriza pela intervencao
estatal na ordem econOmica e social no sentido da reducao de
desigualdades. A necessaria atuagdo estatal é reconhecida por
diversos documentos internacionais, nomeadamente pela Declaracao
Universal dos Direitos Humanos (ONU, 1948) e pela Declaragao
sobre o direito ao desenvolvimento (ONU, 1986). Assim, dois dos
mais significativos documentos juridicos internacionais voltados aos
direitos humanos reconhecem que cabe ao Estado providenciar para
que as desigualdades sejam minoradas.

Em um primeiro momento, essa intervencdo se estabelece
através de preceitos concernentes a direitos trabalhistas e
previdencidrios. Encabecam a idéia (e, por 6bvio, a ideologia) as
Constitui¢cdes acima mencionadas, consideradas, no nivel mundial,
como as primeiras sociais. Elas foram seguidas pelos textos
constitucionais de diversos paises ocidentais, mas vale ter em conta
que tal ndo garantiu, todavia, a paz social, nem a inclusdo dos

trabalhadores nos processos de desenvolvimento.
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O constitucionalismo social do inicio do Século XX, com efeito,
ndo se insere, necessariamente, em Estados democréticos, que
admitem a participacdo ampla e inclusiva.” E o que pode ser notado
na atuacdo politica de alguns Estados centrais ocidentais, onde
algumas medidas de direitos sociais foram introduzidas ou mantidas
em um ordenamento autoritario. E o foram, muito provavelmente,
ndo em razdo de preocupacdo com a populacdo e, sim, como
instrumento de legitimacao ideolégica.

Foram necessérios anos para que o amadurecimento politico
denotasse que as sociedades se avizinhavam da compreensdo da
necessidade de adotar um modelo cujo valor maior fosse estabelecer
medidas juridicas, administrativas e politicas de bem-estar
admitindo a participagdo dos individuos em uma sociedade plural,
onde todos, sem excegdo, pudessem participar das decisdes capazes
de definir seus interesses, assim como suas esperancas de alcancar

patamares de vida digna.
4 ESTADO SOCIAL E DEMOCRACIA

Pode-se afirmar que o reconhecimento de direitos em uma
sociedade vincula-se ao nivel de democracia que ali ha estabelecido.
Em outros termos, quanto mais o regime instaurado for tendente
para a democracia ou para o autoritarismo, mais os direitos
serdo, conforme o caso, ampliados ou reduzidos. Isso porque, nos
regimes autoritarios, costuma prevalecer a idéia de que direitos
sdo concessdes do poder estatal e ndo conquistas da sociedade ou
medidas estatais que se inclinam a favorecer toda a sociedade porque

destinadas a insercao social de todos.

7 Observe-se que, nessa fase da Historia, sequer os direitos civis e politicos eram
amplamente garantidos. E ndo se quer afirmar que o sejam atualmente. Enfatiza-
-se, aqui, a expansao do reconhecimento dos direitos e, pela tematica proposta,
dos direitos sociais.
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Lembra, Perez Lufio (2005, p. 39), que ap6s a Segunda Guerra
Mundial, dentre as inquietagdes que agitaram a consciéncia politica
dos sistemas democraticos, destaca-se o esfor¢o para alcangar niveis
progressivos de igualdade na distribuicdo dos bens e meios materiais
de existéncia.® As sociedades econdmica e politicamente mais
desenvolvidas empenharam-se, prioritariamente, na maximizagdo e
otimizagdo das vantagens do bem-estar material.

O mesmo autor (2005, p. 40) assinala que a luta pela igualdade
material foi objeto de duas orienta¢cdes nitidamente distintas. Nos
paises denominados ”socialismo realmente existente” (expressao de
Rudolf Bahroy), a prioridade da igualdade material serviu de critério
legitimador para o sacrificio das liberdades.’ De outro lado, nas “[...]
democracias pluralistas se ha intentado conjugar ambos valores, si
bien los avances en el equilibrio de las condiciones sécio-economicas
han quedado, muchas veces, a merced de la ideologia de las fuerzas
politicas que en estos sistemas se alternan en el ejercicio del poder”.

Com efeito, deve-se observar que a democracia social,
implantada nos paises da Europa central, como modelo que terminou
sendo adotado (ou parcialmente adotado) em diversos outros paises
do mundo, muitas vezes permitiu que houvesse uma alternancia
no poder, de forma que nem sempre foram mantidas as mesmas
agOes e politicas de direitos sociais. Entretanto, constata-se que essa
alternancia ndo modificou drasticamente o modelo porque manteve-
se (e continua a se manter) uma democracia consolidada ao longo de

mais de dois séculos.

8 O autor registra que tal se faz “[...] con independencia de la sinceridad puesta
por las distintas fuerzas politicas en tal empefio, o de la idoneidad de los medios
empleados para su consecuciéon”.

9 Em optando por implantar medidas de melhor distribuicdo de rendas, alguns paises im-
puseram modelos autoritarios, muitas vezes sob reacdo de parte consideravel de suas
populagdes. Ao longo do Século XX, dos paises que optaram por implementar medidas
de igualdade material alguns fizeram escolhas que, de certa forma, afluiram para a divisao
do mundo em dois poélos, situagdo que perdurou até o final da década de 1980.
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Nessa busca da igualdade, os principios que alicercam os
direitos sociais sao todos interligados. No caso brasileiro - como, de
resto, em diversos casos dos paises ocidentais - eles se encontram
nos textos constitucionais aprovados durante o Século XX. Todavia,
provavelmente, ndo existam lacos mais estreitos que aqueles que
se fazem entre igualdade e a solidariedade. Nao se pode, é bem
verdade, pensar na criacdo dos direitos sociais sem compreender o
sentido desses dois principios e seus entrelacamentos.

E nesse sentido que Peres Lufio (2005, p. 101) afirma que
“Igualdad y solidariedad vienem a ser como los Géminis de esse
peculiar Zodiaco que conforma el universo de los valores juridicos”.
Segundo o autor, ali estdo duas categorias que mantém, entre si,
estreita e expressiva conexdo, a qual “[...] contribuye a dificultar y
hacer borroso su respectivo sentido y alcance, hasta el punto de que
es imposible profundizar en ele significado de cualquiera de ellas sin
traspasar los limites de la outra.”*?

Em outro angulo da questdo, a escolha da democracia,
enquanto regime de governo, tem forte liame com a nocdo de
desenvolvimento em todas as dimensoes deste. De fato, a atual noc¢ao
de desenvolvimento ndo se conforma com regimes autoritarios.

Podem-se perceber os vinculos entre as duas categorias quando
se observa a nocao de desenvolvimento na Declaracido sobre o direito
ao desenvolvimento (ONU, 1986). O documento internacional
estabelece que a pessoa humana é o sujeito central do direito aludido,
devendo ser participante ativo e usufrutuério do processo que a ele

deve conduzir (Artigo 2°.1).

10 E ainda complementa, o mencionado autor, referindo-se a dificuldade muitas
vezes encontrada para a explicagdo do que constituem determinadas categorias,
como no caso da igualdade e da solidariedade: “De las nociones de igualdad y
de solidariedad pudiera predicarse la reflexiéon apuntada por Agustin de Hipo-
na, en sus Confesiones, respecto al concepto del tiempo: ;Qué es el tiempo? Si
nadie me lo pregunta, lo sé; si quiero explicarlo a quien me lo pregunta, no lo sé.
(LUNO, 2005, p. 101).
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Todavia, esses vinculos também se encontram em outros
estudiosos do tema. Amartya Sen (2002) aborda o desenvolvimento
em sua interface com a liberdade, tratando notadamente da liberdade
substantiva. No processo de desenvolvimento, assim para como
“os modos e meios de promové-lo”, as liberdades substantivas
sdo essenciais. Por conseguinte, a avaliacdo dos requisitos do
desenvolvimento nao se faz sem a remogdo das privagdes de
liberdade (2002, p. 49).

Todavia, Sen concebe a liberdade em constituicio muito mais
abrangente do que nos indicam os estudos tradicionais a proposito
da questdo. Fala-se, ali, da liberdade (assim como de sua negacao)
enquanto capacidade de agir, de ndo se encontrar submetido a
privagdes, de participar dos processos politicos, econémicos e
culturais da sociedade da qual se faz parte. Assim, constringem a
liberdade, a privagdo de necessidades basicas, como a fome, o nao
acesso a servicos de satide e educagdo; o desemprego, a inseguranca
econdmica e social.

Como se pode constatar, as liberdades substantivas sao
basicamente garantidas pelos direitos sociais. Claro que as restrigdes
as liberdades politicas e civis representam, sem qualquer duavida,
outra forma de interceptacio do desenvolvimento. Entretanto,
é relevante registrar que sdo os direitos sociais que garantem a
substancia para que elas sejam exercidas. Em outros termos, ndo ha
que se falar em direitos civis e politicos se a populacdo ndo estdo
asseguradas as condi¢des materiais bdsicas para o seu alcance.

No Brasil, os freqiientes periodos de auséncia de democracia
tiveram forte impacto nos direitos sociais, mais particularmente
nos coletivos. Com efeito, os direitos que os modelos democraticos
admitem - tais como os que se referem as ac¢des e reivindicacdes dos
trabalhadores, as negociagdes coletivas, a criagdo de sindicatos sem

exigéncia de autorizacdo dos poderes publicos e a autonomia dos
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trabalhadores para a filiagdo ou nao filiagao a estes - foram, no Brasil,
objeto de privacdo ou de restricdo. Verifica-se, assim, que os direitos
que sofreram constricdes nas fases nao democraticas do Estado
brasileiro, foram, em geral, aqueles que concernem a organizagao
dos trabalhadores em associagdes, o que, em suma, lhes atribui forga,
assim como aqueles que se relacionam com a representacdo politica
dos trabalhadores. Em suma, tratam-se de direitos muito mais
fortemente politicos que trabalhistas, conquanto, indubitavelmente,
imprescindiveis, tanto ao exercicio dos direitos sociais, quanto dos
civis e politicos.

A admissdao da liberdade sindical ou os embargos a ela
impostos denotam, efetivamente, um ponto de democracia ou de
autoritarismo. No Brasil, a auséncia de liberdade sindical, malgrado
o avancgo no sentido de sua adogdo, a partir da Constituicao de 1988,
evidencia resquicios do modelo italiano de regulamentagdo das
relagdes laborais, perfilhado pelo Estado Novo e mantido, um tanto
surpreendentemente, mesmo pela constituinte de 1988.

A Constituicdo brasileira de 1934, primeira social, adotou, em
boa parte, o modelo dos principais paises europeus, mas teve vida
curtissima, posto que imediatamente interceptada por um golpe de
Estado em 1937. Nova Constituicdo de cunho democratico, em 1946
e novo golpe em 1964. O autoritarismo (nomeadamente militar, mas
sustentado pelos civis) registrou vigéncia de vinte e um anos de
ordenamento ilegitimo.

A retomada da democracia no Brasil, a partir de 1985, que
tem o marco da Constituicio de 1988, foi resultado da reacdo as
duas décadas de repressdo e de forte desrespeito aos direitos civis e
politicos (e, por conseqiiéncia, muitos dos sociais), tal como ocorreu
em diversos paises da América Latina, na segunda metade do século
XX. O texto constitucional de 1988 teve como norte a Declaracao

Universal dos Direitos Humanos, assim como os modelos dos paises
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centrais europeus (que, em conjunto, estabeleceram um modelo
para boa parte do mundo ocidental): Franca (1946), Itadlia (1947) e
Alemanha (1949), seguidas de Portugal e Espanha. (Estes, em razao
do salazarismo e do franquismo, retardarem para a década de 1970 a
retomada da democracia).

No contexto de 1988, ¢é explicivel que o novo texto
constitucional tenha pretendido preceituar uma sociedade livre, justa
e solidéria, fraterna, pluralista e sem preconceitos, como arrimo de
um Estado Democratico que, para além de afastar as arbitrariedades
e o autoritarismo, se destinasse a garantir “[...] o exercicio dos
direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o
desenvolvimento, a igualdade e a justica [...]".

Pelos mesmos motivos elencados, a Constituicao estabeleceu, na
qualidade de Direitos e Garantias Fundamentais - afora um conjunto
de direitos e deveres individuais e coletivos (Capitulo I, Titulo II)
- um elenco de direitos sociais (Capitulo II, Titulo II) que abrange
a educacao, a saude, o trabalho, o lazer, a seguranga, a previdéncia
social, a protecdo a maternidade e a infancia e a assisténcia aos
desamparados.

Como esteio dos direitos sociais, a Constituicdo de 1988 elegeu
o trabalho um valor social (Artigo 1°, Titulo I) e como um dos
principios fundamentais do Estado Democrético de Direito. E de
se notar, de resto, que o labor tem primazia no ambito dos direitos
sociais constitucionais, o que ocorre, alids, porque historicamente
ele sempre capitaneou as demandas relativas aos direitos sociais em
seu conjunto. Nessa compreensdo, pode-se referir que os preceitos
laborais sao elencados nos artigos 7° a 11, na sequéncia do Artigo 6°,
anuncio dos direitos sociais. Por isso eles se encontram alojados no
Titulo II - Dos Direitos e Garantias Fundamentais.

De outro lado, vale considerar que o ntcleo principiolégico da

organizacao juridica brasileira, no intento da consecucdo da justica
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social no sentido mais amplo desta Gltima, é a dignidade da pessoa
humana, em torno do qual orbitam todos os demais. O lugar da
pessoa humana é, portanto, o centro de toda a organizacao estatal e
de todos os preceitos constitucionais. Ha, assim, um designio claro
de fazé-la - conforme o que dispde a Declaragdo sobre o direito ao
desenvolvimento (ONU, 1986) - participar ativamente dos processos
do desenvolvimento e, ao mesmo tempo, desfrutar dos resultados
desses processos que, em absoluto, ndo prescindem dos direitos
sociais.

Ha que se considerar, por outro norte, que o papel do Estado é
imprescindivel na determinagao e efetivagdo dos direitos sociais, os
quais fazem interface nitida com os processos do desenvolvimento,
onde, por 6bvio, a atuacao estatal é igualmente determinante.

O fundamento das politicas publicas, como informa Bercovicci
(2006, p. 144), “[...] é a necessidade de concretizacdo de direitos por
meio de prestagdes positivas do Estado [...]”, em outros termos, de
efetivacdo dos direitos sociais. “O desenvolvimento econdmico e
social, com a eliminagdo das desigualdades, pode ser considerado
como a sintese dos objetivos historicos nacionais”.

A administracdo publica deve estar voltada para a
implementacdo de politicas que vinculem a estrutura administrativa
aos fins determinados pela Constituicdo. Ocorre que, conforme
observa Bucci (2002, p. 241), conquanto a questdo esteja vinculada a
gestdo, o problema que dela exsurge ndo é de ordem administrativa
e, sim, politica. Parece ser também esse o sentido do que anota
Bercovicci (2006, p. 158), quando assere que, para desempenhar
a funcdo de condutor do desenvolvimento, o Estado deve ter
autonomia frente aos grupos sociais, ampliando suas funcdes e
readequando seus 6rgaos e estrutura.

Os direitos sociais sdo suporte para o desenvolvimento e,

por isso, tal como o direito ao desenvolvimento, ndo comportam
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exclusdes. De resto, a marginalizacdo de uma camada da sociedade
constitui obstaculo ao desenvolvimento, sendo igualmente verdade
que um pais dito desenvolvido ndo terd jamais parte de sua
populacdo a margem da subsisténcia material e completamente
descartada da participacdo politica, em lato sentido.

A avaliacdo do desenvolvimento, de resto, ndio mais se faz
através dos indices relativos ao Produto Interno Bruto (PIB) - cuja
informagdo se volta basicamente para o crescimento econdmico
-, mas de outros indicadores que se destinam a verificagdo do
desenvolvimento humano, a exemplo do Indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) que estabelece comparagdes entre paises com o
objetivo de medir o grau de desenvolvimento econdémico e social,
como resultado da qualidade de vida oferecida as populagdes. E
nitida, assim, a imbricacdo que se faz entre os direitos sociais e o
desenvolvimento.

Em outros termos, os direitos sociais garantem a evolugao de
compreensdao da vida em sociedade, sustentada pelos principios
da igualdade e da solidariedade em simultaneidade. Nao se trata,
portanto, apenas de atribuir aos mais necessitados os meios de
prover sua subsisténcia. Nem se trata de transferir a caridade dos
mais aquinhoados para a responsabilidade do Estado (o que,
entretanto, vale dizer, representa um avanco nada desprezivel).
Significa, também, uma diferenca de conceito: os direitos sociais
tém uma proposta inclusiva, desde seu surgimento: a abertura de
oportunidades para a participacdo de todos.

Conquanto ndo esteja nos fitos deste texto uma efetiva
abordagem do neoliberalismo e suas conseqiiéncias nos direitos
sociais, ndo se pode deixar de menciona-los, ainda que brevemente.

Os direitos sociais enfrentam, ha algumas décadas, as
investidas, em nivel mundial, da idealizacdo e insercao no debate

e nas praticas politicas, assim como na construcdo do direito e
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no conjunto das instituicdes que a este ddo suporte, da proposta
neoliberal e suas repercussoes.

Essa proposta perpassa toda a vida em sociedade e, ndo raras
vezes, consegue alterar tanto a dimensao dos direitos sociais como
as disposi¢des da atuacdo do Estado nas agdes e politicas publicas
voltadas para o norte dos direitos em questdo. Isso porque, na
6tica do neoliberalismo, os referidos direitos sdo instrumentos de
combate ao capitalismo e de imposicao de 6bices ao sucesso deste.
Assim, a corrente neoliberal nega as narrativas histéricas segundo
as quais foram os direitos de segunda dimensao e, notadamente,
os sociais, que garantiram a justificacdo e a humanizagdo do
capitalismo.

H4 de se reconhecer que a referida proposta e sua
concretizacdo, em diversos cantos do mundo, impactaram os direitos
sociais, ndo apenas obstaculizando seu crescimento, mas muitas
vezes provocando seu real retrocesso. De igual forma - e como
conseqiiéncia légica - produzem o mesmo efeito no direito humano
ao desenvolvimento, o qual ndo se materializa e ndo se exerce sem
a inclusdo social, esta que, por sua vez, ndo prescinde dos direitos
sociais.

Em que pese a desigualdade da correlacdo de condigdes entre
as parcelas das sociedades que, nos mais diversos pontos do planeta,
lutam, por um lado, pela adocdo universal do modelo neoliberal
e, por outro, pela manutencdo dos direitos sociais em Estados
democraticos de direito, um arcabouco relevantissimo de direitos
previdencidrios, assistenciais e laborais tem sido resguardado, ao
menos nos paises que tradicionalmente adotaram um conjunto
consistente de direitos sociais. Dessa mesma forma, um aspecto
relevante da questdo tem persistido: as constitui¢cdes sociais dos
paises mencionados, malgrado o contexto, tém se mantido a margem

de perdas drasticas.
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5 CONCLUSOES

A trajetéria de surgimento dos direitos sociais, assim como a
transicdo do Estado liberal para o social é marcada por uma tomada
de consciéncia das sociedades européias, consciéncia essa que se
espraia, notadamente, para boa parte do espago geogréfico Ocidental.

Importante notar que o constitucionalismo social - base do
Estado social e sustentdculo dos direito sociais - denota com clareza
que as sociedades, a partir do inicio do Século XX, reconhecem que
o Estado deve ser, em ultima andlise, responséavel pela sorte de seus
cidadaos. Com efeito, a partir de entdao, as Constituicdes ndo tém
mais o papel de tdo somente organizar o Estado, mas cabe-lhes, a
mais, indicar os deveres deste ultimo para com a os seus cidadaos,
inclusive e sobretudo, em termos prestacionais.

Ao longo do Século XX, como exposto no corpo deste texto, as
Constituicdes passaram a conter preceitos sociais, iniciando pelos
direitos laborais e previdencidrios. No que se refere aos laborais,
especialmente porque a classe trabalhadora esteve na vanguarda da
luta por direitos a melhores condigdes de trabalho e vida e, no que
concerne aos previdencidrios (comportando algumas modalidades
de prestagdes sociais), porque tanto satisfazia a classe trabalhadora
quanto contemplava os demais membros da sociedade.

Para se desincumbir a contento desses seus deveres, o Estado
traca um planejamento de desenvolvimento, assim como estabelece
agdes e politicas publicas que atendam a todas as necessidades
de seus cidaddos, desde aqueles que se tornaram tradicionais -
posto que ao longo do Século XX tornaram-se objeto cldssico de
planejamento, a exemplo da satide, da educacdo, da previdéncia
social e da assisténcia social - quanto aqueles que o Estado pode
estabelecer como medidas protetivas daquelas parcelas da populagao

que carecem de maior resguardo.
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Todavia, tdo importante quanto o estabelecimento dos
direitos sociais e a garantia de sua efetivacdo - o que nem sempre
se constata, visto que os direitos sociais sdo, em grande parte,
prestacionais, dependendo, portanto, de recursos publicos para
sua concretizacdo - é a mudanca de compreensao a respeito do
que constituem os direitos de segunda geracdo ou dimensao.
Como ja se referiu no corpo do texto, os direitos do individuo
(civis e politicos) e os direitos sociais ndo se contrapdem. Ao
inverso disso, servem de suporte uns aos outros. Nao se deve,
entretanto, negar que o adicionamento dos direitos sociais aos
civis e politicos inicia a abertura das sociedades para as reflexdes
sobre a da distribuicdo de rendas e de oportunidades e, em suma,
sobre a inclusao social.

As constitui¢des sociais nem sempre foram democréaticas, mas
a partir do final da Segunda Guerra Mundial, os paises ocidentais
que passaram por regimes autoritdrios, restabeleceram suas
democracias e as conformaram com preceitos de direitos humanos.
Dessa forma, os textos constitucionais reservaram espago central
a dignidade da pessoa humana. No Brasil, a Constituicdo de 1988
tem-na como principio nuclear, o que deixa ainda mais patente que
os direitos sociais ocupam um lugar de destaque no ordenamento
brasileiro. Com efeito, ndo ha que se pensar em dignidade humana
quando o Estado ndo estabelece a justica social como meta
prioritaria.

Para alcancar a justica social, um dos suportes da dignidade
humana (principio que, por 6ébvio, ndo comporta exclusdo), o texto
constitucional de 1988 informa, desde seu Predmbulo, que ali se
estd instituindo um Estado democratico destinado a assegurar o
exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca,
o bem-estar, a igualdade e a justica como valores supremos de uma

sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos.

150



DIREITOS SOCIAIS: DO ESTADO LIBERAL AO ESTADO SOCIAL

Data de Submissao: 09/08/2016

Data de Aprovacao: 05/03/2017

Processo de Avaliagao: Open Review com Aprovacao do Conselho Editorial
Expedigao do Convite: 09/08/2016

Editor Geral: Ernesto Pimentel

Editor de Area: Jailton M. de Aratjo

Diagramacao: Emmanuel Luna

6 REFERENCIAS

BERCOVICCI, Gilberto. Planejamento e politicas publicas: por uma
nova compreensdo do papel do Estado. In: BUCCI, Maria Paula
Dalari et al (Orgs). Politicas ptiblicas: reflexdes sobre o conceito
juridico. Sao Paulo: Saraiva, 2006.

BOBBIO, Norberto, MATTEUCCI, Nicola; PASQUINO, Gianfranco.
Dicionario de Politica. Traducdo: LO MONACO, Gaetano et al.
Brasilia: Editora Universidade de Brasilia, 1986.

BOUVIER-AJAM, Maurice. Histoire du travail en France: depuis la
Révolution. Paris: Librairie Générale de Droit et de Jurisprudence,
1969.

BUCCI, Maria Paula Dalari. Direito administrativo e politicas
publicas. Sao Paulo: Saraiva, 2002.

FRANCA. Déclaration des Droits de ’'Homme et du Citoyen - 1789.
Disponivel em: https://www.legifrance.gouv.fr/Droit-francais/
Constitution/Declaration-des-Droits-de-I-Homme-et-du-Citoyen-
de-1789. Acesso em: 26 jun. 2016.

ODALIA, Nilo. A liberdade como meta coletiva. In PINSKY, J. e
PINSKY, C. B (Orgs.). Histéria da Cidadania. Sao Paulo: Contexto,
2003.

ORGANISATION DES NATIONS UNIES - ONU. Déclaration
universeélle des droits de I’homme. New York, 1948. Disponivel em:
http:/ /www.unesco.org/education/nfsunesco/doc/ droits_homme.
htm. Acesso em: 25 jun. 2016.

ORGANISATION DES NATIONS UNIES - ONU. Déclaration sur
le droit au développement. New York, 1968. Disponivel em: http://
www.un.org/fr/events/ righttodevelopment/ 08 jun. 2016.

PERES LUNO, Antonio Henrique. Dimensiones de la igualdad.
Madrid: Dykinson., 2005.

151



PRIM@ FACIE JOAO PESSOA: PPGCJ, v. 15, N. 29, 2016

PIKETTY, Thomas. A econémica da desigualdade. Traducao André
Telles. 1% ed. Rio de Janeiro: Intrinseca, 2015.

PIOVESAN, Flavia. Direitos humanos e o direito constitucional
internacional. 16® ed. Sao Paulo: Saraiva, 2016.

SEN, Amartya. Desenvolvimento como liberdade. Traducado: Laura
Teixeira Motta. Sao Paulo: Companhia das Letras, 2005.

TRINDADE, José Damiao de Lima. Historia social dos direitos
humanos. Sao Paulo: Peirépolis, 2002.

152



DIREITOS SOCIAIS: DO ESTADO LIBERAL AO ESTADO SOCIAL

Social Rights: from Liberal State to Social State
Maria Aurea Baroni Cecato

Armando Albuquerque de Oliveira

Abstract: Starting from a conceptual and theoretical-narrative research,
this text aims at demonstrating the trajectory of the social rights, since
the historic conditions which/that precede its aknowledgement,
although referring to the facts that originate them; going through the
paths that binds directly to their appearance and to the institutions
that sustain them, until their conformation as a social State, especially
in the social democratic. One observes that the values of the social
rights are not only the ones which constitute the means for reducing
the material disparities, but also the comprehension that they carry an
inclusive proposal, reserving opportunities and guaranteeing effective
participation in the society to all, and corroborating the principle of
human dignity, one of the North of modern constitutionalism.

Key-words: Social Democracy; Human development; Social inclusion.
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La Legitimacion en la Impugnaciéon Colectiva
de los Despidos por Causas Econdmicas,
Organizativas, Técnicas o de Produccion

Maria Desamparados Bohigues Esparza

1 INTRODUCCION

Una de las instituciones claves en todo sistema de relaciones
laborales es, sin lugar a dudas, la extincién del contrato de trabajo'.
Y el despido colectivo por causas econémicas, técnicas, organizativas
o de produccién constituye uno de los mecanismos de extincién mas
importantes y complejos de la regulacion del Derecho del Trabajo,
tanto desde la perspectiva sustantiva como procesal.

En efecto, la lectura de la normativa vigente, evidencia que la
modalidad procesal para impugnar un despido colectivo es muy
compleja y plantea muchos interrogantes interpretativos. De hecho,
el legislador ha tratado de resolverlos a juzgar por las diferentes
modificaciones que ha sufrido el precepto en un intervalo de tiempo
relativamente breve. A pesar de tales modificaciones, el sistema sigue
sin tener la claridad necesaria en diferentes aspectos, y entre ellos, el
relativo a la legitimacion.

Asi pues, el tratamiento de la legitimacion en el procedimiento
del articulo 124 de la Ley 36/2011, de 10 de octubre, reguladora de la
jurisdiccion social (en adelante LR]S), constituye uno de los puntos
que presenta mayores dudas interpretativas. Estas dudas ya estaban

presentes en la redacciéon dada por el RD Ley 3/2012, de 10 de

1 Eneste sentido, por ejemplo, NORES TORRES, L. E. (2013), “La extincién de con-
trato de trabajo en la reforma laboral de 2012”7, Arxius de ciencies socials, nim. 28,
p- 57.
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febrero, de medidas urgentes para la reforma del mercado laboral, y
han tratado de resolverse en las modificaciones posteriores.

No obstante, y aunque se han ido subsanando algunas de las
dudas interpretativas que plantea la legitimacién, la regulacion
existente sigue planteando serios problemas. Tales problemas afectan
tanto a la legitimacién activa como a la pasiva. Alguno de ellos ha
sido resuelto mediante los pronunciamientos judiciales que se han
ido dictando tras su aprobacion.

Pues bien, el objeto de este trabajo, es realizar un analisis
normativo de la legitimacién para impugnar un despido colectivo
regulado en el articulo 124 LRJS, donde se regula la modalidad
procesal de impugnaciéon del despido colectivo por causas
econdmicas, organizativas, técnicas o de produccién. Asimismo, se
estudiard el tratamiento de la legitimacién pasiva, pues el articulo
124 LRJS confiere legitimaciéon pasiva ademds de al empresario
a diferentes sujetos, dependiendo de quién de ellos ostente la
legitimacion activa y del acuerdo alcanzado o no, en el periodo de
consultas.

La metodologia utilizada para la realizacion de este estudio,
consiste, en la aplicacion del método juridico doctrinal.

Para ello, de entrada, se realizarda un anélisis normativo de
los preceptos previstos en articulo 124 LRJS, donde se regula la
legitimacion para impugnar un despido colectivo. Por otra parte, una
vez identificados los problemas hermenéuticos que esta regulacion
presenta, para su solucion se recurrira a la interpretacion dada
por los tribunales que resuelvan las controversias planteadas y la
doctrina cientifica que ha estudiado la materia.

Asi pues, en materia de legitimacién activa, la cuestion
fundamental a tratar es la relativa a quién o quienes estidn
legitimados para incoar el proceso de impugnaciéon colectiva,

pues aunque la modalidad procesal regulada en el articulo 124
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LRJS, reconoce legitimacién a la representacion unitaria y a los
representantes sindicales, se plantean varias cuestiones en torno a la
legitimacioén de los representantes de los trabajadores.

En primer lugar, la relativa a la legitimaciéon de la comision
ad hoc elegida por la plantilla en los supuestos de ausencia de
representaciéon de los trabajadores conforme a lo previsto en el
articulo 41.4 del Estatuto de los Trabajadores (ET en adelante), o mas
recientemente, la relativa a la legitimaciéon de una seccién sindical
creada ad hoc que no particip6 en el periodo de consultas.

En segundo lugar, la relativa a la legitimacion de los
representantes sindicales, pues la misma queda supeditada a que
éstos tengan implantaciéon suficiente en el ambito del despido
colectivo, habida cuenta que para poder impugnar la decision
extintiva deben constatar un nivel minimo de implantaciéon. El
requisito de exigir ese nivel de implantaciéon en el dmbito del
despido se justifica porque si no fuera asi, cualquier sindicato, con
independencia del nivel de implantacién se convertiria en guardidn
abstracto de la legalidad?.

Otra de las cuestiones que me ha suscitado un interés especial,
es la relativa a la legitimacion “subsidiaria” del empresario, que se
configura como un supuesto de acciéon declarativa. Asi pues, el
apartado 3 del articulo 124 LR]S concede al empresario legitimacion
para que su propia decision extintiva sea o no declarada ajustada
a derecho con la consecuencia de los efectos de cosa juzgada que
tendrd la sentencia declarativa que se dicte, supeditando esta
acciéon a que la decisién extintiva no haya sido impugnada por los
representantes de los trabajadores ni por la autoridad laboral en los

casos que ésta aprecie dolo, coaccién, fraude y abuso de derecho.

2 Al respecto, vid. GARCIA PINEIRO, N. P. (2012), ” Aspectos procesales de la
reforma: Despido Colectivo y otras cuestiones”, en A. Montoya Melgar y J. Garcia
Murcia, (dirs.), Comentario a la reforma laboral de 2012, Cizur Menor (Navarra), Ci-
vitas Thomson Reuters, p. 322, y bibliografia por ella citada.
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Asimismo, la LRJS también reconoce legitimaciéon a la
autoridad laboral para intervenir en el proceso de despido colectivo.
Este reconocimiento, resulta coherente con el papel que desempefia
la autoridad laboral en la tramitacién de los despidos colectivos. En
efecto, y aunque tras la reforma del afio 2012 haya desaparecido el
papel autorizante que antes tenia, algo que mantiene hoy en dia de
forma marginal para las extinciones por fuerza mayor, la autoridad
laboral sigue ocupando un papel de relevancia en la tramitaciéon del
despido colectivo.

Por dltimo, el art. 124 LRJS en principio, deja fuera de la
legitimacién activa en el proceso colectivo, la impugnacién por los
trabajadores individuales. FEstos deberdn presentar sus demandas
individuales que se rigen por lo establecido en los articulos 120 a 123
LRJS, con las especialidades previstas en el apartado 13 del articulo
124 LRJS.

No obstante, una parte de la doctrina® ha cuestionado esta
afirmacién con motivo de una sentencia?, que permiti6, que en el
proceso colectivo seguido a instancia del empresario, se personasen
los trabajadores afectados individualmente.

Estas son las cuestiones que se estudiaran en este trabajo.
Para ello se ha recurrido a la doctrina cientifica que ha estudiado la
materia y a la interpretaciéon dada por los tribunales que resuelven
las controversias planteadas.

No sera objeto de este estudio, la legitimaciéon en la
impugnacion de los despidos colectivos por fuerza mayor,
para los que se sigue manteniendo la exigencia de autorizaciéon

administrativa, mediante resoluciéon de la autoridad laboral que

3 TARREGA POVEDA, J. (2012), “Legitimacion activa en la nueva modalidad pro-
cesal del despidos colectivos”, Aranzadi Social, ntm. 2, pp. 402-403.

4 STS] de Cantabria de 26 de septiembre de 2012, proc. 2/2012.
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constate la existencia de la causa alegada por la empresa como causa

motivadora de la extincién de los contratos de trabajo.
2 ESTADO DE LA CUESTION

El control judicial de los Expedientes de Regulaciéon de
Empleo (ERE en adelante), para la impugnacién de la autorizacion
administrativa que resuelve un expediente de regulaciéon de empleo,
habia estado tradicionalmente reservado al Orden Contencioso-
Administrativo’.

La Disposiciéon Adicional quinta de la Ley 29/1998, de 13 de
julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa,
modificé el articulo 3 de la Ley de Procedimiento Laboral de 1995
(LPL) y atribuy6 al Orden Social la competencia sobre la revision
de los actos administrativos en materia laboral, entre ellos, la
impugnacion de las autorizaciones en materia de despidos colectivos,
que pasan a depender del Orden Jurisdiccional Social, tal como habia
venido reclamando con insistencia un sector de la doctrina cientifica®.

Sin embargo, las cosas no sucedieron como se preveia. Asi, la
Disposiciéon Adicional vigésimo cuarta de la Ley 50/1998, de 30 de
diciembre, de medidas fiscales, administrativas y del orden social,
introdujo un nuevo parrafo en el art. 3 LPL, en el que se preveia que
en el plazo de 9 meses el gobierno presentaria un Proyecto de Ley
para incorporar a la Ley de Procedimiento laboral unas modalidades
especificas para tramitar este tipo de litigios”.

El plazo de 9 meses establecido en la Ley 50/1998 no lleg6
nunca a materializarse y de esta forma, quedé aplazada la entrada en

vigor de la atribucién competencial al Orden Social.

5 BLASCO PELLICER, A. (2005), “Otros procesos por extinciéon de la relacién lab-
oral”, en A. Blasco Pellicer, (dir.), El proceso laboral, Tomo I, Valencia, Tirant lo
Blanch, pp. 657-658.

6 Ibid, op. cit., p. 657-658.
7 Ibid, op. cit., p. 659.
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No fue sino hasta el afio 2011, cuando se hace efectivo ese
traspaso de competencias. En efecto, la Ley 36/2011 de 10 de octubre,
Reguladora de la Jurisdiccion Social, materializa la atribucién al Orden
Social del control de los expedientes de regulacion de empleo y eso se
ejecutaba mediante la impugnacion de resoluciones administrativas
de la autoridad laboral. La via para llevar a cabo esa impugnacion
era doble. Por una parte a través del art. 2 n) LRJS mediante el
procedimiento previsto en los articulos 151 y 152 LRJS de impugnacién
de actos administrativos en materia laboral y de seguridad social
excluidos los prestacionales. Por otra parte, siguiendo una tradiciéon
previa, el art. 124 LR]JS regulaba la impugnacién de los expedientes de
regulacion de empleo no autorizados.

Unos meses mads tarde, la reforma del mercado de trabajo
aprobada por el RD Ley 3/2012, al suprimir la necesidad de
la autorizaciéon administrativa para llevar a cabo un despido
colectivo, modific6 completamente este régimen de impugnacion.
Al desaparecer la autorizaciéon administrativa, por una parte se
altera el sistema de impugnacioén del art. 151 y 152 LR]JS, por otra
parte se reforma el art. 124 LRJS diferenciando la via colectiva de
la individual, regulando la modalidad procesal de impugnacion
del despido colectivo, en la Secciéon 2%, del capitulo IV, del Titulo II
de la LR]JS, bajo la rabrica: Despidos Colectivos por causas econdmicas,
organizativas, técnicas o de produccion o derivadas de fuerza mayor.

Posteriormente, la Ley 3/2012 de 6 de julio, de medidas
urgentes para la reforma del mercado laboral, volvié a incidir en
este precepto, aprobando algunas de las enmiendas durante la
tramitacion parlamentaria del RD Ley 3/2012.

Otras reformas posteriores han vuelto a reincidir en esta
materia, como por ejemplo, la operada por el RD Ley 11/2013 de 3 de
agosto, para la proteccién de los trabajadores a tiempo parcial y otras

medidas urgentes en el orden econémico y social.
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Asi pues, las modificaciones introducidas en la LRJS, segin
el preambulo de la Ley 3/2012, se justifican en la necesidad de
introducir mejoras técnicas en la nueva modalidad procesal de
despidos colectivos, para evitar la litigiosidad y la saturaciéon de los
6rganos jurisdiccionales del orden social, cumplir con el principio de
celeridad consagrado legalmente y propiciar una mayor seguridad
juridica.

Sin embargo, el art. 124 LRJS no ha parado de sufrir
modificaciones, justificadas en su mayoria por necesidades
de urgencia, lo cual ha creado un panorama normativo muy
complicado, que en ocasiones, presenta problemas de coordinacion
por falta de precisiéon, con vacios legales, creando, cuando menos,
una elevada inseguridad juridica para empresarios y trabajadores.

Pues bien, la modalidad procesal para impugnar un despido
colectivo es muy compleja y plantea muchos interrogantes
interpretativos. En efecto, el tratamiento de la legitimacién en el
procedimiento del articulo 124 LRJS constituye uno de los puntos

que presenta mayores dudas interpretativas.
3 LEGITIMACION ACTIVA

El articulo 124 LRJS reconoce legitimacién para incoar el
proceso de impugnacién colectiva, a distintos sujetos. En efecto, de
entrada, a los representantes de los trabajadores, en segundo lugar,
también se le reconoce al empresario y por ultimo a la autoridad
laboral que también aparece como sujeto legitimado para iniciar el

proceso.
3.1 Legitimacion de los representantes de los trabajadores

De entrada, como decia el articulo 124 LRJS en la redaccién
introducida por el RD Ley 3/2012, atribuia la legitimacién activa,

a los “representantes legales o sindicales”, por lo que parecia
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distinguir, a unos de otros, dando a entender que los representantes
sindicales no son legales. Ahora bien, esta claro que no es asi, pues
ambeas figuras han sido creadas por el legislador.

La explicacion puede deberse a que cuando fue aprobado el
Estatuto de los trabajadores (ET en adelante), en 1980, norma anterior
a la Ley Organica de Libertad Sindical, de 2 de agosto, de 1985,
(LOLS en adelante), en la que se regula la representacién sindical,
los tnicos representantes regulados por ley, eran los unitarios, pero
posteriormente con la aprobaciéon de la LOLS, esto ya no fue asi.
Por ello, la expresion legal debe entenderse omnicomprensiva de la
representacién unitaria (delegados de personal, comité de empresa o
comité intercentros, en su caso) regulada en los articulos 62y ss. ET y
de la representacion sindical.

De hecho, esto fue modificado por la Ley 3/2012, que ya
no distingue entre representantes legales o sindicales, siendo la
redacciéon del mismo: La decision empresarial podrd impugnarse por
los representantes legales de los trabajadores a través del proceso previsto
en los apartados siguientes. Cuando la impugnacion sea formulada por los
representantes sindicales, éstos deberdn tener implantacion suficiente en el

ambito del despido colectivo.
3.1.1 Representacion unitaria

Por lo que respecta a la representacion unitaria, para determinar
que sujetos ostentan legitimacién activa, habrd que distinguir si el
periodo de consultas ha concluido con acuerdo o no.

En el caso de que el periodo de consultas haya concluido
sin acuerdo, estaran legitimados activamente los representantes
unitarios, delegados de personal o comité de empresa.

Para el caso de que el periodo de consultas concluya con
acuerdo, serdn los representantes unitarios no firmantes o disidentes

del mismo, los que ostentaran la legitimacion activa. Puesto que
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el apartado 4 del art. 124 LRJS establece un litisconsorcio pasivo
necesario debiendo demandar a los firmantes del mismo. Y si
éstos fueran los representantes unitarios no podrian actuar como
demandantes y como demandados, pues lo contrario contraviene
el principio general del derecho que prohibe venire contra factum
propium, a no ser que hubieran existido vicios en el acuerdo (dolo,
coaccion, fraude o abuso de derecho) por quienes suscribieron el
mismo y hubieran sido constatados con posterioridad a la firma, en
cuyo caso habria que conferirles la posibilidad de impugnarlo®. Pues
aunque se ha previsto un cauce especifico a través de la autoridad
laboral, nada impide a los representantes unitarios impugnar la
decisiéon extintiva por vicios en el consentimiento sufridos en el
periodo de consultas y constatados posteriormente a su finalizacion.

Otra cuestion mas especifica que se plantea referente a los
representantes unitarios, es si los miembros del comité o delegados
de personal en su caso, tienen legitimacién activa para accionar la
impugnacién del despido colectivo de manera mancomunada o por
mayoria en caso del comité.

Pues bien, la SAN’ establece que no tienen legitimacién activa,
dos miembros del comité de empresa para actuar como 6rgano
colegiado y por tanto, s6lo puede ejercer acciones administrativas o
judiciales en lo relativo a sus competencias por decision mayoritaria
de sus miembros. Asimismo, la STS* resuelve un supuesto de falta de
legitimacion activa en el que se interpuso demanda por el presidente
del Comité de empresa sin que se acreditara de manera fehaciente

que actuaba como 6rgano colegiado.

8 CAVAS MARTINEZ, F. (2013), “El procedimiento de impugnacién del despido
colectivo tras la reforma laboral de 2012”, Aranzadi Social Doctrinal, nam. 2, op.
cit., p. 19.

9 SAN de 11 de marzo de 2013, proc. 10/2013.
10 STS de 21 de enero de 2016, rec. 200/2015.
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En el mismo sentido, se pronuncia el TS" en demanda
interpuesta por un delegado de personal, apreciando la excepcion
de falta de legitimacién activa, no pudiendo en consecuencia actuar
unilateralmente, puesto que estamos ante un 6rgano unipersonal
de caracter mancomunado y un delegado de personal no puede
actuar en representacion del resto, en cuanto son titulares de una
representacion colectiva.

Para el caso de que la empresa cuente con varios centros de
trabajo y exista en la misma comité intercentros, éste ostentara
legitimacién activa para incoar el proceso, siempre que se le haya
previsto dichas funciones mediante la negociacién colectiva, es decir
mediante convenio colectivo.

En relacion también con las mayorias, en el caso del comité
intercentros, alguna sentencia® ha sefialado que estaran legitimados
activamente para impugnar la decisiéon extintiva bastando para ello,
que la certificacion del acta que emite dicho comité y relativa a la
decisiéon de impugnar la medida extintiva, se halle debidamente
tirmada por el Presidente y por el Secretario del Comité, lo que ya
seria suficiente para considerar correctamente adoptada la decision
con la conformacién de la mayoria, segin previene el articulo 65.1
ET en relaciéon con los apartados dos y tres de su art. 63 para los

comités intercentros.
3.1.2 Representacion sindical.

En la anterior redaccion del art. 124.1 LRJS, dada por el RD
Ley 3/2012, se establecia la legitimacion activa para impugnar la
decisiéon empresarial a los representantes legales o sindicales de los
trabajadores sin efectuar alusién alguna al nivel de implantacién en

el ambito del despido.

11 STS de 25 de febrero de 2015, rec. 36/2014.
12 STS] del Pais Vasco de 9 de octubre de 2012, proc. 13/2012.
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Posteriormente, y tras la implementacién de la Ley 3/2012, el
art. 124.1 LRJS reconoce legitimacién activa a los representantes
sindicales. Ahora bien, se supedita la legitimacién a que éstos
tengan implantacion suficiente en el d&mbito del despido colectivo,
pues para poder impugnar la decisién extintiva deben constatar un
nivel minimo de implantacion. El requisito de exigir ese nivel de
implantacion en el ambito del despido se justifica porque sino fuera
asi, cualquier sindicato, con independencia del nivel de implantacién,
se convertirfa en guardian abstracto de la legalidad®.

Asi pues, el primer punto a tratar serd qué significado tiene el
concepto de implantacién.

El concepto de implantacién, no es un concepto novedoso,
fue definido por el TC* y ha sido desarrollado tanto por la doctrina
constitucional como por la jurisprudencia del Tribunal Supremo®.
Posteriormente éste fue importado por la LOLS y por la LRJS en su
articulo 17 y se puede traducir como el vinculo acreditado de conexion
entre la organizacion que acciona y la pretension ejercitada, entendiendo que
también se tiene legitimacion suficiente para accionar cuando el sindicato
en cuestion posea nivel de afiliacion adecuado en el ambito de afectacion del
conflictor™.

Una vez definido el concepto de implantacién, hay que tener
en cuenta que las secciones sindicales estan constituidas por los
trabajadores afiliados a un sindicato. De acuerdo con el art. 8
LOLS éstas podran actuar como interlocutores ante la direccion

de la empresa cuando asi lo acuerden, siempre que tengan la

13 Alrespecto, vid. GARCIA PINEIRO, N. P. (2012), op. cit., p. 322, y bibliografia por
ella citada.

14 STC101/96 de 11 de junio de 1996, rec. 1849/1994.
15 STS de 20 de marzo de 2012, rec. 71/2010.

16 LLUCH CORELL, F. . (2012), “La impugnacién de los despidos colectivos tras la
Ley 3/2012, de 6 de julio: una aproximacién al art. 124 LRJS (I)”, Revista de Juris-
prudencia, nam. 1, EDB 2012/215725, p. 3.
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representacion mayoritaria en los comités de empresa o entre los
delegados de personal de acuerdo con lo establecido en el parrafo
sexto del art. 51.2 ET. A este respecto, el ET otorga a los sindicatos
la facultad de negociar en el periodo de consultas, pero al mismo
tiempo, exige a dichos sindicatos o secciones sindicales, una mayoria
a nivel de empresa o centro de trabajo.

A partir de ahi, alguna postura” basdndose en la mayoria
exigida por el art. 51.2 ET, entiende que las secciones sindicales
podran presentar demanda, asimilando dicha mayoria al nivel de
implantacion suficiente que exige la LRJS. En otras palabras, sélo
contarian con legitimacion las secciones sindicales que tuviesen
mayoria en los 6rganos de representacion unitaria.

En contraposicion® a esta postura, también se ha defendido que
la representacion sindical estara legitimada aunque no tenga mayoria
en los 6rganos de representacion unitaria, y es que, esta exigencia
sOlo aparece para su intervencién como interlocutores en el periodo
de consultas ante la direccion de la empresa, pero no en el precepto
de la legitimacion procesal. Desde esta perspectiva, las secciones
sindicales, podran impugnar la decisién extintiva, pudiendo hacerse
ello, por diferentes vias, como por ejemplo acreditando su presencia,
no necesariamente mayoritaria en los 6rganos unitarios, o, en su
caso, un nivel de afiliacién adecuado entre los trabajadores afectados.

Esta interpretacion, a mi juicio, parece mas respetuosa, y
es acorde con la regulacién contenida en el articulo 17 LRJS, que
otorga a los sindicatos legitimacién activa para accionar en cualquier
proceso siempre que exista un vinculo entre dicho sindicato y el

objeto del pleito de que se trate.

17 MANEIRO VAZQUEZ Y. (2013), “La nueva modalidad procesal de despido col-
ectivo tras la reforma laboral de 2012 (1)”, Actualidad Laboral, nam. 3, p. 4.

18 CAVAS MARTINEZ, F. (2013), “El procedimiento de impugnacién...”, op. cit., p.
19.
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Asimismo, la doctrina® ha sefialado que resulta mas respetuoso
con el derecho fundamental de tutela judicial efectiva.

Por el contrario, si el sindicato no acredita esa implantacion por
alguna de las vias sefialadas, se entenderad que carece de legitimacion.
Asi, se ha pronunciado ya la SAN® aplicando la doctrina del TS en
materia de conflicto, a propoésito de un despido colectivo que afecta
a dos centros de trabajo, rechazando la legitimacién de un sindicato
por no acreditar que contase con representantes ni afiliados en
dichos centros y ello a pesar de tener presencia en otros centros no
afectados.

En el mismo sentido, se pronuncia el TS*? en un supuesto cuya
demanda se interpone por un sindicato minoritario, que cuenta con
una seccioén sindical que se constituye tres dias antes de la primera
reunién del periodo de consultas, sin que la misma acreditara un
nivel de implantacion suficiente, pues segin el nimero de afiliados
(10 trabajadores de una plantilla de 125; 8% en total) no permite el
cumplimiento de lo exigible al respecto y la mera constitucién de una
seccién sindical no acredita dicho nivel de implantacién, pues tan
s6lo evidenciaria que la seccién sindical cuenta con algun afiliado.

Asimismo, carece de legitimacién activa, por no acreditar
representatividad ni implantaciéon suficiente en el ambito del
despido colectivo, un sindicato constituido con posterioridad a las
elecciones sindicales, ya que sus representantes fueron elegidos
por otro sindicato antes de su constitucién, aun cuando cuenta con
14 representantes unitarios, la existencia de una seccién sindical

y habiendo formado parte de la comisién negociadora, no siendo

19 PRECIADO DOMENECH, C. H. (2013), EI nuevo proceso de despido colectivo en la
Ley 3/2012, de 6 de julio”, Albacete, Bomarzo, p. 33.

20 SAN de 12 de junio de 2013, proc. 143 /2013.
21 STS de 12 de mayo de 2009, rec. 121/2008.
22 STS de 21 de octubre de 2015, rec. 126/2015.
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relevante el nimero de representantes unitarios pues no permite
medir la representatividad al haber accedido éstos a su cargo en un
momento anterior a la propia constitucion del sindicato, dado que
en el momento en que dichos trabajadores optaron a esos cargos y
fueron elegidos, pertenecian a otro sindicato, por lo que los electores
no pudieron avalar a un sindicato entonces inexistente®.

Otro de los problemas que se ha planteado en materia de
legitimacion activa, es la intervencién como interesados en el proceso
de aquellos representantes sindicales que pudieron impugnar la
decisiéon extintiva y no lo hicieron. Asi, la SAN* interpret6, que
si bien los sindicatos accionantes ostentaban un interés legitimo,
en virtud del articulo 14 de la Ley de Enjuiciamiento civil (LEC en
adelante) y 17 LRJS, no es posible dicha intervencién, pues ésta,
queda supeditada a que esté prevista expresamente en la Ley.
Aunque literalmente el articulo 17 no alude tinica y exclusivamente
ala LRJS, sino a que dicha intervencion esté establecida en las leyes.

Y segin la SAN?® el articulo 124 LRJS no contempla tal
posibilidad, por lo que estima la excepcion de falta de legitimacion
de los sindicatos que fueron llamados como interesados. Asimismo,
argumenta la Sentencia, que no cabe la extension por analogia a la
regulada en los procedimientos de conflicto colectivo, cuya prevision
se establece en el articulo 155 LRJS, que expresamente confiere a los
sindicatos mds representativos o representativos personarse en un
proceso aun cuando no lo hayan promovido.

Sin embargo, esta sentencia fue anulada por el TS* que
interpret6, la actitud “proactiva” del legislador respecto de la

intervenciéon procesal de los sindicatos, argumentando que el

23 STS de 17 de junio de 2015, rec. 232/2014.
24 SAN de 8 de julio de 2013, proc. 180/2013.
25 SAN de 8 de julio de 2013, proc. 180/2013.
26 STS de 28 de enero de 2015, rec. 35/2014.
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articulo 124 LRJS no puede ser interpretado al margen de otras
normas procesales cuya integracion sistemitica es ineludible. Asi pues,
el TS desestima la excepciéon de falta de legitimacién, aplicando
los articulos 17.2 y 155 LR]JS, sobre intervencién de sujetos
originariamente no demandantes ni demandados, el articulo 7 de la
Constitucion Espafiola y el art. 13 LEC, este tltimo supletoriamente
aplicable para los aspectos concretos que no estén contemplados en
las normas laborales citadas.

En consecuencia, el TS anula la sentencia dictada en la instancia?,
a fin de que dicte nueva resolucién en la que tome en consideraciéon
mediante la figura de intervencion adhesiva, las alegaciones asi como
las pruebas articuladas y practicadas por los sindicatos llamados
al proceso, aunque su posicion quedara subordinada a la de los
demandantes, no pudiendo variar el contenido de la pretensiéon ni
hacer modificaciones sustanciales puesto que ni siquiera el propio
demandante puede hacer (art. 85.1 in fine LR]S).

En el mismo sentido, se pronuncia el TS*® en una cuestion
similar a la anterior, siendo esta sentencia objeto de singular
atencion, pues un sindicato que no suscribi6 el acuerdo alcanzado
en el periodo de consultas, fue demandado, y desde su posicion
de no firmante, se allané a la decisiéon del sindicato demandante.
Pues bien, la SAN?” en la instancia permitié que dicho sindicato
permaneciera en el proceso, considerando que la irregularidad
cometida por los sindicatos accionantes no desvirtuaba la pretension
de la demanda, pues su posicion en el mismo fue en calidad de
demandante adhesivo, haciendo suyas las alegaciones de estos
sindicatos, pero sin entrar a conocer sobre causas nuevas de pedir,

no pudiendo posteriormente en el recurso de casacién interpuesto,

27 SAN de 8 de julio de 2013, proc. 180/2013.
28 STS de 28 de enero de 2015, rec. 16/2014.
29 SAN de 4 de julio de 2013, proc. 169/2013.
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sostener autonomamente la pretension subordinada del sindicato en
cuestion, pues la parte demandante desistié al llegar a un acuerdo
con la empresa posteriormente a la admisién del recurso de casacion,
siendo éste desestimado por carencia sobrevenida de objeto.

En fin, para concluir con la representacién sindical, al igual
que sucede con la unitaria, habrd que diferenciar la legitimacion
dependiendo de cudl ha sido el resultado final del periodo de
consultas.

Si el periodo de consultas concluy6 sin acuerdo, la legitimacion
activa la ostentardn las secciones sindicales con implantacion en el
ambito del despido, independientemente de que hayan intervenido
o no en la negociacion, pues podria existir alguna seccién sindical
que hubiera sido apartada del mismo, por tanto se le debe conceder
la posibilidad de impugnar siempre que su nivel de implantacion sea
suficiente.

Si el periodo de consultas concluyé con acuerdo, también
las secciones sindicales con implantacién suficiente que no hayan
firmado el mismo, estaran legitimadas activamente para impugnar
la decision colectiva extintiva, pues como se ha visto, si firmaron el

acuerdo deberan ser demandadas de acuerdo con el art. 124.4 LR]S.
3.1.3 Comision ad. hoc.

Para el caso de que en la empresa o centro de trabajo afectado
por el despido colectivo, no exista representacion unitaria ni sindical,
uno de los interrogantes que se ha planteado, es si la comision de
representantes de los trabajadores ad hoc elegida por la plantilla
conforme a lo dispuesto en el articulo 41.4 y 51.2 parrafo sexto del
ET, ostenta legitimacion activa para interponer la demanda colectiva
del art. 124 LRJS, pues nada dice la ley a este respecto.

En principio, podria entenderse que las citadas comisiones

carecen de capacidad para intervenir como parte demandante en
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cualquier tipo de proceso. En este sentido, el silencio del art. 16 LRJS
llevaria a la aplicaciéon de la Ley de Enjuiciamiento Civil (LEC). Pues
bien, el art. 6.1.5 LEC dispone que las entidades sin personalidad
juridica s6lo tendran capacidad para ser parte, cuando la ley se la
reconozca.

Algtn autor® defiende, que el ordenamiento laboral no
reconoce expresamente legitimacién activa para demandar a las
comisiones ad hoc, pues s6lo les reconoce legitimacion pasiva en el
supuesto de que hubieran intervenido en el periodo de consultas y el
mismo haya finalizado con acuerdo.

En la misma linea®, se argumenta que el articulo 51.2 ET
carece de toda mencién procesal y tiene como propésito dotar a los
trabajadores de representaciéon “para el periodo de consultas” asi
como que el apartado 2 del articulo 51 ET, es un precepto sustantivo
y no contiene referencia alguna al posible y futuro enjuiciamiento
de la decisién de la empresa, por tanto, extender esta representacion
al ejercicio de acciones y deducir de ella una legitimacion activa
procesal, es afladir un plus a esa representacién, que podria carecer
de fundamento legal. Ademas no puede razonarse la indefension
de los trabajadores afectados porque el articulo 124.13 LRJS
contempla la posible impugnacién individual de la extincién del
contrato decidida por la empresa, por los cauces previstos para
la impugnacion de la extincion del contrato por causas objetivas

(articulos 120 a 123 de la propia ley).

30 PALOMO BALDA, E. (2013), “Puntos criticos del despido colectivo. Aspectos
sustantivos y procesales y propuestas de reforma”, Jornadas sobre “la devaluacion
de las garantias colectivas en el gobierno de las relaciones de trabajo” organizadas por
UGT y el CGP]J, p. 10.

31 GARCIA PINEIRO, N. P. (2012), “ Aspectos procesales de la...”, op. cit., pp. 323-
324.
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Otro sector doctrinal®cientifico®, y judicial®, ha defendido
la postura contraria, concluyendo que la legitimacién activa
debia entenderse en términos amplios y que las comisiones ad hoc
estarian comprendidas en el concepto de “representacién legal”
de los trabajadores siempre que hayan intervenido como sujetos
negociadores en el periodo de consultas, pues si no fuera asi, no
ostentarian dicha representacién, que es la que le otorga la capacidad
para impugnar, ya que la comisiéon ad hoc, como indica su nombre,
es elegida por los trabajadores de la plantilla y por tanto se podria
equiparar a la representacion unitaria.

Asi, se destaca la amplitud de los términos empleados por el
legislador, que da a entender que cualquiera de los “representantes
legales” de los trabajadores podra interponer la demanda. También,
aunque no se haya previsto expresamente, la comisién ad hoc en
defecto de representacion legal®.

En efecto, asi lo ha entendido algtin pronunciamiento®* que
desestima la excepcién de falta de legitimacién activa que alega
la empresa y confirma que la comisién ad hoc ostenta legitimacion
activa al no contar los trabadores con representacion legal o sindical.

Un segundo argumento” que se ha aportado para defender esta
interpretacion, ha sido que no tiene sentido que la comisioén ad hoc
tuviera capacidad para extinguir los contratos y no para impugnar
de forma colectiva la decisién extintiva empresarial, lo cual llevaria

a una diferenciacién no querida por el legislador entre las distintas

32 CAVAS MARTINEZ, F. (2013), “El procedimiento de impugnacion...”, op. cit., p.
19.

33 PRECIADO DOMENECH, C. H. (2013), op. cit., pp. 34,37; LLUCH CORELL, F. J.
(2012), op. cit, p. 4; CAVAS MARTINEZ, F. (2013), op. cit., 19.

34 STSJ de Catalufia de 23 de mayo de 2012, proc. 10/2012; STS] de Madrid de 11 de
junio de 2012, proc. 22/2012.

35 STSJ de Catalufa de 23 de mayo de 2012, proc. 10/2012.
36 STSJ de Catalufia de 23 de mayo de 2012, proc. 10/2012.
37 STSJ de Catalufia de 23 de mayo de 2012, proc. 10/2012.
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representaciones para poder accionar bajo esta modalidad procesal y
que ademas, seria contrario al principio de tutela judicial efectiva.

Por ltimo, y como tercer argumento, hay que recordar que la
finalidad del proceso de despido colectivo es dictar una sentencia
que permita dar una soluciéon homogénea. Pues bien, negarle a la
comision ad hoc legitimacion activa, impediria que en tales casos, en
los que ésta ha intervenido, se pueda alcanzar tal soluciéon. Por otra
parte, no conferir legitimacién a dichas comisiones elegidas por los
propios trabajadores vulneraria el derecho de tutela judicial efectiva,
y asi lo ha apreciado la doctrina del TSJ* y posteriormente el TS™.

En el mismo sentido ha tenido ocasién de pronunciarse el
TS, en demanda interpuesta por el empresario, afirmando que
no es causa de nulidad la no constitucién de una comisién ad hoc,
en una empresa en la que no existe ni representacién unitaria ni
sindical, en la que optaron por intervenir todos los trabajadores como
interlocutores en el periodo de consultas. Pues si bien la comisiéon
no fue creada como tal, en cierto modo existié6 una comisién ad-hoc,
aunque constituida al margen de los cauces legales establecidos en el
articulo 41.4 ET.

A mi juicio, el TS ha interpretado la falta de la comisiéon ad
hoc de manera flexible, basandose en las circunstancias concretas
del supuesto de hecho, pues si bien la empresa no advirtié a
los trabajadores de su opcion para constituir la comision, el
procedimiento de consultas se llevé a cabo, por lo que no pueden
rechazarse las reuniones llevadas a cabo por los propios trabajadores
y no por los tres representantes que podian haber sido comisionados,

siendo insostenible - en el campo de la representacion voluntaria — negar

38 STSJ de Catalufia de 23 de mayo de 2012, proc. 10/2012; STS] de Madrid de 11 de
junio de 2012, proc. 22/2012.

39 STS de 18 de marzo de 2014, rec. 114/2013.
40 STS de 23 de marzo de 2015, rec. 287/2014.
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validez a los que negocian “in propio nomine”, en contra de la posicion
que sostuvo la SAN*, que entendi6 la falta de la creaciéon de la
comision ad hoc, como un vicio procedimental que conllevaria la
nulidad del despido.

No obstante, el TS* aclara que no significa que la Sala dé carta
de naturaleza a la voluntad de las partes para libremente sustituir la
legal comisién ad hoc por la negociaciéon directa de los trabajadores,
sino tan solo, que las concretas circunstancias del caso como el
nimero reducido de trabajadores afectados; la voluntad de los
mismos para negociar personalmente los despidos; y el allanamiento
de casi la mitad de los trabajadores, han llevado a excluir que tal
defecto pueda comportar la nulidad que le atribuye la sentencia de
instancia.

En fin, en mi opinién, coincidente con la denunciada por
el Ministerio Fiscal, la sentencia de instancia debié declarar la
inadecuaciéon del procedimiento por falta de legitimacién pasiva,
pues no existe sujeto colectivo en la posiciéon de demandado, ya que
los trabajadores individualmente considerados no pueden ser parte
en el proceso colectivo tal y como se vera en el apartado siguiente y
en el de legitimacién de los trabajadores singularmente considerados,
por lo que la empresa carece de accion quedando al margen del

proceso regulado en el articulo 124 LR]JS.
3.2 Legitimacion del empresario

Una de las cuestiones mas novedosas que presenta el art.
124 LRJS es la relativa a la legitimacion subsidiaria reconocida al
empresario, algo que se configura como un supuesto de accion

declarativa o de jactancia, que puede interponerse en el plazo de

41 SAN de 20 de diciembre de 2013, proc. 401/2013.
42 STS de 23 de marzo de 2015., rec. 287/2014.
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veinte dias siguientes desde la finalizacion del plazo que tienen los
representantes de los trabajadores.

Asi, el apartado 3 del articulo 124 LRJS concede al empresario
legitimacién para interponer demanda, solicitando que su propia
decision extintiva sea declarada ajustada a derecho, con la
consecuencia de los efectos de cosa juzgada que tendré la sentencia
declarativa que se dicte, supeditando ésta (por ello el cardcter de
subsidiado) a que la decision extintiva no haya sido impugnada por
los representantes de los trabajadores, ni por la autoridad laboral, en
los casos que ésta aprecie dolo, coaccidn, fraude y abuso de derecho.

El reconocimiento de legitimacion al empresario, pretende
evitar una falta de accién colectiva que propicie que en la
impugnacién individual de despido, pueda discutirse sobre nulidad
o ajuste a derecho del despido colectivo, con riesgo de sentencias
contradictorias, al no haber sido éste impugnado. Asi, la falta de
interposicion de la demanda por el empresario provocara que en los
procesos individuales de despido se aleguen las causas no ejercitadas
por dicho sujeto en el proceso colectivo®.

No obstante, hay que tener en cuenta que el riesgo que asume el
empresario es elevado, pues si interpone demanda se expone a que la
decision de la Sala invalide el despido adoptado*.

En el caso de que los representantes de los trabajadores no
interpongan demanda porque el periodo de consultas ha concluido
con acuerdo y el proceso se inicie a instancia del empresario, se ha
pronunciado el Tribunal Supremo* declarando la inadecuacién del
procedimiento colectivo del art. 124.3 LR]JS, ya que la empresa carece

de accion, puesto que al existir acuerdo en el periodo de consultas,

43 PRECIADO DOMENECH, C. H. (2013), “El nuevo proceso de...”, op. cit., p. 36.

44 CAVAS MARTINEZ, F. (2013),”El procedimiento de impugnacién...”, op. cit., p.
20.

45 STS de 26 de diciembre de 2013, rec. 28/2013.
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ningtn sujeto colectivo pasivamente puede entrar en el proceso
para oponerse a su pretension. No existe, por tanto, un conflicto
actual sobre el despido colectivo, pues tampoco los trabajadores
individualmente considerados pueden entrar en el proceso, como
se vera mas adelante en el apartado de la ;legitimaciéon de los
trabajadores individuales?

Asi, en estas condiciones, no puede producirse un proceso sin
contradicciéon real del que derive una eventual decisiéon sobre la
procedencia de los despidos, que tendré efecto de cosa juzgada en
los procesos individuales, de manera que los trabajadores quedan
sin posibilidad efectiva de defensa, pues en el proceso individual la
sentencia colectiva lograda sin oposicion, serd vinculante.

En el mismo sentido, se pronuncia el TS* en un supuesto en
el que la empresa solicitd concurso voluntario posteriormente a
la finalizacion del periodo de consultas, que finalizé con acuerdo
del comité de empresa por mayoria de tres de sus miembros,
impugnando la decision extintiva la administradora concursal contra
los miembros del comité de empresa, siendo éstos demandados a
titulo individual, por lo que el TS estima la falta de adecuacién del
proceso al no existir sujeto colectivo pasivamente legitimado que se
oponga a su pretension, pues no se demandé al comité de empresa
como tal.

No obstante, esta ultima sentencia¥ cuenta con un voto
particular® que pone de manifiesto lo expuesto anteriormente, siendo
irrelevante que se demandara a los miembros del comité de empresa
a titulo individual o al comité de empresa como tal, pues en ambos
casos, el proceso careceria de interés real ya que los demandados

son los firmantes del acuerdo y la tnica finalidad del proceso seria

46 STS de 22 de diciembre de 2014, rec. 81/2014.
47 STS de 22 de diciembre de 2014, rec. 81/2014.
48 Magistrada Excma. Sra. D* Maria Lourdes Arastey Sahun.
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extender los efectos positivos de la cosa juzgada a los procesos
individuales promovidos por los trabajadores.

A raiz de estos pronunciamientos® surge la duda de cuando
podré el empresario iniciar el procedimiento, pues segun el art. 124.3
LRJS sélo podra hacerlo en el caso de que ni la autoridad laboral
ni los representantes de los trabajadores lo hayan impugnado.
Por tanto, si no se ha impugnado por los representantes de los
trabajadores, deduciéndose que ha habido acuerdo, éstos se allanaran
en la decisién extintiva ocupando la posicion de demandados, por
lo que el procedimiento sera inadecuado. Y para el caso de que no
hubiera habido acuerdo, se puede presumir, que los no firmantes
del mismo habrian demandado, por lo que el empresario ya no
ejercitaria su accion.

Por ello, parece que la acciéon del articulo 124.3 LRJS esta
disefiada para los supuestos en el que el periodo de consultas hubiera
finalizado sin acuerdo, frente a aquellos que no lo suscribieron o
frente aquellos que debieron formar parte del periodo de consultas
y fueron apartados del mismo. Sin embargo, esta tesis es dificil de
configurar, pues dudosamente el empresario presentard demanda
contra aquellos que no han impugnado y que al mismo tiempo no
formaron parte del periodo de consultas o no lo suscribieron, pues
en mi opinién esto serfa, conceder una “segunda oportunidad” a
aquellos que pudieron impugnar y no lo hicieron.

Por otra parte, y al margen de lo anterior, se ha criticado que
se supedite el ejercicio de la acciéon empresarial a la impugnacion
que pueda presentar la autoridad laboral, pues el objeto de ambas
acciones no tiene por qué coincidir: La ejercitada por la autoridad
laboral se limita a solicitar la nulidad del despido por fraude, dolo,

coaccién o abuso de derecho en la conclusiéon del acuerdo, mientras

49 STS de 26 de diciembre de 2013, rec. 28/2013, STS de 22 de diciembre de 2014, rec.
81/2014.
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que lo que pretende la demanda empresarial es que se declare
ajustada a derecho su decisiéon extintiva, “lo que exige un examen
mas amplio de la medida”®. Pues bien, la explicacién a mi juicio,
puede deberse, no en cuanto al objeto de la accién sino a la finalidad
de la misma, ya que el legislador ha querido dar prioridad frente
al empresario, a la autoridad laboral para interponer demanda de
oficio.

También ostentard legitimacion para instar el despido colectivo,
el grupo de empresas segin la SAN®, en la que se pretendia la
declaracion de nulidad del despido colectivo porque se promovié
por el grupo de empresas en su conjunto, y no empresa por empresa,
la sentencia desestima dicha pretension porque se acredité que el
grupo de empresas era laboral y no mercantil.

Asimismo y aunque nada dice el articulo 124 LR]S, ostentara
legitimacion activa la administracion concursal® en aquellos
procesos ya iniciados por el empresario y posteriores a la declaraciéon
de concurso de la empresa, siendo necesaria su intervencion de
acuerdo con el articulo 51.3 de la Ley concursal (Ley 22/2003 de 9
de julio, en adelante LC), sustituyendo al empresario en su posicion
procesal y supeditando la actuacién del mismo a la autorizaciéon
de la administracion concursal para desistir, allanarse, total o

parcialmente.
3.3 Legitimacion de la autoridad laboral

La LRJS también reconoce legitimacion a la autoridad
laboral para intervenir en el proceso de despido colectivo. Este

reconocimiento se efecttia a través de dos vias diversas:

50 LLUCH CORELL, F. J. (2012), op. cit., p. 5.
51 SAN de 25 de febrero de 2012, proc. 324/2012.

52 BALLESTER LAGUNA, F. (2013-c), La impugnacion del despido colectivo: en el marco
del articulo 124 de la ley 36/2011, de 10 de octubre, Reguladora de la jurisdiccion Social,
1% ed., Valencia, Tirant lo Blanch, pp. 143.

178



LA LEGITIMACION EN LA IMPUGNACION COLECTIVA DE LOS DESPIDOS POR CAUSAS ECONOMICAS...

Por un lado, la autoridad laboral est4 legitimada para incoar
el proceso a través del procedimiento de oficio regulado en el
articulo 148. b) LRJS. Ello tendra lugar en los casos en que la misma
haya apreciado dolo, coaccién, abuso de derecho o fraude en la
conclusién del acuerdo adoptado en el periodo de consultas del
despido colectivo, a efectos de su declaracion de nulidad, asi como
cuando la entidad gestora de las prestaciones por desempleo hubiese
informado que la decisién extintiva pudiera tener por objeto la
obtencion indebida de las prestaciones por parte de los trabajadores
afectados por inexistencia de la causa motivadora de la situacién de
desempleo.

Este reconocimiento resulta coherente con el papel que
desempefa la autoridad laboral en la tramitaciéon de los despidos
colectivos. En efecto y aunque tras la reforma del afio 2012 haya
desaparecido el papel autorizante que antes tenia, algo que mantiene
hoy en dia de forma marginal para las extinciones por fuerza mayor,
la autoridad laboral sigue ocupando un papel de relevancia en la
tramitacion del despido colectivo.

En este sentido, el papel de la autoridad laboral consiste en
velar por la efectividad del periodo de consultas, pudiendo remitir,
en su caso, advertencias y recomendaciones pero que en ningun
caso supondran la paralizaciéon ni la suspension del procedimiento.
También podra durante dicho periodo, a peticion conjunta de
ambas partes, desarrollar labores de mediacién con el fin de buscar
soluciones a los problemas que se planteen en el despido colectivo.
Al igual podra realizar funciones de asistencia a peticion de
cualquiera de las partes o por voluntad propia.

Al margen de lo anterior, por otro lado, el art. 124.7 LRJS
permite deducir que la autoridad laboral puede intervenir en los
procesos de impugnaciéon de despidos colectivos incoados por los

representantes de los trabajadores o, incluso, por el empresario. Y es
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que el precepto mencionado prevé que si una vez iniciado el proceso
por los representantes de los trabajadores, se plantease demanda
de oficio por la autoridad laboral de conformidad con lo previsto
en el art. 148 b) LRJS, ésta quedard en suspenso hasta que haya
sentencia firme en el proceso de impugnacién del despido colectivo,
sentencia que producird efectos de cosa juzgada sobre el proceso de
oficio pendiente de resolucion. Por ello, este proceso de oficio no es
acumulable a la demanda de despido colectivo®, si bien, se permite
que la autoridad laboral sea parte en el proceso incoado por los
representantes de los trabajadores o por el empresario.

Por lo demas, en el caso de la impugnacién del empresario, hay
que sefialar como ya se ha visto anteriormente, que tal impugnacion
estd subordinada a la accion de la autoridad laboral y a la de los
representantes de los trabajadores y sélo en el caso de que éstos
no interpongan demanda o proceso de oficio, podra el empresario
interponer demanda.

Pues bien, surge la duda, de qué sucede en el caso de que no
se haya iniciado el proceso de oficio una vez transcurrido el plazo
de caducidad de veinte dias para el ejercicio de la accién de los
representantes de los trabajadores y de la autoridad laboral pues el
dies a quo del empresario comienza una vez transcurrido el mismo.

Por su parte, el art. 148 b) LRJS no establece ningtn plazo de
caducidad para ejercitar la accion de la autoridad laboral y por la
redaccion del art. 124.3 LR]S puede parecer que es el mismo que el
de los representantes de los trabajadores, y no es asi, pues ésta tiene
quince dias mas que los representantes de los trabajadores para
incoar el proceso.

Asi, desde que la Inspeccién de Trabajo recibe la comunicacion

de la decision adoptada, dispondrd de quince dias para evacuar

53 CAVAS MARTINEZ, F. (2013), “El procedimiento de impugnacion...”, op. cit., p.
21.
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informe, y a partir de la fecha de evacuacion del mismo, en el plazo
de veinte dias de caducidad, la autoridad laboral podré ejercitar la
accion de incoar el proceso™.

Por tanto, el dies a quo y por ende el dies ad quem, de los
representantes de los trabajadores y de la autoridad laboral no es
el mismo, pues solo asi se entiende que pueda darse el caso de ser
parte del proceso una vez iniciado por el empresario. De esta forma,
sucede que el empresario habra interpuesto demanda antes de que la
interponga la autoridad laboral, no coincidiendo con la prevision del
citado apartado tres, que supedita la acciéon del empresario a la no
accion de la autoridad laboral.

En fin, si la intencién del legislador que a mi juicio, era dar
prioridad a la autoridad laboral frente al empresario a través de
la subordinacién del ejercicio de su accién, esto ya no tendria
fundamento, pues no se ha previsto que el plazo de ejercicio de la
accion por parte de la autoridad laboral, se superpone con el del
empresario, pues si no fuese asi, el empresario tendria que esperar
quince dias mas para iniciar el procedimiento hasta que finalice el

plazo de que dispone la autoridad laboral.
3.4 ;Legitimacion de los trabajadores individuales?

Como ya se ha comentado, el art. 124 LRJS en principio, deja
fuera de la legitimacion activa, la impugnacién por los trabajadores
individuales en el proceso colectivo. Estos deberan presentar sus
demandas individuales que se rigen por lo establecido en los
articulos 120 a 123 LRJS, con las especialidades previstas en el

apartado 13 del articulo 124 LR]JS.

54 STS] de la Comunidad Valenciana de 7 de Mayo de 2013, proc. 12/2013.
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Una parte de la doctrina® ha cuestionado esta afirmacion con
motivo de una sentencia® que permitid, que en el proceso colectivo
seguido a instancia del empresario, se personasen los trabajadores
afectados individualmente. Los razonamientos empleados son los
criterios hermenéuticos presentes en el articulo 3.1 del Cédigo Civil
(En adelante CC).

Asi pues, esta postura” defiende en lo relativo a los
antecedentes  histéricos, que los trabajadores individuales
tradicionalmente han impugnado el despido colectivo cuando era
competente la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, a través del
art. 191. a) de la Ley 29/1998, LRCA, ya que ostentaban un derecho
o interés legitimo y en consecuencia se les reputaba legitimacion
activa. En términos parecidos, siendo ya competente el Orden Social,
se pronuncia el articulo 151 LR]JS en el que hasta la entrada en vigor
del RD Ley 3/2012, reconocia la legitimacion a los destinatarios del
acto impugnado.

Por una parte, respecto de la interpretacién gramatical, en
la redaccion dada por el articulo 124.1 LRJS resulta evidente que la
representaciéon de los trabajadores “podra” impugnar el despido
colectivo, ahora bien, ello no impide las posibles impugnaciones
por los propios trabajadores individuales pues el precepto no indica
“solo”.

Ciertamente, los defensores de esta postura son conscientes
de que el articulo 17.1 LRJS reconoce legitimacién a los titulares de
un derecho subjetivo o un interés legitimo para ejercitar acciones
ante los organos jurisdiccionales del Orden Social pero en los

términos establecidos en las leyes, pues bien, el articulo 124.1 LRJS no

55 TARREGA POVEDA, J. (2012), “Legitimacion activa en la nueva modalidad pro-
cesal de despidos colectivos”, Aranzadi Social, nam. 2, pp. 402-403.

56 STS] de Cantabria de 26 de septiembre de 2012, proc. 2/2012.
57 TARREGA POVEDA, ]. (2012), op. cit., p. 403.
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alude expresamente a los trabajadores individualmente, sino a sus
representantes®.

Por otra parte, en relacion con la realidad social en la que se
inserta la norma, se apela a la tutela judicial efectiva reconocida en
el art. 24 CE que, teniendo en cuenta los antecedentes legislativos,
obliga a realizar una interpretaciéon extensiva de quienes son los
sujetos legitimados para impugnar la decisién extintiva, incluyendo a
los trabajadores individuales por afectarle a sus intereses y derechos
legitimos, pues lo contrario, les causaria una situaciéon de probable
indefensiéon. Asimismo, desde el contexto juridico donde se ubica
esta norma se afirma que segun literal del apartado 4 del art. 124
LR]JS en caso de acuerdo también deberd demandarse a los firmantes
del mismo y los que demanden deben ser “otros” y éstos no pueden
ser otros que los propios trabajadores®.

Ahora bien, esta postura es discutible y existen distintos
argumentos® que evidenciarian que los trabajadores individualmente
considerados carecen de legitimacion en el proceso colectivo.

En primer lugar, la ley no menciona en ningin momento
que la decision empresarial colectiva pueda impugnarse por los
trabajadores individuales quienes, por lo demds, no ostentan
representaciéon alguna de los otros trabajadores para cuestionar
una decisién que les atafie a todos y que afecta a un colectivo de
trabajadores.

En segundo lugar, la ley distingue expresamente entre la
demanda colectiva y las demandas individuales que se sustancian
por el cauce de los arts. 120 a 123 y 124.13 LRJS y no existe duda
de que cuando la ley indica en su art. 1244 LRJS que debera

demandarse a los firmantes del acuerdo se refiere a los no firmantes

58 1bid, op. cit., p. 403.
59 Ibid.
60 PRECIADO DOMENECH, C. H. (2013), “El nuevo proceso de...”, op. cit., p. 38.
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del acuerdo o disidentes y no como defiende la postura contraria a
los trabajadores individuales.

Por ultimo, carece de sentido que un trabajador pueda
interponer demanda colectiva e individual si se sigue la tesis de que
estd legitimado activamente, de esta forma la distincién entre la via
colectiva y la individual que con toda nitidez separa el legislador en
la redaccion del articulo 124 LR]S no tendria ningtn sentido. Por ello,
la ley anticipa que se notifique la interposicion de demanda colectiva
a los trabajadores para que tinicamente faciliten el domicilio pero no
para que se personen en el proceso®.

Y es que la propia regulacion del art. 124.13 LRJS se mueve en
esta linea, cuando dispone que en el caso de que nadie interponga
demanda colectiva, el trabajador podra, a través del procedimiento
establecido en el apartado 13 previsto para la impugnacion
individual, invocar las causas previstas en el articulo 124.2 LRJS
(nulidad y no ajustada a derecho) en su demanda individual,
“pues no existe resolucién alguna con fuerza de cosa juzgada que
se lo impida y, de esa forma, no quedara sin accién, como sugieren
los partidarios de la legitimacién del trabajador individual en las
demandas del despido colectivo®”.

Por lo demas, esta postura es la que finalmente ha asumido
el Tribunal Supremo® que confirma la falta de legitimacién activa
y pasiva de los trabajadores singularmente afectados, y revoca la
sentencia® que fue la que suscitéd la controversia, remitiendo a la
accion individual, a través del procedimiento previsto en los arts. 120

a 123 LRJS para el despido objetivo.

61 Ibid, op. cit., p. 39.

62 1Ibid, op. cit., p. 38.

63 STS de 26 de diciembre de 2013, rec. 28/2013.

64 STS] de Cantabria de 26 de septiembre de 2012, proc. 2/2012.
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4 LEGITIMACION PASIVA

El articulo 124 LRJS confiere legitimacion pasiva ademds de
al empresario a diferentes sujetos, dependiendo de quién de ellos
ostente la legitimacién activa y del acuerdo alcanzado o no en el
periodo de consultas.

Asi, en el caso de que la demanda la interponga la
representacion unitaria o sindical o la comisién ad hoc en su caso,
habra que distinguir si el periodo de consultas ha concluido con
acuerdo o sin acuerdo.

Si el periodo de consultas finaliza con acuerdo, se establece un
litisconsorcio pasivo necesario de acuerdo con lo previsto en el art.
124.4 LRJS, debiendo demandarse a los firmantes del mismo, por lo
que seran los representantes firmantes del acuerdo los que ostentaran
la legitimacion pasiva.

Si el periodo de consultas concluye sin acuerdo y los
representantes de los trabajadores impugnan la decision extintiva, la
legitimacion pasiva la ostentara el empresario. Al igual que ocurrird
si se considera que el empresario real es un grupo de empresas®
(grupo patolégico), habra de demandarse a todas las sociedades que
forman parte del grupo®, ocupando éstas el lugar del empresario en
cuanto a la legitimacién pasiva.

Para el caso en que la demanda la interponga el empresario,
la legitimaciéon pasiva la ostentaran los representantes de los
trabajadores, tanto sindicales como unitarios, como la comisién
ad hoc. Asi, el articulo 124.3 LR]S establece un litisconsorcio pasivo
necesario para los representantes “legales”, y éste, se extenderd,

al igual que en el caso de la legitimacion activa, a la representacion

65 CAVAS MARTINEZ, F. (2013), “El procedimiento de impugnacién...”, op. cit., p.
21.

66 STS] de Madrid de 30 de mayo de 2012, proc. 17/2012.
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legal, sindical o a la comisién ad hoc?, esta tltima confirmada por el
TS,

Asimismo, en el caso de que se hubiese declarado el concurso
de acreedores y el despido colectivo se hubiese llevado a cabo sin la
preceptiva autorizacion del Juez del concurso, habrd de demandarse
en régimen de litisconsorcio pasivo necesario a la administraciéon
concursal de acuerdo con el articulo 64.1 LC. Ademas de que la falta
de autorizacion del Juez del concurso constituye uno de los posibles
motivos de impugnacién y de pretension de nulidad previstos en el
articulo 124 LRJS®.

La legitimacion pasiva del FOGASA, no se contempla
en la redaccion del articulo 124 LRJS. Ello se ha basado en el
caricter declarativo de la sentencia, que hace que nunca le afecte
directamente y que sera en las impugnaciones individuales donde se
dirimira su responsabilidad en los casos que se estime y en los que
pueda estar interesado”.

No obstante, conforme al art. 23 de la LRJS se puede desprender
que ostenta legitimacion pasiva, pues el contenido de la sentencia,
aunque declarativo, conlleva innegables efectos de cosa juzgada en
los procesos individuales, perjudicando al FOGASA pues éste sélo

los puede combatir a través del proceso impugnacion colectiva”.

67 BLASCO PELLICER, A; GARCIA TESTAL, E. (2013), “Otros procesos por ex-
tincion de la relacion laboral”, en A. Blasco Pellicer, (dir.), El proceso laboral. Ley
36/2011 de 10 de octubre requladora de la Jurisdiccion Social, Tomo I, Valencia, Tirant
lo Blanch, p. 864.

68 STS de 18 de marzo de 2014, rec. 114/2013.

69 BALLESTER LAGUNA, F. (2013-c), La impugnacion del despido colectivo..., op. cit.,
p- 54.

70 PRECIADO DOMENECH, C. H. (2013), “El nuevo proceso de...”, op. cit., p. 42.
71 Ibid, op. cit., pp. 42-43.
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5 CONCLUSIONES

El analisis desarrollado evidencia que el tratamiento de la
legitimacién regulado en la modalidad procesal de impugnacién de
despidos colectivos es muy complejo y plantea muchos interrogantes
interpretativos. A pesar de las modificaciones que ha sufrido el
precepto y respecto de la legitimacion, el sistema sigue sin tener la
claridad necesaria en diferentes aspectos.

1. En primer lugar, se han rechazado por completo las posturas
que se posicionaban a favor de la legitimacién activa que pudieran
ostentar los trabajadores individualmente afectados por la medida,
pues el TS? ha dejado claro que no son ni parte, ni legitimados en el
proceso de despido colectivo, a diferencia de la comisioén ad-hoc, que
el mismo TS” le ha conferido legitimacién para los supuestos en los
que no existe representacion legal.

2. En segundo lugar, en cuanto a la legitimacién subsidiaria o
accion de jactancia, que la ley ha querido otorgar al empresario para
que su decision extintiva sea declarada ajustada a derecho, considero
que esta prevision deberia modificarse, puesto que genera muchos
problemas interpretativos. Algunos han sido solventados también
por el TS, tachando de inadecuado un procedimiento en el que no
existia sujeto legitimado para accionar, ni activa ni pasivamente,
rompiendo el principio de contradiccién, por lo que el interés
legitimo que tiene el empresario en este caso se pone en entredicho.

3. En ese mismo sentido, los problemas de coordinacion
entre el susodicho apartado 3 y el apartado 7 del art. 124 LR]JS, me
han generado la duda, de cuando el empresario podra iniciar el

procedimiento, pues el plazo que tiene para ejercitar la acciéon de

72 STS de 26 de diciembre de 2013, rec. 28/2013.
73 STS de 18 de marzo de 2014, rec. 114/2013.
74 STS de 26 de diciembre de 2013, rec. 28/2013.
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jactancia, coincide practicamente como se ha visto segtin doctrina del
TSJ” con el que tiene la autoridad laboral, por lo que no se entiende
que la autoridad laboral pueda ser parte en un proceso que no se ha
iniciado o que no deberia de haberse iniciado, si la norma lo hubiera
previsto.

4. En cuarto lugar, se ha dotado de legitimacién activa a la
comision ad hoc, para impugnar la decision extintiva’™, inclusive en
un supuesto en que dicha comisién no se cred, o se formé por todos
los trabajadores afectados, dejando claro el TS”7, que es un supuesto
atipico envuelto por unas circunstancias concretas, por lo que hay
que tomar con excesiva prudencia dicho pronunciamiento.

5. En quinto lugar, en mi opinién, el requisito de nivel de
implantaciéon suficiente respecto de la legitimacion que ostentan
los sindicatos, puede afectar a la tutela judicial efectiva de aquellos
sindicatos minoritarios que no acreditan la representatividad exigida
por la doctrina jurisprudencial, pues a mi juicio puede ser en algunos
casos arbitraria y crear una cierta inseguridad juridica.

6. Otro de los problemas que se ha planteado en materia de
legitimacion activa, es la intervencién como interesados en el proceso
de aquellos representantes sindicales que pudieron impugnar la
decisién extintiva y no lo hicieron. El TS® ha resuelto de manera
favorable dicha intervencién, pues interpret6 la actitud “proactiva”
del legislador respecto de la intervencion procesal de los sindicatos,
argumentando que el articulo 124 LRJS no puede ser interpretado al
margen de otras normas procesales cuya integracion sistematica es

ineludible.

75 STS] de la Comunidad Valenciana de 7 de Mayo de 2013, proc. 12/2013, STS] de
la Comunidad Valenciana de 27 de marzo de 2013, proc. 9/2013.

76 STS] de Catalufa de 23 de mayo de 2012, proc. 10/2012; STS de 18 de marzo de
2014, rec. 114/2013.

77 STS de 23 de marzo de 2015, rec. 287/2014
78 STS de 28 de enero de 2015, rec. 35/2014.
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7. Por ultimo, y respecto de la legitimacion pasiva, se han
despejado algunas dudas o vacios legales que presenta el articulo
124, pues el mismo presenta algunas limitaciones que se han
puesto de relieve en el apartado de la legitimacién pasiva. Asi pues,
aunque nada dice expresamente la norma, tanto el FOGASA como
la administraciéon concursal ostentaran la legitimaciéon pasiva en
aquellos supuestos que les afecte.

Por todo ello, considero que es necesario modificar ciertos
aspectos que se han puesto de relieve a lo largo de este trabajo,
puesto que algunos de ellos siguen generando controversia, teniendo

que ser aclarados en su mayoria por los 6rganos judiciales.
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The Legitimation in the collective challenge of lay-offs due to
economic, organizational, technical or production

Maria Desamparados Bohigues Esparza

Abstract: One of the key institutions in all industrial relations system is, without
doubt, the termination of the employment contract. And the collective of lay-offs due
to economic, organizational, technical or production is one of the most important
mechanisms of extinction and complex regulation of labor law, both substantive and
procedural perspective. The authorizing role of the labor authority disappeared,
except in cases of force majeure continues, and as a result, labor procedural rules
had to be adapted, as they have affected certain provisions of the Law Regulating
Jurisdiction Social (LR]JS), including those relating to the challenging of the collective
of lay-offs due to economic, organizational, technical or production regulated in
Article 124 LRJS. The complexity of this new procedural modality is essential to
address legitimate, being the object of the present work analysing the normative
regulation regarding different subjects which have standing to initiate proceedings
regulated in article 124 LR]S, as well as the passive legitimisation and the major
interpretative doubts that your application generates.

Keywords: Collective Dismissal; Legitimacy; Challenge, Administrative
Authorization.
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