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DURANTE LEITURA, ESTIMULOS VISUAIS, COMO A IMAGEM DO(A)
AUTOR(A), PODEM PREJUDICAR O DESEMPENHO DE LEITORES

DURING READING, VISUAL STIMULI, AS THE IMAGE OF THE AUTHOR, MAY
IMPAIR IN THE PERFORMANCE OF READERS

Wagner Ferreira Lima!

RESUMO: Durante a leitura, estimulos visuais, como a imagem fotografica do(a) respectivo(a)
autor(a), podem influenciar a compreensao textual de leitores juvenis? Essa questdo motivou um estudo
sobre significados outros, presentes na comunicacdo, além do significado do falante. Assim, um grupo
de alunos de 9. ano escolar (n = 26) foi solicitado a ler textos em dois niveis de multimodalidade
(unimodal (so6 texto) vs bimodal (texto + foto)); e a executar testes de inferéncias especificos (escolha
de alternativas) acerca do assunto lido (testes de inferéncia). No final, cada participante informou, em
uma escala ordinal (1 a 10), seu nivel de certeza quanto a escolha feita por ele (testes de avaliagdo). Os
dados encontrados apontam para a existéncia de efeito de bimodalidade sobre as inferéncias acerca dos
textos (p = 0.000). E isso foi reforgado pelos resultados dos testes de avaliagdo. Contudo, uma analise
mais minuciosa, considerando o tema dos textos como variavel independente (texto a “As redes sociais”
vs texto b “Gravidez na adolescéncia”), mostrou que o efeito observado foi de interferéncia e ndo de
facilitag@o, como era esperado. Isso foi evidenciado especialmente na situacdo de leitura do texto a (p =
0.01). Em suma, entre leitores juvenis, as fotos ndo funcionaram como pistas extraverbais, nem foram
relevantes para a compreensao leitora. Portanto, conclui-se que a expressividade do(a) autor(a) contribui
exclusivamente com a recep¢do da mensagem, ¢ ndo com a compreensao do significado do texto.

PALAVRAS-CHAVE: Educagdo. Compreensao leitora. Multimodalidade.

ABSTRACT: During reading, can visual stimuli, such as the photographic image of the respective
author, influence the textual understanding of young readers? This question motivated a study on other
meanings, present in communication, in addition to the speaker's meaning. Thus, a group of students in
the 9. school year (n = 26) were asked to read texts in two levels of multimodality (unimodal (text only)
vs bimodal (text + photo)); and to perform specific inferences tests (choice of alternatives) on the subject
read (inference tests). In the end, each participant reported, on an ordinal scale (1 to 10), their level of
certainty regarding their choice (assessment tests). The data found point to the existence of a bimodality
effect on the inferences about the texts (p = 0.000). This was reinforced by the results of the evaluation
tests. However, a more detailed analysis, considering the theme of the texts as an independent variable
(text a “Social networks” vs text b “Teenage pregnancy”), showed that the observed effect was of
interference and not of facilitation, as expected. This was evidenced especially in the situation of reading
the text a (p = 0.01). In short, among juvenile readers, the photos did not function as extraverbal cues,
nor were they relevant to reading comprehension. Therefore, it is concluded that the author's
expressiveness contributes exclusively to the reception of the message, and not to the understanding of
the meaning of the text.

KEYWORDS: Education. Reading comprehension. Multimodality.

1 Introducio

Gesticulacdes facial e corporal sdo componentes essenciais da comunicagdo face a face.
De um lado, elas atuam como dicas extraverbais a indicarem como os interlocutores devem se
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engajar na comunicagdo. Por exemplo, um orador que se apresenta com amistosidade e
entusiasmo tem mais chances de cativar seu publico do que aquele que se comunica com
rispidez e austeridade. De outro, elas servem para o esclarecimento cognitivo da comunicagao
(como os gestos manuais) (KELLY; OZYUREK; MARIS, 2010; WILLIAMS; HAGOORT,
2007). Isso pode ser o caso de alguém descrevendo um objeto redondo. Ele pode fazer gestos
circulares com as mios ao falar desse objeto. E por isso que na auséncia de gesticulagio manual
a comunicagdo perde sua naturalidade (GARROD; PICKERING, 2009). Em vista disso,
perguntamos se durante a leitura expressdes faciais sdo capazes de exercer algum dos efeitos
acima aludidos. Essa ¢ uma questao pertinente, pois textos mididticos, tais como propagandas,
blogs, posts etc., sio um misto de ortografia e imagens visuais. Textos multimodais sdo muito
atraentes aos jovens, porque sdo altamente informativos e situados. Por isso, o tema da
multimodalidade na leitura merece a atengdo por parte dos educadores que lidam com
adolescentes.

A fim de oferecer uma resposta a essa questdo, realizamos uma pesquisa com um grupo
de alunos solicitando a leitura de textos em duas condi¢des, com a imagem visual dos autores
e sem a imagem deles. Postulamos que, como na oralidade, tais imagens poderiam atuar como
pistas psicossociais e influenciar a compreensao textual. Recentemente, Bouko (2020) mostrou
como emogoes sao criadas em comunicagdo multimodal; mas essa pesquisa nao da conta de
esclarecer como a compreensao pode ser aprimorada ou facilitada pelas atitudes retratadas em
fotos pareadas com os textos (no nosso caso, retratos do(a) autor(a) do texto). Desse modo, o
desafio nosso era prover evidéncias de que os retratos do(a) autor(a) poderiam facilitar a
compreensao leitora ao estabelecerem uma (aguardada) interacdo afetiva com os leitores.

Encontramos que, diferente do esperado, o referido pareamento produziu efeitos de
interferéncia, ¢ nao de facilitagdo sobre a leitura. Esses resultados requerem, assim, um
entendimento de por que esse fendomeno teve lugar. Para a realizacdo desse esclarecimento,
empregamos dois construtos pouco explorados nos estudos da linguagem: a nogao filosofica de
autoexpressao € a nocao cognitiva de imageria mental multimodal. A combinacao deles
providenciou a um instrumental tedrico 6timo para lidarmos com o problema de comunicagao
multimodal.

Como vamos esclarecer na se¢ao 2, o texto escrito contém uma dimensdo expressiva
que mostra o estado psicoldégico em que esta seu autor durante a enunciacdo. Na secdo 3,
pretendemos elucidar como essa expressividade reflete aspectos da comunicagdo oral; e ¢
capturada pelo leitor devido a processos de imageria mental multimodal. Descrevemos, nas
secoes 4, a plausibilidade do estudo que propomos; e em 5 e 6, a metodologia da pesquisa e os
resultados obtidos, respectivamente. Analise e discussao dos dados serdo apresentadas na se¢ao
7, onde propomos uma explicacdo para os resultados encontrados. Consideragdes finais, se¢ao
8, encerram a apresentacdo apontando os aspectos positivos e negativos desta pesquisa.

2 Expressividade do texto

Quando falamos em pistas afetivas na escrita, uma primeira questdo que precisa ser
esclarecida ¢ quanto ao aspecto intersubjetivo do texto. Aqui assumimos que, mesmo
desprovida das contingéncias da oralidade, a escrita contém uma significagdo interpessoal como
a do didlogo. Essa significacdo ocorre no nivel do que podemos chamar de expressividade do
texto. Uma pessoa que escreve sobre um assunto qualquer estd fazendo mais do que descrever
como o mundo €. Ela esta também expressando a si mesma. O filésofo da linguagem M. Green
(2007) denomina esse fendmeno de autoexpressao (self-expression).

Consideremos o texto Gravidez na adolescéncia (Figura 2). A primeira impressdao que
temos dele ¢ que se trata de um texto de opinido. Embora ignoremos sua autoria (o texto nao ¢
assinado), concluimos que ele foi escrito por uma pessoa relativamente jovem, consciente da
realidade e preocupada com o bem-estar dos adolescentes. Além disso, em vista do tom rispido
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do discurso, compreendemos que o(a) autor(a) esta indignado(a) com os atos impensados de
alguns jovens. Tomadas juntas, essas informacdes permitem conhecimento acerca do(a)
autor(a). Isso ¢ assim porque, segundo Green (2008), o texto mostra o estado psicologico em
que o enunciador estd no momento da enuncia¢do. “Eu sugiro que em autoexpressdo nos
designadamente mostramos o que esta dentro”.> (GREEN, 2010, p. 67).

Vale lembrar que, para esse pensador, mostrar ¢ uma forma de sinalizar, no sentido da
biologia da comunicagdo. “Um sinal ¢ uma dica que foi designada por sua capacidade de
transmitir a informagao que ela transmite. O desenho em questao pode ser o resultado de sele¢ao
natural, sele¢do artificial, ou intengdo consciente”® (GREEN, 2009, p. 150. Grifo no original).
Trabalhos sobre selecao de sinal sustentam que um sinal pode ser o resultado da evolugdo de
uma dica, esta entendida como sendo “qualquer caracteristica de uma entidade que transmite
informacdo (incluindo informagio equivocada)”* (GREEN, 2009, p. 149)

Para ficar mais clara a diferenga entre mostrar como dica € mostrar como sinal, notemos
o seguinte exemplo: Em uma circunstancia de constrangimento, o rubor no rosto de uma pessoa
mostra o seu embaraco. Mas, ainda que a mudanga na pele seja uma evidéncia do estado de
pudor (dica), a ruborizacao cutanea nao expressa o estado afetivo de pudor. Uma exigéncia para
que isso seja o0 caso ¢ que o mostrar seja designado, pela natureza (selecdo de sinais) ou
artificialmente (convengao), para gerar esse efeito.

Alguém poderia objetar que tudo quanto ¢ mostrado deve ser evidente per se (uma
critica ao texto do exemplo). Uma disting@o entre “mostrar” e “significar” pode dissolver essa
questdo. Uma pessoa que diz: “Estou com raiva de fulano!”, ou ainda: “Pelo menos uma vez
por ano a gente poderia ter o direito de passar com caminhdo em cima de alguém”; esta
significando sua raiva. No primeiro caso, ela assim o faz dizendo literalmente; no segundo,
mediante uma implicatura.

Outra coisa, contudo, ¢ essa mesma pessoa se comportar de maneira enfurecida
(exibindo uma carranca, ofendendo o colega etc.). Aqui o estado de raiva se mostra, € um
observador apropriado € capaz de perceber esse agente como estando nesse estado. Ou seja,
pelo menos nos casos em que uma pessoa expresse emogdes primarias universais (raiva, alegria,
nojo etc.), o observador ¢ justificado a interpretar tais expressoes como sinalizando aquilo que
elas mostram prima facie.

Acontece, no entanto, que na maioria das vezes estados psicologicos ndo sao claros. No
dominio dos afetos, por exemplo, as fronteiras entre culpa e remorso sao menos nitidas do que
entre raiva, nojo e alegria, que sdo emogdes caricaturais (GAZZANIGA; HEATHERTON,
2005). Além disso, temos o agravante de que habitos, convengdes e normas sociais sdo fatores
a condicionar a percepcao dos sujeitos. A aquisi¢cao do vocabuldrio mental ¢ um exemplo disso.
Em condi¢des normais, um infante € capaz de naturalmente notar estados mentais primordiais,
como as intengdes e emogdes primdrias do outro (TOMASELLO et al., 2005). Contudo, a
medida que ele vai aprendendo a falar desses estados, dizendo “achar”, “pensar”, “sentir”,
“querer” etc.; ele melhora a percepgao e a discriminagdo deles (NOE, 2011).

O texto mencionado acima €, entdo, para ser visto como um sinal no sentido de Green
(2007). Ele ¢ capaz de transmitir aquilo para o que ele foi designado, o estado mental do seu
enunciador (preocupacgao e cuidado com os adolescentes). Por essa razdo, os leitores devem ser
entendidos como naturalmente sensiveis a essas informa¢des. Mesmo assim, salvo em casos de
excepcionalidade, ¢ esperado que o nivel de desempenho deles varie conforme as caracteristicas
psicossociais de cada sujeito. Desse modo, daqui por diante, quando nos nos referirmos a

24[...] I suggest that in self-expression we designedly show what’s within.”

3 “A signal is a cue that was designed for its ability to convey the information it does. The design in question may be in result
of natural selection, artificial selection, or conscious intention”.

““any feature of an entity that convey information (including misinformation)”.
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“expressividade do texto” estamos significando o fato de um texto expressar o estado mental
do(a) autor(a), e isso se mostrar aos leitores.

3 Expressividade e percepc¢ao

Uma outra propriedade do sinal é que ele mostra algo a um receptor apropriado. Ser um
“receptor apropriado” significa dizer encontrar-se em condig¢des (biologicas, psicologicas e
sociais) de perceber e interpretar o sinal. Por exemplo, podemos dizer que somos receptores
apropriados de sinais sociais (como contato visual), porque a evolu¢do nos proveu dessa
capacidade. Todavia, ndo somos receptores apropriados de alguns sinais sociais emitidos por
nossos pets (como feromonios); uma vez que eles evoluiram em um nicho socioecolégico onde
o odor ¢ relevante de comportamento. Essas alegacdes vao ficar mais claras com algumas notas
sobre o processo perceptual.

Atualmente, a percepgdo € concebida como algo mais que a mera geracao de perceptos,
esses eliciados por estimulos sensoriais correspondentes de modalidade. Por exemplo, uma
chaleira fervente apitando ¢ um evento multimodal que inclui aspectos visuais e auditivos
associados. Mas, tradicionalmente, a percepcao desse evento ¢ explicada em termos de
associa¢dao de canais unissensoriais independentes: a visdo processando aspectos visuais € a
audicdo os aspectos sonoros — a integragdo acontecendo em nivel de processamento mais alto
no cérebro (NANAY; 2009; KAYSER; LOGOTHETIS, 2007; MACALUSO, 2006). Além
disso, cada estimulo ¢ visto como eliciando seu canal sensorial correspondente: estimulos
visuais, a visao; estimulos acusticos, a audi¢ao; estimulos quimicos, a olfacao; etc.

A principal mudanga conceitual nesse campo advém da descoberta de que processos
perceptuais sao mais abrangentes que a percepgao per se. De acordo com essa visao, processo
perceptual inclui, além da percep¢ao como tal, a imageria mental e a intermodalidade interna.
Nanay (2017), um dos atuais defensores dessa tese, define imageria mental como o
“processamento perceptual que ndo ¢ desencadeado por estimulacdo sensorial correspondente,
em uma dada modalidade de sentido™ (p. 1016); p.ex., a imageria mental da visdo de um objeto
desencadeada pelos estimulos acusticos oriundos desse objeto.

Voltando ao exemplo da chaleira, uma pessoa ouvindo o apito vindo da cozinha, mas
privada da visdo da fonte (oclusdo visual) (NANAY, 2009), vai automaticamente associar a
representacao auditiva desse utensilio a imagem visual dele. O que aconteceu aqui € que o
estimulo auditivo (o apito) acionou no cérebro do percipiente a imagem visual da fonte (a
chaleira). Casos desse tipo sdo também atestados no fendmeno da substituicdo perceptual —
picadas na pele em sujeitos cegos, simulando a frequéncia da luz capturada por uma camera a
sua frente, eliciam imageria visual dos objetos registrados por esse dispositivo (NANAY,
2017).

No atual estado da arte, a imageria mental pode ser multimodal e resultar de uma ilusdo
criada pela mente humana. Uma evidéncia classica disso ¢ o chamado efeito McGurk
(ROSENBLUM, 2008), em que a percepcao de um estimulo acustico da fala ¢ enviesada em
dire¢do a visao da articulacdo que alternativamente chega a ele. Na realidade, imageria mental
decorre de como nosso cérebro opera para integrar informacdes e dar sentido a realidade
(CALVERT; THESEN, 2004). Isso ¢ o fenomeno da imageria mental multimodal, que “¢
imageria mental em uma modalidade de sentido induzida por estimulacdo sensorial em outra
modalidade de sentido”® (NANAY, 2017, p. 1018).

Outra evidéncia disso € que areas sensoriais acionadas por estimulos ndo
correspondentes (visdo causada pela audi¢do) ficam ativas durante o processamento, € a
fenomenologia decorrente ¢ relatada pelo percipiente (SCHAEFER, 2014). Scott et al. (2013),

5 [...] perceptual processing that is not triggered by corresponding sensory stimulation in a given sense modality”.
6 ¢[...] is mental imagery in one sense modality induced by sensory stimulation in another sense modality”.
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p.ex., estudando o papel da imageria mental vocal na percep¢do de sons ambiguos da fala,
descobriram que fala interna subvocal determina captura perceptual de sons linguisticos.

Imageria mental multimodal frequentemente gera sentido de presenca do percepto. Em
um teste sobre imageria mental visual, arquitetos com olhos vendados conseguiram realizar
tarefas motoras baseando-se na imaginacdo de um espaco real que eles tiveram de simular
internamente. Os relatos verbais introspectivos dos participantes revelaram que a imageria
mental visual deles era similar as caracteristicas do espago real que serviu como modelo
(PILLAI et al., 2013). Essa similaridade entre imageria interna e realidade correspondente
sugere a existéncia de um sentido de presenga contido nas imagens mentais.

Neste relato, assumimos que imageria mental multimodal estd na base de outros
fenomenos além da percepcgdo, seja de estimulos exteroceptivos (visuais, sonoros etc.) ou
interoceptivos (tateis, fisiologicos etc.). Ele participa também da cognicdo social
(reconhecimento do outro e identificagdo social) e da cogni¢do pragmatica (inferéncias e
percepgdo de autoexpressio). E assim que, em nivel verbal escrito, o conhecimento trazido pelo
mostrar do texto € possivel. As sentencas encadeadas na superficie textual acionam significados
fatuais associados a elas; e tais significados atuam como estimulos internos que ativam
representagdes psicossociais referentes a seus enunciadores.

Com efeito, uma vez que nosso cérebro funciona para tornar as experiéncias inteligiveis,
¢ esperado que as representagdes textuais e as representacdes de seu(sua) autor(a) sejam
congruentes entre si. Essa integracdo gera coeréncia interna, que ¢ critica para a conservagao
da estabilidade de nossas crengas e, ipso facto, para a facilitacdo da nossa compreensao leitora.
Entretanto, quando tais representacdes sdo incongruentes entre si, o sentido de incoeréncia
decorrente pode prejudicar o entendimento sobre o texto. A primeira possibilidade era a
esperada pela pesquisa. Mas a segunda, como veremos, foi a que aconteceu.

4 Plausibilidade dessa possibilidade de interpretac¢ao textual

Uma questao aberta até aqui € se essa analise que estamos propondo ¢ plausivel e mesmo
factivel. Consideramos que sim, e temos duas boas razdes para sustentar que isso seja o0 caso.
Uma das quais se apoia nos proprios principios de funcionamento da linguagem, ja consagrados
pelos varios estudos tedricos, empiricos e experimentais: A linguagem, seja oral ou escrita, tem
o potencial de modelar nossas crengas sobre o mundo. A outra repousa na verificacdo
experimental de que incongruéncia entre componentes de compostos multimodais pode
interferir no entendimento desses compostos com um todo (efeito stroop; aumento de amplitude
de N400 etc.). Vejamos rapidamente cada argumento.

Desde que Sapir e Whorf alegaram que a lingua falada por uma comunidade determina
como seus membros vao conceitualizar o mundo, um namero de trabalhos vem buscando
evidéncias para essa suposicdo (BORODITISKY, 2011). No dominio experimental (para
citarmos s6 um caso atual), pesquisas tém encontrado que a percep¢ao e a a¢ao das pessoas sao
realmente mediadas pelas categorias da lingua que elas falam. Esse € o caso, p.ex., da pesquisa
sobre como as emocdes sdo percebidas, realizada por Lindquist e Gendron (2013). Elas
descobriram que a linguagem cumpre um papel constitutivo na percep¢ao emocional, na medida
em que as palavras servem como contexto para os perceptos visuais afetivos. Isso seria assim
porque as palavras fundamentam as instancias altamente variaveis de uma categoria emocional.

Nesse sentido, se a cogni¢do ¢ ancorada também na expressividade do texto (o qual
envolve ele mesmo imageria mental multimodal), logo esperamos que os significados da
autoexpressdo interpenetrem a significacdo referencial do texto. Voltando a Gravidez na
adolescéncia, os leitores vao entender os argumentos aduzidos pelo enunciador como sendo
funcdo de quem quer conscientiza-los dos perigos da adolescéncia, e impedi-los de cair na
armadilha da gravidez indesejada. Isso ¢ o conhecimento interpessoal permitido pela
autoexpressdo. Disso resulta que uma incoeréncia nesse nivel da autoexpressdo vai interferir
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negativamente na compreensao leitora, ao prejudicar o entendimento do referente textual. Isso
¢ 0 que suspeitamos que acontega quando os leitores notam a incongruéncia entre o que o(a)
autor(a) mostra pelo texto e o que ele(a) o faz através da foto.

No tocante as possiveis incongruéncias entre as imagens de face geradas pelo texto e
pela foto, vale destacar o papel que os gestos faciais cumprem para a validade da comunicagao.
Por exemplo, Mehu (2015, p. 4) afirma que “ao avaliar a confiabilidade de um sinal,
observadores usam outras dicas ou indices presentes no sinal os quais sdao dificeis de ser
manipulados ou voluntariamente controlados, por exemplo, componentes emocionais”’.
Diferente da linguagem escrita, a qual pode dissimular os reais propositos da interacdo,
gesticulacdo facial e corporal ¢ mais dificil de falsificar; tal que € esperado que os leitores usem
esses dados extralinguisticos como pistas sobre a honestidade da comunicacao.

Se ¢ verdade que a compatibilidade intermodal entre textos e fotos pode facilitar a
compreensao, ¢ também verdade que a ndo correspondéncia entre esses dois componentes pode
causar interferéncias negativas na leitura. De um lado, a psicologia cognitiva ja evidenciou que,
quando se rompe a associagdo automatica entre duas modalidades habitualmente pareadas
(p.ex., palavra “amarelo” escrita na cor amarela), o processamento fica mais demandante. Isso
¢ um caso tipico de efeito stroop classico (para uma revisao, veja MacLeod (1991)). De outro,
dados neurocientificos de eletrofisiologia apontam que a violagdo de expectativa semantica (e
ndo s6) provoca um aumento da amplitude de N400 — um sinal de EEG® evocado por eventos
(ERP%) que é modulado por quebra de expectativas semantico-contextuais (para uma revisio,
veja Kutas e Federmeier (2000)). Por exemplo, a ocorréncia ndo esperada de palavras em um
contexto comunicativo particular.

Porque esses eventos de incongruéncia de correspondéncia multimodal geram quebra
de expectativas, eles demandam por extensdo mais recursos de funcdao executiva, como
memoria de trabalho (DIAMOND, 2013). Esse fato pode explicar os dados que encontramos
em nossa pesquisa.

5 Metodologia

Como ja dito, o que motivou essa pesquisa foi responder a questdo de se elementos
extralinguisticos presentes na situacdo de leitura, como a imagem fotografica do(a) autor(a),
que potencialmente gera significados psicossociais, poderiam funcionar como pistas; e, em caso
positivo, se eles poderiam contribuir com a compreensao leitora. A seguir, apresentamos 0s
metodologia empregada para cumprir esse propdsito.

Amostra: Os dados desta andlise foram obtidos de uma pesquisa sobre compreensao
leitora entre um grupo de alunos de 9. ano escolar (n = 26, idade média = 14.16, desvio padrdo
=0.76). Todos os 26 alunos participaram dos testes, com o consentimento de seus responsaveis
legais. Um termo de Consentimento Livre e Esclarecido foi, assim, assinado pelo participante
e pelo seu responsavel.

Estimulos: 2 textos opinativos que tratam, cada qual, de temas conhecidos dos
adolescentes (4s redes sociais (texto a) e Gravidez na adolescéncia (texto b))'°. Eles foram
criados de maneira controlada, seguindo os mesmos critérios de elaboracdao (Figuras 1 e 2).
Ambos os textos continham um paragrafo critico, o qual exibia uma lacuna a ser preenchida
por uma das opgdes oferecidas na sequéncia (“a”, “b”, “c” ou “d”). Esse paragrafo foi elaborado
com o objetivo de testar se os leitores eram capazes de executar uma tarefa de inferéncia de
forma esperada.

7<[...] when evaluating the trustworthiness of a signal, perceivers use other cues or indices present in the signal that are difficult
to manipulate or control voluntarily, for example emotional components.”

8 EEG ¢ sigla para eletroencefalografia.

° ERP ¢ sigla em inglés para “potencial cerebral evocado por eventos”.

10'Vale lembrar que um terceiro texto também foi usado na pesquisa (“Maioridade penal”) como estimulo de pré-teste.
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Inferéncia foi tomada na pesquisa como significando capacidade de tirar conclusdes a
partir de argumentos. Mas fazer inferéncias durante a leitura requer esfor¢o cognitivo, pois
trata-se de uma forma de fungdo executiva para cujo sucesso ¢ importante que o(a) leitor(a)
iniba estimulos distratores e retenha s6 aquilo que ¢ funcional (DIAMOND, 2013). Era esperado
entdo que, lendo atentamente os textos, os alunos fossem capazes de escolher a op¢ao que era
uma decorréncia logica das informagdes anteriores. Em certo sentido, todas as opgdes eram
possiveis, se a compreensdo leitora fosse destituida de recursos de aten¢do. Apos uma leitura
minuciosa dos textos, nés definimos aquela que, para cada caso, fosse a mais apropriada
(gabarito). E consideramos esses gabaritos como referéncia para julgarmos os desvios.

Figura 1

As redes sociais

Mesmo trazendo alguns bads, a internet vem mudando algumas praticas de convivio com a
galera, especialmente quando aliada aos dispositivos moveis. A razdo de tudo isso € que ela traz
importantes lacres sociais, como estreitar os lacos de amizades entre os migos.

Pensando no contato com a family atualmente € um desafio para muitos jovens manter-se em
contato constante com seus parentes através do telefone ou até mesmo por e-mail.

E a oportunidade entdo de perguntarmos como a web aprimora o contato com o pessoal nos
dias de hoje?

A nosso ver, pela disponibilidade da web especialmente em smartphones, que torna a
comunicagd@o possivel de qualquer lugar e em qualquer momento. Essa disponibilidade oportuniza o
compartilhamento simultdneo de experiéncias, conectando o usudrio a seus miguxos e family.

E dessa maneira que atualmente as
pessoas , ao fazerem uso do celular.

(a) ...estdo se conectando mais e mais...

(b) ...estdo vencendo as distancias fisicas...

(¢) ...estdo aprendendo a interagir na rede...

(d) ...estdo ganhando visibilidade social...

Concluimos que a disponibilidade da web em dispositivos moveis é a condi¢do perfeita para
a vida social. As pessoas vao cada vez mais se beneficiar disso, para estreitarem seus lagos com os outros.

Figura 2

Gravidez na adolescéncia

A adolescéncia é uma das fases mais prazerosa da vida. E a época do aflorar da sexualidade.
Infelizmente, ela também pode ser tragica. A iniciagdo sexual sem o devido cuidado pode acarretar um
desastre, que tem acabado com os sonhos de muitos jovens: a gravidez indesejavel.

Uma gravidez ndo planejada pode aniquilar os projetos de vida de um adolescente. Segundo
pesquisas, a gravidez na adolescéncia esta associada com o abandono escolar, a perpetuagdo da pobreza
e a exclusdo social.

Por que, mesmo com toda informacgao existente, isso ainda acontece?

Tenho certeza de que a causa ¢ a droga chamada paixdo, que entorpece a pessoa e ¢ mais forte
entre os adolescentes. O apaixonado vira um idiota. Ele acha que estd numa relacdo afetiva segura e que
pode se entregar ao outro sem medo; achando que nada de ruim pode acontecer a ele.

E assim que muitos jovens passionais acreditam
que , estupidamente ignorando os métodos
anticoncepcionais.

(a)...0 amor ndo tem limites...

(b)...a vida é para ser vivida...

(c)...estdo livres de riscos...

(d)...no sexo vale tudo...

Fica entdo a dica! Na hora de namorar, seja consciente e responsavel de seus atos. Assim,
voce esta se livrando de ser pego de surpresa por uma desastrosa gestagdo precoce.
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As imagens fotograficas, por sua vez, também foram produzidas em condi¢des
similares. Elas foram criadas para serem afetivamente congruentes com os textos (valéncia
positiva = retrato do rapaz + redes sociais; valéncia negativa = retrato da moga + gravidez na
adolescéncia); tal que elas pudessem servir como pistas a facilitarem a compreensao textual.
Procedimentos: Foram solicitados aos participantes ler dois textos, um em cada nivel de
multimodalidade: “unimodal” (s6 texto) e “bimodal” (texto + foto); e escolher entre quatro
alternativas (“a”, “b”, “c” e “d”) aquela que fosse mais apropriada ao preenchimento da lacuna
do paragrafo critico (Figuras 1 e 2). Em cada caso foi estabelecido um gabarito: alternativa “b”
para As redes... e “c” para Gravidez... ApOs cada teste, os participantes assinalavam o grau de
certeza da escolha feita, em uma escala ordinal (tipo Likert) variando de 1 a 10.

E importante salientar que, como os sujeitos participaram em ambas as condigdes
(“unimodal” e “bimodal”), elegemos a condicao “so texto” como controle da condicao “texto
+ foto”. Assim, os alunos foram controles deles mesmos. P.ex., um aluno que lia um texto (a)
na condi¢ao “unimodal”, lia o outro (b) na “condicao bimodal”; e vice-versa.

6 Resultados

Cada um dos 26 participantes executou dois testes, perfazendo um total de 52
observagoes (26 X 2 =52 observacdes). Nos utilizamos um método estatistico para elucidarmos
se as diferencas entre os niveis eram significativas, a estatistica do qui-quadrado (x*) (UGONI;
WALKER, 1995). Essa estatistica ¢ frequentemente empregada quando as varidveis
(dependente e independente) sdao qualitativas (nominal) € o nimero de observagdes €
relativamente pequeno. Ela permite revelar se a diferenca entre duas distribui¢cdes, ou uma
apenas, ¢ significativa ao nivel de 5% de erro (p-valor < 0,05). Basicamente, ela compara
frequéncias observadas com frequéncias esperadas, e determina se as diferengas obtidas se
devem ao acaso ou nao.

A analise usando essa estatistica nos devolveu as seguintes diferencas:

Tabela 1
Distribui¢des observadas entre niveis
Alternativas
Niveis A B D Total
Unimodal 10 7 8 1 26
Bimodal 4 9 8 5 26
Total 14 16 16 6 52

Os ntimeros obtidos pelo teste de hipotese indicam que a diferenca entre as distribuigdes
¢ significativa (teste = 2601., p-valor = 0). Isso significa que os niveis de leitura considerados
sdo dependentes entre si, mas ndo informa que tipo de dependéncia existe entre eles. Quanto
aos testes de avali¢do (formulados para mensurar o nivel de certeza das respostas escolhidas),
os dados trazem informagdes, sendo significativas (n = 26, teste = 8., p-valor = 0.078), pelo
menos sugestivas. Vejamos a tabela abaixo:

Tabela 2
Numeros dos testes de avaliagio
Niveis Minimo Maximo Mediana
avaliagdo2 Unimodal 4 10 7.

avaliagdo3 Bimodal 4 10 6.5
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Notemos que as medianas'' sdo levemente diferentes, o valor mais alto sendo o da
avaliagdo relativa ao texto a. Isso sugere um nivel de certeza um pouco melhor que o verificado
com o texto b. (Voltaremos a essa interpretagdo na se¢ao seguinte, quando os dados acima vao
ser confrontados com o grafico de caixa, Figura 3 abaixo, o qual exibe a varia¢do dos escores
dos participantes.)

7 Analise e discussao dos dados

Esta pesquisa langou a hipotese de que a multimodalidade podia influenciar a
compreensao leitora, devido a relevancia de pistas extraverbais durante a leitura. Os resultados
obtidos confirmaram que esse € caso, mas em termos unicamente de significancia de diferenga
(Tabela 1). Quando observamos o grafico de caixa da Figura 3, passamos a ter uma ideia mais
clara dos fatores que motivaram essa diferenca. Notemos a diferenga no tamanho das caixas no
grafico.

Figura 3
Pontos mostrados acima e abaixo da “caixa” em avaliagdo2 sdo
os outliers.
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A diferenga encontrada entre esses testes aponta que o grau de certeza foi maior no nivel
modal (avali¢ao2). Isso porque o escore mais estendido em avalicdo3 (entre 5 e 8) sugere uma
correlacio entre a distribuicio das respostas e o grau de incerteza dos participantes.'? Isso quer
dizer que os sujeitos estavam menos seguros para tomar suas decisdes e, ipso facto, eles
flutuaram mais em suas respostas. Essa incerteza provavelmente decorreu de conflitos
socioafetivos, provocados pelo pareamento incongruente entre as fotos dos autores e seus
respectivos textos. (De outro modo, o que justificaria os sujeitos variarem suas respostas tal
como eles fizeram em condigdao bimodal?)

Esses achados estao em linha com o que ¢ encontrado nas pesquisas sobre incongruéncia
em correspondéncia multimodal (CHEN; SPENCE, 2017). Variacdo maior de respostas em
testes de avaliagdo em geral correlaciona com grau de incerteza nas tomadas de decisdo, em
situagdes de incongruéncia entre as modalidades. Esse comportamento € mutatis mutandis
similar ao que ocorre no efeito stroop, bem como na modulacdo de N400. Como ja dissemos,
quando existe incoeréncia de alguma ordem no sinal, o processamento ¢ cognitivamente mais
demandante. E isso se reflete em interrup¢ao do fluxo cognitivo.

I Mediana é uma medida de tendéncia central frequentemente usada em anélise estatistica de amostras pequenas e com
distribui¢des ndo-paramétricas.
12 Isso ndo equivale a dizer, contudo, que eles sdo estaticamente significativos (note-se p = 0.07).
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A seguir, serdo feitos alguns esclarecimentos sobre essa interpretagdo. Especialmente
pretendemos clarear se esses estimulos visuais serviram como dicas extraverbais, e se eles
contribuiram com a compreensao leitora.

7.1 A nulidade dos estimulos visuais como pistas para a leitura

Como os dados acima nao deixam claro qual o efeito da multimodalidade sobre a leitura,
realizamos uma analise mais minuciosa, desta vez cruzando as condi¢des “temas do texto”
(texto a vs texto b) e “multimodalidade” (unimodal vs bimodal). Para a andlise estatistica,
usamos uma vez mais o método do qui quadrado (x?), que nos devolveu os dados exibidos na
Tabela 3. Podemos observar que esses dados indicam que a compreensdo leitora foi mais
dispersiva em nivel bimodal. Contudo, a significancia dessa distribui¢do foi encontrada
unicamente na situacdo do texto a, “As redes sociais” (teste = 17.076, p = 0.01). Quanto a
situacdo do texto b, “Gravidez na adolescéncia”, mesmo sendo ndo significativa em termos
estatisticos (teste = 10.307, p =0.17), ela segue a tendéncia de dispersao verificada na situacao
do texto a.

Tabela 3
Distribui¢des das frequéncias de respostas entre condig¢oes. O sobrescrito
(“asterisco”) indica o gabarito em cada caso.

“As redes sociais” “Gravidez na
adolescéncia”
Alternativas Unimodal Bimodal Unimodal Bimodal
A 9 2 1 3
B 3* 5% 3 3
C 1 4 8* 4*
D 0 2 1 3

Como o tnico fator de diferenciacdo eram as imagens fotograficas acompanhando os
textos, concluimos que os estimulos visuais foram determinantes para esses resultados. No
entanto, eles atuaram no sentido de interferir na escolha das alternativas e ndo no de facilitar a
escolha delas. A causa mais provavel desse efeito € que, ainda que fossem em alguma medida
relevantes, as pistas extraverbais mais confundiram que esclareceram. (Dai as informagdes
plotadas na Figura 3 acima.) Essa interpretacao ¢ consistente com os resultados dos testes de
avalicao comentados na se¢ao anterior. Existe um conflito entre o mostrar do texto e o mostrar
da foto, o qual interfere negativamente na compreensao leitora.

O discurso dos textos ¢ uma instdncia de “mostrar-que” (showing-that), um tipo de
mostrar que Green (2010; 2009; 2008; 2007) opds a outros dois: “mostrar-a” (showing-a) e
“mostrar-como” (showing-how). Mostrar-que, segundo Green (2009), ¢ a autoexpressdo que
permite conhecimento proposicional (p.e., “Eu poderia, por meio de calculos extensivos,
mostrar que ha um buraco negro no centro da Via Lactea”'® (GREEN, 2009, p. 141)). A
categoria de mostrar-a inclui, por sua vez, as formas de expressdo propriamente fisica que
evidenciam o estado corporal e afetivo do individuo (p.e., “Eu mostro meu machucado, e por
esse meio permito aos outros ver esse machucado”'* (GREEN, 2009, p. 141). Por fim, Green
esclarece o que entende por mostrar-como em termos de autoexpressdes que permitem
conhecimento experiencial ou empatia. “Mostrar-como pode fornecer conhecimento qualitativo
para aqueles com a capacidade para empatia”'® (GREEN, 2009, p. 142). Por exemplo, “a

13 «[...] I might, by means of extensive calculations, show that there is a black hole in the center of the Milk Way”.
14 “T show my bruise, and thereby enable others to see that bruise”.
15 “Showing-how can provide qualitative knowledge for those with appropriate sensory capacities”.
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trepidagdo em minha voz poderia lhe permitir conhecer como minha ansiedade se parece se
vocé fosse suficientemente empatico”!® (GREEN, 2009, p. 142).

Em um estudo!’, considerando quais sentidos psicossociais os jovens reconhecem nos
autores, encontramos que os adolescentes na idade dos nossos participantes exibem um padrao
de autoexpressdo. Eles buscam “amparo” dos adultos e “amizade” dos colegas, além da
“expertise” de fontes confidveis de informagao. Por isso, desde que o objetivo (extralinguistico)
dos autores seja a persuasdo (como parece ser o caso aqui), ndo € novidade que eles apelem
para o desejo dos leitores por amparo, amizade e expertise e, ipso facto, emitam sinais que
sejam designados para isso. Mas isso parece entrar em choque com o que o retrato dos autores
mostra-a. Esclarece Green (2010, p. 67) que “expressao facial, frequentemente agrupada com
entonagdo e outros comportamentos nao-verbais, mostram estados de mente, em particular
emocdes, na forma de mostrar-a”'%. Os autores das imagens fotograficas usadas nesta pesquisa
mostram a atitude deles ao torn-la um objeto perceptivel .

Em suma, as imagens fotograficas enriqueceram a situacao de leitura, por possibilitarem
inferéncias acerca das atitudes dos autores. Mas os participantes ndo conseguiram estabelecer
uma coeréncia entre elas, tal que conduzisse a uma compreensdo apropriada dos textos. O
resultado foi que a interpretagdo ficou relativamente solta. Notemos, quanto a isso (Tabela 3),
que com o texto a a acuracia das inferéncias melhora levemente (gabaritos: 3 > 5); jd com o
texto b o efeito foi o oposto (gabaritos: 8 > 4). Porque ndo se verificou um padrao de melhora
dos desempenhos; os estimulos visuais ndo cumpriram a funcdo esperada de esclarecer o
entendimento dos textos.

Em suma, podemos dizer que as imagens visuais dos autores interferiram no
desempenho dos leitores. Isso equivale a dizer que elas prejudicaram o desempenho deles na
tarefa critica de inferéncia.

7.2 Expressividade, intermodalidade e leitura

O fendmeno ora relatado ganha uma nova compreensao quando considerado a luz do
exposto nas segoes 1 e 2. Supomos que estamos aqui diante de um caso de incongruéncia dentro
de processos perceptuais envolvidos na leitura, e que esse fato cognitivo tem o potencial de
desorientar os leitores. Ha duas razdes que sustentam essa suposi¢do. Uma ¢ a admissao de que
a escrita € capaz de “mostrar o que esta dentro” na medida em que ela aciona uma imageria
mental referente ao seu autor. A outra ¢ que essa imageria, quando nao ¢ correspondente ao que
¢ esperado, pode afetar o nivel de atengao dos leitores.

Quanto a primeira assun¢ao, o fato de a comunicagao oral, como a conversagao, ser um
evento multimodal determina como vamos perceber a expressividade do texto. Ao falarmos
com um conhecido, p.ex., temos uma experiéncia global na qual diferentes componentes
formam um todo inteligivel que ¢ a experiéncia de comunicacdo oral; i.e., os atos de fala ndo
sdo fenomenos impessoais. As palavras de nosso conhecido soam de modo particular, com
entonagao, ritmo ¢ velocidade proprios (seu estilo ou idioleto). Elas sempre vém associadas a
um rosto particular, a fonte da emissdo vocal. Além disso, os atos linguisticos que ele executa
sdo incorporados em gesticulagdo facial e corporal, e por ai vai. Essa descri¢do se encaixa em
um fendmeno estudado pela psicologia conhecido por “correspondéncia intermodal”.

Correspondéncia intermodal “se refere a um efeito de compatibilidade entre atributos
ou dimensdes de um estimulo (i.e., um objeto ou evento) em diferentes modalidades sensoriais

16 «[...] the trepidation in my voice might enable you to know how my anxiety feels if you are sufficiently empathetic.

17 Dados ndo publicados pertencentes ao Projeto de Pesquisa “Teoria da mente e compreenséo textual. Como condigdes de
produgdo podem influenciar a leitura de intengdo comunicativa”, coordenado pelo Prof. Dr. Wagner Ferreira Lima (UEL).
18<[,..] facial expression, often coupled with intonation and other non-verbal behavior, shows states of mind, in particular
emotions, in the showing o way [...]”

19 As fotos usadas na pesquisa foram preparadas para serem congruentes com a valéncia dos textos. Por motivo de privacidade
dos modelos (colaboradores da pesquisa), elas ndo foram disponibilizadas como anexos neste artigo.
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(sejam elas redundantes ou nd0)?° (SPENCE, 2011, p. 973). Porque os diferentes componentes
estdo integrados, o receptor pode considerar correspondéncia intermodal para melhorar a
compreensio do sinal (KELLY; OZYUREK; MARIS, 2010). Ele pode também se valer dela
para precisar a origem do som a partir de pistas visuais (BONAH et al., 2007; SPENCE, 2007;
ALAIS; BURR, 2004). Pode se basear em pistas de voz para reconhecimento de identidade
pessoal (CAMPANELLA; BELIN, 2007; VATAKIS, SPENCE, 2007; LACHS; PISONI, 2004;
KAMACHI et al. 2003); e em estimulos visuais para aprendizagem de voz (SHEFFERT;
OLSON, 2004).

E assim que, durante a leitura, as palavras desencadeiam o sentido de presenga do
enunciador, mesmo este ndo estando fisicamente 1a (como no exemplo anterior da percepgao
da chaleira). Textos escritos tém o potencial de evocar aspectos intersubjetivos presentes na
oralidade, como afetos, atitudes, enfim, crengas sociais; ¢ de mostrar com isso os estados
psicologicos do autor. Mas, e quando os estimulos externos nao correspondem aos aspectos da
imageria mental evocados pelo texto, violando assim o principio da integracdo multimodal?
Nesse caso, temos os fendmenos de interferéncia que encontramos na pesquisa ora relatada.
Chegamos assim a nossa segunda razao.

Imageria mental intermodal podem pré-ativar a percepgao de estimulos correspondentes
a uma dada modalidade sensorial. Se ¢ verdade que os alunos que leram o texto da Figura 1
criaram uma representacdao amigavel do enunciador, essa representacdo pode ter vindo por terra
quando confrontada com o retrato da pessoa real desse enunciador. Assim, se a realidade frustra
a expectativa, ¢ esperado um esfor¢o cognitivo maior da parte dos alunos para resolver esse
conflito.

Isso explica, a principio, por que a imagem do(a) autor(a), pareada com o texto, ndo
funcionou como pistas a facilitarem a compreensao leitora; uma vez que a correspondéncia
intermodal era esperada cumprir essa funcao cognitiva. Uma leitura elaborada, como a que foi
exigida dos participantes, demanda processos inferenciais em varios niveis. Como dissemos
antes, inferéncia ¢ uma forma de fungdo executiva que se baseia na inibi¢do de estimulos
distratores e na retengdo unicamente daquilo que ¢ funcional. Essa tarefa ¢ amena quando a
integragdo multimodal ¢ suave. Mas, quando a integracdao ¢ incongruente, o evento distrator,
1.e., 0 aspecto incongruente (no caso a imagem fotografica dos autores), desvia a atengdo; € isso
prejudica a compreensao textual.

8 Consideracoes finais

Gesticulacdo facial e corporal € uma dica relevante sobre como os interlocutores devem
se engajar na interacdo verbal. Questionamos se isso poderia acontecer também durante a leitura
e se, além de engajar os leitores, isso pudesse facilitar a compreensao leitora. Ao contrario do
que esperdvamos, o pareamento do texto com a fotografia do(a) seu(sua) autor(a) produziu um
efeito de interferéncia cognitiva. Houve uma dispersdo nas respostas na condicdo bimodal
(pareamento texto e foto), mais do que na condigdo unimodal (s6 texto). Explicamos esses
efeitos pela incongruéncia entre como o texto mostra o seu autor € como a imagem visual o faz.
Mesmo a linguagem escrita contém uma dimensdo expressiva similar a da oralidade,
expressividade essa criada pela imageria mental multimodal do texto. Assim, o(a) autor(a)
autoexpressa o estado mental em que se encontra durante a enunciagdo; e os leitores, por sua
vez, sdo capazes de compreender a sinalizacdo dele(a). Porque essa incongruéncia gera
incoeréncia intermodal, ela dispersa a atencao dos leitores dando origem aos efeitos expostos
acima.

20<...] to refer to a compatibility effect between attributes or dimensions of a stimulus (i.e., an object or event) in different sensory modalities
(be they redundant or not)”.
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Mesmo nido oferecendo resultados conclusivos, esta pesquisa abre a possibilidade de se
estudar a leitura em outras bases teoricas. Observar o nivel de expressividade do texto em
termos dos processos perceptuais descritos acima ¢ um dos caminhos. Isso permite entender
como os leitores se relacionam com o texto, quais processos perceptuais € cognitivos estdo
envolvidos, e se efetivamente a intermodalidade ¢ nula como dica extraverbal. Seja 14 como
for, podemos dizer que este trabalho fez uma importante contribuicdo com as pesquisas sobre
interpretagdo textual. A implicacdo para o ensino de leitura entre os adolescentes € a seguinte:
E preferivel usar imagens pareadas com textos unicamente para redundar o significado; e nio
para informar caracteristicas dos autores. Isso pode confundir mais que ajudar os leitores
juvenis.
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