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Resumo: O planejamento da Economia Criativa (EC) como politica ptblica no Brasil trouxe a tona, além
dos aspectos culturais, a comunicagdo organizacional como eixo central nos planos e acdes propostos. A
articulagdo entre organizacdes revela a necessidade de mecanismos de comunicacao e de espacos dialogicos
em diferentes escalas territoriais no federalismo brasileiro. Diante disso, o objetivo desta pesquisa é analisar
o planejamento governamental e a comunicacdo organizacional para o desenvolvimento da EC no Brasil. O
referencial tedrico de base deste estudo foram trabalhos sobre economia criativa, desenvolvimento e
comunicacdo nas organizagoes, os quais foram empregados de modo dialético a fim de alcangar o objetivo.
Assim, em termos metodolégicos é um estudo tedrico centrado em bibliografias e documentos de acesso
publico, cuja anélise interpretativa compuseram os temas que estruturam os resultados deste trabalho. Neste
sentido, o Planejamento Governamental para a Economia Criativa (PGEC) no Brasil foram descritos e
discutidos com base nas comunicag0es internas e interorganizacionais delineadas para o periodo 2011-2014.
Como conclusdo, a contribuicdo deste estudo centra-se na discussdao do contexto do planejamento e da
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comunicagdo d’a EC no Brasil a partir da esfera do governo federal em termos das relagdes e dos desafios
para com os atores organizacionais envolvidos.

Palavras Chave: Estado; Industrias Criativas; Relagoes Publicas; Desenvolvimento.

Abstract: The planning in the Creative Economy (CE) sector as a public policy in Brazil, shows, beyond
the cultural factors, that the organizational communication can be seen as central pillar in the plans and
actions proposed in long term. The articulation among organizations revels the need for communications
mechanisms and for more dialogic spaces in different territorial scales in the Brazilian federalism context.
In this sense, this article aims to analyze the government planning and the organizational communication
for a strong national creative economy development. In the theoretical framework, this article brings a
discussion about creative economy and development and communications in organizations studies. The
theoretical framework was applied in a dialectic way to aim the main objective of this study. In
methodological terms, this is a theoretical study based on public literature review and documentary research.
The interpretive analysis was used to compose the themes that structures the main results found in this
article. In this sense, the Governmental Planning for the Creative Economy (GPCE) in Brazil was described
and discussed based on the internal and interorganizational communications, having the period of 2011-
2014 as a reference. As result, it was concluded that the great contribution of this study relies on the
discussion of the planning and communication context of the Brazilian creative economy, starting from the
federal government, in terms of the relations and challenges related to the organizational actors involved.

Keywords: State; Creative Industries; Public Relations; Development.

1. Introducao

A Economia Criativa (EC) tem sido fomentada em agendas de politicas internacionais
como as da United Nations Conference on Trade and Development (UNCTAD, 2012) e da United
Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO, 2013) e em politicas
publicas e planos nacionais de desenvolvimento de varios paises (Madeira, 2014), com a indicacao
e articulacdo da cultura e da criatividade como recursos contributivos para o desenvolvimento local

e regional (Furtado, 1981).

A focalizacdo de planejamentos e politicas publicas no contexto da EC tem sido visivel
(Madeira, 2014) em varios paises como Australia, Reino Unido, Estados Unidos, Alemanha, Italia,
india e China, que tem indicado crescimento econdmico aliado ao desenvolvimento sustentado,
por meio da geracdo de trabalho e renda em industrias criativas. Associado a isso, diferentes

estruturas organizacionais tem sido criadas para coordenar essa nova proposta de desenvolvimento
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no contexto da EC, que exige comunicacOes e articulacOes interorganizacionais com acgoes

transversais para alcancar sua efetividade.

Especificamente, no setor publico, as acdes tém sido indicadas em um planejamento de
trabalho encabecado pelo 6rgao responsavel pela EC para um horizonte de quatro ou cinco anos,
dependendo do regime democratico e constitucional existente no pais. Para que o planejamento
seja alicercado em agOes concretas que atendam as demandas da sociedade, espera-se um fluxo de

comunicacdo eficiente no ambito interno e eficaz em sua perspectiva externa.

Parte-se do pressuposto que o planejamento para EC tem exigido dos 6rgaos publicos,
novas praticas de comunicagdo interna e externa a organizagao, assim torna-se preponderante
questionar como isso esta ocorrendo no Brasil. A partir da criacao da Secretaria de Economia
Criativa (SEC) no Ministério da Cultura (MinC), primeiro 6érgdo publico federal criado para a
finalidade de desenvolver a EC, quais as implicacbes para a comunicacdo organizacional,

conduzidas pelo setor ptiblico, neste contexto da EC?

A perspectiva comunicacional adotada aqui, centra-se nas abordagens funcional, dial6gica
e pautada na opinido publica a partir das contribuicoes de Lippman (1960) e Habermas (1984),
Zémor (1995), Henriques, Braga, Silva e Mafra, (2002), Haswani (2006), Bohman (2009) e
Brandao (2012).

Assim, o objetivo é analisar o planejamento governamental e a comunicacdao
organizacional para o desenvolvimento da EC no Brasil. Nesse contexto torna-se relevante
investigar a configuracdo dessas acdes em paises em desenvolvimento da América Latina como o
Brasil, a fim de compreender como o governo tem se posicionado para promover o
desenvolvimento nacional da EC, bem como entender o que isso tem exigido da comunicacao
organizacional conduzidas pelo setor ptblico no ambito federal. Assim para fins desta pesquisa
chamaremos o planejamento da SEC de: Planejamento Governamental para a Economia Criativa

(PGEC).

Em termos metodologicos, este estudo tedrico possui suas bases analiticas extraidas
essencialmente de fontes bibliograficas (livros, teses e artigos de periddicos cientificos) e

documentais do governo federal (leis, plano de acdo, regimentos, atas, programas e projetos) de
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dominio publico, todos indicados nas referéncias deste artigo. O material coletado foi tratado
especificamente pela técnica de andlise teméatica, em termos de descricdo, discussao e reflexao a
respeito do objeto em estudo. Assim, ex-post a leitura e a andlise dos contetidos das fontes
consultadas, os mesmos foram interpretados com base no objetivo desta pesquisa, e na sequéncia,
cotejados e sistematizados, permitindo constituir os temas que foram homonimos aos titulos dos

topicos subsequentes.

2. Comunicacao Organizacional no PGEC no Brasil

A estruturacao organizacional para a EC no Brasil foi conduzida pelo governo federal por
meio do Ministério da Cultura (MinC). Durante 2003 e 2010 ocorreram iniciativas e discussoes no
ambito das politicas ptblicas de cultura que culminaram num ambiente favoravel (De Marchi,
2014; Madeira, 2014) para que a politica de cultura tivesse um carater nacional de forma mais
ampla e participativa. De acordo como Habermas (1984) a discussao de assuntos publicos em
amplas arenas de debates faz-se como meio fundamental para a busca do melhor argumento entre

os atores, mediados muitas vezes por intimeros jogos de interesses.

Por iniciativa do Estado e pressao de atores da area de cultura, retomou-se no Brasil, o
didlogo e a comunicacdo entre os trés niveis de governo (municipal, estadual e federal) e a
sociedade civil, por meio da realizacdo da primeira e da segunda Conferéncia Nacional de Cultura,
respectivamente nos anos de 2005 e 2010. Vale acrescentar que organizagdes internacionais como
a UNCTAD, organizagdes culturais do terceiro setor e universidades do Brasil também realizaram
espacos dialégicos (conferéncias, féruns, seminarios, encontros de interesse publico) neste periodo
a fim de sensibilizar e discutir o tema EC em grandes cidades no Brasil, principalmente da regido

Nordeste e Sudeste.

As conferéncias publicas promovidas pelo Estado, também ocorreram em niveis locais e
regionais, e serviram de base para a institucionalizacao do Plano Nacional de Cultura (PNC), Lei
Federal n° 12.343/2010, e para o monitoramento de politicas publicas de cultura para o periodo

2011-2020. Além disso, segundo Madeira (2014, p.194), foi a primeira vez que a EC foi
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mencionada em um plano nacional governamental como uma estratégia de desenvolvimento,
associado a elementos como “financiamento da cultura, sustentabilidade das cadeias produtivas e

geracao de trabalho e renda”.

Ao permitir a troca dial6gica de argumentos e opinides no ambito publico, Brandao (2012)
destaca que a comunicacdo organizacional assume seu carater de comunicacdo publica e
governamental uma vez que além de informar e promover a troca de argumentos do governo com
a sociedade, contribui em larga escala para a boa governanga publica. Zémor (1995) destaca que o
verdadeiro papel da comunicacdo nesse ambito é informar, prestar contas, ouvir demandas e
acompanhar as mudangas para que suas acdes tenham significado e contribuam para o alcance dos

objetivos governamentais.

Como fruto dos debates, a EC tornou-se uma politica de Estado, que possibilitou que em
2011 fosse planejada a Secretaria de Economia Criativa (SEC), sendo institucionalizada pelo
Decreto n° 7.743/2012, como o6rgdo do MinC e principal responsavel pelo fomento e
acompanhamento dos setores criativos no Brasil. Tal responsabilidade estd associada ao
cumprimento da estratégia do PNC que visa “ampliar a participacdo da cultura no desenvolvimento
socioecondmico sustentavel” (Brasil, 2013, p.7). Os fundamentos da EC no Brasil foram orientados

pelos principios de inclusao social, sustentabilidade, inovacao e diversidade cultural (Brasil, 2011).

Na visdo da SEC era temeraria a simples traducao de conceitos da EC de paises de lingua
inglesa, que muitas vezes geram incompreensoes semanticas por causa de diferencas culturais,
principalmente se for levado em consideracdo a associacdao que se faz comumente no Brasil entre
o termo “industria” e as atividades fabris de larga escala, massificadas e seriadas. Assim, para
efeitos de definicdo conceitual, o governo federal adotou o termo “setores criativos” como
representativo das diversas organizacdes que atuam em grupos setoriais, chamados de “campos”,

ao invés de industrias criativas (Caves, 2000).

Assim, no Brasil a EC é composta por cinco campos (Brasil, 2011): (1) patrimonio:
patrimonio material, imaterial, arquivos e museus; (2) expressoes culturais: artesanato, culturas

populares, indigenas e afro-brasileiras, artes visuais e digitais; (3) artes de espetaculo: danca,
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musica, circo e teatro; (4) audiovisual, livro, leitura e literatura: cinema e video, publicacOes e

midias impressas; e (5) criagOes culturais e funcionais: moda, design e arquitetura.

Todos esses setores econdmicos seriam a base de referéncia para denominacdo,
articulacao e desenvolvimento de territorios criativos no Brasil, servindo de base para tracar o plano
de comunicacdo entre os principais agentes representantes destes campos, no intuito de
implementar agOes especificas para trabalhar estas areas, a partir do PGEC sob coordenagdo da
SEC.

3. Comunicacao Intraorganizacional no PGEC

O plano da SEC (2011-2014), abordado neste trabalho como PGEC, foi elaborado com
base em dois direcionadores ou vetores centrais que direcionavam a acdo governamental na
execucdo de 16 competéncias, que serdo tratados aqui como objetivos desta organizagdo publica.
Um vetor macroecondmico (direcionado para a estruturacdao, desenvolvimento e monitoramento)

da EC, e outro vetor microeconémico (direcionado para o empreendedorismo, gestdo e inovagao).

Segundo o Relatorio de Gestao da SEC (Brasil, 2013, pp.20-21), o vetor macroecondmico
possui eixos de atuacdo que visam a geracdo de condi¢Oes para o desenvolvimento da EC,
envolvendo “processos de institucionalizacdo de territorios criativos [bairros, polos produtivos,
cidades e bacias criativas], a articulacdo e a realizacdo de estudos e pesquisas, além da promocao
do debate e da elaboracdao de propostas de adequacao de marcos legais”. Os eixos de atuagdo do
vetor microeconomico sdo voltados ao “fomento a incubadoras e biros de servicos, financiamento
para a capacitacdo de competéncias criativas e inovadoras, e apoio a formacdo de redes de

coletivos” de profissionais dos setores criativos.

Para viabilizar o alcance da estratégia do PNC, bem como a operacionalizacdo dos vetores
de acdo e dos eixos de atuagdo para o desenvolvimento da EC, o governo federal aprovou o
Regimento Interno do Ministério da Cultura e de seus 6rgaos executivos (Portaria n° 40, publicada
em 6 de maio de 2013) onde eram previstas as competéncias, a estrutura organizacional e as

atribuicoes dos dirigentes e demais cargos diretamente vinculados a SEC.
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A estrutura organizacional da SEC tem como base seus vetores centrais de acdo, sendo
composta por 17 unidades de trabalho, divididas em 3 niveis hierarquicos. Nesta estrutura, a
diretoria responsavel pelo vetor macroecondmico foi composta por duas coordenacgdes gerais. Uma
delas é a de Desenvolvimento de Projetos Integrados, responsavel pela gestao do planejamento e
orcamento da SEC e pela elaboracdo de instrumentos de pactuacdo e de articulacao de programas
e projetos transversais com outras unidades da SEC. Esses instrumentos de articulacdao, que
requisitam competéncias de profissionais de relacdes publicas e de comunicagado, tinham também
o foco publico, o qual é de envolver organizacoes externas a SEC, como instituicdes financeiras,
empresas publicas, organizacGes de categorias profissionais, agéncias de pesquisas e de fomento,

visando o financiamento compartilhado das acGes publicas.

Desta forma, observa-se que os eixos de atuacdo da EC brasileira, esbarram nos quatro
grandes desafios (barreiras estruturais) que condicionam o desenvolvimento da EC no Brasil
(informacdes e dados; recursos e fomento; educacdo para competéncias criativas; infraestrutura)

tanto sobre a 6tica do vetor macro quanto do vetor microeconémico.

4. Comunicacdo Interorganizacional no PGEC

Devido a transversalidade das agdes necessarias para o desenvolvimento da EC no Brasil,
a estrutura organizacional da SEC possuia uma autonomia relativa, que requisitava comunicacdes
e relacOes publicas para estabelecer parcerias, articulaces intersetoriais e acOes integradas ao
planejamento de outras organiza¢es governamentais e internacionais (Madeira, 2014) para que os

resultados em prol de um Brasil Criativo fossem viabilizados no periodo 2011-2020.

O PGEC em nivel internacional prevé parcerias com organizacdes como UNESCO, a
United Nations Institute for Training and Research (UNITAR) e a Organization of Ibero-American
States (OEI), visando a formacgao, gestao, estudos e fomento da EC. No nivel de representacao e
atuacao nacional, contempla parcerias no governo federal para a realizacdo de politicas e acdes

publicas integradas com quatro secretarias vinculadas a Presidéncia da Reptblica (assuntos
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estratégicos, comunicacgao social, politicas para as mulheres, e micro e pequena empresa) e com 14

dos 24 ministérios existentes (Brasil, 2011, pp.56-57).

E importante ressaltar que as parcerias supramencionadas visam tornar exequivel o PGEC,
mas também para auxiliarem no alcance das 53 metas do PNC (2011-2020). Dessas, 16 metas (30%
delas) sdao para o desenvolvimento da EC, concentrando-se essencialmente na dimensdo econdomica
do plano e no que tange aos aspectos de difusao e fruicao dos bens culturais da dimensdo cidada
do plano e, estdo indicadas no portal eletrénico de acesso ao PNC

(http://pnc.culturadigital.br/tema/economia-criativa/). Qualquer pessoa no Brasil pode acompanhar

as acoes governamentais para a cultura por meio deste portal atualizado periodicamente pelo MinC,
que permite conhecer todas as metas (situacao atual e resultados das acGes coordenadas pelo
governo federal com os parceiros) para o desenvolvimento da cultura no Brasil. Além de
comunicagOes governamentais supramencionadas, o desenvolvimento da EC no Brasil coordenada
pela SEC necessitava estabelecer comunicacdes publicas periddicas, que seriam institucionalizadas
por meio de “pactuacGes com o0s governos municipais e estaduais, as instituicoes académicas [e
financeiras], a sociedade civil, as entidades de representacdo patronal e laboral, entre outros, para

a identificacdo e reconhecimento dos territérios criativos” (Brasil, 2013, p. 41).

Entretanto, desde 2012, o MinC em seu portal do PNC ndo publicizou a metodologia para
a identificacdo e reconhecimento de territorios criativos, o que certamente depende da ampliagao
da base de dados brasileira de informagdes sobre os campos criativos e sobre o setor cultural como
um todo. Este é um ponto critico de longa data no pais, que afeta diretamente as comunicagdes e
as politicas publicas para a cultura e a EC. Logo, nao houve nenhum territério criativo
institucionalizado e publicizado pelo governo federal no Brasil até 2014, apesar de terem dois
municipios da regidao sul do Brasil que conquistaram nesse mesmo ano, a designacao de Cidade
Criativa pela UNESCO (2015). Mas, ainda ndo foi publicizado pelo MinC e nem por seu 6rgao

responsavel, a SEC.

Se por um lado caberia aos governos municipais e estaduais comunicarem ao MinC sobre
a condicdo de cidade criativa da UNESCO, por outro, é interesse do governo federal, devido ao

PGEC, compartilhar publicamente essas novidades, inclusive no Portal do PNC, pois elas

Revista Brasileira de Politicas Piiblicas e Internacionais, v.1, n.1, Jun-Ago/2016, pp.137-151.

144


http://pnc.culturadigital.br/tema/economia-criativa/

EMMENDOERFER, Magnus; FIORAVANTE, Alexandre S. A.; CEZAR, Layon C. Planejamento
Governamental e Comunicagdo Organizacional para a Politica Publica de Economia Criativa no
Brasil.

contribuem para o alcance das metas. Para Bohman (2009) a publicizacdao da comunicacao publica
assume seu carater forte ao passo que os diferentes atores tém capacidade de discernir sobre o
conteudo disponibilizado pelo Estado e a partir disso utiliza dessas informacdes como meio a
participar mais ativamente da vida publica. Assim, todo esse movimento de articulacdo pode ser
visto em politicas e acdes fomentadas pelo MinC via SEC, o qual foi complementado com a

institucionalizacdao do Observatorio Nacional de Economia Criativa (OBEC) e dos Criativas Biros.

O MinC instituiu o0 OBEC, o qual constitui um instrumento de producdo e difusdo de
informacg0es quantitativas e qualitativas sobre a EC brasileira. Este Observatério prevé parcerias
com as universidades e institutos de pesquisa regionais com objetivo de produzir informacao,
conhecimento sobre experiéncias e experimenta¢des da EC local, regional e nacional. A criacao do
OBEC revela a tentativa de superar um dos maiores problemas que travam os investimentos a este

setor, que é a auséncia de informacdes, dados e de andlises produzidos e sistematizados.

Para articular o governo federal com os entes governamentais nos niveis estadual e
municipal, criou-se o Criativa Bird. A iniciativa consiste na implantagdo de escritérios fixos e/ou
itinerantes voltados para o atendimento e apoio aos profissionais e empreendedores criativos com
a finalidade de promover e fortalecer as redes e arranjos produtivos dos setores criativos brasileiros.
Os estados onde foram implantados os Criativas Bir6s devem cumprir uma série de demandas
impostas pelo Ministério da Cultura quanto a implantagdo de estrutura fisica para seu

funcionamento.

Observa-se que os Criativas Birds é uma acdo intergovernamental que visa envolver os entes
federal, estadual e municipal por meio de parcerias. Em 2014, os Criativas Bir6s em nivel estadual
estavam em funcionamento em 13 das 27 unidades federativas do Brasil, e se tornaram conhecidas
como incubadoras, formando a Rede Incubadoras Brasil Criativo

(http://culturadigital.br/brasilcriativo/).

Esta acdo que envolve comunicacdes governamental (entre ministérios e 6rgaos) e publica
(com os setores criativos dos mercados e das comunidades) e que ndo geram politicas impositivas
é um dos instrumentos para a efetividade dessa acdo como ressalta Barbosa (2011). Essas

intervencoOes organizadas permitem a realizacdo de investimentos estratégicos por parte de agentes
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privados e publicos, valorizando e desenvolvendo instituicoes, equipamentos e recursos humanos

no contexto da EC.

5. Reflexodes sobre o PGEC e a Comunicacao Organizacional

Se por um lado, as a¢des do PGEC provocaram mudancas na forma de conceber a cultura
e o seu desenvolvimento no Brasil pelo viés da criatividade (Furtado, 1981). Por outro lado,
suspeita-se que a visibilidade conquistada pelo MinC com o processo de articulacdes com os entes
governamentais e organizacoes da sociedade civil da cultura em prol do desenvolvimento de

territorios criativos, pode gerar disputas de poder dentro do governo federal.

Essas possiveis disputas que podem ocorrer se ndao houver uma comunicagdo integrada,
geram sombreamento do PGEC no Brasil. Isso aparenta estar ocorrendo desde 2014, ao se observar
a publicizacdo esvaziada de informacdes atualizadas sobre a EC nas redes sociais e no portal do
préprio MinC. Além disso, até o momento ndo foi divulgado o plano de gestdo da SEC (2015-
2018). A dificuldade de publicizacdo das informagoes dificulta tanto a elaboracdo de diretrizes
locais no nivel municipal, quanto a disseminacdo de informacées aos cidaddos. Tal dificuldade

pode influenciar diretamente em seu processo de institucionalizacao.

Tais observagoes sdo relevantes porque a SEC apresentou-se como lécus dialégico e de
intensa comunicacdo governamental e publica no periodo 2011-2013, provocando de acordo com
Chapman (2002) multiplas aprendizagens coletivas e institucionais a respeito da cultura e da
criatividade, bem como sobre a forma de formular e implementar politicas ptblicas de cultura, com
a participacdo da opinido ptblica e de agentes de diversos setores culturais e criativos do Brasil e

do exterior.

Para Lippmann (1960) a opinido publica configura como elemento central no debate uma
vez que ela é permeada por uma série de elementos a serem valorizados e que devem ser formados
sobrepondo uma visdo democratica funcional de governo que muitas vezes busca o consenso a
partir de medidas coercitivas e estratégicas. Esta deve entdo ser vista entdo como fruto do dialogo

entre as partes a partir da troca argumentativa entre os publicos beneficiadores, legitimadores e
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geradores das acOes de determinado plano, acdo ou politica publica (Henriques et al., 2002). Isso
reitera a importancia do Estado em ndo estar ausente a fim de prezar pelo desenvolvimento social

e ndo somente econdomico dos setores criativos.

Um diferencial positivo identificado no Brasil foram as acdes governamentais serem de
forma transversal. Isso requer comunicacoes e relacdes publica efetivas para se evitar duplicidade
ou difusdes de agdes de curto alcance, sendo o MinC um hub de uma politica nacional de
desenvolvimento (De Marchi, 2014). A articulacdo do MinC por meio da SEC com os diferentes
setores do governo, revela mudancgas no sentido do investimento social e cultural, da legislacdo, da
criatividade e inovacdo e do proprio reconhecimento da EC como um meio de desenvolvimento

territorial.

Nessa perspectiva cabe destacar que um dos maiores desafios para o fomento a EC nos
paises em desenvolvimento é a efetiva articulacdo de um pacto social, econémico e politico com a
sociedade civil para a EC. Caberia ao governo as diretrizes para a intergovernabilidade (Radin,
2010) da EC em diferentes territérios no Brasil, requerendo o alinhamento das politicas setoriais,
a instituicdo de um marco regulatorio e juridico que sustente a EC e a participacdo ativa em
negociacdes internacionais, formando um ambiente que possa reconhecer o valor econdmico da
criatividade, para além de um mandato politico presidencial, algo que estava sendo construido por

meio da SEC no MinC, no periodo 2011 e 2013 no Brasil.

Mesmo com a diversidade cultural e potencial criativo existentes no Brasil, o pais ainda
carece de profissionais de comunicacao atuando neste campo, nos trés entes governamentais.
Assim, a institucionalizagdo da SEC no MinC insere o tema na agenda governamental do pais e
reposiciona a cultura como eixo importante para o desenvolvimento do estado brasileiro. A criagao
do PGEC representa um passo importante, pois 0 documento ritualiza e inaugura no governo
federal o compromisso do MinC, bem como um registro para novas liderancas politicas, em
dialogar com as pessoas inseridas e interessadas nos setores criativos, a fim de formular,

implementar e monitorar politicas publicas no rumo de um novo desenvolvimento.

Assim, espera-se que a partir do alinhamento das diretrizes intraorganizacionais,

interorganizacionais e publicas, a comunicagado atinja suas principais fun¢des como apontado por

Revista Brasileira de Politicas Piiblicas e Internacionais, v.1, n.1, Jun-Ago/2016, pp.137-151.

147



EMMENDOERFER, Magnus; FIORAVANTE, Alexandre S. A.; CEZAR, Layon C. Planejamento
Governamental e Comunicagdo Organizacional para a Politica Publica de Economia Criativa no
Brasil.

Haswani (2006, pp.27-28) que atenta para conceitos como “transparéncia, participacao, eficiéncia
e eficacia” como os atuais objetivos de qualquer tipo de comunicacdo que envolva multiplos atores

e multiplos interesses.

6. Conclusoes

A institucionalizacdo da EC como Politica Publica no Brasil encontra uma série de
dificuldades operacionais, principalmente no atendimento as particularidades regionais. Elementos
como a comunicacdo organizacional revelam possibilidades de superacdo ou reforco destas

dificuldades.

A comunicagdo tal como foi alicercada no planejamento da EC no caso brasileiro revelam
dificuldades internas de repasse de informacdes e dificuldades externas de articulacdo com outros
orgdos de interesse, pode engessar o alcance de transparéncia e eficiéncia tal como preconizado

por Haswani (2006).

Por sua vez, a busca por facilitar a fluidez da informag¢ao enquanto um processo dialégico
construido de e para diversos grupos pode criar possibilidades de desburocratizacao de certas
atividades possibilitando a comunicagdo assumir seu carater publico e governamental. Assim, tal
carater torna-se possivel somente ao passo que a sociedade esta inserida efetivamente nos espacos
de discussdes e tem possibilidades de dialogar na busca do melhor argumento e na insercao de

novas demandas as existentes.

Assim, o processo de institucionalizacdo da EC por meio do PGEC é um diferencial do
Brasil, evidenciado pela transversalidade das suas politicas e acdes com as organizagoes publicas
e a sociedade. Este é um marco institucional para a transposi¢dao da dimensdo cultural e criativa do
plano das ideias para a dimensdo pratica em termos de desenvolvimento territorial. Isso gera a
esperanca de uma possivel retomada do plano para um Brasil Criativo, mesmo com indicios de
sombreamento e de uma visivel inclinacdo do atual governo federal em desacelerar as acoes e as

informacoes sobre da SEC desde 2014, algo observavel em seu website governamental.
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A SEC, o OBEC e o Criativa Bird revelam uma estruturacdio da EC no Brasil mais
complexa, que transcendem a criacdo burocratica de estrutura organizacionais publicas. Isso sdo
evidéncias de que o governo brasileiro tem reconhecido o potencial multiplicador embutido nos
segmentos criativos, posicionando-se de forma ativa neste contexto. Neste sentido, destaca-se que
as articulagOes e parcerias nesta area nao se apresentam por um modelo impositivo e padronizado,
mas sim por uma flexibilidade quanto as caracteristicas e particularidades da EC de cada local ou
regido no Brasil. Assim, observa-se a importancia dos profissionais de comunicacao e de relacées

publicas na operacionalizacdo e coordenacao dessas articulagoes em prol da EC.

Desta forma, uma campanha mais ampla acerca da EC necessita ser feita para sensibilizar
a populacdo, haja vista, a recente implementacdao do PGEC. Entretanto, as agdes do MinC por meio
da SEC tém demonstrado a¢des positivas para levantar, unir e disseminar a EC, o que subsidiara a
elaboracdo e formulacdo de politicas ptblicas que objetivam a promocdo do desenvolvimento e
crescimento sustentavel de territorios, inclusive mais criativos no Brasil. Neste contexto, o enfoque
na diversidade cultural é importante, mas como a EC aborda muito mais do que isso, é necessario
além de politica cultural, de redistribuicdo e inclusdo, enfatizar também politicas industriais e de
infraestrutura. Isso reitera a importancia das comunicacGes e relacdes publicas

interorganizacionais.

Por fim, observou-se que o tema EC na area de comunicacdo e relacdes publicas ainda é
incipiente em estudos nacionais e internacionais, o que potencializa o surgimento de novas agendas
interdisciplinares de pesquisa e de ensino. Inclusive abre oportunidades de atuacao profissional

para o0s egressos e estudantes dessa area no contexto da EC.
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