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Jornalismo de Infotenimento:
sensacionalismo, entretenimento e fait divers®
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Resumo

O estudo consiste numa discussdo bibliografica que objetiva analisar a relacdo entre
sensacionalismo, entretenimento e fait divers no contexto historico atual, onde o “paradigma
da sensag¢do” ainda é presente nos media atuais. Traca a génese do enraizamento do
sensacionalismo e a utilizacdo de fait divers na imprensa. Identifica que nos dias atuais, tais
conceitos possuem nova acepgdo e interagem através do desenvolvimento das tecnologias
digitais. O neologismo infotenimento configura-se hoje, como um elemento bastante utilizado
no jornalismo mundial, que mescla informacédo e entretenimento, onde o uso das sensacdes €
essencial para a capacidade de entretenimento do receptor.
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Introducéo

A histéria do jornalismo funde-se com o desenvolvimento do capitalismo nas
sociedades modernas. O fim do século XIX e inicio do século XX foram marcados por um
desenvolvimento exponencial no jornalismo, que neste periodo ndo serviria apenas a elite,
mas se direcionava as massas que também careciam de informacao.

Com o desenvolvimento tecnolégico da imprensa, 0 melhoramento das técnicas de
impressdo, o aparecimento de escolas de ensino publico, especialmente nos Estados Unidos, a
popularizacdo dos jornais se fortaleceu e a populacdo passou a ter um maior acesso a
informacdo. A chamada penny press®, de acordo com Aguiar (2008) contribuiria

enormemente para materializar um novo conceito de jornalismo que separaria o fato da
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opinido, isto &, consolidou-se nesse periodo, a passagem do jornalismo de opinido para um

jornalismo de informacéo.

O surgimento do New York Sun como primeiro jornal destinado as massas que
valorizava as historias de interesse humano mudou radicalmente o conceito de jornalismo. A
populacdo era atraida demasiadamente por esse tipo de informagdo que deixava de lado
questBes politicas e se dedicava a contar histdrias de interesse humano, ligadas ao cotidiano,
relacionadas a dramas de pessoas comuns, a policia e ao dia-a-dia nos parlamentos.

A partir deste periodo, o sensacionalismo na imprensa alcancga seu auge. Os jornais de
Pulitzer e de Hearst, o New York World e o Morning Journal foram os que marcaram a
entrada do género no pais. O sensacionalismo na pratica jornalistica é entendido como um
modo de apelacdo e exagero, onde hd um intenso uso de fotografias chocantes e textos
chamativos que apelam para a emocao.

Neste sentido, esse periodo da histéria da imprensa é denominado como o do
“paradigma da sensacao”, enquanto que o século seguinte ¢ denominado como o “paradigma
da informagdo”, periodo em que o jornalismo e os jornalistas querem afirmar o seu
compromisso com a “verdade dos fatos”, com a objetividade ¢ com a separac¢ao da opinido da
informagéo.

Assim, este trabalho pretende realizar uma discussdo bibliografica que objetiva
analisar a relacdo entre sensacionalismo, entretenimento e fait divers no contexto historico
atual, onde o “paradigma da sensagdo” ainda ¢ presente nos media atuais. Entretanto, nos dias
atuais, tais conceitos possuem nova acepcao e interagem através do desenvolvimento das
tecnologias digitais. Neste sentido, o jornalismo de infotenimento utiliza-se destas trés
caracteristicas e mescla informacdo e entretenimento para chamar e atrair a atencdo do
receptor. Portanto, para uma analise proficua, primeiramente, é necessario retomar a histéria

do sensacionalismo e ao conceito de fait divers.
1 Sensacionalismo: conceitos e génese
A objetividade e a imparcialidade sdo caracteristicas que permitem identificar o atual

padrdo do discurso e da linguagem jornalistica. No entanto, apesar desta busca pela

objetividade das informacdes, existem alguns tipos de noticias elaboradas pela imprensa que
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mesclam informagcdo e emocdo ao mesmo tempo, como aquelas que relatam tragédias,

conflitos e dramas humanos, acontecimentos insolitos ou anormais, de modo que carregam
sentidos subjetivos. Tais noticias podem trazer em si elementos sensacionalistas.

O livro de Danilo Angrimani Sobrinho, “Espreme que sai sangue” (1995) ¢ uma das
obras mais completas que tratam sobre o jornalismo sensacionalista, sua linguagem e historia

na imprensa. O autor apresenta algumas definigdes de sensacionalismo. Para ele:

Sensacionalismo é tornar sensacional um fato jornalistico que, em outras
circunstancias editoriais ndo mereceria esse tratamento. Como o adjetivo indica,
trata-se de sensacionalizar aquilo que ndo é necessariamente sensacional, utilizando-
se, para isso de um tom escandaloso, espalhafatoso. Sensacionalismo é a producédo
de um noticiario que extrapola o real, que superdimensiona o fato. (ANGRIMANI,
1995, p. 16).

Angrimani (1995) explica que no senso comum, a palavra é comumente utilizada
qguando se quer designar que um veiculo ndo possui credibilidade e ética e, geralmente, o
conceito é visto negativamente. Nesse caso, a palavra é ligada a imprecisdo, a erros de
apuracdo. Assim, ha a tendéncia de designa-lo como sensacionalista, confundindo-o com um
media sem ética e deturpador de informac6es, como se outros veiculos ditos como sérios nao
estivessem também passiveis de erros. Por isso, € preciso caracteriza-lo de maneira
contundente e mostrar suas multiplas especificidades.

Marcondes Filho (1986) diferencia o jornal sensacionalista do “convencional” apenas

por um aspecto: o grau.

Sensacionalismo é apenas o grau mais radical de mercantilizacdo da informacéo:
tudo o que se vende é aparéncia e, na verdade, vende-se aquilo que a informagéao
interna ndo ira desenvolver melhor do que a manchete. (MARCONDES FILHO,
1986, p. 66).
Dessa forma, o autor atribui o conceito a uma mera mercadoria da industria cultural
gue busca intensivamente melhorar sua aparéncia para vender mais. Além disso, trata do
termo através da visdo psicanalitica onde o sensacionalismo se encontra carregado de “apelos

as caréncias psiquicas das pessoas e explora-as de forma sadica, caluniadora e
ridicularizadora” (MARCONDES FILHO, 1986, p. 67).
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Pedroso (1983 apud Angrimani, 1995) descreve de forma bastante detalhada o0 modo

de producdo de um jornal sensacionalista. A autora ilustra as regras que um jornal

sensacionalista usa para produzir suas noticias.

Intensificaco, exagero e heterogeneidade grafica; ambivaléncia  inguistico-
semantica, que produz o efeito de informar através da ndo-identificagdo imediata da
mensagem; valorizagdo da emocdo em detrimento da informacédo; exploracdo do
extraordinario e do vulgar, de forma espetacular e desproporcional, adequacdo
discursiva ao status semidtico das classes subalternas, destaque de elementos
insignificantes, ambiguos, supérfluos ou sugestivos; subtracdo de elementos
importantes e acréscimo ou invencdo de palavras ou fatos (...). (PEDROSO, 1983
apud ANGRIMANI, 1995, p. 14).

E possivel perceber que todas as defini¢des possuem pontos em comum e todas tratam
de questbes emocionais, pois sensacionalizar é prender o leitor através da emocdo, do
sentimento, da dramatizacéo.

Quanto a histdria e génese do sensacionalismo, de acordo com Angrimani (1995), ndo
h& uma data precisa para se dizer quando o sensacionalismo enraizou-se na imprensa. O autor
acredita que caracteristicas sensacionalistas estdo inseridas nos jornais desde seu inicio.

No século XIX, havia jornais na Franca que eram conhecidos como canards e tinham
apenas uma pagina. O conteudo desses jornais eram histérias de catéstrofes, criancas
violentadas, cadaveres cortados em pedacos, eclipses, entre outros. Os primeiros jornais
franceses surgidos entre 1560 a 1631, ja tinham caracteristicas sensacionalistas. O Nouvelles
Ordinaries e 0 Gazette de France elaboravam noticias sensacionais, usando fait divers
parecidos com os atuais. Havia também, antes mesmo desses dois jornais, 0s occasionnels,
que eram brochuras, onde se expunha exageros, falsidades e fait divers.

Por outro lado, apesar do surgimento de diversos jornais com caracteristicas
sensacionalistas no decorrer do tempo, muitos autores consideram que esse género so iria se
consolidar na década de 1880. “No final do século XIX, no entanto, surgem dois jornais que
vao moldar o género sensacionalista, dando-lhe caracteristicas que ainda hoje sdo utilizadas:
‘World’ e ‘Journal’” (ANGRIMANI, 1995, p. 20).

Assim, o marco do jornalismo sensacionalista foi nos Estados Unidos, com a criagéo
dos jornais de Joseph Pulitzer e William Randolph Hearst. O New York World de Pulitzer foi

o primeiro jornal a cores, a utilizar os conhecidos “olhos” e possuir um grande contetdo

sensacional. Em 1890, Pulitzer ja havia conseguido um lucro liquido de R$ 1,2 milhdo.
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Posteriormente, surge um concorrente, 0 Mourning Journal. Seu dono, Hearst copia 0 modelo

de Pulitzer e nesse momento os dois lutam com todos os meios para expandir seus veiculos de
comunicacdo (ANGRIMANI, 1995).

Os dois jornais eram vendidos por precos baixos e os titulos eram bastante chamativos.
Além disso, as manchetes se apresentavam em tons escandalosos, as noticias em sua maioria,
eram sem importéncia e distorcidas e os artigos superficiais. Os jornais praticavam diversas
falcatruas, ora inventando entrevistas, ora criando historias apelativas. “Os repoOrteres estavam
a ‘servico’ do consumidor e faziam campanhas contra os abusos sofridos pelas pessoas
comuns, numa mistura de assisténcia social e producdo de historias interessantes”
(AMARAL, 2006, p. 18).

A imprensa sensacionalista ficou estagnada por alguns anos. Seus exageros ja nao
atraiam tanto e o jornalismo vivia uma nova fase com a explosao da publicidade, a formacao
de monopolios e as “tiragens-monstro”. O século XX foi marcado por mudancas drasticas no
fazer jornalistico, como o surgimento da objetividade e o uso da técnica da piramide invertida,
por influéncias do Positivismo.

No Brasil, os primeiros elementos sensacionais na imprensa se deram através dos
folhetins, surgidos em 1840. O folhetim tinha como recurso o melodrama que era uma forma
de oralidade utilizada especialmente na Inglaterra e na Franca do final do século XVIII e
destinava-se a pessoas analfabetas. O melodrama era uma espécie de espetaculo popular, que
“inclui a telenovela, o folhetim, o radioteatro, a literatura de cordel, entre outros” (AMARAL,
2006, p. 73).

O melodrama transforma-se em folhetim na metade do seculo XIX, na Europa. Gracas
ao desenvolvimento da imprensa, o folhetim é o primeiro texto escrito destinado ao publico
popular de massa. Dois jornais de Paris, 0 Le Presse e o Le Siécle, em 1836 foram os
primeiros a fazer uso do folhetim em suas paginas, que ficavam no rodapé do jornal e muitas
vezes na primeira pagina. De acordo com Amaral (2006, p. 75) “o folhetim nasceu nas maos
de dramaturgos franceses como Alexandre Dumas e Eugene Sue e, portanto, tem estreita
relagdo com o melodrama (...)".

Entre as caracteristicas dos folhetins, a autora destaca: “caracterizacao maniqueista dos
personagens, simplificagdo, suspense, superexposicdo ¢ saga autobiografica” (AMARAL,

2006, p. 75). Além destes, ha um excessivo uso de suspense (pois a historia continuara no
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outro dia e isso reforcava o contato com leitor), redundancia, linguagem coloquial e didlogos

breves. O folhetim mesclava assuntos sérios e diversdo. Era conservador, mas também estava
a servico da populacdo menos abastada.

O folhetim no Brasil teve sua inspiracdo nos folhetins franceses. Os elementos que
aproximam o folhetim ao relato sensacional séo justamente o uso de fait divers, o intenso

envolvimento do leitor com o jornal e o estilo melodramatico. Deste modo, Amaral explica:

Com o folhetim, o Romantismo aproveita o que tinha de literariamente mais
alienante: o sentimentalismo exagerado, a visdo estereotipada da vida, a atracdo pelo
fantastico, o interesse pelo exético, o fascinio pelas situagcbes draméticas e
apaixonantes, a critica subjetiva a&s injusticas sociais e a tendéncia a comovida
contemplacdo da desgraca humana. (AMARAL, 2007).

Ainda hoje, apesar das transformacdes pelas quais a imprensa passou, principalmente
com a entrada da Internet e a mistura de géneros discursivos, percebe-se que o uso das
sensacdes é um recurso muito utilizado, mesmo em jornais considerados como “referéncia”.
Estes jornais, em algumas ocasifes, podem oscilar entre a realidade e a ficcdo, na medida em
que utilizam recursos ficticios para construir o seu discurso. Além disso, jornais segmentados
para um publico com menor poder aquisitivo tendem a abrigar entretenimento em seu
discurso, de modo que subestimam a capacidade critica de seus leitores, entendendo que 0s

mesmos sdo impossibilitados de compreender o contexto em que vivem.

1.2 Os fait divers e sua relacdo com o sensacionalismo

A historia dos fait divers confunde-se com a historia do sensacionalismo. Segundo
Baillon (1988 apud ANGRIMANI, 1995) os fait divers (fatos diversos) ja eram utilizados na
Idade Média por trovadores em suas cangdes, antes mesmo dos “canardeiros®™ e
“occasionnels”.

Na Franca, desde o surgimento dos primeiros jornais, esse tipo de publicacdo era
largamente utilizado. A relagdo entre fait divers e sensacionalismo é tdo grande que muitos

pesquisadores até confundem sua conceituagdo. De acordo com Angrimani (1995, p. 27)

9, <6

* De acordo com Angrimani (1995, p. 19 e 20) “canardeiros” eram as pessoas que vendiam “carnads™: “jornais
populares de uma pagina, impressos na parte frontal e que comportavam titulo, ilustragdo e texto”.
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“Thedphraste Renaudot, fundador da Gazette de France (1631), lanca edicOes

‘extraordinarias’ de grandes tiragens, consagradas aos fait divers sensacionais”. Assim, o fait
divers passa a ser um género bastante utilizado e admirado, ndo s6 por jornalistas, mas
também por artistas, que incluiam esse tipo de histéria em seus romances.

Com o aperfeicoamento das técnicas de impressdo, editores e mascates seguem o
exemplo de Renaudot, e passam a incluir os fait divers em suas publica¢cdes. Além disso,
gracas a esse aperfeicoamento, passam também a ilustrar histérias de crimes e execucdes em
suas historias. Entdo, a partir desse momento, jornais de toda Frangca concorrem entre si,

fazendo uso das histérias de fait divers.

O fait divers, como informacdo auto-suficiente, traz em sua estrutura imanente uma
carga suficiente de interesse humano, curiosidade, fantasia, impacto, raridade,
humor, espetéaculo, para causar uma ténue sensacdo de algo vivido no crime, no sexo
e na morte. Consequentemente, provoca impressoes, efeitos e imagens (que estdo
comprimidas nas formas de valorizacdo gréfica, visual, espacial e discursiva do fato-
sensacdo). A intencdo de produzir o efeito de sensacionalismo no fait divers visa
atrair o leitor pelo olhar na manchete que anuncia um acontecimento produzido,
jornalistica ou discursivamente, para ser consumido ou reconhecido como
espetacular, perigoso, extravagante, insolito, por isso, atraente. (PEDROSO, 1983
apud ANGRIMANI, 1995. P. 26).

Dessa forma, os fait divers encontram-se numa intima relacdo com o sensacionalismo,
pois este sempre utilizou desse tipo de noticia para a construcdo de seu discurso.

Lage (2006) entende que fait divers representam as matérias escabrosas, insdlitas,
como mortes, assassinatos, violéncia, acidentes, fenémenos da natureza ou outros fatos que
fogem da normalidade do cotidiano. Segundo o autor, esse tipo de noticia se mostra distinta,
“se a informagdo depende para ser avaliada ou compreendida, de uma situagdo (politica,
econdmica ou artistica), o fait divers interessa por si mesmo” (LAGE, 2006, p. 58). Assim,
esse tipo de narrativa ndo se encontra em nenhum contexto historico, pois 0 que realmente
interessa nessas materias € a mesma falta de contexto existente nelas.

Os fait divers fazem parte da histéria muito antes do surgimento do jornalismo. Basta
retornar as historias das tragédias gregas para isso se confirmar. Lage (2006) vincula o termo
com a antitese, figura bastante utilizada no jornalismo, afirmando que este seria uma
“atualizagdo do jornalismo e que sustenta historicamente seus esteredtipos”. E possivel
encontrar a antitese em diversas aberturas de paragrafos e manchetes de jornais, e nem sempre

s80 necessariamente 0s sensacionalistas. A estratégia desse tipo de informacdo seria abrir a
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chamada da matéria com uma informacdo incompleta e que provoque suspense, induzindo o

leitor a leitura das informacdes seguintes. “’A morte tornou-se uma festa’, ‘Cachorro fez mal
amoga’ ou ‘Foi o pior dos dias’” (LAGE, 2006, p. 60) sdo alguns exemplos de chamadas que
se caracterizam como fait divers.

Amaral (2006) argumenta que os fait divers possuem grande relagdo com a
folhetinizacdo e a dramatizagdo da informacdo surgidas no século XIX, onde o publico e o
privado se misturam. Na visdo da autora, essas noticias se encontram no “a4mbito da mera
curiosidade”: informacdes que irrompem com a normalidade cotidiana. Assim, Amaral
exemplifica que fait divers ‘“constituem-se em noticias que ndo tém repercussdo, S&o
impermeéaveis a realidade politica, que ndo vao além delas mesmas (...)” (AMARAL, 2006, p.
77). Neste sentido, o discurso sensacionalista ¢ produzido a partir desse “nutriente”, que se
caracteriza pela informacdo excepcional, extraordinaria, insignificante, sem contexto e

exacerbada, produzindo no espectador um impulso agressivo (PEDROSO, 2001).

2 Como o sensacionalismo, entretenimento e fait divers se permutam

A condicdo contemporénea dos meios de comunicagdo se mostra complexa devido aos
diversos fendbmenos tecnolégicos, sociais, politicos, econdémicos e culturais. O entretenimento
se manifesta hoje, como forca maior que move a humanidade, se misturando e até mesmo se
confundindo com o trabalho. Com isso, toda a cultura do século XXI é formada com base
nessa nova maneira de viver e perceber a realidade. (ALMEIDA, 2009).

No periodo moderno, a ideia de entretenimento era de que ele servia para as pessoas
escaparem de seus problemas didrios, para “descansarem” do trabalho exaustivo. Havia uma
separagdo entre o labor e o prazer. O cenario atual modificou esse pensamento. O trabalho, o
lazer e mesmo o aprendizado ndo possuem mais esta separacao.

Ir a uma festa, ao cinema, assistir televisao, acessar a internet, distrair, divertir, ler um
livro, jornal ou revista sdo atitudes que tém por intuito entreter. A transformacdo da propria
vida numa forma de espetéaculo e entretenimento é o tema do livro de Gabler (1999). Para o
autor, essa mudanca cultural é a mais importante do século XX nos Estados Unidos e, para

aqueles paises influenciados pela cultura norte-americana.
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Até mesmo o jornalismo, que tem a funcdo de informar com responsabilidade e fazer

com que os cidaddos tenham uma consciéncia critica acerca do mundo, aderiu a essa nova
cultura. Hoje, € possivel perceber que a grande parte dos jornais mistura entretenimento com
informacdo e muitas vezes, informa de maneira que possa entreter seu receptor. O neologismo
infotenimento® significa exatamente isso: a mistura de informag&o com entretenimento.

Dejavite (2007) que possui uma extensa pesquisa onde aborda a relagédo existente entre
informacdo e entretenimento inseridos na imprensa e principalmente em jornais impressos,
afirma que “o jornalismo de INFOtenimento € o espaco destinado as matérias que visam
informar e entreter, como, por exemplo, 0s assuntos sobre estilo de vida, as fofocas e as
noticias de interesse humano — os quais atraem, sim, o publico”. Para a autora, este termo
compreende a intencdo editorial do papel de entreter no jornalismo. Noticias que informam
entretendo alcangcam maiores efeitos sobre a recep¢do e vendem mais.

Para muitos tedricos, um dos aspectos que inauguram essa cultura do entretenimento é
a utilizacdo da linguagem sensacionalista, pois ela prépria seria uma forma de entreter. O
sensacionalismo encontra seu auge nos fins do século XIX e inicio do século XX, e é nesse
periodo que varios jornais dos Estados Unidos comecam a utilizar fotografias chocantes em
primeira pégina, a explorar os problemas e dramas humanos e estimular as sensagdes do
leitor. A imprensa sensacionalista da época, também chamada penny press, contribuiria para
a formacdo de leitores que acompanham os fatos do cotidiano, ndo para se informarem, mas
para se entreterem, pois tudo aquilo que é espetacular e sensacional também é entretenimento
(ALMEIDA, 2009).

Marcondes Filho (1986) explica que na metade do seculo XIX, a imprensa se
transformaria de veiculo politico para empresa com fins lucrativos. Além disso, a opinido
estava se separando da informacdo e por isso, surge nesse momento, 0 conceito de
objetividade jornalistica. A publicidade tornara-se a maior fonte de sobrevivéncia desses
jornais. Consequentemente, utilizar matérias sensacionais nos jornais seria a forma mais
rentdvel e lucrativa. O autor vai mais além e afirma:

E uma imprensa (a sensacionalista) que ndo se presta a informar, muito menos a

formar. Presta-se basica e fundamentalmente a satisfazer as necessidades instintivas
do publico, por meio de formas sadicas, caluniadoras, ridicularizadoras das pessoas.

® Este termo origina-se do inglés “infotainment”, em portugués, “infotenimento”, que se constitui pela junco de
informacdo e entretenimento, designado assim, a atual tendéncia da imprensa mundial (AGUIAR, 2008).
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Por isso, a imprensa sensacionalista, como a televisdo, o papo no bar, o jogo de
futebol, servem mais para desviar o publico de sua realidade imediata do que para
voltar-se a ela, mesmo que fosse para fazé-lo adaptar-se a ela. (MARCONDES
FILHO, 1986, p. 89)

O sensacionalismo, do ponto de vista de Marcondes Filho possui funcéo alienante,
pois as sensacdes prestam-se a satisfazer as necessidades instintivas das pessoas, desviando-as
assim, de sua realidade. No entanto, Aguiar (2008), com uma visdo totalmente oposta a de
Marcondes Filho ndo vé no jornal sensacional® um mal, algo alienante, capaz de promover o
“conformismo social”. Ele € um dos poucos tedricos da Comunicacdo que ndo criticam
negativamente 0 uso da narrativa sensacionalista. O autor reconhece no jornalismo
sensacional, a informacao jornalistica dada de forma a atribuir sensacdes no receptor, a partir
da “imediaticidade de sua experiéncia”. Além disso, acredita que as narrativas sensacionais
estdo arraigadas no proprio fazer jornalistico atual, e que a Unica coisa que vai diferenciar a
imprensa sensacionalista da imprensa de referéncia é a forma de utilizacdo dessas narrativas.
Isso fica mais evidente quando ele relaciona o sensacionalismo ao entretenimento e elabora

uma pergunta bastante polémica:

Se o jornalismo que hoje conhecemos apresenta como caracteristica o paradigma do
jornal de informacdo, qual o problema politico em produzir um noticiario que
desperte o interesse do leitor e ainda possa entreté-lo? (AGUIAR, 2008).

A resposta a essa pergunta talvez possa ser dada atraves das palavras de Sousa que

Aguiar mencionou em seu trabalho:

Informar jornalisticamente ser& assim, em sintese, permitir que os cidaddos possam
agir responsavelmente. Na minha opinido, entreter “jornalisticamente”, pelo
contrario, tende a degradar, em maior ou menor grau, essa funcdo informativa e,

consequentemente, reguladora e mediadora, que 0s meios de comunicagdo possuem
na sociedade (SOUSA, 2000 apud AGUIAR, 2008).

Ja é sabido que as pessoas ndo leem jornais apenas para se informarem, mas, ao Ié-los,
sentem-se inseridas no mundo, participes da historia cotidiana. E por este motivo, € que
reconhecemos a enorme responsabilidade do jornalismo. Quando um jornal opta por utilizar
entretenimento em suas narrativas, ndo é apenas pelo fato de escolher um determinado
enquadramento e estrutura da noticia. Ele também esta direcionando este tipo de noticia a um

determinado tipo de publico.

® Aguiar prefere usar a denominagio “Jornal sensacional” do que “Jornal sensacionalista”.
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Amaral, em um estudo que busca identificar a trajetdria da noticia em direcdo ao

entretenimento, observa que este deslocamento ocorre principalmente em veiculos
segmentados para um publico popular (classe C). Observa também que o jornalismo, além de
separar publicos e produtos, tende a determinar quem dever saber sobre o qué. Neste contexto,
seu discurso “separa e distingue, aponta o que deve ser visto como diferenca, a partir da
hierarquizagdo proveniente da classificagdo do leitor” (AMARAL, 2008, p. 72).

Assim, compartilhando da visdo da autora, percebe-se no discurso jornalistico um
deslocamento de tematicas sérias em virtude de tematicas descontraidas, capazes de gerar
fruicdo, emocdo, diversdo. Consequentemente, ao fazer isso, € erigida a imagem de um
jornalismo fragilizado, incapaz de proporcionar um conhecimento interpretativo acerca da
realidade ao seu publico. Além disso, o jornalismo perde-se em ambi¢6es mercadologicas que

somente visam vender mais.

Consideracoes finais

O objetivo desta pesquisa foi analisar 0s nexos existentes entre sensacionalismo,
entretenimento e fait divers no contexto histdrico atual da imprensa. O infotenimento, novo
conceito de producédo jornalistica, baseado na narrativa das sensagdes e na noticia dada de
forma que entretenha o receptor pode ser observado em inUmeros jornais brasileiros
(principalmente os dedicados a classe C) e, ainda nos famosos tabléides ingleses como o The
Sun, The Mirror, The Daily Mail, dentre outros.

E possivel perceber o quanto estes temas sdo complexos e dividem opinides de
tedricos da Comunicacdo. De um lado, autores que acreditam que a narrativa das sensacdes
degrada a informacdo jornalistica e sdo mais um produto da inddstria cultural; enquanto
outros afirmam que as sensagdes estdo intrinsecamente ligadas ao discurso jornalistico.
Rabaca e Barbosa, por exemplo, tém uma visdo semelhante a de Aguiar (2008). Para eles,
“todo processo de comunicagdo contém elementos sensacionalistas, na medida em que
mobiliza sensagOes fisicas (sensoriais) e psiquicas, principalmente, na primeira etapa do
processo, isto é, no esforco para obter atencdo, aceitacdo e reposta a uma mensagem”
(RABACA e BARBOSA, 2001, p. 666 e 667).
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Em contrapartida, o uso das sensacdes no jornalismo, o qual vincula-se ao

infotenimento ndo é aceito com bons olhos no ambito profissional e académico. Dejavite
(2007) explica que mostrar a importancia do jornalismo de infotenimento é e ainda sera um
desafio, ja que todas as caracteristicas que o envolvem (sensacionalismo, entretenimento, fait
divers etc.) possuem seus aspectos positivos e negativos, além de possibilidades e limitacGes.
Constatou-se que o uso do infotenimento é uma opgdo editorial, uma forma de chamar
e atrair a atencdo da recepcdo. Esse tipo de noticia baseia-se em conceitos polémicos como o
uso das sensacdes que € vinculado ao sensacionalismo, ao entretenimento e também por
noticias insélitas, anormais que provocam curiosidade, humor, dentre outros — os fait divers.
Neste contexto, percebe-se que a imprensa sempre cria formas de atrair a recepg¢do para néo
perder audiéncia e nem lugar no mercado, dividindo opinides entre teéricos da Comunicacéo.
O sensacionalismo, um dos fenbmenos mais antigos enraizados na imprensa continua
permanecendo nos media atuais, adaptando-se e reformulando-se a cada contexto historico.
Guy Debord (1997), ao definir o modo de ser da sociedade atual como “sociedade do
espetaculo” afirma que o espetaculo nada mais é que o exagero da midia, que ao invés de
comunicar, pode chegar a excessos. Vivemos em um mundo onde o espetaculo se constitui
como o “modelo atual da vida dominante”. Assim, a realidade surge no espetaculo, € o
espetaculo é real. Tal reciprocidade toma forma em todos os campos da vida humana e, neste
caso, atua fortemente nos meios de comunicacdo de massa, onde 0 jornalismo passa a
construir um discurso baseado em modelos ficticios, e a ficcdo constrdi o seu discurso

baseando-se em modelos reais.
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