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Resumo

O objetivo deste artigo é apresentar um estudo critico acerca da infografia dentro do
contexto da educacdo a distancia e como objeto complementar de aprendizagem. A
Educacdo a Distancia € um modelo de ensino que visa instruir e formar seus alunos por
meio de uma metodologia que tende ao autodidatismo. Ainda que na maioria dos cursos
oferecidos nessa modalidade, sabemos da presenca do tutor como mediador do
conhecimento e facilitador da aprendizagem, é principalmente através das leituras e
interagdo com os Ambientes Virtuais de Aprendizagem que os alunos irdo adquirir o
conhecimento que o ensino a distancia oferece. Considerando isso, neste trabalho temos
0 objetivo de investigar em que medida e por quais razdes a infografia deve ser utilizada
como meio complementar de ensino nos ambientes virtuais de aprendizagem na
modalidade de Educacdo a Distancia. A estrutura do presente estudo consiste em
conceitualizar infografia, a educacao a distancia, e apresentar algumas propostas de uso
da infografia nos Ambientes Virtuais de Aprendizagem.

Palavras-chaves: Educacdo a Distancia. Infografia. Ambiente Virtual de
Aprendizagem. Infografia.

Introducéo

Em meados do século XX, ocorre a chamada Segunda Revolucdo Industrial ou
Revolucéo Eletroeletronica, evento que traz para os lares novos meios de comunicagdo, como o
telefone, a televisdo e, mais tarde, os computadores pessoais, fato que, com o advento da
internet, ocasionou grandes transformacGes na sociedade, inclusive no mundo dos negécios e
das relagdes pessoais, gerando novas formas de interacdo entre o ser humano e a informacéo,

conforme Santos:
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Na era da Informatica, que é o tratamento computadorizado do
conhecimento e da informag&o, lidamos mais com signos do que com coisas.
Preferimos a imagem ao objeto, a cdpia ao original, o simulacro (reproducao
1. técnica) ao real. (1986, p. 13)

Evidentemente, tal revolucdo acarretou também grandes mudancas de paradigmas para
a educacdo, que passa a contar com a possibilidade do Ensino a Distdncia em Ambientes
Virtuais de Aprendizagem, tornando possivel o armazenamento de imensos bancos de
informacBes que cabem na médo do aluno e, também, a inovacdo no processo de ensino e
aprendizagem, tornando o aluno protagonista da prépria aprendizagem.

Assim, a boa competéncia leitora passa a ser um pré-requisito para a aprendizagem,
uma vez que mesmo com a orientacdo e a mediagdo de um tutor como apoio, o aluno néo pode
ser mero receptor de conteldo, mas, sim, um investigador e autodidata que constréi seus
conhecimentos a partir da compreensao que tem dos textos oferecidos pelo curso.

Vemos gue, em sua maioria, 0s Ambientes Virtuais de Aprendizagem sdo compostos de
hipertextos que buscam estimular a compreenséo por meio de recursos verbais e ndo verbais,
utilizando-se de hiperlinks que levam a gréficos, videos, textos cientificos etc., que embasam,
sustentam e promovem a reflexdo sobre o contetdo estudado.

Dai surge a necessidade de pesquisar a infografia como uma linguagem complementar

da compreensao do conteudo didatico de cursos em Educacgdo a Distancia.

1. A Educacéo a Distancia

Educacéo a Distancia é o termo utilizado para designar as modalidades de ensino
e aprendizagem em que a interacéo fisica entre o professor, que produz as explicacdes
sobre o conteudo a ser estudado, e o aluno ndo acontece. Existem varias modalidades de
Educacdo a Distancia, cada uma com dinamicas e metodologias especificas, como
Vemos a seguir.

Moore (1973 apud BELLONI, 2008), conceitua a educacao a distancia, como
um conjunto de métodos instrucionais, onde, 0s comportamentos de ensino sao
executados de forma separada dos comportamentos de aprendizagem e a comunicagéo
entre o docente e o discente precisa ser facilitada por alguns dispositivos, tais como:
eletrbnica, impressos e mecanicos.

Garcia Aretio (1995) entende Educagéo a Distancia como:
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um sistema tecnolégico de comunicacéo bidirecional que pode ser massivo e
que substitui a interagdo pessoal na sala de aula entre professor e aluno como
meio preferencial de ensino pela acdo sistematica e conjunta de diversos
recursos didaticos e o apoio de uma organizagdo e tutoria que propiciam uma
aprendizagem independente e flexivel.

Moran (2008) concebe Educacdo a Distincia como “o processo de ensino-
aprendizagem, mediado por tecnologias, onde professores e alunos estdo separados
espacial e / ou temporalmente”. Para este autor, hd uma distingdo entre “Ensino a
Distancia”, quando a énfase ¢ dada ao professor, e “Educacdo a Distancia”, termo, de
acordo com ele, mais abrangente.

Considerando essas definicdes, percebemos que a Educacdo a Distancia ndo é
algo novo que surgiu com as novas tecnologias, mas sim, uma modalidade de educagéo
que ja existe desde os cursos por correspondéncia, entretanto, essa modalidade encontra
0 ambiente ideal para sua realizacdo nos meios digitais, uma vez que, dentre outros
beneficios, os computadores oferecem a conexdo e interacao entre diversos atores do
processo educacional, que podem estar interligados e em constante didlogo através da
internet, principal plataforma que abriga a modalidade de cursos a distancia que
estamos aqui investigando, em foruns, chats, correios eletronicos etc; a reducdo dos
custos na oferta do ensino, uma vez que os cursos a distancia podem ser elaborados uma
Unica vez e utilizados como plataforma de aprendizagem de inUmeras turmas em
variados espagos de tempo; e, por fim, 0 uso de recursos multimidiaticos para facilitar a
compreensdo e interpretacdo do material didatico oferecido, pois os elementos verbais e
ndo verbais em colaboracdo podem facilitar a leitura e induzir a correta interpretacdo
dos textos.

Assim, a Educacédo a Distancia passa a ser de interesse politico e econémico em
todo o mundo, requisitando estudos e pesquisas sobre como otimiza-la, garantindo sua

eficacia e aproveitamento por parte de quem recebe sua formacdo por essa via.
2. Infografia
Nos ultimos anos, o uso dos infograficos foi enormemente adotado como
meétodo de transmitir informagdes sobre determinado assunto sem deixar de atrair a

atencéo do leitor com imagens explicativas e de forte impacto visual.
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No campo da pesquisa ha diversos tedricos que procuram um conceito definitivo

acerca da infografia. Naturalmente, ha divergéncias em alguns aspectos da definicéo e
vale aqui algumas citaces:

Alberto Cairo (p. 21, 2008) prefere o termo Visualizagdo de informacdo que
infografia, uma vez que o termo infografia é derivado do termo infographics e gera a
polémica entre pesquisadores, que questionam se este termo ndo refere ao uso da
informatica na producéo de graficos.

Para o autor, infografia € uma representacdo diagramada de dados e qualquer
infografico € um diagrama, entendendo diagrama como uma representacdo abstrata de
uma realidade (p.22, 2008), por exemplo, um mapa € a representacdo abstrata de uma
area geografica.

José Manuel de Pablos (1999) define infografia como informacdo grafica, que
existe desde a primeira unido comunicativa entre um desenho ou uma pintura enfatizada
por um texto alusivo.

Por fim, Valdenise Schmitt (2006) define infografia como um sistema hibrido de
comunicacdo, pois ao empregar imagens, palavras e nameros, utiliza o sistema de
comunicacéo verbal (palavras e sentencas) e o sistema de comunicagao visual (imagens
e representacgdes graficas).

No nosso entendimento, infografia € uma linguagem que constitui da
convergéncia da linguagem verbal com a visual através de icones que distribui o texto e
imagem em uma sequéncia e estabelece discursos que se somam. O discurso verbal
acrescenta informagdes ao discurso ndo verbal e vice — versa, e juntos constroem uma
sequéncia narrativa capaz de prover, ao receptor, subsidios necessarios para
compreensdo da informacao que se plasma na infografia.

Quando o leitor consegue realizar uma leitura fluida, a infografia atinge a sua
completude, pois se eliminam as fronteiras entre a leitura verbal e a visual, procedendo-
se a uma leitura unica. Essa linguagem é autdnoma e oferece ao seu leitor uma gama de
elementos a serem observados separadamente como tipografia, desenhos, dados
narrativos e informacao.

A infografia pode ser empregada, por exemplo, nos informes e catalogos
empresariais, na ciéncia, na fisica, na engenharia, na estatistica, na publicidade, no

design de produtos, na educacao presencial e on-line, na tecnologia da informacéo, nas
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empresas de comunicacgdo e entretenimento, nos manuais de instrugdes, na divulgagéo
cientifica e no jornalismo (RAJAMANICKAM, 2005; FERRERES, 1995; COLLE,
2004).

A infografia faz parte do nosso cotidiano de diversas formas, seja em um cartéo

de visita de uma pizzaria com o mapa da localizagdo descrito no verso, quando vamos a
uma lanchonete e na toalha ha um infogréfico de curiosidades para entreter o leitor, em
um encarte de um projeto imobilidrio, do qual hd um infografico descrevendo o
condominio e por fim, a infografia nos veiculos de comunicacdo como jornal e revista.

De acordo com Alberto Cairo (p.16, 2008), os principais elementos da infografia
séo:

Os dados — Transformados em informacéo visual sdo atraentes por si s, sem
necessidade de artificios, seja em uma pagina impressa ou na web.

Ferramenta de analise — A infografia, a visualizacdo de informacéo, ndo é um
objeto decorativo cujo principal objetivo seja paginas mais leves, dindmicas ou com um
design impactante. A infografia deve funcionar como uma ferramenta de analise da
realidade a servico do leitor, melhorando sua compreensao.

Troca de paradigmas — A incorporacdo de ferramentas interativas na
publicacdo digital impulsiona uma troca de paradigma na visualizacdo de informacéo : a
liberdade tradicional que o leitor possui em ler os conteudos de uma infografia na ordem
que achar melhor, criando sentido a partir dos dados e o formato digital, com a
construcdo de interacdo feita ndo mais a partir da infografia propriamente dita mas pelo
design de navegabilidade.

Segundo Cristiane Machado Mddolo (2007) a informacédo infografica devera apoiar-se
em alguns pontos fundamentais, assim como qualquer outra matéria jornalistica. O primeiro
deles diz respeito ao tipo de linguagem utilizada: os fatos precisam ser relatados de forma
clara e objetiva, facilitando a compreensao da noticia pelo leitor. (...) 1sso equivale a dizer que
tanto o texto escrito quando a parte visual deve expor somente aquilo que é relevante e
realmente necessario para a compreensao daquela matéria, evitando os excessos.

A tendéncia atual é o de transformar o design em uma estratégia complementar
para precisdao de dados. Muitos infogréaficos possuiam dados imprecisos ou licengas
poéticas dos artistas, desrespeitando a estetica histérica de momentos e personagens

inseridos no infografico.
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Com isso, a infografia se firma como um elemento complementar na educacéo,

uma vez que com os dados especificos, disicplinas como geografia, historia, lingua
portuguesa e artes, s6 para citar como exemplo, vao ter seu aprendizado facilitado com
uma midia que mescla imagem, texto e informacao.

Donald A. NORMAN (2008) em seu livro The Design of Everyday Things,
ressalta que um objeto, no nosso caso, um infografico, precisa preencher uma série de
requisitos para ajudar o usuario a ter uma experiéncia satisfatoria de geracdo de
conhecimento. Sdo elas :

Visibilidade: Quanto mais visivel for as funcdes de um objeto, mais facil sera
criar para os usuarios um modelo mental de relacio objeto e interatividade. E
fundamental entender que a arte deve ser ter muito mais que um senso estético, ela deve
ser funcional, e possuir uma harmonia entre interacao e acao.

Nesse caso sugerimos uso de objetos como simbolos, icones ao invés de textos.

Por exemplo:

Préximo Préximo -

Dificilmente o usuario ird reconhecer a palavra proximo como um botdo, com o
qual ele ira interagir. J& o botdo com icone e com o background ressaltando o icone, a
informacdo torna-se universal e consequentemente a interatividade fica mais facil.

Entretanto é fundamental que exista um bom senso. Segundo CAIRO (p. 64,
2009), o objetivo do designer de interacdo é reduzir a ambiguidade no aspecto da
manipulacdo de um dispositivo e procurar simplificar com bom gosto todos os aspectos

do infogréfico.
3. Infografia nos Ambientes Virtuais de Aprendizagem: Possibilidades
Nos Ambientes virtuais de aprendizagem, podemos contar com diversos tipos de

plataformas como o Moodle, o Joomla, OSJ entre outros. A grande caracteristica em

comum que essas plataformas propiciam é a possibilidade de instituir uma experiéncia
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em tempo real entre professor e aluno, além de autonomia em pesquisa de contetdo,

reflex&o e aprendizagem.

A infografia pode atuar como estratégia complementar de ensino principalmente
no contexto da interatividade.

O infografico digital “Raio X da tartaruga cabecuda”, publicado no site
www.estaddo.com.br/infograficos (2012) trabalha com elementos interativos que em
outros suportes, diferentes do digital, seriam impossiveis de serem explorados. Um
curso de biologia em Ambiente Virtual de Aprendizagem pode se aproveitar desses
tipos de infograficos e realizar uma producdo de contetdo mais interessante e com
aproveitamento de aprendizagem maior do que se fosse ministrado o contetido somente
com o uso do texto verbal.

N&o cabe ao docente ou ao produtor de conteudo saber realizar tecnicamente um
infografico, mas € de sua responsabilidade entender e compreender o que as tecnologias
de informag&o oferecem como recurso educacional.

Ao aluno cabe entender o processo das midias digitais e procurar sempre
explorar novos caminhos do aprendizado autodidata.

E importante frisar que a infografia ndo substitui um tipo de conhecimento,
como um artigo académico, por exemplo. Ele complementa a informacgéo e oferece
subsidios para o aluno se aprofundar no assunto proposto pelo infografico.

Neste caso aqui proposto, o infografico permeia em praticamente todos 0s meios
de linguagem disponiveis nas midias digitais, 0 que oferece uma gama de novos
conhecimentos. Entretanto, nesse estudo de caso ndo encontramos ferramentas que
propiciem uma discussdao ou debate online, 0 que seria muito importante para
avaliarmos o grau de fruicdo e entendimento de cada aluno.

Fica para estudos posteriores a analise critica de infograficos que possuem

bancos de dados para possibilitar a interagdo em tempo real.
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* Realidade Aumentada i . ] . . N
Esse infografico foi planejado para estimular

a interatividade por diversos meios digitais.
Este circulo na tela que esté a ilustragdo da
tartaruga ¢ uma espécie de lupa que pode ser
movida com o mouse ou com o dedo, caso

a tela seja sensivel ao toque.

. o

Os links levam para novas paginas e,
Ly consequentemente, novos conhecimentos.

#* Realidade Aumentada

Passe 0 mouse ¢ veja 05

Adagtache

0o para  vids mariohs, 3 tartarega sofv lgumas
modificagtes. O casco achalorse € as patas vearam
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BE A% A Amine s Newsletne Q9 Wiwes 10

Bitne | mmomenin | W] 1 pessoes ocomendiesm . Se 0 riners e sos g

Clique, navegue e saiba mais sobre a
Tartaruga-Cabecuda

A lupa mostra um raio - x da tartaruga e
diversos dados estastisticos e cientifico,
dependendo do ponto que a lupa se posiciona.

A sequéncia de links acaba por levar i )
o aluno a outros elementos de conhecimento bETAGHES | Poufca | Ecowuan | Fom | .| viaxcs RN ewa e o | Yecholona | Wiseo [
complementares. No link Desova, um infogra-
fico estatico explicando o processo. No link
Leia a matéria, o aluno ¢ levado para outra
pagina e nela ha o acesso a informagdes mais
extensas sobre o assunto e por fim, caso

o aluno resolva ter mais acesso a informagao
ele tem a possibilidade de assistir uma matéria
e entrevista com pesquisadores. Ou seja,

A partir de um infografico em Ambiente

virtual de Aprendizagem, o aluno possui T T eyt
multiplas possibilidades de acesso " “ -

a informagao.

Tamar recupera
ciclo de vida das
tartarugas marinhas

TV Estadio | 27.01.2000

Avalie: e & & &

Tage: Tartwigas marnhas, Tama, Projeto Tanr,
Praia do Forte, Espirto Santo, Bahia, S

@ Noticias Relacionadas:

|».8 0000 wm!vl—.

\ S

fig.01. Infografico acessado em: http://www.estadao.com.br/especiais/raio-x-da-tartaruga-cabecuda,86548.htm (2012)
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Considerac0es Finais

Tendo em vista 0s avancos que a modalidade a distancia pode trazer para a
educacdo, percebemos neste estudo a necessidade de acompanhar esta evolugao e tentar
melhorar cada vez mais 0s recursos e estratégias que a compdem.

Assim, observamos no infografico “Raio X da Tartaruga Cabeguda” (2012) que
0 processo de ensino e aprendizagem se da em um ambiente digital onde variadas
linguagens interagem a favor da significacdo e compreensdo do texto, tendo como
objetivo principal a formacg&o e construcdo do conhecimento no individuo.

Consideramos os infograficos um objeto de aprendizagem que pode
complementar o conteddo disponivel nos Ambientes Virtuais de Aprendizagem de
forma dindmica e interativa, modernizando o texto cientifico, tornando-o mais didatico
e adequado ao contexto educacional em que se manifesta.

Percebemos neste artigo a importancia de novos estudos sobre o uso da
infografia na Educacdo a Distancia, uma vez que a bibliografia sobre tema de tal
relevancia ainda é escassa e as potencialidades da infografia nas tecnologias da

informacgdo ainda ndo foram plenamente consideradas dentro do contexto da educacéo.
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