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O teatro no processo de comunicacdo para mobilizacéo social:
analise da experiéncia do Grupo de Teatro Saude em Cena

Theater at the Communication and Social Mobilization process:
analysis of the experience of Saude em Cena Theater Group
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Resumo

Este trabalho discute a experiéncia do Grupo de Teatro Salude em Cena formado por
servidores voluntarios da Secretaria de Estado de Saude de Minas Gerais, a partir da
literatura sobre comunicacdo para mobilizacdo social. Para andlise da experiéncia do
grupo teatral foram observadas a classificacdo de publicos e a existéncia de niveis de
vinculagdo necessarios a um processo mobilizador, considerando-se relacdo do grupo
teatral com a comunidade escolar. Investigamos as possibilidades e os limites da
comunicagdo e mobilizacdo social a partir dos trabalhos desenvolvidos pelo referido

grupo.
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Abstract

This paper discusses the experience of Saide em Cena Theater Group composed by
volunteers who work at the Secretary of Health of the State of Minas Gerais considering
the literature about communication for social mobilization. In order to analyze the
theater group experience were observed the public classification and the existence of
linking levels that are necessary to a mobiliser process, considering the theater group
relation to the school community. The possibilities and limits of the social
communication and social mobilization were investigated in this paper taking the
operations developed by the referred theater group.
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Introducéo

O grupo de teatro Satde em Cena foi formado em marco de 2007 por servidores
voluntarios da Secretaria de Estado de Saude de Minas Gerais e tem como intuito
informar o publico sobre a prevencdo e promocéo da satde, com enfoque no combate a
mortalidade materna e infantil, bem como no controle e reducdo dos nimeros de casos
da doenga transmitida pelo mosquito Aedes aegypti, vulgarmente conhecido como
mosquito da dengue. Também é objetivo do grupo teatral conscientizar os cidaddos
acerca de sua responsabilidade como multiplicadores de informacg6es qualificadas sobre
salde e despertar na plateia o impeto de agir como agente transformador de sua
realidade, enquanto conscientes da necessidade de cuidado com a saude.

Para a construgdo deste relato de experiéncia, ndo focamos em um material
especifico construido pelo Grupo de Teatro, mas entendendo o conjunto de suas agdes,
composto por peca teatral, desenho animado, histéria em quadrinhos e radionovela,
todos intitulados “Deu a louca no mundo da fantasia”. Os produtos acima citados sdo
desdobramentos da peca teatral produzida para o publico infantil com o intuito de
promover a consciéncia sobre a necessidade de adocdo de habitos preventivos contra a
proliferacdo do mosquito Aedes aegypti.

Neste trabalho, discutimos as potencialidades e os limites do grupo de teatro
como um agente de mobilizacdo social, a partir da literatura especifica da area. O
trabalho ¢ produto de uma monografia de especializagdo em “Comunicac¢do e Saude”,
na modalidade relato de experiéncia, na Escola de Saude Publica do Estado de Minas
Gerais (ESP-MG). Nossa ideia € mostrar como os papeis desempenhados por atores,
orgdo realizador, comunidades escolares e plateias podem auxiliar na compreensdo de
tal ferramenta para maior promogdo da saude publica no contexto mineiro. O trabalho
esta dividido em duas partes. Na primeira, apresentamos a literatura sobre mobilizacéo
social da qual tomamos emprestadas as categorias para a analise do Saude em Cena. Na

segunda parte, tais categorias sao aplicadas nas experiéncias do grupo.
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1 Comunicar e mobilizar: discussao tedrica

A mobilizagdo social € uma estratégia na qual se pretende envolver as pessoas
consideradas como o publico importante para que um processo de mudanca social
funcione, a partir de um objeto plblico e comum. E necessario fazer com que esse
publico perceba a importancia de sua forca enquanto individuos e coletivo, para
transformar uma dada realidade considerada insatisfatoria.

De acordo com Toro e Werneck (1997, p. 5), "a mobilizagdo ocorre quando um
grupo de pessoas, uma comunidade ou uma sociedade decide e age com um objetivo
comum, buscando, quotidianamente, resultados decididos e desejados por todos”. Os
autores ainda destacam que "mobilizar é convocar vontades para atuar na busca de um
propésito comum, sob uma interpretacdo e um sentido também compartilhados"
(TORO; WERNECK, 1997, p.5).

Para Henriques, Braga e Mafra (2004), para um projeto de mobilizacdo social,
ndo € possivel se basear nas tradicionais técnicas de marketing que separam e
fragmentam publicos com vistas a venda de produtos. Um projeto mobilizador néao
vende um produto, mas estimula o publico a reflexdo sobre sua realidade e a agdo

reformadora de seu cotidiano.

Mesmo um conjunto de eventos, seminarios, oficinas, gincanas,
passeatas, ndo equivale a um processo de mobilizacdo social. Pode
estar acontecendo tudo isso e ndo estar ocorrendo um processo efetivo
de mobilizagéo social (TORO; WERNECK, 1997, p. 48).

Como sugerem Henriques, Braga e Mafra (2004), ¢ fundamental criar uma
estrutura que possibilite a participagéo e, ainda, fortalecer o engajamento dos atores no
projeto. O conceito de participacdo é o fim e o meio pelo qual se alcangara tal fim. A
participacdo, em si, € 0 que se almeja, mas a0 mesmo tempo para que seja concretizada
é preciso que seja exercitada e posta em pratica para sua realizagdo plena.Conforme
ressaltado por Toro e Werneck (1997, p.15), "a participacdo é o modo de vida da
democracia”.

Mas para que de fato ocorra & necessario conhecer os publicos que seréo
envolvidos. Henriques, Braga e Mafra (2004) defendem que para que seja possivel criar
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planos para um projeto de mobilizacdo, é fundamental compreender as relacbes
existentes entre os publicos diversos primeiramente entre si e, posteriormente, as
relagdes existentes entre cada plblico com a causa proposta. E a partir dai que se pode
criar um diagnostico, sobre o qual serd possivel desenhar um planejamento de

comunicacdo para as a¢cdes que dardo substancia ao projeto mobilizador.

Para se mobilizarem, as pessoas precisam, no minimo, de informacao,
mas, além disso, precisam compartilhar um imaginario, emocGes e
conhecimentos sobre a realidade das coisas a sua volta, gerando a
reflexdo e o debate para a mudanca (HENRIQUES; BRAGA;
MAFRA, 2004, p. 36).

No processo de mobilizacdo, alguns atores sdo importantes para possibilitar a
execucao das etapas necessarias a se chegar ao objetivo desejado. De acordo Henriques,
Braga e Mafra (2004), sdo eles: o produtor social, o editor e o reeditor.

As primeiras relaces que devem acontecer para que o0 processo de mobilizacdo
se viabilize sdo entre o produtor social e os editores. O produtor social é o proponente
do processo. O editor € 0 agente que vai traduzir o ideal que o produtor social pretende
transmitir aos reeditores numa linguagem que seja clara, legivel e que seja facilmente
assimilada e, posteriormente, readequada pelos reeditores frente as peculiaridades de
seus pares. Conforme explicam Henriques, Braga e Mafra (2004), o editor transita entre

0 produtor social e os reeditores sociais.

O éxito da mobilizacdo participada depende da forma como se
introduza a mensagem e se chegue ao campo de atuacéo do reeditor; o
qual possui uma cultura prépria, conhece profundamente seu campo
de atuacdo e tem uma cosmovisdo préopria (TORO; WERNECK,
1997,p. 25).

O reeditor social basicamente é o parceiro da sociedade que atuara diretamente
com os cidaddos a serem beneficiados e, posteriormente, poderdo atuar como
beneficiadores do processo mobilizador. Esse ator, devido ao seu campo de atuacao,
tem com certa frequéncia contato com um determinado publico que o legitima como
representante ou orientador. Cabe a ele possibilitar ao publico a compreensédo e o

sentido que as ideias propostas na mobilizacdo tém para suas vidas e como podem
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contribuir para que juntos realizem as mudancas desejadas. Por fim, e com maior
importancia no processo mobilizador, hé o pablico que sera beneficiado.

Mobilizar depende centralmente da comunicacao, pois exige a interagao entre 0s
sujeitos, baseada no intercambio de intencGes e ideias. H4 uma dimens&o relacional no
fazer mobilizador, conforme sustenta Mafra (2010), dado que ha uma circularidade,
considerada autroprodutiva, em que o reeditor se torna produtor social e o beneficiado
se torna beneficiador. O papel da comunicagdo num projeto mobilizador é, conforme
Henriques, Braga e Mafra (2004), o de coordenar a¢Ges. Por coordenar a¢Bes entende-se
que a comunicacdo ao planejar e implementar estratégias deve respeitar os desejos e as
decisbes dos envolvidos no processo, sempre com a atencdo em facilitar o fluxo de
informagdes. A comunicacdo deve estar flexivel as mudangas de orientagdes de acordo
com as necessidades e desejos do publico envolvido.

Para coordenar acles, é necessario entender os vinculos existentes entre 0s
diversos publicos envolvidos com o projeto mobilizador. Henriques, Braga e Mafra
(2004) sugerem a analise dos vinculos segmentados em oito niveis, que sdo a
localizagéo espacial, a informacéo, o julgamento, a agéo, a continuidade, a coeséo, a
corresponsabilidade e a participacdo institucional. Se colocarmos os oito niveis de
vinculacdo numa escala que vai da localizacdo espacial até a participacdo institucional,
teriamos entdo uma forma de medir a vinculagio dos publicos com a mobilizagdo. E
necessario ressaltar que os niveis ndo sdo excludentes, mas inclusivos e que a
vinculacdo dos publicos com o projeto mobilizador é fortalecida por intermédio da
comunicacdo social ao criar, manter ou potencializar tais vinculos com os publicos.

Os publicos que integram um projeto mobilizador podem ser classificados como
beneficiados, legitimadores ou geradores. Os beneficiados séo todas as pessoas que
receberdo os beneficios da consolidagdo do projeto mobilizador. Os legitimadores sdo
aqueles que além de beneficiar-se com o projeto, também se tornam colaboradores. Os
geradores formam o publico que, além de beneficiar-se com o projeto, também o
legitima e ainda se torna responsavel pela organizacédo e execucgédo de a¢des pertinentes a
causa.

O desafio da comunicacdo num projeto mobilizador é transformar o maior
numero possivel de beneficiados em legitimadores de forma a fortalecer o projeto e,

assim, potencializar o acesso a informacdo sobre o tema em foco, bem como
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potencializar o sentimento de corresponsabilidade entre os participantes. E ainda
esperado que de legitimadores, os participantes se imbuiam do projeto ao ponto de
serem considerados geradores. Quanto mais intenso for o sentimento de
corresponsabilidade, maior o vinculo gerado entre os publicos e o processo mobilizador.

Na préxima se¢do, analisaremos a experiéncia do Satde em Cena com base nas

discussOes apresentadas acima.

2 Saude em cena: analise da experiéncia

Para conduzir a andlise da experiéncia do grupo de teatro Saude em Cena, serad
utilizada a categorizagdo feita por Henriques, Braga e Mafra (2004) dos tipos publicos
necessarios a realizagdo de um processo de mobilizacdo, classificando-os em gerador,
legitimador e beneficiado em relacdo a vinculagio com o sentimento de
corresponsabilidade necessario ao éxito do projeto mobilizador. Fomos discutindo como
a experiéncia grupo de teatro se relaciona com tais categorias, além de apontar os
limites e possibilidades das acdes do grupo. A analise é baseada em documentos do
grupo de teatro, suas producdes midiaticas e entrevistas abertas com fundadores e

participantes.

2.1 PUblicos

A partir do que foi discutido na fundamentacdo tedrica acima, entende-se que 0
Saude em Cena por ser um projeto da Secretaria de Estado de Saude de Minas Gerais
(SES-MG), no processo de mobilizacdo, pode ser configurado como uma forca inicial
no processo de mobilizacdo. Compreende-se o grupo teatral como publico gerador
pelo fato de ser uma das estratégias criadas pela instituicdo responsavel por investir e
promover no projeto mobilizador, a SES-MG. Também é entendido como publico
gerador pelo fato de que todos os integrantes do grupo sdo contemplados com o0s
beneficios que o préprio grupo oferece: informar sobre prevencdo contra doencas e
promover salde. Enquanto gerador, o grupo teatral ainda é responsavel pela
organizacdo e execucdo da mobilizagéo respeitando as caracteristicas peculiares a area

artistica e cultural focada na educacdo em saude.
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Com a peca teatral infanto-juvenil “Deu a louca no mundo da fantasia”, 0
grupo se apresenta em escolas de ensino fundamental e médio de Minas Gerais. Antes
da apresentacdo, os integrantes do grupo contatam a dire¢do das escolas e sensibilizam
os docentes de forma a utilizarem o material de apoio com os alunos. O material é
composto pela historia em quadrinhos, radionovela e animacéo, todos homénimos e
decorrentes da peca teatral. O grupo teatral sugere que os professores utilizem o
material em sala de aula, dias antes da apresentacdo da peca dramaturgica, de forma a
sensibilizarem os alunos sobre a tematica de prevencdo contra a dengue. Também €
sugerido aos professores que estimulem o processamento das informacdes pelos alunos
a partir de producdes vinculadas as diferentes disciplinas curriculares, nas formas escrita
ou visual, tais como, redagdes, cartazes, desenhos, dentre outros.

No estdgio que antecede a apresentacdo teatral, temos a comunidade docente
configurada como o publico legitimador. A direcdo da escola e os professores tornam-
se colaboradores ao participarem do objetivo de informar sobre a prevencdo contra a
dengue e a promocdo da salde com a adog¢do de habitos saudaveis, proposta do Salde
em Cena. Ha que se ressaltar de que além de legitimarem o projeto mobilizador, a
direcdo da escola e professores também podem se beneficiar deste projeto com a
possibilidade de os alunos tornarem-se melhor informados e corresponsaveis por uma
escola livre de possiveis criadouros para que 0 mosquito vetor da dengue ndo se
reproduza.

As alunas e os alunos das escolas nas quais 0 Saude em Cena se apresenta
compdem o publico beneficiado, do qual espera-se a absorcdo de informacgdes a
respeito do que ¢é a dengue, qual o mosquito vetor da doenca, forma de contaminacéao e
formas de prevencao, além de se conscientizarem sobre a importancia do envolvimento
individual. Tem-se também a expectativa de que os alunos multipliquem as informacdes
preventivas contra a dengue com seus parentes, amigas, amigos e com todas as pessoas
com as quais convivem,

O grande aspecto dificultador e também desafio do projeto mobilizador proposto
pelo Salde em Cena estd justamente neste ponto do processo, uma vez que O grupo
teatral ndo dispde de estratégias de avaliacdo e acompanhamento que respondam se 0

publico beneficiado de fato foi conscientizado, envolvido e que realmente tenha sido
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tocado pelo sentimento de corresponsabilidade essencial ao éxito de um processo de
mobilizagdo social.

O grupo teatral ndo tem ferramentas de acompanhamento pds-apresentacdes que
demonstrem que, além da imposicéo feita pelo corpo docente em sala de aula, os alunos
tenham percebido a importancia do projeto e desenvolvido o sentimento de
corresponsabilidade pela satde individual e coletiva. E exatamente nesta fase - em que
os discentes ja considerados beneficiados podem se tornar legitimadores — que a
mobilizacdo poderia alcancar a promocao do sentimento de corresponsabilidade e do
vinculo de pertencimento.

A auséncia de estratégias de acompanhamento do publico pretensiosamente
beneficiado das escolas ndo permite que o grupo teatral possa afirmar categoricamente
que o projeto mobilizador proposto se completa se for tomada a geragdo do sentimento
de corresponsabilidade como item isolado para avaliacao.

Conforme citado anteriormente neste trabalho, de acordo com Mafra (2010),
num processo de mobilizacdo legitimo deve haver uma circularidade considerada
autoprodutiva em que o beneficiado se torna beneficiador e, nesse aspecto, 0 projeto
proposto pelo Saude em Cena se encontra desprovido de informacGes acerca da
efetividade dos esfor¢cos empreendidos previamente em seu trabalho mobilizador.
Porém, no tocante ao esforco de sensiblizacdo do publico e dispersdo de informacGes
qualificadas sobre a prevencao contra a proliferacdo da dengue, o grupo teatral cumpre
um papel importante.

Com a analise desta experiéncia, fica claro que ndo ha como saber sobre a
efetividade da mobilizacdo social com o publico final quanto a geracdo do sentimento
de responsabilidade, mas a partir das limitacfes pode ser possivel pensar, a longo prazo,
como aprimorar tal relacéo, especialmente a partir de estratégias de monitoramento.

Ainda assim, por varias vezes, o Nucleo de Mobiliza¢do Social da Secretaria de
Estado de Saude de Minas Gerais recebeu trabalhos feitos por alunas e alunos das
escolas nas quais o grupo teatral se apresentou. RedacGes, desenhos a médo, maquetes
artesanais simulando terrenos livres de criadouros do mosquito da dengue, fotos ou
videos registrando a remontagem da peca teatral “Deu a louca no mundo da fantasia”,
foram enviados pelo corpo discente das escolas, demonstrando o envolvimento do

publico originalmente beneficiado pelo projeto, ainda que compreendidos como tarefas

Ano XllI, n. 10. Outubro/2016. NAMID/UFPB - http://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/tematica
133



tematica

ISSN|1807-8931

solicitadas pelo corpo docente. Dessa forma entendemos ter ocorrido de forma
satisfatoria a sensibilizagdo do publico e a absor¢do de informacdo qualificada pelo
publico beneficiado.

O que fica como incognitos sdao 0s processos complementares a um projeto
mobilizador e que exigiriam acompanhamento pelo grupo teatral, quais sejam a
percepcao do potencial individual de transformacéo de realidade e a atitude propositora
de alteracdo social. Para avaliar se tais agdes integrantes do processo complementar ao
foram levadas a termo, seria necessario avaliar ap6s determinado tempo, se 0 corpo
discente interviu junto ao seu entorno de atuacgdo, tal como o grupo familiar. Um modo
mais rapido de aferir tal objetivo seria a partir de questionarios ou retornos a escola do
grupo teatro para uma roda de conversa, mas ambos baseados na auto-declaragéo dos
alunos, a partir de exemplos. Este trabalho também se configura como uma forma de

refletir sobre esse cenario para, quem sabe, futuramente construir tais alternativas.

Considerac0es finais

A andlise do relato de experiéncia do grupo de teatro Salde em Cena, da
Secretaria de Estado de Saude de Minas Gerais, desde a sua criacdo em mar¢o de 2007 a
julho de 2015, com énfase na pega teatral “Deu a louca no mundo da fantasia", foi
realizada a partir da literatura de mobiliza¢do social, especialmente dos autores Toro e
Werneck (1997), Henriques, Braga e Mafra (2004) e Mafra (2010). Com essa literatura,
entendemos que a mobilizacdo social enquanto estratégia de comunicacdo social e o
teatro como ferramenta de em prol do processo mobilizador possibilitam a
sensibilizacdo de individuos que comungam de uma realidade consensualmente
interpretada como insatisfatoria de forma a envolvé-los e, assim, propiciar um vinculo
entre estes individuos e destes com uma proposta de alteracéo da realidade na qual estéo
inseridos.

De acordo com a literatura estudada, o Saude em Cena ¢é identificado como o
ator gerador que estimula o inicio da mobiliza¢do social proposta, também é o editor
gue adequa a mensagem proposta e elabora material de suporte e, simultaneamente, é
entendido como o produtor social perante a comunidade escolar, numa andlise feita em

relacdo a difusdo de informacéo qualificada e corresponsabilidade pretendida pelo grupo
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teatral. Enquanto uma estratégia de mobilizacdo social trabalhada pela Secretaria de
Estado de Saude de Minas Gerais, 0 grupo oferece suporte material, estimula a
conscientizacdo, a reflexdo sobre a necessidade de alteracdo da realidade na qual a
comunidade se encontra e, conforme objetiva a proposta apresentada, desperta os
envolvidos a agirem de forma a darem inicio ao movimento mobilizador.

A direcdo das escolas e o corpo docente sdo identificados como o publico que
deve legitimar a proposta do projeto mobilizador apresentado pelo Saide em Cena,
reconhecer sua pertinéncia e valida-la antes de envolver as alunas e os alunos. De forma
a subsidiar e facilitar o trabalho das professoras e professores, o Saude em Cena
disponibiliza um material de suporte composto pela histéria em quadrinhos, radionovela
e animacéo, todos homénimos e decorrentes da peca teatral.

Posteriormente, o Salide em Cena se apresenta nas escolas para encerrar o
projeto do grupo teatral com o intuito de estimular nos membros integrantes destas
escolas a percepcao do potencial mobilizador de todos.

Conforme apresentado no relato de experiéncia, ha situacdes em que 0 processo
é comprometido pela auséncia de material de suporte suficiente para todas as escolas
gue demandam a intervencdo do grupo teatral. Nestes casos, 0 corpo docente precisa
produzir seu proprio material de suporte e articular suas préprias estratégias para
conscientizar as alunas e os alunos sobre o projeto mobilizador, o que gera uma
debilidade quanto a coesao e continuidade das a¢6es planejadas.

Em outras situacbes ha uma indisponibilidade do grupo em apresentar a peca
teatral devido a incompatibilidade de agenda do elenco ou por questbes de
infraestrutura, mais especificamente auséncia de transporte. Porém, é inegavel que ha
uma lacuna no processo mobilizador proposto pelo projeto: a auséncia de uma
ferramenta capaz de prover analise e gerar elementos suficientes para uma avaliacéo
sobre a extenséo da efetiva sensibilizacdo do corpo discente. Isso faz com que néo se
possamos afirmar a ocorréncia do sentimento de corresponsabilidade nas alunas e nos
alunos, mas que ha um esforco do grupo nessa sensibilizacéo.

E compreendido que o Salde em Cena precisa de uma extensdo de seu trabalho
de forma a conseguir checar as reverberacdes que o processo mobilizador pode ter
causado nas alunas e nos alunos das escolas transformando a todas e a todos em

legitimadores da causa mobilizadora e finalmente geradoras e geradores de informacéo
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e promotoras e promotores de novas a¢des de mobilizacao social junto aos seus circulos

de convivio social.
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