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Juventudes e cooperativismo:
uma reflexdo sobre a comunicacao digital do projeto Geracédo Cooperacao
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Resumo

Este texto tem como objetivo estudar a relacdo juventude e cooperativismo através do
estudo da comunicacdo digital, especialmente do blog institucional, do projeto Geracao
Cooperacdo desenvolvido pelo Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo
do Estado do Rio Grande Do Sul (Sescoop/RS). Para tanto, é evidenciado que a
juventude é fruto da construcdo sociocultural a partir do recorte geogréfico e temporal.
Ja o cooperativismo ¢ tido como uma alternativa de “ser” e “estar” no mundo de forma a
colaborar com as pessoas envolvidas em um processo horizontal de interesses iguais.
Diante dos fatos averiguados no blog do projeto Geracdo Cooperacdo fica evidente que
0 cooperativismo atua como impulsionador de préaticas sociais capazes de fomentar as
capacidades dos jovens em uma sociedade moderno-contemporanea. As dindmicas
empregadas na construcdo dos conteddos levam em consideracdo a comunicacao digital
como forma de captar a esséncia da juventude para renovar as cooperativas.

Palavras-chave: Comunicacdo digital. Convergéncia midiatica. Cooperativismo.
Juventudes.

Abstract

This text aims to study the relationship between youth and cooperativism through the
study of digital communication, especially the institutional blog, of the Geracéo
Cooperacdo project developed by the National Cooperative Learning Service of the
State of Rio Grande do Sul (Sescoop / RS). For that, it is evidenced that the youth is the
result of the socio-cultural construction from the geographic and temporal cut.
Cooperativism is seen as an alternative to being and being in the world in order to
collaborate with people involved in a horizontal process of equal interests. Faced with
the facts found in the blog of the Geracdo Coperacdo project, it is evident that
cooperativism acts as a promoter of social practices capable of fostering the capacities
of young people in a modern-contemporary society. The dynamics employed in the
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construction of content take into account digital communication as a way to capture the
essence of youth to renew cooperatives.

Keywords: Digital communication. Media convergence. Cooperativism. Youth.

Introducéo

Entre os principais objetivos da comunicacdo organizacional encontra-se a
divulgacéo dos valores organizacionais. Para tanto, as institui¢fes, através do seu corpo
gestor, elegem os principais canais pelos quais irdo circular as informacg6es internas e
externas de uma organizagdo. Em um contexto emergente dos canais digitais, as
organizacbes devem se ater ao perfil de seu publico consumidor e calcular uma
trajetdria certeira diante de tantas ferramentas que podem ser implementadas para o bom
aproveitamento das tecnologias digitais.

Diante das transformacgdes ocasionadas pela Sociedade em Rede (CASTELLS,
1999) este texto tem como objetivo refletir a relagdo entre as juventudes
contemporaneas, nativa digital, e o cooperativismo através do estudo da comunicacao
digital realizada no blog® do projeto “Geragdo Cooperacdo” desenvolvido pelo Servigo
Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo do Estado do Rio Grande Do Sul
(Sescoop/RS). Para tanto, é evidenciado que as juventudes* podem ser compreendidas
como frutos da construcdo sociocultural a partir de recortes geograficos e temporais
sendo uma categoria socialmente construida, que demarca situacfes socioculturais na
construcdo de perfis de juventude. Neste sentido, € levado em consideracdo que esses
sujeitos vivenciam suas experiéncias cotidianas em diferentes ambientes sociais, sendo
plurais e encontram-se em transito diante de uma sociedade em constante
transformacdo. Em contrapartida, 0 cooperativismo vem ao encontro dessas
transformagdes sociais como uma construcao coletiva, sendo uma alternativa de “ser” e
“estar” no mundo de forma a colaborar com as pessoas envolvidas no processo

horizontal de interesses iguais.

3 Blog institucional do projeto www.geracaocooperacao.com.br
4 O estatuto da juventude (Brasil, 2013) atribui uma classificacdo etaria, sendo o jovem todo que sujeito
que possui entre 16 e 29 anos.
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O cooperativismo através da historia

Podemos entender uma cooperativa sendo uma associagdo de pessoas com
interesses comuns, economicamente organizada de forma democratica. Isto é, contando
com a participacdo livre de todos e respeitando direitos e deveres de cada um de seus
cooperados, aos quais prestam servicos, sem fins lucrativos, ndo sujeita a faléncia. Uma
cooperativa € constituida para fornecer servicos a seus associados, procurando atender
as necessidades sociais, econémicas e culturais dos mesmos. As cooperativas podem ser
consideras como resolucdo de problemas decorrentes do desemprego. S&o conhecidas
como um instrumento de geracdo de emprego e renda (ZANLUCA, 2017; SESCOOP,
2017).

Em sua historicidade, a doutrina cooperativista surgiu no século XIX como
resultado de um processo que procurava suprir os desequilibrios econémicos e sociais
oriundos da Revolugéo Industrial. Isto posto a doutrina buscou construir uma sociedade
mais equitativa, democréatica e sustentavel, com o objetivo de melhorias para o0s
trabalhadores e ndo os lucros, como em uma empresa privada, vindo para mudar 0s
padrdes econdmicos da época.

A primeira cooperativa surgiu em época de crise, na Inglaterra em 21 de
dezembro de 1844, com a experiéncia dos "Pioneiros de Rochdale", 28 teceldes que
criaram um armazém que fornecia produtos a eles mesmos com pre¢os mais abaixo, dos
praticados no mercado. As primeiras iniciativas cooperativistas no Brasil surgiram em
1889. Foi criada a Sociedade Cooperativa Econémica dos Funcionarios Publicos de
Ouro Preto, em Minas Gerais, a exemplo da experiéncia inglesa pioneira, a primeira
cooperativa brasileira também era do ramo de consumo (APRENDEX, 2017).

Iniciados os movimentos na area urbana, logo depois as surgiram cooperativas
nos estados de Pernambuco, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, e Rio Grande do Sul. Com o
passar dos anos as cooperativas evoluiram e conquistaram o reconhecimento de toda a
sociedade, caracterizadas pelo trabalho e desenvolvimento social. Mais tarde também
passou a ser reconhecida pelos governos como uma forma democrética de solucionar 0s
problemas socioecondmicos. Entao foi criada no Brasil a “Lei do Cooperativismo”, em

1971, na qual é possivel compreender de forma detalhada a classificacdo, a constituicao
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e o funcionamento das empresas cooperativas. Essa legislacdo caracteriza as
cooperativas como "sociedades de pessoas, com forma e natureza juridica proprias, de
natureza civil, ndo sujeitas a faléncia, constituidas para prestar servigcos aos associados"
(BRASIL, 1971).

Em 1988, pela primeira vez a Constituicdo Federal (BRASIL, 1988) abordou o
tema do cooperativismo, vedando a interferéncia estatal no funcionamento das
cooperativas, assegurando ‘“adequado tratamento tributdrio ao ato cooperativo” e
determinando ao Estado apoiar e estimular o cooperativismo e outras formas de
associativismo.

O cooperativismo em seu cerne construiu-se e consolidou-se atuando em 13
ramos distintos para o desenvolvimento sustentdvel da sociedade, sendo eles: o
agropecuario, consumo, crédito, especial, habitacional, mineral, producdo, salde,
trabalho, transporte, turismo e lazer, assim as pessoas interessadas contam com um
melhor direcionamento para a area que deseja atual, obtendo mais forca, para um
trabalho cooperativo com objetivos em comuns. A criacdo de uma cooperativa deve
passar por varias etapas, inicia quando um grupo de pessoas com necessidades em
comum se unem, gerando a oportunidade de um ganho coletivo. Assim surge o
multiplicador de lideranca o qual tem o papel de desenvolver o conhecimento sobre o
cooperativismo. Tendem a escolher o ramo de atividade que a cooperativa ira exercer.
Depois disso comega a constituicdo dessa, onde séo agregados os conhecimentos sobre
0 mercado, criando em sequéncia ao plano de negdcios. Em seguida vem a formacéo da
cooperativa, na formalizacdo é revisado a constituicdo da cooperativa, e € criado o
estatuto social. Ap0s isso surge a convocacao da assembleia, onde ira se realizar a ata de
constituicdo e o estatuto social (SESCOOP, 2017; SEBRAE, 2017).

O empreendimento cooperativo baseia-se nos valores humanos mais
importantes, como ajuda mutua, responsabilidade, democracia, igualdade, equidade,
solidariedade e conta com os resultados dos associados 0 que assegura a continuidade
da organizacgdo. Além de dividir as sobras com os associados, baseando-se no principio
autogestdo, que é a gestdo de um empreendimento pelos colaboradores da organizacgéo,
no caso da cooperativa pelos sécios, que podem ao mesmo tempo serem 0s donos,

colaboradores, fornecedores e clientes.
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Assim, a organizacgdo cooperativa tem o objetivo de trabalhar em conjunto com
seu associado. E para isso, a mesma demonstra o que é e como funciona uma
cooperativa, 0s deveres e direitos que cada associado tem para com a cooperativa, sendo
eficiente na comunicacio com o mercado, significa que tem capacidade de gestdo. E
neste sentido que o projeto Geragdo Cooperacgdo atua, levando conhecimento sobre as
cooperativas para a juventude. Segmento esse importante para todas as areas de
mercado, ja que € a partir de uma comunicacgao assertiva serd possivel construir uma
relacdo harmoniosa e sustentdvel com esse segmento da populacdo, mostrando a
importancia das cooperativas para a sociedade como um todo. Essa construcdo
elaborada pelo Geracdo Cooperacgdo, afirma que é de fundamental importancia para dar
continuidade as cooperativas; E é neste contexto que se inclui a reponsabilidade e a
necessidade de ser trabalhado a juventude, pela cooperativa, ja que se tem emergéncia
em dar solucdo a problemas sociais das cidades, e ao éxodo rural no campo, contando
que a cooperativa auxilia nos processos de producdo, industrializacdo, comercializagéo,
crédito (servicos financeiros) e prestacdo de outros servicos, assim gerando renda e

empregos, com uma vasta diversidade de possibilidades.

Construcdes metodoldgicas

Este texto é uma reflexdo inicial sobre o cooperativismo direcionado para a
juventude contemporanea. Para tanto, apds pesquisa junto aos principais sites
direcionados ao cooperativismo foram identificados poucos projetos que envolvam o
cooperativismo e a sua relacdo com a juventude. De uma forma plural, foram
encontrados projeto de educacdo empreendedora e o cooperativismo. Na maioria dos
casos, esses projetos envolviam a gameficagdo, mostrando que os jogos que envolvem
a cultura cooperativista possuem lugar assertivo nas dinamicas e projetos de cunho
social junto as cooperativas.

Neste contexto, foi encontrado o projeto desenvolvido pelo Sescoop/RS para
jovens a partir de mdaltiplas plataformas e com uma linguagem direcionada a um
segmento pouco explorado dentro das cooperativas na atualidade.

Sendo assim, iniciamos uma analise do projeto “Geragao Cooperacao” (GC) a

partir do seu blog institucional, tendo essa midia como uma das mais importantes do
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segmento, tendo em vista que essa plataforma é constituida principalmente a partir da
visdo do Sescoop/RS como forma de difundir a cultura cooperativista a0 segmento
juventude.

Neste momento, a investigacdo centra sua analise especialmente no que diz
respeito ao proposto pelo projeto em sua construgdo, deixando claro que o presente
projeto possui reverberacGes em sites e plataformas digitais que vdo além do blog,
potencializando a comunicacdo e ao mesmo tempo construindo uma linguagem

propria e segmentada ao publico-alvo.

Figura 1 - Printscreen da pagina inicial do blog Geracao Cooperagao.
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Juventude e consumo midiatico

Segundo dados obtidos pela Pesquisa Nacional por Amostra por Domicilio
(PNAD TIC, 2015) o nimero de pessoas conectadas a internet vem crescendo
vertiginosamente. Esta mesma pesquisa demonstra que o ndmero de usuarios
conectados a partir de smartphones ultrapassou o numero de pessoas conectadas
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através do computador de mesa ou de notebook. Sendo estes em sua maioria
jovens, reconhecidos como nativos digitais, nasceram em um ambiente no qual a
tecnologia faz parte do cotidiano. Esses jovens estdo atentos a tudo em seu dia-a-
dia, compartilham suas experiéncias nas redes e sdo capazes de mobilizar e engajar
seus pares para discussdo e reverberacdo da informacdo para além das redes
digitais. Conforme dados apresentados na pesquisa exploratoria desenvolvida por
Jacks et al. (2014) sobre a juventude e o consumo midiatico pode ser evidenciado a
posse e a construcdo das vivéncias juvenis a partir do consumo tecnoldgico. As
autoras apontam que existe uma predilecdo de conteddos de cunho transmidiaticos,
em outras palavras, o conteldo ganha espaco ndo somente no canal idealizado para
seu consumo, mas ganha uma repercussdo em outros espagos sociais. Essa
repercussdo ganha visibilidade pelo aumento do consumo de telefones
smartphones, que possibilita o compartilhamento de conteddo nas principais redes
sociais e aplicativos de comunicacdo instantaneas. Neste quesito é possivel pensar
0os smartphones como emolduradores da experiéncia juvenil na sociedade
contemporanea (AUTOR, 2016). A partir do consumo dessa midia 0s jovens sao
capazes de observar, construir e compartilhar suas experiéncias de vida nas redes
sociais digitais arquitetando novos formatos de conteddo, descentralizando a figura
do produtor de contetddo. Neste cenario, € possivel pensar a construcdo de blogs
como uma alternativa de producéo de conteddo independente e colaborativo. Neste
caso, o blog pode ser compreendido como uma ferramenta de comunicacdo e
marketing evidenciando-se um blog coorporativo, especialmente pelo sentido das
publicagbes terem um cunho de vender uma ideia através da proliferagdo de uma

informagdo construida a partir de estratégias de marketing.

As juventudes e 0 cooperativismo

O trabalho desenvolvido pelas cooperativas com os jovens é essencial para
esse segmento da populagdo, tendo em vista que muitas vezes esses sujeitos nédo
possuem informacdo sobre o trabalho desenvolvido pelas mais distintas
cooperativas. Dessa forma, o Projeto Geracdo Cooperacdo busca a aproximacgdo

dos jovens com o cooperativismo, levando conhecimento, sobre a organizacao
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coletiva, por meio da comunicacdo digital, jA que boa parcela dos jovens se
encontra imersos em uma construcgéo coletiva e digital.

Atualmente  podemos observar a domesticagdo da tecnologia
(SILVERSTONE, 1994), no qual as midias, em especial as redes sociais digitais,
tem proporcionado aos distintos publicos programas educativos e culturais. Os
avancos tecnoldgicos, as pesquisas e as descobertas contribuem para
conscientizacdo e pensamento critico entre os jovens. Um exemplo desta
construcdo segmentada é o projeto Geracdo Cooperacdo, que almeja auxiliar a
partir dos exemplos da cultura cooperativista solucionar diversos problemas da
sociedade, contribuindo para formacdo de um cidaddo consciente de seu lugar no
mundo, demonstrando como é e como funciona uma sociedade cooperativa,
expondo as vantagens de ser um jovem conectado com as transformacgdes. Sendo
assim, o projeto acredita que 0s jovens consigam captar a mensagem a partir dos
exemplos compartilhados, mostrando que é possivel construir formas de trabalho e
desenvolvimento social acrescidos de valores éticos e morais, para uma sociedade
cada vez mais justa e igualitaria.

Esta ligacdo entre a juventude e o cooperativismo vem num contexto de
renovacdo, ja que a maioria das pessoas que estdo frente a organizacao
cooperativa, estdo la a anos, e a juventude merece uma oportunidade de se integrar
ao sistema gestdo cooperativa, fato este que vai auxiliar positivamente no

desenvolvimento da cooperativa.

Os seniores possuem uma experiéncia acumulada que deve ser
transmitida aos mais novos; estes, por sua vez, possuem
habilidades e conhecimentos - como o dominio da tecnologia da
informacdo - que podem passar aos mais velhos. E um desafio
juntar essas geracGes com estilos tdo diferentes (BICHUETTI,
2011).

Estes jovens e os seniores, podem e devem formar grupos harmoniosos e
criativos, para impulsionar ainda mais o trabalho cooperativo, multiplicando
liderancas entre os envolvidos, planejando o futuro da cooperativa de forma
coletiva, contando com a participacdo de todos. Entretanto estd € uma parceria

dificil, ja que estamos vivendo uma crise de valores em nossa sociedade, onde tudo
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estd sendo tratado com muita cautela, decorrente de tantas incertezas, mesmo
assim o Geragdo Cooperacdo, vem para fortalecer os lacos e difundir a cultura
cooperativista entre 0s jovens.

E para que essa parceria entre a juventude e a cooperativa, seja possivel, o
Sescoop, criou uma plataforma criativa, que auxilia no planejamento coletivo, se
adequando as diversidades de cada regido. Isso exige que suas equipes sejam
compostas de pessoas com capacidades diferentes - s6 assim é possivel enfrentar
essa diversidade (BICHUETTI, 2011).

O Geragdo Cooperacdo atua demonstrando complexos industriais, com
diferentes técnicas de gestdo, mas que todos remetem ao cooperativismo, sempre
demonstrando para a juventude, que conhecer os anseios das pessoas/associados de
uma organizacao, é impulsionar as cooperativas, para 0 sucesso, sem esquecer sua
esséncia, de ajuda mutua para o bem de todos.

Porque compartilhar experiéncias e conhecimento possibilita a manutengdo
do lago social e da solidariedade, que por sua vez possibilita aos sujeitos da
cooperativa a ascensao econémica, (COLPO 2015), assim o Geracdo Cooperagdo
procura da melhor forma, demonstrar para a juventude, o exemplo de outros jovens
que junto com o cooperativismo, superardo barreiras, e hoje estdo em uma
organizacdo que cresce junto com seus associados, o que é um diferencial
importante atualmente.

Uma cooperativa esta sempre se recriando, mas esse processo ndo ocorre
sozinho, por isso o Geracdo Cooperacdo é tdo valorizado e relevante, faz a ligacao
com as novas geracdes, que vao se incluindo na cooperativa, e assim renovando

seus valores, construindo junto com a organizacgdo cooperativa, um futuro melhor.

Ao longo da vida em sociedade, as praticas de cooperacdo em
grupo tornaram-se comum em nosso cotidiano, como uma acao
coletiva espontdnea, natural, mas em algumas situagdes, a
formalizagdo surge como uma necessidade de organizacdo da
atividade humana (SENAR, 2011 p.10).

Assim as pessoas, observam e compreendem que compartilhar objetivos,
buscar solugcbes préoprias e vivenciar os resultados alcancados, fortalecem a

autoestima e o senso de comunidade, o que é tdo importante no trabalho
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cooperativo, pensar e agir no coletivo, pois o que individualmente né&o
conseguimos, pode ser conquistado em grupo.

O projeto Geracdo Cooperagdo tem como intuito aproximar os jovens de
redes de cooperacdo, como uma opcao de carreira profissional, ja que 0s mesmos
estdo se inserindo no mercado de trabalho. O projeto apresenta a partir das teorias
de comunicacdo digital uma construcdo dindmica na qual demonstram contetudo
sobre o cooperativismo a partir de videos, textos, e contetido especificos para sites
de redes sociais. A constru¢do do contetdo leva em consideracdo a realidade de
jovens que vivem o cooperativismo fornecendo e fortalecendo o didlogo e
participacdo através da interacdo nas diferentes plataformas digitais.

Diante de uma proposta de informacéo e construgdo de publico jovem, que
se encontra em constante vivéncia nas plataformas digitais, o projeto leva em
consideragdo uma perspectiva apontada pelas investigadoras Veloso e Barbosa
(2012). As autoras defendem que essas dindmicas se consolidaram “através dos
meios de comunicacdo e da sociedade de consumo, ambos crescentemente
interessados nos supostos diferenciais que se atribuem ao publico jovem: ousadia,
rebeldia, ansia pelas novidades, entre outros” (VELOSO e BARBOSA, 2012, p.
18).

A partir dessas construgdes sociais das juventudes, o projeto consolida uma
construcdo especial na qual articula as juventudes ao cooperativismo, fortalecendo
as dindmicas e participacdo de um publico a partir da sua segmentacdo e exemplos
que levados ao publico em questéo é fortalecido a partir das dinamicas de interacao
nas redes e plataformas digitais fomentadas pelo Geragdo Cooperacéo.

O blog pensa no coletivo, na mobilizacdo da juventude que vem para
conquistar seu espaco, € é 0 rejuvenescimento da cooperativa, qualificando os
jovens que estdo cheios de energia e ideias inovadoras, no aprendiz cooperativo
por exemplo, auxiliando em seu crescimento, e assim incluindo os jovens no
convivio social cooperativo, apresentando ferramentas que facilitam o didlogo com
a cooperativa, como o projeto “Formar para Cooperar”.

A juventude tem o poder de criar e transformar o futuro, pois tem facilidade
de se adequar a novas situacdes e ariscar-se, usando de forma democréatica e

colaborativa para atingir objetivos comuns, como nas cooperativas, baseados nos
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principios do cooperativismo, podem mudar toda uma realidade, com ajuda de um
projeto digital como o Geragcdo Cooperacgédo, conectando-0s com 0 cooperativismo.
Segundo o SICOOB (2015):

Além de preencherem essas necessidades juvenis de criagdo,
participacdo e liberdade, o0s nego6cios cooperativos sdo
alternativas interessantes diante da precarizacao do trabalho e do
desemprego crescente; baseados num modelo socioecondmico que
tem se mostrado vidvel e que ainda contribui para a construgédo de
uma sociedade mais justa (SICOOB, 2015).

Existe certa necessidade de envolver os jovens no cooperativismo, para
renovar, ja que 0S mesmos estdo em uma passagem para a vida adulta, Veloso e
Barbosa (2012), dizem que “€é preciso que exista uma conexao que permita a eles
exercitarem uma mesma préatica coletiva, a qual por sua vez produz um vinculo
geracional a partir da vivencia e da reflexdo coletiva em torno dos mesmos
acontecimentos” (VELOSO E BARBOSA, 2012, p.23), a plataforma Geragdo
Cooperacao trabalha exatamente isto, com tendéncias de comportamentos jovens
que podem mudar a sociedade.

As cooperativas atuais precisam de renovacao e o projeto capitaliza forgas
no processo cooperativo, com a juventude, reorganizando e melhorando as
cooperativas, assim o Geracdo Cooperacdo, demonstra ter consciéncia que as
cooperativas precisam de renovacdo, promovendo entdo a cooperagdo em grupo na
comunidade, e mostrando como a Visdo jovem podem inovar no sistema

cooperativo.

Analise do estrutural do blog

Como a maioria dos blogs institucionais o Geragdo Cooperagdo possui um
layout clean, centrado na informacdo. No entanto, diverge dos demais blogs
organizacionais pelo seu publico-alvo, os jovens. Neste sentido, a plataforma apresenta
links em uma barra superior ao cabecalho com as redes sociais na qual é possivel
encontrar conteldo difundindo a cultura empreendedora e produzida pela equipe do

projeto e colaboradores. Além do blog o GC possui um canal no repositério de videos
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YouTube®, uma pagina na rede social Facebook® e um perfil no microblog Twitter’.
Nesta mesma barra, o leitor encontra o primeiro sistema de buscar no canto superior a
direita da tela.

Ao se tratar dos colaboradores por ser uma plataforma colaborativa o Geracéo
Cooperacao aceita textos e producfes de colaborares externos que podem enviar suas
producBes para analise e publicacdo na plataforma. Abaixo do cabecalho é possivel
perceber um banner rotativo com matérias em destaque. Esse banner é responsavel por
dar uma dinamica fluida ao blog, ndo deixando ele estatico. Esse tipo de técnica é
recorrente em blogs da web 3.0, que evocam a colaboracdo do leitor-produtor. As
publicacdes como principal caracteristica de um blog possuem a ordem de publicacdes
de forma cronoldgica. Na lateral direita, o leitor pode navegar por uma série de
informacdes. Dentro desta série de informacgbes € possivel de dividir o conteddo em
menus secundarios. O primeiro deles traz informacGes do projeto Geracdo Cooperagédo
em numeros dentro das redes sociais e 0 publico-alvo, “uma plataforma coletiva de
constru¢do de conhecimento sobre cooperativismo dedicada as novas geragdes”
(SESCOOQP, online). Em uma subdivisdo do menu é possivel que os leitores realizem o
cadastro em um newsletter. Ao cadastrar-se o leitor recebera no e-mail informado as
novidades do blog do projeto. A seguir, ainda no menu, o leitor pode ter acesso as trés
noticias mais lidas da plataforma. Esse tipo de informagdo é gerado através de um
plugin responsavel pelo ranqueamento das publicacdes. Neste espaco o leitor também
encontrard um segundo campo de busca no blog, abaixo ao sistema de busca o0 usuério
possui acesso as principais tags, marcacdes usuais em blog, com palavras-chave para
busca na pagina e em sistemas de busca. Em seguida, o leitor tem um submenu “fale
conosco”, no qual o usudrio ¢ redirecionado para uma pagina contendo um formulario.
E por fim, o menu conta com um video do repositorio de videos YouTube “Conheca o

Geracdo Cooperagdo” que possui 8.747 visualizagdes e trés curtidas e nenhuma

5 Repositorio de videos permite que usuarios hospedem produgBes audiovisuais em seus diferentes
géneros.

6 Maior site de rede social da atualidade, o Facebook possui mais de 1 bilhdo de usuarios ativos. No site é
possivel construir péaginas, grupos de discussdo e perfis. O projeto Geracdo Cooperacdo possui uma
pagina que pode ser gerenciada por multiplos usuarios.

" Twitter ¢ um site de rede social que permite aos usuarios construirem textos curtos. A ideia inicial
permitia que usuarios da rede publicassem somente textos com 140 caracteres. Na atualidade, existem
estudos da plataforma que aumentem o ndmero de caracteres para a publicacdo de conteido informativo.
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interacdo nos comentarios®. E por ultimo, no menu, o usuario tem acesso a um link para
curtir a pagina do projeto no Facebook, no qual possui 76.455 curtidas e 76.257
seguidores na pagina®. No final da pagina, o rodapé da pagina possui os principais
dados de contato com o projeto Geracdo Cooperacdo, vinculado ao Sistema OCERGS -
SESCOOP - RS, o endereco na capital, Porto Alegre, e o telefone para contato. Além
disso, o leitor encontra a licenca do blog, no qual € possivel compartilhar o contetido
sem fazer alteragcBes ao mesmo e citando o crédito ao projeto Geragdo Cooperacao /
SESCOOP-RS.

Analise das publicacdes

A primeira publicacdo na plataforma digital foi realizada no dia 2 de janeiro de
2012. Neste texto, estaremos trabalhando com a amostragem das publicagdes realizadas
no ano de 2017, ao total foram realizadas 97 publicacgdes, divididas nos 12 meses do

ano, como mostra a tabela a seguir:

Tabela 1 - Numero de publicagdes realizadas em 2017 conforme o0 més.

Més Numero de publicagdes
Janeiro 4
Fevereiro 10

Margo 8
Abril 8
Maio 9
Junho 9
Julho 8
Agosto 10
Setembro 7
Outubro 8
Novembro 8
Dezembro 8

Fonte: Os autores
Seguimos com uma proposta de analise do contetdo das publica¢Ges conforme
os eixos desenvolvidos no conteddo de cada uma delas. Neste quesito elencamos

algumas construgdes. A primeira delas € relacionada a retrospectiva, um Gnico post por

8 Dados do video no dia 7 de janeiro de 2018, as 16:05. O video em questdo foi publicado na conta do
Geracdo Cooperacdo no dia 25 de maio de 2017.

® Diferenciando a interacdo no Facebook em curtidas e seguidores. O usudrio que curte a pagina
automaticamente esta seguindo a mesma e recebera em sua timeline o feed das publicagées do projeto. E
possivel ainda customizar o nivel de acesso a esse feed: padrédo e ver primeiro. O padrdo € direcionado de
acordo com a relevancia da publicacdo de acordo com o perfil do usuério.
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ano, € realizado na primeira publicacdo e apresenta as principais informacgdes
disponibilizadas ao leitor do blog durante o ano interior, sistematizando as principais
informacdes transmitidas ao visitante da plataforma.

Ademais, o blog tem como foco o contetido, com a premissa de informar sobre a
cultura cooperativista. Para tanto, subdividimos tais publicagfes informativas em: de
lazer, de cases cooperativistas, de textos dos leitores e de divulgacao do préprio projeto
Geragdo Cooperacdo. Muitos dos textos possuem uma caracteristica hibrida, ou seja,
podem ser enquadrados em mais de uma categoria informada evidenciando a

transdisciplinaridade do cooperativismo na sociedade contemporanea.

Conclusoes

Desde seu surgimento em 1995, a internet comercial, possibilitou que
organizagdes pudessem ampliar o alcance de nicho de mercado. Neste quesito, 0 projeto
Geragdo Cooperagdo surgiu como estratégia de comunica¢do como forma de estreitar 0s
lagos entre a doutrina cooperativista com as juventudes contemporaneas. Desse modo,
as estratégias utilizadas através das publicacdes evidenciam o funcionamento e as
vantagens de estar conectado a um grupo de pessoas com objetivos em comum e
dispostas a fazer a diferenca na sociedade.

A plataforma faz isso, utilizando de cases, contando suas historias e fomentando
projetos que colaboram para a construgéo e a ideologia de um mundo melhor, sempre
envolvendo seu olhar ao publico jovem. Um dos eixos trabalhos pelo projeto é trazer o
jovem para perto do cooperativismo, derrubando a ideia de que a juventude é
individualista, fazendo com que os jovens se tornem sdcios, pesquisadores e inovadores
diante das dinamicas empregadas pelo cooperativismo, trabalhando em conjunto para
melhorar a sociedade e abrindo horizontes para inovar as cooperativas.

O GC vem aproximar os jovens da doutrina cooperativista utilizando das
comunicacgles digitais, transformando o conteddo desenvolvido para o blog em
conexBes digitais como intuito de cooperagdo entre pares. Esse projeto também
promove a reflexdo do cooperativismo atrelado a juventude tendo em vista o cenario
atual do mercado de trabalho, permitindo que jovens facam a ponte entre seus sonhos e

o0 mundo do trabalho.
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Diante desta realidade é possivel perceber a necessidade de implantar, junto ao
sistema cooperativo, a inclusdo dos jovens para dar sustentabilidade e prosseguimento a
sucessao do cooperativismo.

Visto que o jovem tem facilidade em entender o mundo digital, que esta sempre
em constante renovagéo, onde a cada dia tem sido um desafio, entende-lo e acompanhar
seu desenvolvimento, e para isso 0s jovens contam com o auxilio do projeto Geracao

Cooperacao.
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