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Este trabalho aborda as condigGes em que se desenvolve o
projeto de formacdo do assistente social na UFPB. Sua
viabilizagdo enfrenta desafios postos pelo embate tedrico e
pelas transformacgdes societarias, comprometendo a quali-
dade do processo de formagdo e as bases de materialidade
da profissdo. Os avangos e tensionamentos na sua
implementacdo sdo manifestados por docentes e discentes
através desta pesquisa, cujos resultados revelaram avangos
tedricos e necessidade de capacitagdo continuada;
apontaram dificuldades inerentes as condigGes estruturais
da Universidade, a rela¢do didatico-pedagdgica e a organi-
zacdo dos conteudos das disciplinas e destacaram dificul-
dades de leitura, de identificar os reflexos das mudangas
societarias sobre a profissdo e a inseguranga no exercicio
profissional. Esses sdo desafios para a consolidagdo do
projeto de formacdo profissional.
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ste artigo trata das condicBes objetivas e

subjetivas de desenvolvimento do Projeto

Politico-pedagdgico de formacao
académica do assistente social na UFPB. Sua
realizacdo expressa estreita vinculacdo ao
projeto profissional mais amplo em vigéncia no
Servico Social Brasileiro - Projeto Etico-politico
do Servico Social - fruto de uma construcao
coletiva ao longo de mais de trés décadas de
organizacdo e luta da categoria. Em ambito
nacional, o referido Projeto elege os valores,
principios e objetivos que legitimam
socialmente a profissdo, bem como formula os
requisitos tedricos e praticos para o seu
exercicio, estabelecendo as balizas de sua
relacdo com o publico usudrio dos seus servicos,
com outras profissdbes e organizagdes
institucionais (NETTO, 1999, p. 95).

O projeto profissional ora afirmado -
objeto de permanente e intenso processo
reflexivo — vincula-se a um projeto societario
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democratico e se consubstancia por um
direcionamento ético-politico apoiado em um
debate plural e sintonizado com o embate
tedrico no interior da categoria dos assistentes
sociais, com a faculdade de realizar interlocucao
com outros atores profissionais. No entanto, sua
direcdo e a expressao paradigmatica na qual ele
se apdia nem sempre expressam a
racionalidade representativa do pensamento e
dos interesses do bloco histérico dominante,
nem se encontram em consonancia com seu
projeto de desenvolvimento nacional, como
também ndo representam, necessariamente, a
expressdo da concordancia do conjunto dos
assistentes sociais que compdem a categoria
profissional. Combinados, esses fatores lhe
conferem amplos e significativos desafios.
Assim, a viabilidade desse Projeto
enfrenta limites e desafios diante das
mudancas politicas, sociais, econGmicas e
culturais em curso, que moldam a realidade
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presente e instituem novos parametros e
exigéncias as competéncias profissionais,
comprometendo, indubitavelmente, a
gualidade da formacdo e do exercicio
profissional.

A formacdo, o exercicio profissional e o
contexto social, no qual estdo situados os
profissionais, guardam uma relacdo intrinseca
de multiplas e reciprocas determinacdes, cuja
dindmica exige atencdo para aspectos como: a
politica de formacdo das agéncias académicas
na construcdo do perfil do profissional, os
resultados desse processo no exercicio pratico
da profissdo e os efeitos das mudancas sécio-
politicas e econdmicas, operadas nas formas de
producdo e reproducdo da sociedade capitalista,
tanto no processo de formacdo quanto no de
desenvolvimento das atividades profissionais.

Portanto, a politica de formacdo de uma
categoria de profissionais, em qualquer
instituicdo académica, submete-se a um
conjunto de fatores, dos quais se destacam as
determinacdes advindas do projeto societario
hegemonico, das forcas politicas e econémicas
presentes no contexto do pais e do pensamento
ideopolitico pelo qual se orientam os atores
profissionais envolvidos nesse projeto de
formacdo. Logo, a compreensdo da proposta de
formacao profissional do assistente social supoe
situd-lo frente a essas determinagdes sdcio-
histdricas da sociedade brasileira e ao embate
processado no interior da categoria, seja no
espaco académico, seja no profissional.

Nesse sentido, os processos de mudancas
politicas, sociais e econOmicas da sociedade
brasileira, sobretudo, os constitutivos das
politicas sociais, oferecem as condig¢Ges
objetivas tanto para se compreender a forma
particular de insercdo da profissdo na sociedade
quanto para apreender as construgdes no campo
da formacdo. Esses elementos constituem
processos sociais e de formacdo profissional
com uma longa histéria de vinculacdo ao padrao
capitalista de desenvolvimento econémico.

Nesse contexto, e, especialmente,
durante o periodo da ditadura militar, a politica
educacional brasileira adquire uma importancia
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estratégica para implementar e consolidar
projetos governamentais, particularmente no
ambito do ensino superior. Nesse patamar, foi
construido um modelo de universidade e um
sistema de ensino que enfatizaram o objetivo
de colocar a producdo de conhecimento a servigo
de seu projeto desenvolvimentista e o processo
de formagdo académica a servigo da qualificagdo
de mao-de-obra para o mercado de trabalho,
funcionando, portanto, como elemento
fomentador do processo produtivo.

Essa realidade adquire contornos mais
precisos nos anos 90, com a criacdo da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei no
9.394, de 20/12/96), que instituiu a reforma do
ensino superior brasileiro e transformou o
sistema de educacdo em um modelo de ensino
orientado pela légica do mercado, numa clara
confrontagdo com a orientacdo democratica de
conducdo da formacdo profissional. Esse
encaminhamento “[...] expressa a correlacdo de
forgas politicas no ambito das relagdes entre o
Estado e a sociedade no pais, no marco das
‘politicas de ajuste’ de raiz neoliberal,
preconizadas pelos organismos multilaterais”
(IAMAMOTO, 2000, p. 35).

As medidas definidas na Reforma de
Ensino Superior sdo portadoras de inflexdes
profundas na realidade académica, pois
incidiram sobre a autonomia da universidade
brasileira, na producdao do conhecimento, na
formulacdo de conteldos curriculares e na
definicdo da carreira docente, além de
introduzir novas modalidades de ensino,
vulnerabilizar o seu custeio e fragilizar as
possibilidades de controle social, configurando
um quadro problematico.

Esse conjunto de medidas que orienta o
projeto de universidade do pais, numa
perspectiva marcadamente mercantil, tem
desafiado os que se preocupam com o seu
percurso e finalidade, mobilizando-os para o
debate e a critica as estratégias contrdrias a
I6gica democratica e ao seu desdobramento na
estruturacdo dos novos curriculos pedagdgicos.
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No Servico Social, em face dos rumos
imprimidos por essa reforma e demarcando
uma postura de resisténcia democrdtica, os
encaminhamentos processados preconizam
uma qualificacdo académico-profissional
distanciada de critérios mercadoldgicos,
assentada em sdlidos principios ético-politicos
e consubstanciada em uma capacidade critica
de andlise e insercdo na realidade social, capaz
de formar:

[... um profissional que atua nas
expressdes da questdao social, formu-
lando e implementando pro-postas
para seu enfrentamento por meio de
politicas sociais publicas, empresa-
riais, de organizagdo da sociedade civil
e movimentos sociais; [...] dotado de
formacgdo intelectual e cultural gene-
ralista critica, competente em sua area
de desempenho, com capacidade de
inser¢do criativa e propositiva no
conjunto das relagBes sociais e no
mercado de trabalho; [...] desenvolve
trabalho coletivo e comprometido com
os valores e principios da ética, dos
direitos humanos e do Projeto Etico-
Politico da profissdo (UFPB/PPP, 2003, P.
36).

A reestruturacdao dos Cursos de Servico
Social, em todo o Brasil, foi pensada pelo
conjunto dos docentes, discentes e assistentes
sociais, representado por seus orgaos
representativos e deliberativos, como:
Associacdo Brasileira de Ensino de Servico Social
- ABESS, hoje ABEPSS (Associa¢do Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Servigo Social); Conselho
Federal de Servigco Social - CFESS; Conselho
Regional de Servigo Social - CRESS; Executiva
Nacional dos Estudantes de Servico Social -
ENESSO e Sindicatos de Assistentes Sociais.

Nesse processo, foram priorizadas a¢Ges
articuladas, visando a construgdo de um projeto
pedagdgico que nao se limitasse a formulagao
de um rearranjo curricular, mas que
desenvolvesse uma proposta capaz de romper
com a dicotomia teoria/pratica e situasse o
Servico Social frente a questdo social,
historicamente tomada como objeto da agao
profissional e repensada no contexto
contemporaneo das transformacdes societarias.
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Esse projeto parte de uma compreensdo
de que as mudancas no padrao de acumulac¢ao
e de regulacdo social tém redimensionado os
espacos e as condicdes de atuacdo do assistente
social frente as novas demandas postas pela
sociedade, cujas respostas exigem desse
profissional que, considerando o carater
histdrico de sua construgdo coletiva, expresse
o seu exercicio profissional, a partir de uma
instrumentalidade tedrico-metodolégica, que
torne visivel a natureza das relagdes nas quais
intervém e possibilite mover-se com
competéncia em face da polaridade dos
interesses presentes.

Seguindo essa perspectiva, o Projeto
Politico-pedagdgico do Curso de Servigo Social
foi construido tendo que se basear em
referéncias legais regulamentadoras e
paradigmaticas contraditdrias: de um lado, a
Lei de Diretrizes e Bases da Educacgdo (LDB),
orientada pela légica do mercado; de outro, o
Projeto Etico-politico da profissdo, expresso em
seu atual Cédigo de Etica (Lei n® 8662/93), cujo
conteudo manifesta uma clara preocupacdo e
compromisso com os interesses da maioria da
populacdo brasileira.

Esse embate produz, como resultado, o
que Ferreira (2002) define como descon-
figuracdo das diretrizes curriculares:

A partir (e por causa) das tendéncias
que vém orientando a politica nacional
de educagdo superior, no momento de
aprovacdo das diretrizes curriculares
pelo Conselho Nacional de Educagdo
(CNE) em 2001,essas foram esvaziadas
da concepgdo original de formacdo
critica, presentes nas diretrizes curricu-
lares aprovadas pela ABEPSS e pela
unidade de ensino em 1996. Os
pareceres e a resolugcdo do CNE
aprovando o curriculo pleno do Servigo
Social, emitido em 2001 e 2002 apés
anos de andlises [...] reduziu o projeto
pedagdgico que contava nas diretrizes
curriculares da propria ABEPSS

(FERREIRA, 2002, p. 22).
Segundo a autora, as redugdes ocorreram

na diminuicdo da carga horaria do curso,
aligeirando o processo de formacgdo e
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suprimindo contelddos de matérias e
disciplinas, esvaziando a formacdo de sua
potencialidade de maior aprofundamento e
critica.

A construcdo e a efetivacdo desse projeto
de formacdo profissional foram concretizadas
em um momento em que diferentes projetos
societarios e profissionais pdem-se em
interlocucdo, permitindo que os professores e
estudantes se apropriassem de conhecimentos
acerca das diferentes vertentes de pensamento
presentes no confronto entre os paradigmas
tedricos que orientam as anadlises e as praticas
sociais. De acordo com Paulo Netto (1999, p. 96),

O sujeito coletivo que constréi o projeto
profissional é um universo hetero-
géneo: os membros da categoria
profissional sdo necessariamente
individuos diferentes — tém origem e
expectativas sociais diversas, condi-
¢Oes intelectuais distintas, comporta-
mentos e preferéncias tedricas e
politicas variadas etc. A categoria
profissional é wuma unidade ndo
identitaria [...]; nela estdo presentes
projetos individuais e societdrios
diversos; ela é um espago plural do
qual podem surgir projetos profis-
sionais diferentes.

O autor refere, ainda, que “toda categoria
profissional € um campo de tensdes e luta, e a
afirmacdo de um projeto profissional ndo
suprime as divergéncias e contradigbes”
(NETTO, ano, p. 96). Isso leva a compreensdo de
gue esse debate plural também tem
possibilitado a consolidacdo de sua hegemonia
enguanto projeto de formacdo. Essa proposta é
fundada nas demandas de um novo perfil de
profissional e na exigéncia de um novo padrao
de servigos sociais postos pelos movimentos
sociais, sem, entretanto, deixar de considerar
as demandas emanadas a partir das mudancas
societdrias em curso, sobretudo, as alteracbes
operadas nas rela¢des sociais, cuja
compreensdo sé se obtém na relacdo sujeito-
objeto mediada teoricamente. Tudo isso
permite uma acdo metodoldgica em que
pesquisa, ensino e extensdo sao indis-
pensaveis.

56

Um dos maiores desafios que o
assistente social vive no presente é
desenvolver sua capacidade de
decifrar a realidade e construir pro-
postas de trabalho criativas e capazes
de preservar e efetivar direitos a partir
de demandas emergentes no coti-
diano. Enfim, ser um profissional
propositivo, e ndo, sO executivo
(IAMAMOTO, 2001, p. 20).

A formacdo profissional é compreendida
como uma educac¢ado continuada, capaz de
desenvolver competéncias em longo prazo,
mediante uma articulagdo entre segmentos
envolvidos no processo, tanto na academia
guanto no espaco do exercicio pratico
profissional.

O projeto de formacgdo profissional
construido pela ABEPSS é pautado em
pressupostos tedricos que explicam o contexto
sdcio-econdmico considerando as relagdes
sociais capitalistas. Busca compreender as
formas de insercdo da profissdo nesse contexto
e a dimensdo politica assumida na reprodugao
dessas relagbes, respondendo as demandas das
classes sociais presentes no cendrio politico do
pais.

Nessa perspectiva, o referido projeto
(ABESS/CEDEPSS:1996, p. 60-61) assume como
pressupostos que:

1 - O Servico Social particulariza-se nas relacoes
sociais de produgdo e reproducéo do trabalho
e da vida social, com uma profissdo
interventiva no dmbito da questdo social,

expressa  pelas contradigcdes do
desenvolvimento do capitalismo
monopolista.

2- A relagdo do Servigco Social com a questdo
social [...] é mediatizada por um conjunto de
processos socio-histdricos e tedrico-
metodoldgicos constitutivos do seu processo
de trabalho.

3- O agravamento da questdo social, em face
das particularidades do processo de
reestrutura¢do produtiva no Brasil, [...]
determina uma inflexdo no campo
profissional do Servigo Social [...] resultante
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de novas requisicbes postas pelo
reordenamento do capital e do trabalho, pela
reforma do Estado e pelo movimento [...] da
classe trabalhadora, com amplas
repercussées no mercado profissional de
trabalho.

4 - O processo de trabalho é determinado pelas
configuragdes [...] e pelas formas histdricas
de seu enfrentamento, permeadas pela agdo
dos trabalhadores, do capital e do Estado
através das politicas e lutas sociais.

Referendando esses pressupostos, o
projeto Politico-pedagdgico de formacao
profissional do assistente social da UFPB foi
aprovado e implantado em 2003. O conteudo
programatico do curso foi organizado e
sistematizado de modo que o elenco de
disciplinas do curriculo constituisse um tripé,
cujos trés nucleos de fundamentacdo
oferecessem ao formando o conhecimento
necessario ao desenvolvimento de compe-
téncias tedrico-praticas, ético-politicas e
técnico-operativas, agregando as tematicas que
se articulam e se complementam na explicitacdo
dos processos sociais e na interpretacdo das
demandas colocadas pelas classes e pelos
seguimentos da sociedade.

O primeiro nucleo, de fundamentacgao
histérico-metodoldégica da vida social,
compreende um conjunto de fundamentos
tedrico-metodoldgicos e politicos direcionados
a compreensdo do ser social como totalidade
historica, fornecendo o0os componentes
fundamentais a compreensdo da sociedade
burguesa, em suas contradicdes.

O segundo nucleo, de fundamentacdo da
formacao sécio-histérica da sociedade
brasileira, dedica seu contelddo a compreensao
da sociedade brasileira, resguardando as
caracteristicas histdricas e particulares
presentes na formacdo, no desenvolvimento
urbano e rural e as diversidades regionais e
locais. Contempla, ainda, a analise do
significado do Servigo Social em seu carater
contraditdrio, no intervir das rela¢des sociais e
destas com o Estado, abrangendo a dinamica
institucional nas esferas estatal e privada.
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O terceiro nucleo, o de fundamentos do
trabalho profissional, engloba os elementos
constitutivos do Servigo Social no patamar da
divisdo sécio-técnica do trabalho, resgatando
sua trajetodria histdrica, tedrico-metodoldgica e
técnica, os componentes éticos balizadores do
exercicio profissional, a pesquisa, o
planejamento, a administracdo em Servigo
Social e o estagio supervisionado.

Essa nova sistematizacdo formadora busca
superar as fragmentacdes detectadas no
processo ensino-aprendizagem, abrindo novos
caminhos para a construgdo de conhecimentos,
a partir de experiéncias concretas no decorrer
da formacgdo profissional.

A implementa¢dao do novo curriculo no
Curso de Graduac¢ao em Servi¢o Social da UFPB
tem tido como suporte a politica de capacitacdo
de docente, o debate interno com os alunos e a
avaliacdo continuada do processo de formacao
mediante o emprego de uma metodologia
condizente com a concepg¢ao adotada e com as
diretrizes e os principios orientadores.

Para a sua formulagdo, concorreram tanto
as contribuicdes dos docentes e discentes
guanto aquelas advindas de profissionais
delegados pelo Conselho Regional de Servigo
Social -CRESS, de modo que a sua construcdo se
constitui como uma tarefa coletiva de
professores, estudantes e assistentes sociais.

A participacdo discente foi organizada por
meio de um permanente e qualificado debate
que permitiu a esse segmento, na sua
amplitude, tomar conhecimento das discussdes
sobre a reformulacdo curricular.

A ANALISE DO PROJETO POLITICO-PEDAGOGICO
COMO CONTEUDO DA FORMAGCAO PROFIS-
SIONAL

O processo participativo dos alunos, na
discussdo do projeto pedagdgico, além dos
envolvimentos dos representantes estudantis
junto aos grupos de trabalhos, oficinas e
instancias de deliberacdo do curso, também
vem sendo conduzido, desde 1999, através de
uma disciplina especifica, inicialmente
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destinada a todo o alunado e, posteriormente,
aos discentes ingressantes em cada semestre,
como forma de integra-los ao processo de
construcdo, implementacdo e avaliacdo do novo
curriculo, proporcionando-lhes acesso ao debate
e ao conhecimento acumulado.

A iniciativa foi fruto de uma preocupacao
permanente - que acompanhou a fase inicial
do processo de construcao do Projeto Politico-
pedagdgico na UFPB - em manter um sistema
de comunicacdo gerador de debates e reflexdes
junto ao conjunto dos discentes. A pretensao
foi disseminar e problematizar o significado da
Reforma do Ensino Superior e os impactos na
formacdo e no exercicio profissionais, bem
como divulgar e debater as diretrizes e os
conteudos do Projeto Politico-pedagdgico do
Curso de graduacdo em Servico Social. Esse foi
o caminho democrético, percorrido por essa
Unidade de Ensino, para realizar um processo
mais amplo de acompanhamento participativo
na implantacdo e avaliagdo do referido projeto.
Ainiciativa adotada foi acrescida de mecanismos
de levantamento de indicadores socio-
econémicos e das condi¢gbes subjetivas
referentes a saberes acumulados, interesses e
expectativas do universo estudantil, os quais
ofereceram oportunidade de conhecer o
formando, mapeando perfil, motivagdes e
eventuais diferencas e expectativas entre os
alunos, segundo o turno do curso (diurno e
noturno), origem e inser¢do de classe.

A proposta foi norteada pela significativa
preocupa¢ao de como operacionalizar o
propdsito de atingir a totalidade do alunado,
requisitar a sua participacdo e, sobretudo,
garantir que os conteudos se apresentassem
articulados e consistentes, de forma a propiciar
acompreensao e o debate. Para isso, a Comissao
de Reforma Curricular do Curso de Servico Social
da Universidade Federal da Paraiba entendeu
gue os objetivos seriam mais facilmente
atingidos se fossem criadas disciplinas para esse
fim, tendo sido ofertadas, com esse propoésito,
12 turmas da disciplina Tépicos Especiais em
Servico Social, para inscri¢cao de todos os alunos
regularmente matriculados no Curso!. Os
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objetivos previam socializar conhecimentos
com o alunado, de modo a qualifica-lo quanto
ao processo de Reforma do Ensino Superior e
suas implicagdes para o Servico Social e quanto
aos conteldos do Projeto Politico-pedagdgico,
proporcionando-lhe a oportunidade de
elaborar criticas e sugestdes ao projeto de
formacdo profissional.

O conteudo da disciplina foi ministrado
de forma intensiva, com exigéncias de
frequiéncia e avalia¢cdo?, e atendia ao seguinte
conteldo programatico:

1. Fundamentos da Reforma Curricular - andlise
do Estado brasileiro e da Reforma do Ensino
Superior; contextualizacdo sdcio-histérica da
Reforma Curricular no Servigo Social, seu
processo de construcdo e implementacao;

2. O Projeto Politico-pedagdgico do Curso de
Graduacdo em Servico Social da UFPB -
discussdo dos temas, justificativa, histodrico,
objetivos, principios e diretrizes da formacao
profissional, competéncias, habilidades e
perfil profissionais;

3. A Nova Ldgica Curricular — estudo do sistema
de organizacdo das disciplinas em nucleos de
Fundamentacao.

Todos os professores do Departamento
de Servico Social foram envolvidos nessa
atividade, responsabilizando-se pela
transmissao dos conteudos, pelo
acompanhamento dos debates, pela aplicacao
de questiondrios e pelo tratamento dos dados.
O conjunto das informag¢des serviu para
realimentar a prépria discussdo do Projeto
Politico-pedagdgico dessa Unidade de Ensino,
na medida em que os resultados eram
disponibilizados para o conjunto de alunos,
através de oficinas programadas pelo
Departamento e pela Coordenagao do Curso de
Graduag¢ao em Servico Social, garantindo a sua
socializa¢do. Os avang¢os proporcionados ao

1 As 12 turmas da disciplina Tépicos Especiais foram ofertadas
no primeiro semestre do ano 2000.

2 Apds essa experiéncia, a disciplina passou a ser regularmente
ofertada ao aluno-ingressante.
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Projeto e as dificuldades eram avaliados,
alimentando o debate coletivo que prossegue
na perspectiva de dar andamento a construcao
curricular.

Inscreveram-se, ainda, nessa disciplina,
profissionais e alunos de Pés-graduacdo, que
vinham se debrucando sobre as questdes da
pratica e da formacdo profissional, adensando
o debate e ampliando o escopo dessa
experiéncia.

A avaliacdo conjunta de professores e
alunos, ao final da disciplina, revelou a
importancia e a riqueza da experiéncia, que foi
também matéria de discussdo em outros cursos
que compdem o Centro de Ciéncias Humanas,
Letras e Artes, da Universidade Federal da
Paraiba, do qual o Curso de Servico Social faz
parte. Nesses espacos, foi destacado o carater
inovador dessa proposta.

O resultado da avaliacdo motivou a
continuidade da experiéncia, tanto em nivel do
ensino, quanto da pesquisa, como sera tratado
a seguir.

PROPOSTA DE AVALIACAO PERMANENTE DO
CURRIiCULO

A necessidade de avaliar a eficacia da nova
proposta curricular, para uma efetiva melhoria
da qualidade do processo de formacdo, imp&e
a tarefa de manter um sistema de avaliacdo
permanente que, no caso da UFPB,
desenvolveu-se a partir da articulacdo das duas
instancias: ensino e pesquisa.

A continuidade desse processo avaliativo,
enquanto atividade da area de ensino, da-se,
agora, como ja referido, com a inclusdo de uma
turma da disciplina Tépicos Especiais em Servico
Social, semestralmente, no quadro de
disciplinas do Curso, destinada ao alunado
ingressante.

Como atividade de pesquisa, a proposta
de avaliacdao do processo de implantagdo do
Projeto Politico-Pedagdgico passou a ser
assumida pelo Setor de Estudos e Pesquisas em
Fundamentos de Servico Social (SEPESS),
vinculado ao Departamento de Servigo Social e
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ao Programa de Pds-graduacdo em Servico
Social (PPGSS) da UFPB.

A pesquisa trata dos desdobramentos da
implantacdo do novo curriculo, a partir da
compreensdao dos sujeitos mais significa-
tivamente envolvidos nesse processo,
avaliando as condi¢Oes objetivas e subjetivas
nas quais vém se realizando a sua
implementacgado, os entraves e os resultados em
gestacdo. Assim, além dos discentes
ingressantes, foram incorporados como sujeitos
dessa investigacdao os alunos concluintes e os
docentes, cotejando-se as suas observacgdes
guanto ao desenvolvimento do processo de
aprendizado a luz do novo curriculo, com o
objetivo de averiguar as dificuldades nas
condi¢cbes de encaminhamento do projeto de
formagdo, bem como identificar as tendéncias
ou mudancas ja alcancadas.

Assim, o processo de avaliacao prossegue,
sistematicamente, alcangando, a cada
semestre, os alunos recém-chegados e os
concluintes. No primeiro caso, mediante
apresentacdo da proposta curricular, através da
oferta da disciplina Topicos Especiais em Servico
Social para o alunado ingressante, e do
levantamento das expectativas com relagao ao
curso e a profissdo; no segundo, identificando,
junto aos formandos, o grau de aproveitamento,
satisfacdo e seguranga para o exercicio
profissional.

Nessa perspectiva, a pesquisa tem como
objetivo acompanhar a implementagdo e o
desenvolvimento do Projeto Politico-
pedagdgico do Curso de Servico Social da UFPB,
de modo a verificar avangos e fragilidades no
processo de formacdo do assistente social,
contribuindo para as necessdrias corregdes.

A preocupacao metodoldgica
fundamental deste estudo tem sido o resgate
dos elementos constitutivos do objeto, a partir
da construcao da sua totalidade, considerando-
se as mudancas sécio-politicas e institucionais
que, nesse processo, alteram o seu curso e a
sua natureza. Para tanto, foi necessario adotar
um método de conhecimento que permita a
apropriacdao dos elementos determinantes do
seu movimento e de sua dindmica, de modo
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gue se identifiquem as possibilidades e os
limites presentes na academia.

A pesquisa realiza-se mediante
entrevistas individuais orientadas por um
guestionario especifico para cada segmento
(alunos iniciantes, concluintes e professores),
com perguntas fechadas e abertas. Desse modo,
o instrumental tenta dar conta dos diferentes
estagios da formacdo, pois parte do momento
de ingresso do aluno e vai até o momento em
que ele finaliza a sua trajetéria académica, para
gue sejam investigadas e comparadas as
percepcdes e expectativas desses sujeitos,
guanto as condi¢cdes materiais e cognitivas
guando de seus ingressos e os resultados
efetivamente alcancados.

Com relagdo aos alunos-ingressantes
(compreendendo sua totalidade em cada
semestre letivo), investigam-se as condi¢Ges de
insercdo no curso, seu potencial, sua disposicao,
expectativa, bem como limite e debilidades
cognitivas sobre a realidade social, as quais
precisam ser superadas. Junto aos alunos
concluintes, levantam-se: as representacdes
dos formandos quanto ao seu processo de
formacdo — conhecimento acumulado e niveis
de seguranca (competéncia e habilidades
profissionais adquiridas) para o exercicio
profissional, além de sua avaliagdo sobre o
processo didatico-pedagdgico de ensino e a
qualidade dos conteldos tedricos ministrados.

Junto aos docentes (abrangendo a
totalidade dos professores do Departamento de
Servico Social), levantam-se a opinido sobre o
projeto curricular, os avancos e as dificuldades
materiais e instrumentais — tedrica e didatico-
pedagodgica - para implementa-lo e o que
observam sobre o comportamento académico
dos alunos — disposicao, dificuldades, processo
de aprendizagem e satisfagao.

Quanto aos resultados parciais
alcangados, a pesquisa revelou que 51,1% dos
alunos entrevistados procedem de escolas
privadas, e 48,9%, de escolas publicas,
indicando que, embora a maioria venha do
ensino privado, é bastante significativo o
percentual de alunos oriundos do sistema
publico de educagao.
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Por outro lado, verificou-se um amplo
interesse pelo Curso de Servigo Social, pois,
88,8% dos alunos pesquisados nele ingressaram
através da escolha em primeira opgdo, a
despeito da precariedade do mercado e dos
salarios. Detectou-se, também, que esses
alunos, ao ingressar no curso, tém poucas
referéncias sobre a profissdo e apresentam
dificuldades na compreensdo e elaboracdo de
textos.

Com relagao aos discentes concluintes,
duas tendéncias de opinido foram assinaladas:
a primeira apresentou uma avaliagdo positiva
guanto aos conteldos das disciplinas e a
literatura adotada, que foram considerados
mais atualizados e vinculados ao contexto real
do exercicio profissional, refletindo as
mudangas sdcio-politicas no mundo
contemporaneo. A relagdo pedagdgica também
teve uma avaliagdo positiva pela grande maioria
dos formandos, os quais a destacaram como um
dos aspetos de melhoria da qualidade do curso.

A atribuicdo de uma nova qualidade para
a formagdo apareceu como uma tendéncia
predominante também na afirmag¢do dos
formandos, quando revelaram que se sentem
seguros para o exercicio da profissdao. Além
disso, prevaleceu o reconhecimento de que a
formagdo constitui um processo continuo e
permanente, considerando-se a capacitagao
continuada uma necessidade diante da
dindmica das mudancas ocorridas na sociedade.

A segunda tendéncia, ainda que
minoritaria, apresentou criticas importantes a
serem tomadas em consideragdo no processo
de ajustes e reorientacdao de aspectos
significativos do Projeto Politico-pedagdgico de
formacdo do assistente social dessa unidade de
ensino. Um dos aspectos negativos revelados
foi quanto aos contelddos ministrados no curso,
0s quais se repetem em disciplinas distintas, e
fragmentacdo e superficialidade em conteudos
de disciplinas sequenciadas. Foram
identificadas, também, dificuldades de
natureza didatica por parte dos professores no
repasse dos contetddos e no modo de relacionar
os processos de mudangas internas da profissdo
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com as transformacdes socio-historicas
ocorridas na sociedade.

A despeito dos significativos esforcos de
reconstrucdo dos conteudos, promovidos
durante a reforma curricular, ainda foi indicada
a existéncia de disciplinas com ementas antigas,
e outras, com conteldos abrangentes, porém,
com pouca clareza.

Também se expressaram, mesmo que
como tendéncia minoritdria entre os discentes
concluintes, sentimentos de inseguranca
qguanto a capacidade de condugdo do exercicio
profissional na perspectiva das diretrizes do
projeto ético-politico hegemonico.

Com referéncia a opinido dos docentes,
as dificuldades apontadas vdo em duas
direcOes. A primeira, de tendéncia de opinido,
reflete sobre os aspectos de ordem subjetiva,
inerentes a vontade e a postura politico-
ideoldgica, ao saber e a competéncia tedrico-
metodoldgica acumulada pelo corpo docente.
A segunda, de carater objetivo, trata da politica
e do sistema educativo, sobretudo, das
condi¢des dadas pela organizagao institucional.

Com relagdao aos aspectos subjetivos,
constataram-se alguns pontos preocupantes e
reveladores inerentes as dificuldades desse
segmento na observancia das diretrizes
orientadoras do Projeto Politico-Pedagégico.
Ainda foram reveladas posturas saudosistas da
visdo tradicional, discordantes do rompimento
com essa abordagem metodoldgica.

Concorrendo para o agravamento desse
guadro, destacaram-se opinides reveladoras da
existéncia de situa¢Ges especiais, tais como:
excessiva repeticdo e fragmentacdo de ementas
e de conteudos de disciplinas obrigatdrias, em
contraponto a reducdo do numero de créditos
das disciplinas; pouca disposi¢do para se
proceder a avaliagdo coletiva das ementas e
bibliografias das disciplinas, assim como
resisténcia diante da necessidade de revisdo,
delimitacdo e redistribuicdo dos conteldos
dentro dos ntcleos de fundamentacéao, para que
se possa problematizar e organizar esses
conteldos dentro de uma légica que reduza a
fragmentacgdo acima observada e lhe dé melhor
entendimento.
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Também foi apontada como desafio para
a execug¢dao do projeto curricular a
heterogeneidade na formacdo dos docentes,
tanto na perspectiva paradigmatica quanto em
relacdo as dreas de conhecimento. Os
depoimentos demonstraram que essa
diversificacdo se reflete na proposicdo dos
programas das disciplinas, muitas vezes
afastando os conteldos de interesses mais
especificos do Servico Social. Entende-se que
tal preocupagdao deve ser mais bem
dimensionada, visto que a area de abrangéncia
da questdo social é muito ampla, exigindo dos
docentes e formandos um acumulo de
conhecimentos que transitem por diversas
areas do saber, de modo que a interlocugdo
entre esses diferentes ramos do conhecimento
possa oferecer aos assistentes sociais uma
maior capacidade para entender os seus
variados objetos de intervencao.

E relevante observar que as dificuldades
de sistematizacdo de ementas e conteldos
também estdo relacionadas, o que debilita a
qualidade tedrico-metodoldgica do processo de
ensino e de aprendizagem da formacao.

Dentro das condi¢Bes objetivas postas
pela instituicdo e que desafiam a
implementagdo do projeto pedagdgico,
segundo os docentes, encontram-se aquelas de
ordem material - como a falta de recursos
financeiros para aquisicdao de livros e de
equipamentos para trabalhar com individuos e
grupos nas micro-relagdes - e aquelas de ordem
estrutural de funcionamento das instituicdes.

Ainda com relagdo as condigdes
estruturais e normativas, foram destacados
pelos docentes, como determinantes dos
problemas pedagdgicos atualmente
enfrentados, os critérios de regulacdo e de
organizagdo dos cursos, nos quais foi suprimido
o sistema de oferta de disciplinas pautado em
pré-requisitos. A supressdo de pré-requisitos
entre determinadas disciplinas obrigatdrias e
de conteldos seqlienciados foi apontada como
0 aspecto mais negativo porque, se, um lado,
essa quebra tornou mais flexivel o sistema de
créditos adotado na Universidade, facilitando
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o fluxo de estudantes, de outro, esse sistema
permite ao aluno cursar disciplinas de periodos
mais avancados, sem o conhecimento de
conteldos disciplinares anteriores, que lhe
serviriam de base referencial.

As avaliagcGes dos docentes também
indicam aspectos positivos ja alcangados com a
implantacdo do novo curriculo, sendo a principal
delas a introdugdo, como recurso tedrico, de
uma producdo bibliografica contemporanea,
trazendo uma perspectiva mais ampla de
analise do contexto da sociedade e da questdo
social.

No que concerne ao comportamento dos
alunos, os docentes apontaram algumas
debilidades que dificultam o avango na
qualidade do processo de formacdo, dentre as
quais, podem se destacar: a falta de habito de
leitura e de participacdao nos debates em sala
de aula; o desinteresse pelos conteudos
tedricos e a supervalorizagdo da pratica como
fonte de aprendizado; a passividade diante das
exigéncias do Projeto Politico-pedagdgico,
resultando em uma visdo limitada da profissdo
e indiferente aos acontecimentos politicos e
sociais do pais e do mundo.

Ainda foi apontada pelos docentes a
inexisténcia de grupos de estudo visando ao
aprofundamento tedrico. Embora o curso conte,
atualmente, com cinco setores de pesquisa,
envolvendo professores, alunos de Graduacgao
e de Pés-graduacdo, além de técnicos, eles sdo
insuficientes para absorver a demanda e
promover um avanc¢ar mais amplo no debate e
na producao do conhecimento.

CONSIDERAGCOES CONCLUSIVAS PARCIAIS

Hegemonico na formacdo dos assistentes
sociais, o Projeto Politico-pedagdgico em
execucdo, na UFPB, enfrenta um conjunto de
dificuldades de ordem tedrico-metodoldgica,
politico-ideoldgica e didatico-pedagdgica, que
demanda maior atengdao da comunidade
académica. Ainda que de forma velada,
convivem com esse projeto de formagao
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resquicios de posturas tedricas e procedimentos
pedagodgicos herdados do projeto tradicional,
sem que essas posicdes se manifestem mais
abertamente em um debate plural e
democratico.

As recusas ao abandono do tradicional
expressam-se como resisténcia as tarefas de
reavaliacdo permanente e alteracdes dentro da
nova proposta, de modo que sejam criadas as
necessarias condicdes instrumentais e didatico-
pedagdgicas para melhor viabilizar o referido
projeto.

Assim, esse conjunto de dificuldades
parte tanto das condi¢Ges objetivas inerentes a
estrutura normativa da instituicdo educacional
guanto da postura politica e da capacidade
tedrico-metodoldgica e operativa do quadro
docente, bem como das condi¢Ges advindas do
conjunto dos discentes e demandadas por eles.
Isso tudo tem contribuido positiva ou
negativamente para os desafios e avancos na
consolidacdo do projeto de formacao.

No que diz respeito a instituicdo de
ensino, entende-se que a precarizacao de suas
condicGes objetivas concorre para a
inexisténcia das bases materiais necessarias a
viabilidade do projeto de formacdo. Com
relacdao ao corpo docente, observa-se que o
centro do problema situa-se na necessidade de
gue o quadro de professores assuma,
efetivamente, o Projeto Politico-pedagdgico
como uma responsabilidade central,
desempenhando esforgcos coletivos para a
superacdao dos entraves das relagles
pedagdgicas, garantindo maior qualidade a
formacao.

Quanto aos discentes, constata-se que as
debilidades e a falta de perspectiva profissional,
legadas do ensino médio, tém contribuido para
uma postura de apatia e imobilismo diante das
novas exigéncias postas ao processo de
formacdo, de modo que as criticas as
debilidades do curso ndao se traduzem em
esforcos efetivos de participacdo no debate
académico nem no processo de organiza¢do e
luta pela consolidacdo efetiva do projeto de
formacao.
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A realizacdo deste estudo significa uma
primeira aproximac¢do mais sistematica com a
realidade, materializada quando da introducao
do novo curriculo, em que as manifestacdes
avaliativas dos docentes e discentes ja sugerem

pontos importantes para a reflexdo sobre esse
processo e para a formulacdo de indicadores de
avaliacdo que concorram para o avang¢o da
proposta de formacgdo profissional.

ABSTRACT

This work discusses the conditions in which the social worker formation project is developed at the
UFPB. The project’s viability faces the theoretical challenges and social transformations which may
affect the quality of the formation process as well as the professional practices. In this research,
tension and improvement related to the project’s implementation are presented both by professors
and students. The results revealed a theoretical progress and a need for continuous qualification.
Difficulties in relation to the University’s structural conditions and also to the organization of the
subjects’ syllabuses and their pedagogical and didactic relation are also present in this research.
Reading difficulties in identifying the effect of the social changes on the profession and a lack of
confidence when these professionals are in practice were also pointed out. These are challenges to

the consolidation of the professional formation project.
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