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RESUMO

Mdrcio Alves Bargfs"

O artigo traga a concepeio e evolugio do Sistema Nacional de Emprego, enquanto Sistema Piiblico de
Emprego no Brasil, a fim de identificar como o mesmo tem-se configurado em resposta s questdes
relativas 4s politicas piiblicas de combate ao desemprego no Brasil. Ao contrdrio do que se pensa, muito
se avangou ao longo da dltima década, a partir da constante implementagao dos principios de descentra-
lizagiio, parce riae pa:[icipag:in da sociedade no acompan hamento, controle ¢ Flscalila(,‘in das pulil:icas
implementadas. No artigo, sio abordados os seguintes tépicos: o primeiro apresenta uma breve introdu-
¢ioarespeito das orientagbes da OIT, a fim de estabelecerum marco inicial a respeito das idéias correntes,
do que ¢ e para que serve um sistema piiblico de emprego. No segundo tépico € abordada a eriagio do
Sistema Nacional de Emprf:so no Brasil, propriamen te dita. A rerceira parte expde uma periodizagio de
sua histéria: a implantagio (1975 a 1982); a descontinuidade de politicas (1983 a 1992); e o Sistema
como instrumento de politica de emprego e de politica compensardria (a partir de 1993). Finalmente,
uma quarta secio indica as principais agdes nadécada de 90 e umaquinta encerra o artigo com a conclusio.
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ABSTRACT

Labor law has been going through severe transformation, casting effects on the concept of juridical
subordination. It can be depicted either by the introduction of economical changes or by the rise of new
sociological issues. The later have been in the origin of “new” forms of labor which have faced enormous
difficulty in finding prompt and clear answers for their demands in labor law. On the other hand, the
cconomical changes bring forth new forms of productive organization which weaken the concepr of
subordination. These are the points analyzed in the present article. At first, they are observed through
their relation to Statement 331 issued by the Superior Tribunal of Laborand, on a second moment, they
are related 1o the “new” labor forms meeting safety, public transportation and religion.

Key-words: Public System of Employee, Public Politics of Employee; System of Employee. Convention
n.® 88/0IT.
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INTRODUCAO

A preocupagio da Organizagao Internacional do Trabalho com a existéncia
de um servigo de emprego gratuito é antiga. Jd no artigo 2° da Convengiio n.© 2, de
1919, ano de sua criagio, pode-se ler: “Each Member which ratifies this Convention
shall establish a system of free public employment agencies under the control of a
central authority”. Posteriormente, cm | 948, a Convengao n.° 88 trata especifica-
mente do Servigo Piblico de Emprego ™ — ¢ define como sua finalidade principal
a garantia, em cooperagao com outras agéncias publicas ou privadas e de maneira
coordenada com outras politicas, do melhor funcionamento possivel do mercado
de trabalho, sendo parte integrante do objetivo maior de garantir o pleno emprego
e o desenvolvimento. Nesse sentido, a Convengao passa a definir normas ao funci-
onamento e & manutengio de um servi¢o piblico e gratuito de emprego aos seus
paises membros, com vistas a combater os problemas do desemprego advindos do
periodo pés-guerra.

Modernamente, nas palavras de Ramos e Freitas (1998), o Servigo Publico
de Emprego pode ser entendido como: “O arcabougo institucional que articula o
sistema de beneficios financeiros ao trabalhador desempregado, a intermediagao
e a reciclagem e qualificagdo”. Para os autores, o Sistema Piblico de Emprego
(SPE) “constitui, hoje, um dos poucos consensos sobre as alternativas de politica
para reduzir o desemprego. Nos paises da Europa Continental, por exemplo, o
SPE foi a principal resposta de politica ao crescimento do desemprego durante os
anos 80”.

A respeito da sua necessidade, Walwei (1995a) afirma que o servigo de empre-
go atua no mercado de trabalho com a finalidade de corrigir as imperfeigdes impos-
tas pelo crescimento econdmico e as ineficiéncias nele encontradas. O autor indica
que a atuagio do Sistema Publico de Emprego torna-se relevante nos casos em que
o funcionamento do mercado livre ¢ considerado insuficiente, em termos de efi-
ciéncia e eqiiidade. Em outro artigo, Walwei (1998) insiste que a principal fun¢io
do Sistema Puiblico de Emprego € a redugdo da incerteza dos agentes econémicos,

2. A Convengio sobre o Servigo de Emprego, ou Sistema de Emprego, foi assunto da trigésima primeira sessio da
Conferéncia Geral da Organizagio Internacional do Trabalho e teve a sua aprovagio pelos pafses membros no dia
09 de julho de 1948. A Conferéncia foi realizada em Sdo Francisco, entre os dias 17 de junho ¢ 10 de julho de
1948.
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e atenta para o forte argumento social de sua existéncia: boa parte de suas poliricas
estd voltada a camada da populagio menos favorecida.

Para Cacciamali et alii (1998), os sistemas puiblicos de emprego sdo programas
que surgem como alternativa de politica piblica de emprego em diversos paises, a
fim de atenuar os impactos do reordenamento do mercado de trabalho.

Dockery e Stromback (2001) argumentam que o servigo publico de emprego
reflete o desejo de auxiliar aos menos favorecidos no mercado de trabalho, a fim de
atingir objetivos de eqiiidade. Indicam que o servigo ptiblico de emprego encontra-
se ativamente envolvido com as questdes de mercado de trabalho numa economia
industrializada, e sua utilizagao reflete a idéia de que o mercado por si nao apresenta
condigoes sociais Gtimas.

Orientacdes da Organizagdo Internacional do Trabalho

Na sua Convengio n. 88, a Organizacio Internacional do Trabalho — OIT
orienta que cada pafs membro mantenha um servigo publico e gratuito de emprego
destinado a assegurar e manter o pleno emprego e desenvolver e utilizar os recursos
produtives. Os servigos oferecidos compreendem a formagao de uma rede de uni-
dades locais e regionais em niimero suficiente a cada regido do pafs, devendo contar
com o apoio da sociedade organizada, por meio de comissdes consultivas, nacio-
nais, regionais ¢, quando necessdrio, locais. Tais comissoes terdo, além do governo,
representantes dos empregadores e dos trabalhaclc;res designados em niimero igual,
apds consulta s suas organizagoes representativas , passando a ser responsdveis pela
organiza¢io, funcionamento e desenvolvimento da politica do servico publico de
emprego.

E funcio precipua do Sistema Puiblico de Emprego assegurar a eficdcia do
recrutamento e colocagio dos trabalhadores e, aos empregadores, a recrutar
trabalhadores que convenham as necessidades das empresas. A atuagio do Sistema

3. No Brasil essa diretriz foi atendida a partir da publica¢io da Lei n.© 7.998, de 11.1.90, que regula o Artigo 239
da CF, cria o Fundo de Ampare ao Trabalhador — FAT e o seu Conselho Deliberativo (CODEFAT) formade pela
representagio de trabalhadores, empregadores e do governo. Por meio das Resolughes n.® 63, de 28-07-1994 ¢ de
n.e 80, de 19-04-1995, foram estabelecidos os critérios para reconhecimento, pelo CODEFAT, de comissdes de
emprego constituidas em nfvel estadual, do Distrito Federal ¢ municipal, no dmbito do Sistema Nacional de
Emprego.
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Publico de Emprego no mercado de trabalho deve ser no sentido de tomar as
medidas apropriadas para facilitar a mobilidade profissional, com o fim de ajustara
oferta com as possibilidades de emprego nas diversas profissoes; facilitar a mobilidade
geogréfica com o fim de auxiliar o deslocamento de trabalhadores para as regices
que oferecem possibilidade de empregos convenientes; facilitar as transferéncias
tempordrias de trabalhadores de uma regido a outra, com o fim de diminuir um
desequilibrio local e momentineo entre a oferta e a procura de emprego; e facilitar
de um pafs a outro os deslocamentos de trabalhadores que tiverem sido aceitos
pelos governos interessados.

Todas as informagoes disponiveis sobre a situagio do mercado de trabalho
deverdo ser recolhidas e analisadas, assim como sua evolugio provdvel no pafs e nas
diferentes industrias, profissdes ou regides, colocando o resultado obtido de forma
répida e sistemdtica & disposi¢ao das autoridades publicas, das organizagoes de em-
pregadores e de trabalhadores interessados, assim como do publico.

Cabe ao Sistema a prestacio de servigos de emprego e de orientagio profissio-
nal as categorias de pretendentes a emprego com dificuldade em ingressarem no
mercado de trabalho, devendo atendé-los de maneira satisfatdria s suas caracteristi-
cas, caso dos portadores de necessidades especiais, adolescentes, idosos e demais
trabalhadores do mercado de trabalho. E, também, competéncia do Sistema Publi-
co de Emprego a colaboragio na administragio do Seguro-Desemprego e outras
medidas destinadas e amparar os desempregados.

1. ACRIACAQ DO SISTEMA NACIONAL DE EMPREGO

Em meados dos anos 70, o governo brasileiro criou o Sistema Nacional de
Emprego, com estrutura federal:zada e recursos provenientes do Fundo de Assis-
téncia ao Desempregado — FAD'. O Decreto n.° 76.403, de 08-10-75, previu para

b
o Sistema as seguintes linhas de agao :

4. O extinto FAD era um Fundo do governo federal formado pela parcela da contribuigio sindical compulséria
destinada ao entio Ministério do Trabalho.

5. Apesar do conjunto das agdes inicialmente previstas para o Sistema Nacional de Emprego, as que mais se
desenvolveram e, de certa forma, o caracterizaram ao longo de sua evolucio foram as agoes de Intermediagio de Mio-
de-Obra e, posteriormente, as de Apoio ao Pagamento do Beneficio do Seguro-Desemprego.
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i. Implantagio de servicos e agéncias de colocagdo em todo o Pafs, necessdri-
os a organizagao do mercado de trabalho, como também, a prestacio de
informagdes ao mercado consumidor de mao-de-obra sobre a disponibili-
dade de recursos humanos (INTERMEDIAGAO DE MAO-DE-OBRA);

ii. propiciar informagao e orientagio ao trabalhador quanto 4 escolha de em-
prego e identificar o trabalhador, por meio de Carteira de Trabalho e Pre-
vidéncia Social (ORIENTAGAO PROFISSIONAL E EMISSAO DE CTPS);

iii. organizar um sistema de informagdes e pesquisas sobre o mercado de tra-
balho (GERACAO DE INFORMACOES SOBRE O MERCADO DE TRABALHO);

iv. alternativas mais favordveis 2 absor¢ao da forga de trabalho disponivel ou
potencial, especialmente para o caso de projetos prioritdrios de desenvolvi-
mento ¢ o progresso de experiéncias que favorecem a utilizagao intensiva
da forga de trabalho potencial (GERAGAO DE EMPREGO E RENDA);

v. fornecer subsidios ao sistema educacional e ao sistema de formacio de
mao-de-obra para a elaboragio de suas programagoes e estabelecer condi-
¢bes para a adequagio entre a demanda do mercado de trabalho e a forga de
trabalho em todos os niveis de capacitagao (ORIENTAGAO, CAPACITACAO E
QUALIFICAGAO PROFISSIONAL).”

Se a implanragio do Sistema Nacional de Emprego ocorreu somente a partir
da década de 70, o instrumento cldssico do Seguro-Desemprego sé veio a ser insti-
tuido em 1986 e as politicas puiblicas de emprego, como hoje se encontram organi-
zadas, 6 vieram a ser implementadas a partir dos anos 90. A propésito, é com a
cria¢ao do Programa Seguro-Desemprego que essas agoes ficam mais evidentes. A
partir dai, outros instrumentos passaram a integrar, paulatinamente, o Sistema
Nacional de Emprego: em 1986, o Seguro-Desemprego; em 1994, o Programa de
Geragao de Emprego ¢ Renda e a criag@o das comissdes estaduais e municipais de
emprego ¢, mais recentemente, em 1995, as agoes especificas do Plano Nacional de
Qualificagao Profissional (1995), financiados com recursos do Fundo de Amparo
ao Trabalhador - FAT. Na prética, esse Programa tem sido o principal cixo das
politicas publicas de emprego voltadas ao mercado de trabalho. Como conseqiién-
cia, o Sistema Nacional de Emprego passou também a ser financiado com recursos
do Fundo de Amparo ao Trabalhador.
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2. BREVE HISTORICO DO SISTEMA NACIONAL DE EMPREGO

Em quase 30 anos de existéncia, a rede de atendimento do Sistema Nacional
de Emprego (SINE) estendeu-se, praticamente, sobre um quinto dos municipios
brasileiros, contando, em 2001, com cerca de novecentos postos de atendimento.
O Grifico 1 apresenta a evolugao do desempenho do Sistema na recolocagao do
trabalhador por meio dos servigos de Intermediagao de Mao-de-Obra, no periodo
de 1977 a2001. Essa evolugao permitird um acompanhamento dos principais fa-
tos que corroboraram para o seu desempenho em trés momentos distintos: de

1975 a 1982; de 1983 a 1993; e de 1994 aos dias atuais.

Grafico 1
Numero de Trabalhadores Colocados pelos Servigos de Intermediagdo
de Mao-de-Obra do Sistema Nacional de Emprego
Brasil — 1977-2001
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Fonte: CSINE/DES/MTE.

1.1 Fase I: Implantagdo e Expansao (1975 a 1982)

A criagio do Sistema Nacional de Emprego coincide com o fim do “Milagre
Econdémico”, momento caracterizado pelas mais altas taxas de crescimento do Pro-
duro Interno Brurto registradas no pafs. De acordo com o Il Plano Nacional de
Desenvolvimento, a proposta do governo, na época, traz a concep¢io de que o
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problema do desemprego seria resolvido por ajustes na oferta e demanda do merca-
do de trabalho. O pressuposto bascava-se na idéia de que o dinamismo da econo-
mia brasileira teria oportunizado a criagio suficiente de empregos, em face de um
mercado de trabalho agora mais abrangente e complexo. Havia, portanto, a neces-
sidade de ajuste das informages dos agentes econémicos e de adequado preparo de
mao-de-obra do pais. Esses processos centravam-se na reforma de ensino bdsico, a
fim de “ajustar” os curriculos escolares as necessidades de profissionalizagdo, nos
mecanismos jd existentes para qualificar a mao-de-obra urbana e rural (utilizacio do
Sistema “S”, Sesc, Sesi, Senali, Senac, etc.) e no servigo de Intermediagio de Mio-
de-Obra do Sistema Nacional de Emprego (Sine).

Assim, o Sine nasce com a énfase principal nos processos de Intermediacgao de
Mao-de-Obra, como solugio ao desemprego friccional. Com sua instituigdo ocor-
rida no final de 1975, os trés primeiros anos sio determinados pelo planejamento ¢
estratégia de implantagao no pais. O Quadro 1, a seguir, mostra o ingresso das

Unidades da Federagao ao Sine nos anos bases de 1977 a 1979.

Quadro 1
Incorporagao das Unidades da Federagdo ao Sistema Macional de Emprego

Anos Unidades da Federagao
1977 Amazonas, Bahia, Ceara, Goias, Mato Grosso, Minas Gerais,
Parana, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Sul, Santa Catarina, S&o Paulo
1978 Acre, Distrito Federal, Espirito Santo, Maranhao,
Para, Paraiba, Rio Grande do Norte
1979 Alagoas, Mato Grosse do Sul, Rio de Janeiro, Sergipe

Fonte: Relatdrios da Intermediacgéo de Mao-de-Obra - CSINE/DES/MTE

A incorporagao e conseqiente expansio das agéncias estaduais nas Unidades da
Federagao passaram a ser os principais esforgos nessa primeira fase. Cacciamali et alii
(1998) informam que até 1978 haviam sido instalados 117 postos de atendimen-
to. Ao final de 1979, todas as Unidades da Federagio existentes possufam unidades
do Sine e, no mesmo ano, 600 mil trabalhadores haviam se inscrito nos postos de
atendimento, resultando em 227 mil recolocagoes no mercado de trabalho.

6. Aré essa dara, os Estados do Amapd, Rondénia, Roraima eram Territérios ¢ o Estado de Tocantins foi criado
somente apds a Constituigio Federal de 1988, a partir da divisio do Estado de Goiis,
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A estratégia adotada por esse Ministério na consolidagio e manutencio do
Sistema Nacional de Emprego pautou-se na celebragio de convénios de cooperagio
técnica-financeira, prdtica ainda hoje utilizada. Dada a insipiéncia das instituicées
publicas voltadas & drea trabalho, o convénio, inicialmente, foi celebrado com os
governos estaduais, por intermédio de suas secretarias que, formalmente, respondi-
am por essa drea. Contudo, assegurava-se suficiente auronomia A coordenagio esta-
dual do Sine no gerenciamento dos seus recursos financeiros, administragio de pes-
soal préprio e infra-estrutura. Na expansio da rede de atendimento os governos
estaduais buscaram a associagio com os governos municipais e demais organismos
locais. Na esfera federal, o antigo Ministério do Trabalho ocupou-se em criar coor-
denagdo destinada ao_gerenciamento, acompanhamento e controle do Sistema
Nacional de Em prego? e, em cada unidade da federacio, a rede seria composta por
uma “matriz estadual” e respectivos Niicleos Regionais ¢ Postos de Atendimento.

Para Cacciamali et alii (1998), a concepgao do sistema piblico de emprego
teve no instrumento cldssico do convénio, adotado pelo governo militar, a forma
de centralizar as decisoes acerca de suas politicas piblicas, e de ser utilizado de acor-
do com interesses politicos-eleitoriais. Os autores acentuam o esquema de transfe-
réncia de recursos, sob a forma de convénio da esfera federal para a estadual, como
uma das principais dificuldades para a sua execucio, dependendo em muito de
questdes e interesses entre os governos. De fato, a estrutura do Sine sempre esteve
mantida mediante parceria do Ministério do Trabalho e Emprego com os governos
estaduais. Mais recentemente, a partir de 1998, essa forma de descentralizacio foi
estendida s entidades representativas de trabalhadores, sem fins lucrativos.

A implantagao do Sistema previu, entre outras diretrizes, a instalagao de Con-
selhos Consultivos — o nacional ¢ os estaduais, programa de treinamento de pesso-
al, semindrio nacional sobre emprego e o processo de sua institucionalizagdo. Em-
bora os Conselhos Consultivos tivessem sido instalados, alguns apenas formalmen-
te, aabsolutae permanente falra de estrurura técnica capaz de subsidiar tais téruns
fez com que os mesmos nio fossem plenamente aproveitados, ficando as situagoes
decisérias do Sistema a cargo do Ministério do Trabalho e das secretarias estaduais
do trabalho. A urgente necessidade de massa critica e de afirmagio da importincia

7. A primeira estrutura dada 4 coordenagdo do Sine no antigo MTb foi a de Divisio ¢ integrava as agdes da
Coordenagio de Anilise do Mercado de Trabalho — CAMT da Secretaria de Empregos e Salidrios,

8. Determinagio do Codefat deliberada na Resolugio n.® 197, de 04-11-1998.
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do Sistema Nacional de Emprego como instrumento da politica de emprego de-
mandou, por parte do Ministério do Trabalho, a realizagdo de semindrio nacional
que reuniu, na época, representantes internacionais oriundos de paises cujo sistema
de emprego jd se encontrava instalado.

Para subsidiar o programa de treinamento de pessoal, tanto do Sistema de
Emprego quanto de Formagio Profissional, contou-se com a colaboragio e aporte
de recursos de agéncias internacionais, como o Banco Interamericano de Desenvol-
vimento — BID e o Banco Internacional para Reconstrugio e Desenvolvimento —
Bird. No inicio da década de 80, foram oferecidos aos funciondrios do Sistema, nas
Unidades da Federagiio e no Ministério do Trabalho (servidores operacionais e téc-
nicos, coordenadores, assessores e secretdrios de Estado), os mais diferentes progra-
mas de qualificaio (bolsas no exterior, cursos de curta e longa duracio) que permi-
tiram uma momentinea identidade nacional de rotinas e procedimentos .

1.2 Fase lI: Descontinuidade das Politicas (1983 a 1992)

Se o infcio do Sistema Nacional de Emprego caracteriza-se pelo esfor¢o de sua
consolidagdo, o periodo que segue destaca-se pela incerteza e descontinuidade poli-
tica. Nessa fase, o volume de colocagdes realizadas pelos servigos de intermediacio
de mio-de-obra é o mais baixo de sua histéria. Em 1982, o Sistema conseguiu
colocar cerca de 445 mil trabalhadores. Dez anos depois, esse niimero correspondia
a pouco mais de um quarto de suas colocagdes, algo em torno de 94 mil trabalha-
dores. Mais grave ainda é o fato de que, nesse ano, a participagio do nimero de
trabalhadores (re)colocados no pafs pelo Sistema ndo superou os 2,6%, quando
comparada ao universo de admissdes do mercado de trabalho fornecido pelo Ca-
dastro Geral de Empregados e Desempregados — Caged/MTE. H4 de se considerar,
ainda, que a média da taxa de desemprego aberto das principais regioes metropoli-
tanas encontrava-se, segundo a Pesquisa Mensal de Emprego (PME/IBGE), em
5,78%; com Sio Paulo atingindo 6,51%, Salvador, 6,77% e Recife, 8,46%.

9. As informagdes contidas nesse pardgrafo sio obtidas a partir dos poucos documentos disponiveis e das informages
de téenicos do Ministério do Trabalho ¢ Emprego que participaram do processo de instalagio do Sistema Nacional
de Emprego. Nio se obtiveram dados acerca do aporte de recursos financeiros dcspcnd[dos por tais organismos ¢
pelo MTE na implementagio dessas agdes.
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Aliado i descontinuidade de agbes, a estratégia politica do Ministério do Tra-
balho e Emprego em consolidar uma rede federalizada agregou ao Sistema aspectos
hoje ndo mais tolerados na administragao publica, os quais apontam ingeréncia nas
agoes dos Estados e do Distrito Federal: até 1985, o antigo Ministério do Trabalho
manteve, com aporte de recursos oriundos do Governo Federal, boa parte do quadro
de pessoal proveniente das estruturas estaduais do Sistema, além daqueles destinados
ao custeio das agéncias; e o processo de indicagio do coordenador dos sistemas
estaduais ficava submetido a apreciagio de lista triplice apresentada a este Ministério.
Apesar de todo o processo precdrio que passou o Sistema Nacional de Emprego,
algumas importantes experiéncias e agoes sao observadas nesse perfodo:

1. Os servigos de intermediagdo de mio-de-obra desenvolveram diversas prdti-
cas, como a cria¢io de centros de trabalhadores auténomos, balcdes de emprego e
atendimento especifico a trabalhadores provenientes do setor informal, portadores
de necessidades especiais e jovens candidatos ao primeiro emprego, dentre outras.

2. Apesar de algumas experiéncias significativas em Estados como Ceard, Bahia
¢ Santa Cararina, a linha de gerago e andlise de informagoes sobre 0 mercado de
trabalho nao foi totalmente integrada ao Sine, como também o planejamento estaral
no que se refere ao emprego.

3. Os servigos de promogio ao emprego previstos nas linhas de acao do Sine sé
obtiveram maior destaque a partir das crises econdmicas surgidas na década de 80,
o que exigiu do governo formulagio e adogio de medidas que propiciassem um
maior nivel de ocupagio produtiva que nao fosse restrita ao segmento formal do
mercado de trabalho. Vdrias das unidades estaduais do Sistema participaram em
momentos distintos de iniciativas nesse sentido, caso do Programa para as Cidades

de Porte Médio (1983-1985) e o Programa de Prioridades Sociais (1985-1986).

4. Em 1986 a adogao do Plano Cruzado introduziu no pafs o seguro-
desemprego. Trata-se de beneficio de natureza tempordria, destinado a prestar assis-
téncia financeira ao trabalhador desempregado, em conseqiiéncia de demissao sem
justa causa, e auxiliar na inser¢ao dos trabalhadores no mercado de trabalho. Azeredo
e Ramos (1995) argumentam que a adogao do seguro-desemprego ocorreu em face
da inconsisténcia do antigo auxilio-desemprego, existente & época, ¢ da necessidade
de complementar o sistema de protegao social do pais com um mecanismo de
protegdo financeira ao trabalhador em momentos de desemprego. Esse beneficio
foi criado em 1965 pela Lei n.© 4923 ¢, de forma menos abrangente que o seguro-
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desemprego, era restrito aos casos de trabalhadores desempregados, em virtude de
fechamento das firmas. Sua utiliza¢io ocorria nos casos de dispensas de trabalhadores
em massa, acima de 50, e apSs apuragio do Ministério do Trabalho por meio de
suas Delegacias Regionais.

5. Dada a necessidade de implantagao emergencial associada a insipiéncia do
Sistema Nacional de Emprego, o Ministério do Trabalho ¢ Emprego viu-se obri-
gado a compor estrutura paralela de gerenciamento e operagio do beneficio. Em
um primeiro momento competiram aos postos do Sine apenas os servigos destinados
a orientagio ao desemprego e, s6 mais recentemente, os relativos a triagem obriga-
téria do beneficidrio. Na verdade, a urgente implantacao do beneficio seguro-
desemprego, até por questdes de natureza conjuntural, como também sua forma de
implementagio, direcionou a rede de atendimento do Sistema aos servigos de pré-
triagem em prejuizo aos objetivos de integragdo dessa politica com as de qualifica-
¢ao ¢ de recolocagao do trabalhador no mercado de trabalho.

Grafico 2
Trabalhaderes Segurados, segundo Tipo de Posto
Brasil — 1986-2001
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Fonte: CGSDAS/DES/MTE.

No Grifico 2 sio apresentados os principais agentes de triagem do trabalhador
demandante do beneficio seguro-desemprego: as Delegacias Regionais do Traba-
lho, a rede de atendimento do Sistema Nacional de Emprego e a institui¢do bancd-
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ria Caixa. Nesse periodo, observam-se a baixa participagio do Sistema e o atendi-
mento concentrado nas Delegacias Regionais do Trabalho. No Gréfico 3, encontra-
se a evolugdo dos indices relativos ao desempenho do Sistema Nacional de Emprego
em face das agbes de intermediagdo de mao-de-obra e de atendimento ao seguro-
desemprego. Optou-se por atribuir base 100 ao ano de 1992 pelo fato de
encontrarmos nesse ano um ponto de inflexdo. No grifico, observa-se um diminuto
desempenho no atendimento ao trabalhador demandante do seguro-desemprego,
acompanhado pela queda constante do desempenho dos servigos de recolocagio do
trabalhador, oferecidos pela intermediacio de mao-de-obra.

Grafico 3
Variagdo em Nimeros indices do Seguro-Desemprego e da Intermediagéo
de Mao-de-Obra do Sistema Nacional de Emprego
Brasil — 1986-2001
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Fonte: CGSDAS/DES/MTE.
(1) Base: 1992 = 100.

A partir de entdo, as agdes parecem tomar novo impulso, indicando tendéncia
sempre maior ao crescimento. Isso pode ser confirmado no Gréfico 2, em que se
observa, a partir de 1991, um aumento considerdvel do atendimento do seguro-
desemprego oferecido pelo Sistema frente aos demais agentes. Paralelamente, hd um
forte crescimento dos servigos oferecidos pela Caixa, entre 1992 ¢ 1995, seguido de
decréscimo acentuado. Os resultados observados tém sua explicagao na politica adotada
pelo Ministério: 2 medida que a rede de atendimento do Sistema seguia o processo
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de reestruturagio, a Caixa ia cedendo lugar, restringindo-se ao papel de agente pagador
do beneficio e atuando, complementarmente 2 rede, nos casos autorizados. Os
resultados dessa politica podem ser conferidos no mesmo grifico, ao apontar
crescimento sempre crescente da atuagio do Sine, seguido pelas Delegacias Regionais
do Trabalho, e um decréscimo dos servigos oferecidos pela Caixa.

6. No periodo em questio, as agdes destinadas a qualificagio profissional nio
chegaram a atender efetivamente ao trabalhador. Isso s6 veio a ocorrer de forma
mais intensa a partir de 1995, com a adogao do Plano Nacional de Qualificagio
Profissional — Planfor; mesmo assim, sua atuagao inicial deu-se, visivelmente, de
forma desarticulada das demais a¢des do Sistema.

Apesar de o processo de desenvolvimento ter permitido a implementagio de
experiéncias modelos nas suas diversas linhas de a¢do, as constantes mudancas
administrativas ocorridas, aliadas 4 inoperincia prdtica nos convénios, dificultaram
sua conformagio enquanto um completo sistema piiblico de emprego. As muitas
exigéncias legais na celebragao do convénio resultaram em dificuldades por parte
dos Estados na sua operagao. Como conseqiiéncia, o Sine passou a ser questionado
e, vérias vezes, ameagado de extincao. Gradativamente, seus recursos foram dimi-
nuindo em face das contingéncias orgamentdrias, inclusive os relativos ao quadro de
pessoalw. Paralelamente, as a¢des de atendimento ao trabalhador executadas pelo
Sistema se mantiveram e, ainda que de forma precdria, passaram a ser agregadas as
estruturas regimentais dos érgaos estaduais. Segundo Azeredo e Beatriz (1995),
nessa época, o Sistema Nacional de Emprego pouco colaborou para uma melhoria
no atendimento e apoio ao desempregado e, com raras exceges, 0s servicos prestados
eram bastante precdrios.

Tais fatores provocaram a desarticulagdo das agoes do Sistema Nacional de
Emprego, a extingio da linha de promogio de emprego, a desestruturagio das equipes
técnicas e a perda de boa parte do clci-nheci mento e experiéncias alcancadas, tanto na
esfera estadual quanto na federal. Ao final desse periodo, em 1990, quando da

10. A partir de 1988, com a introdugie da Constituigio Federal, a transferéncia de recursos da esfera federal para
pagamento de despesas com quadro pessoal dos Estados e do DF ficou proibida.

11, Em 1990, a administragio federal uniu os Ministérios do Trabalho e o da Previdéncia Social. Concebeu-se, a
partir dai, a idéia de que competiam ao MTPS a normatizagio e a formulagio das diretrizes que seriam execuradas
pelo seu brago operacional, o Institute Nacional de Previdéncia Social. Dessa forma, parte da equipe do antigo
Deparramento Nacional de Emprego foi destinada ao INSS. Na pritica isso nio ocorreu, gerando inclusive
diversos entraves politico-administrativos. Ao longo desse periodo as estruturas se contraporiam na geréncia das
agbes do trabalho até que houvesse nova reforma administrativa, em 1992,
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aprovagio da legislagao do Programa Seguro-Desemprego, vislumbrou-se a oportu-
nidade de financiamento do Sistema Nacional de Emprego pelo Fundo de Amparo
ao Trabalhador, a fim de que fossem promovidas a¢oes de qualificacio e o reemprego
dos trabalhadores requerentes do beneficio conforme requeria a legislagio.

1.3 Fase lll: A valora¢@o do Sine como instrumento de politica de emprego
(@ partir de 1993)

A despeito da descontinuidade politica que permeava o Sistema Nacional de
Emprego, nota-se, ao final de 1992, uma retomada ao processo de discussio e de seu
alinhamento como instrumento de politica de emprego . Nesse ano, o Sistema pas-
sou a ser objeto das discussdes do Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao
Trabalhador - Codefat, principalmente quanto a necessidade de formulagio de um
modelo que permitisse o melhor cumprimento de agdes, controle e acompanhamen-
to. Os debates quanto i forma de transferéncia de recursos as Unidades da Federagio
foram norteados pela necessidade de que esses deveriam retratar o desempenho obti-
do por cada unidade estadual. Diversas vezes avaliou-se a possibilidade de utilizagio
de contrato de gestio ou mesmo o pagamento das agoes por meio de contrato de
servigos. A impossibilidade legal de que tais instrumentos fossem utilizados com as
parcerias governamentais nao impediu, no entanto, que fossem agregados, a figura do
convénio, principios de natureza gerencial, como forma de incentivo a uma maior
efetividade em sua execugao. Os critérios baseavam-se no seguinte:

Definicao de linhas de ag¢do prioritérias e da medida de resultados

Dentre as diversas agdes executadas pelo Sistema, foram estabelecidas quatro
agoes que contariam com recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador: inter-
media¢ao de mao-de-obra, seguro—descmpr%go, reciclagem profissional e geragdo
de informagio sobre o mercado de trabalho .

12. Alguns dados do Ministério indicam que virios Estados firmaram convénio com periodo inferior a doze meses,
chegando, em alguns casos, a pouco mais de dois meses. Em 1988 o Governo do Estado de 530 Paulo denunciou
o convénio com o Governo Federal, retornando as negociagdes somente a partir de 1992, No ano de 1992,
somente 11 Unidades da Federagio celebraram convénios; as demais ficaram impossibilitadas por nio cumpri-
mento de exigéncia legal ou por inadimpléncia com a Unido.

13. A arual qualificagio profissional era indicada como reciclagem profissional, que recebia essa denominagio em face
da legislagio do Programa Seguro-Desemprego. No orcamento do FAT, essas duas agdes foram consolidadas em
uma s6 atividade até 1994,
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Adogdo de Valores Unitdrios

Diante dos recursos disponiveis que vinham se tornando cada vez menores, a
transferéncia de valores aos governos estaduais era feita com base em matriz
distributiva que considerava critérios, entre outros, niimero de postos, desempe-
nho e mercado de trabalho. Ao estabelecer novos parimetros, o Codefat optou
pela criagio de custos unitdrios em cada linha de agio. Os valores estabelecidos
tomaram por base a avaliagdo de planilha de custos de quatro unidades estaduais do
Sine no exercicio de 1992: Distrito Federal, Pard, Rio Grande do Sul e Ceard.

Nas agoes destinadas ao apoio direto ao trabalhador, caso da intermediagao de
mao-de-obra e do seguro-desemprego, enfatizou-se a idéia de que tais valores deveriam
ser definidos a partir do resultado final e no a partir do volume de trabalhadores
atendidos. Esperava-se, com isso, uma mudanga de postura por parte das institui¢oes
parceiras na gestdo dos recursos puiblicos, que passariam a estar volradas aos resultados,
com especial énfase s atividades de natureza finalistica. Os servigos de intermediagio
de mao-de-obra e de apoio ao seguro-desemprego passariam entdo a ser remunerados,
respectivamente, com base no volume de trabalhadores colocados e de requerimentos
habilitados pelas unidades do Sine. Os servigos de “reciclagem profissional” teriam
por base a defini¢ao do custo médio exigido para a elaboragio de cursos de nfveis
médio e superior. Quanto 2 geragio de informagoes sobre o mercado de trabalho, o
Codefat aprovou a execugdo da Pesquisa de Emprego e Desemprego, que jd vinha
sendo executada em algumas Unidades da Federagao.

Adogdo de piso e teto mdximo admitido ds Unidades da Federacdo

A discussao de membros do Codefat mantida com a equipe técnica do MTE
deixou evidente, i luz dos dados disponiveis, a necessidade de criagio de limites
financeiros como forma de permitir, nas unidades com maiores dificuldades, a con-
tinuidade e a consolidagio das agdes executadas. Isso seria possivel com a adogdo de
um piso financeiro, compativel com o ptiblico potencial de atendimento em cada
unidade da federacio.

14. Trata-se da Pesquisa de Emprego e Desemprego com metodologia da Fundagio Seade/Dicese, que historicamente
vinha sendo implementada na Bahia, Distrito Federal, Minas Gerais, Pard, Parand, Pernambuco ¢ Rio Grande do
Sul. Awalmente, os governos estaduais do Pard ¢ Parand abandonaram a sua urilizagio ¢ adotaram como fonte de
informagoes a Pesquisa Mensal de Emprego, disponibilizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia ¢ Estatistica —
IBGE. O Estado do Ceard mantém Pesquisa de Emprego e Subemprego, com metodologia prépria.
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Esses critérios para a transferéncia de recursos ao Sistema Nacional de Emprego
foram estabelecidos pela primeira vez pelo Codefat na Resolugio n.© 45, de 09 de
junho de 1993. Aliado a essas definigdes, o MTE iniciou um processo de acompa-
nhamento, controle ¢ fiscalizagio por meio de sua Secretaria de Controle Interno,
com énfase na avalia¢io dos resultados. O acompanhamento e o apoio mantidos
pela equipe da antiga Secretaria de Politicas de Emprego e Saldrio permitiram que
vdrias das Unidades da Federagdo buscassem os meios necessdrios ao saneamento de
suas pendéncias no cumprimento da legislagao vigente, prestagio de contas e
patrimoénio. Outro fator de grande relevincia para isso foi o programa de supervi-
sao e acompanhamento, com cardter orientativo, realizado pela sua equipe técnico-
financeira, entre 1995 e 1999, em que foi possivel acompanhar as agoes empreendi-
das na consecucio dos resultados pactuados e adiantar-se a situagdes nio permitidas
legalmente.

Mais que isso, a continuidade na liberag@o de recursos e a inclusio do Sistema
Nacional de Emprego na pauta de discussio do Codefat foram fatores determinantes
para que se iniciasse um processo de mudanga de postura dos governos estaduais e
demais atores sociais quanto ao seu papel: aqueles por perceberem, prontamente, a
necessidade de incorporacio as novas diretrizes, buscando a implementagao de so-
lugbes na superagao de suas deficiéncias; estes, por perceberem a importancia de
inclusdo do Sistema Nacional de Emprego nas questdes relativas ao emprego.

Outros fatores importantes que enfatizam esse processo no qual se desenvol-

veram as discussoes acerca do necessdrio aprimoramento do Sistema Nacional de
Emprego na consolidagio das politicas publicas sao enunciadas a seguir.

3. PRINCIPAIS DELIBERACOES DO CODEFAT E DO MINISTERIO DO TRABALHO
E EMPREGO NA CONFORMAGAO DO SISTEMA NACIONAL DE EMPREGO

3.1 Celebragao de Convénio Plurianual

A fim de evitar interrupges nas agoes implementadas pelo Sistema Nacional
de Emprego, o Ministério do Trabalho celebrou com os governos estaduais convé-
nio plurianual para os trés anos que se seguiram entre 1996 e 1999. O instrumento
adotado pelo MTE foi utilizado como forma de enfatizar a politica de continuida-
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de, permitindo aos governos estaduais melhor adequarem suas propostas orgamen-
tdrias a uma visdo de futuro.

3.2 Criagdo de Comissdes de Emprego

O avango nas discussdes quanto a necessidade de formas de controle social e,
principalmente, de controle local das agdes implementadas com os recursos do
FAT resultou na criagio de comissdes de emprego no dmbito estadual e municipal,
semelhantes ao Codefat, de cardter tripartite e paritdrio. Garantiu-se 4 sociedade sua
representagio local pelo segmento dos trabalhadores, empregadores e governo. Uma
vez criadas e reconhecidas, essas instancias passaram a deliberar sobre os programas
oriundos do FAT no dmbito de sua localidade.

A criagio e atribuigBes das comisses de emprego estdo contidas na Resolugio
Codefat n.° 63/94 ¢ n. 80/95. Inicialmente, atuando de forma mais intensa no
acompanhamento do Programa de Geragdo de Emprego ¢ Renda, essas comissoes
tém tido especial destaque na consolidagao do Plano Nacional de Qualificagao do
Trabalhador. No entanto, o debate mantido sob a forma de semindrio nacional,
oficinas e féruns de discussio entre o Ministério do Trabalho e Emprego, conse-
lheiros e demais organismos acerca das politicas piiblicas de emprego tem suscitado
a necessidade da devida articulagio e integragio das agdes implementadas, ranro dos
programas apontados anteriormente, quanto dos relativos ao seguro-desemprego e
de intermediagio de mao-de-obra. De fato, esse espaco constitucional garantido a
sociedade tem se consolidado de forma positiva ao longo dos dltimos anos. Além
das 27 comissoes estaduais, o Codefat contava, até 2001, com a participagio de
outras 2.595 comissoes de emprego criadas, 2.311 jd homologadas e reconhecidas.
Tal nimero representa 42% do total de municipios existentes no pais.

3.3 Instituicdo do Programa de Geracéo de Emprego e Renda

A necessidade de urgentes providéncias, no desenvolvimento de agoes voltadas
a geracao de emprego, fez o Ministério do Trabalho ¢ Emprego ¢ o Codefat criarem
o Programa de Geragdao de Emprego ¢ Renda — Proger, em 1994. Da maneira
como fora desenhado inicialmente, a execugdo do Programa atribuiu competéncia
as unidades estaduais do Sistema Nacional de Emprego na execucio dos trabalhos

REVISTA DA ABET V. Il N2 1 - 2003 107



UMA CONTRIBUICAO AQO DEBATE DAS POLITICAS PUBLICAS DE EMPREGO: O SISTEMA NACIONAL DE EMPREGO

de suporte técnico ¢ administrativo. Essa linha de agdo exigiu, inicialmente, a for-
magio ¢ implantagio de equipes técnicas e gerenciais em cada unidade da federagao,
que passaram a scr responsdveis pelo acompanhamento dos empreendimentos
beneficiados.

Na busca de um melhor arranjo institucional do Programa de Geragio de
Emprego e Renda as discussées posteriores do MTE e CODEFAT direcionaram
os servi¢os de acompanhamento aos empreendimentos para o Plano Nacional de
Qualificagao do Trabalhador - PLANFOR, permitindo, dessa forma, que as se-
cretarias estaduais do trabalho pudessem buscar a contratagio de terceiros com
melhor competéncia para essa finalidade. No entanto, as constantes limitagoes
orgamentdrias nas agoes de qualificacio e a priorizagio das acdes estabelecidas
pelas comissées de emprego podem ser consideradas alguns dos limitadores. As-
sim, essa linha de agdo incorporada ao Sistema em 1995 permaneceu até o ano de
1999. Ao final desse perfodo, boa parte das equipes técnicas destinou suas agoes
somente aos servios de orientagao do Programa. Ainda assim, alguns estados
mantiveram essa linha de agdo com a adogio de programas préprios ou com
outras parcerias locais.

3.4 A criacdo do Plano Nacional de Quadlificagdo Profissional - Planfor

As agdes de qualificagdo profissional no dmbito do Programa Seguro-
Desemprego passam a ter maior representatividade a partir de 1996, quando o
Ministério do Trabalho e Emprego cria no 4mbito do FAT o Plano Nacional de
Educagio Profissional — Planfor ~ desenvolvido entrea antiga Secretaria de Formagao
Profissional — Sefor, secretarias estaduais do trabalho, organismos governamentais
nas diversas esferas da administragao publica e organismos nao governamentais,
mediante implementagao de programas e projetos propostos com base em Termos
de Referéncia. A principal dificuldade para os executores estaduais estd na tentativa
de aliar essa a¢io aos demais servigos oferecidos ao trabalhador, caso da busca por
emprego, seguro-desemprego e os programas de geragao de emprego e renda.

15. A Resolugio Codefat n.e 77, de 16-12-94, permitiu a transferéncia de recursos necessdrios ao financiamento do
suporte administrativo dos programas de geragio de emprego e renda para o Sistema Nacional de Emprego.

16. Nome anterior dade ao Plano Nacional de Qualificagio Profissional — Planfor,
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3.5 Informatizacdo e integracéo das acdes de emprego

Desde o inicio da década de 90, o Ministério do Trabalho e Emprego tem
investido na informatizagao do Sistema Nacional de Emprego. A importincia e
necessidade dessa medida impoem-se devido a complexidade e alcance das agoes do
Sine, que se tornam cada vez mais evidentes. A partir de 1986, os servigos de aten-
dimento prestados pelo Sine ao trabalhador apresentaram certa dualidade de opera-
¢io: boa parte das unidades de atendimento pode contar com servigos informatizados
de pré-triagem do seguro-desemprego executados de forma centralizada pelo Mi-
nistério do Trabalho, o que nio veio a ocorrer com os de intermediagio de mio-de-
obra. Mais que isso, criaram-se rotinas setorizadas para o atendimento ao puiblico
que ndo permitiram, num primeiro momento, a necessdria integragio do seguro-
desemprego com os servigos de intermediagio de mio-de-obra e de qualificagio
profissional.

Apesar das constantes tentativas de informatizagio dos servigos de intermediagao
de mao-de-obra, as unidades do Sistema mantiveram-se precariamente sob a forma
de procedimentos manuais ou semi-informatizados. A partir de 1987, técnicos do
MTE e dos Estados iniciaram processo de desenvolvimento de rotinas e procedi-
mentos operacionais padronizados e, posteriormente, o primeiro sistema informa-
tizado de intermediagao de mao-de-obra. Esperava-se, como hoje, que ral sistema
pudesse estar integrado aos servigos de seguro-desemprego. Mudangas de diretrizes
nesse processo fizeram com que, em 1996, a informatizagio da rede Sine ficasse sob
a responsabilidade de cada unidade estadual, a partir de critérios minimos estabele-
cidos pelo Ministério, como forma de permitir, no futuro, a interligacdo em rede
nacional. Numa visdo de futuro essa diretriz, de certo modo, pouco avangou na
perspectiva de um sistema operacional que conseguisse integrar agdes de interme-
diagdo e qualificagdo com as de seguro-desemprego. No perfodo de 1997 e infcio
de 1998, configurava-se um quadro de diversidade: algumas poucas unidades esta-
duais com sistemas informatizados préprios, por meio da contratagio de empresas
privadas, empresas estaduais e, ainda, aquelas que nao tinham sequer tomado inici-
ativa quanto a informatizagio, a nao ser a compra de equipamentos. Esse mapea-
mento mostrou o volume de problemas acumulados advindos da diversidade de
situagoes em que se encontravam as unidades estaduais em relagio a informatizagio,
o que praticamente inviabilizava a constitui¢do de um sistema eficiente em nivel
nacional.
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A partir de 1998, por decisio do Codefat, fica estabelecida a integracio das
agdes e os conseqiientes sistemas disponiveis, Dessa monta, o MTE decide pela
contrata¢io de empresa para o desenvolvimento do Sistema Gerencial de Acges de
Emprego — Sigae, que se encontra em implantagao nas Unidades da Federagao.
Basicamente, esse sistema busca reunir e integrar as agoes de qualificagio profissio-
nal, recolocagio do trabalhador no mercado de trabalho e seguro-desemprego, ¢ as
demais bases de dados relativos a trabalhadores e empregadores disponfveis no Mi-
nistério do Trabalho e Emprego.

3.6 A incorporagdo das entidades sindicais no Sistema Nacional de Emprego

Em 1998, o Codefat autoriza, por meio de sua Resolugao n.e 197, critérios
para a transferéncia de recursos do FAT a entidades representativas de trabalhadores
e empregadores, sem fins lucrativos, para a execugio de agdes integradas do Progra-
ma Seguro-Desemprego, no 4mbito do Sistema Nacional de Emprego — Sine. A
deliberagao dd inicio ao processo de implantagdo e manutengao de agéncias de ser-
vigos de emprego destinadas ao atendimento do trabalhador com vistas a sua inser-
¢30 no mercado de trabalho, mantidas mediante a celebracio de convénios do Mi-
nistério do Trabalho ¢ Emprego com as entidades sindicais.

As hipéteses de implantagio sdo previstas para as Regides Metropolitanas de
Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Vitéria, Belo Horizonte, Fortaleza, Recife, Porto Alegre,
Salvador, Belém e Curitiba ou, ainda, em municipios cuja populagio seja superior
a 500 mil habitantes . Atualmente, as quatro entidades representativas dos
trabalhadores no Codefat possuem convénio com o MTE para a manutengao
desse tipo de servigo. A primeira agéncia de emprego instalada foi em Sao Paulo,
por meio de convénio com o Sindicato dos Metaltirgicos, filiado 2 For¢a Sindical,
em setembro de 1988. O Quadro 2, a seguir, apresenta a evolugao desse processo.

17. No caso dessas cidades com mais de 500 mil habitantes, a abertura fica permitida desde que nio haja, na
localidade, atendimento adequado e suficiente i satisfagio da demanda, por postos jd integrantes do Sistema
MNacional de Emprego. Ver Resolugio Codefar n.o 197.
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Incorporacgéo das Entidades Sindicais ao Sistema Nacional de Emprego

Inauguragéao Convenente Denominagao e Municipio
Setembro - Sindicato das Inddstrias Melaldrgicas, - Centro de Oportunidades de Sao Paulo
1998 Mecanicas e de Material Elétrico de
Sé&o Paulo (filiado & Forga Sindical)
Maio - Sindicato das IndUstrias Metalurgicas, - Centro de Oportunidades de Guarulhos
1999 Mecanicas e de Material Elétrico de - Centro de Oportunidades de Osasco
Sao Paulo (filiado a Forga Sindical)
Maio - Social Democracia Sindical - Centro de Atendimento ao Trabalhador
1999 de Sao Cristdvao — Rio de Janeiro
Agosto - Central Unica dos Trabalhadores - Central de Trabalho e Renda
1999 CUT Nacional de Santo André
Agosto - Confederagao Nacional dos - Centro Integrado do Trabalhador em
1999 Metaltrgicos da Central Unica Taubaté - SP
dos Trabalhadores - Centro Integrado do Trabalhador em
Franco da Rocha — SP (1)
Outubro - Confederagdo Nacional dos - Centro Integrado do Trabalhador
1999 Metaltrgicos da Central Unica em Salto
dos Trabalhadores
Dezembro - Confederagé@o Geral dos - Agéncia de Atendimento Integrado
1999 Trabalhadores — CGT ao Trabalhador — AGIT de Belo Horizonte

Fonte: DES/MTE.
(1) A unidade de atendimento do municipio de Franco da Rocha foi desativada no ano de 2001.

CONSIDERACOES FINAIS

O artigo buscou apresentar de forma breve o contexto de criagio e a evolugao
do Sistema Nacional de Emprego ¢ sua configuragdo como instrumento de politica
de emprego no Brasil. Apesar da forma descontinua observada ao longo de sua
existéncia, € fato que, nesse interim, avangos significativos sao observados, princi-
palmente, por ocasiao do seu ingresso na pauta de discussao das reunices do Codefat.
Os indicadores a seguir, na Tabela 1, refletem essa mudanga de desempenho ao
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comparar alguns resultados obtidos no ano de 1992, perfodo de mais baixo desem-
penho do Sine, com o ano de 2001.

Tabela 1
Comparagdo da Evolugdo de Algumas Variaveis do Sistema Nacional de Emprego
1992-2001
Variaveis 1992 2001
Rede instalada no pais 204 843 313%
Trabalhadores (re)colocados no mercado de trabalho 94.587 747.026 789%
Vagas coletadas no mercado de trabalho 193.833 1.432.878 639%
Trabalhadores inscritos nos servigos de
intermediagdo de mao-de-obra 576.707 4.706.813 716%
Grau de atratividade do Sine em relagdo aos ;
trabalhadores dispensados no mercado
(Inscritos Sine/Dispensados Caged) (1) 16,9 52,8 212%
Grau de atratividade do Sistema para os empregadores
(relagdo do nimero de Vagas Sine/Admitidos Caged) 524 15,1 188%

Grau de participagdo do Sistema no valume de
colocados no mercado de trabalho (Colocados

Sine/Admitides Caged) 2,56 7.8 205%
Participagao percentual do Sine no volume de
trabalhadores habilitados ao seguro-desemprego (2) 21% 39% 86%

Fonte: DES/MTE.

{1) Os dados de admitidos e dispensados do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados — Caged
referem-se, no primeiro caso, ao volume de trabalhadores de primeiro emprego e reemprego e, no
segundo, foram desconsideradas as informagdes relativas ao volume de saida por transferéncias,
aposentadorias & mortes.

(2) No caso especifico do seguro-desemprego, a comparacao refere-se ao ano de 1995,

Algumas consideragdes se tornam evidentes na conformagio do sistema pibli-
co de emprego no Brasil:

Em 1975, o governo brasileiro cria o Sistema Nacional de Emprego em resposta
as recomendagdes da Organizagio Internacional do Trabalho — OIT, relativas 4 sua
Convencio n. 88 do servigo puiblico de emprego. A implantacio prevé a instalacio
de agéncias de colocacio em todo o pais, prestando servigos de intermediagio de
mio-de-obra, orientagdo profissional e emissio de CTPS, geragio e andlise de
informagdes sobre o mercado de trabalho, geragdo de emprego e renda e o subsidio
A orientagio, capacitagio e qualificagio profissional. A excegio do beneficio seguro-
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desemprego, que seria agregado posteriormente ao Sistema, boa parte das politicas
puiblicas de emprego foi preconizada no Decreto n.© 76.403. Contudo, as agoes
que o tornaram mais evidente ao longo de sua evolucio, foram as agdes de
intermediagio de mao-de-obra e as de apoio ao pagamento do beneficio do seguro-
desemprego.

A respeito do instrumento cldssico de auxilio ao desemprego, o beneficio seguro-
desemprego veio a ser institufdo no pafs a partir de 1986, e as demais politicas
publicas de emprego vieram a ser implementadas na década de 90, com a criagio do
Programa Seguro-Desemprego. O Programa acresceu ao sistema piiblico de emprego:
o seguro-desemprego (1986), o Programa de Geragao de Emprego e Renda, a
instalagdo das comissoes estaduais e municipais de emprego (1994) ¢, mais
recentemente, em 1995, o Programa de Qualificagao Profissional. Na prdtica, esse
Programa tem sido o principal eixo das politicas piblicas de emprego voltadas ao
mercado de trabalho. Como conseqiiéncia, o Sistema Nacional de Emprego passou
também a ser financiado com recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador.

Atualmente, as agoes executadas pelo Sine visam, essencialmente, a (re)inser¢ao
produtiva do trabalhador no mercado de trabalho, desempenhando, para tanto,
atividades de intermediagiao de mao-de-obra, apoio operacional ao pagamento do
beneficio do seguro-desemprego, geragio de informagoes sobre o mercado de
trabalho, qualificagdo profissional e apoio aos programas de geracao de emprego e
renda; ou seja, a atual configuragao institucional do Sistema e as agbes por ele
executadas aproximam-no mais da visio moderna de um Sistema Publico de
Emprego.

Ao repensar o passado, o Ministério do Trabalho e Emprego ¢ o Codefat
agregaram ao Sine aspectos significativos que ndo podem ser desconsiderados no
futuro, entre eles a criagdo de indicadores de resultados, a participagdo da sociedade
organizada no processo de consolidagio das politicas piiblicas de emprego e a garantia
da continuidade das a¢oes implementadas e dos recursos orcamentdrios. Percebe-se,
ao longo desse perfodo, um processo de mobilidade do Sistema que vem distan-
ciando-o de sua natureza centralizadora, descontinuada e de forte ingeréncia politica,
aproximando-o mais de uma politica de participagio, parceria e de descentralizagio
de agBes. Sdo desafios para o presente, a busca pela qualidade no atendimento e o
desenvolvimento e aprimoramento dos instrumentais informatizados e de comu-
nicagdo. Impde-se, para o futuro do Sistema, a maior abrangéncia das agdes voltadas
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a heterogeneidade das situagdes observadas no mercado de trabalho, 2 melhoria de
suas acoes pela eficiéncia e eficdcia dos resultados e 2 integragdo das politicas de
emprego, ativas e passivas. Sao fatores determinantes para isso a intensificacio de
parcerias com organismos voltados ao mercado de trabalho, o aprimoramento das
relacbes com a sociedade organizada e o tratamento personalizado e sistemdtico das
acdes de emprego, como forma de oportunizar avangos na melhoria da empre-
gabilidade do trabalhador seja no aprimoramento de técnicas na busca do emprego,
sua necessdria qualificagdo profissional, seja, ainda, no auxilio a grupos especificos,
menos favorecidos no mercado de trabalho.
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