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Resumo

O presente artigo tem como objetivo principal compreender o que emerge da relacao
entre jornalistas e dispositivos mdveis em um contexto midiatizado, tomando os
portais jornalisticos como lécus de observacdo. O trabalho se norteia pela seguinte
pergunta: De que forma jornalistas se adaptaram na relacdo com dispositivos moveis,
como os smartphones, por exemplo, no contexto de uma sociedade em vias de
midiatizagdo nos portais on-line? Para responder a questdo proposta, como percurso
metodoldgico, o trabalho contou com 15 entrevistas com profissionais de portais on-
line de Curitiba. Verificou-se que os jornalistas estdo inseridos em um contexto de
redacdo midiatizada, em que as relagdes com os dispositivos moveis se tornam
simbidticas.
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Abstract

The main objective of this article is to understand the relationship between journalists
and mobile devices, in portals, in a mediatized context. The article is guided by the
following question: How have journalists adapted in relation to mobile devices, such
as smartphones, for example, in the context of a society in the process of
mediatization in online portals? To answer the proposed question, as a methodological
path, the work included 15 interviews with professionals from online portals in
Curitiba. It was verified that the journalists are inserted in a context of mediatized
writing, in which, the relations with the mobile devices become symbiotic.
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Introducao

r 1 s aparelhos mdveis estdo cada vez mais inseridos nas nossas

relacOes sociais. Em tempos de pandemia, por exemplo, eles se

L J tornaram mais do que ferramentas, quase simbiontes, em

nossas acoes cotidianas como realizar reunides, estudar, consultas médicas,
trabalhar.

Essas modificacOes sociais estdao inseridas também no contexto do
jornalismo. O “ato de fazer comunicacao” se tornou mais agil nos ultimos
anos. O tempo real multimidiatico foi uma ferramenta inserida na cobertura
de eventos, como o futebol, as eleicdes, ou dias importantes como o do
Exame Nacional do Ensino Médio.

Uma fracdo dessa facilidade esta no uso de dispositivos mdveis por parte
dos jornalistas na construgao de noticias diarias. Um aparelho celular pode
fotografar, filmar, editar, gravar um audio, servir de plataforma para a
escrita de um texto ou como organizador de tarefas. Todo esse contexto
descrito acima esta inserido em um paradigma midiatizado. Em que as
tecnologias modificam, de certa forma, os habitos cotidianos.

No contexto da midiatizagdo ha duas perspectivas distintas vigentes. A
primeira delas, com base em autores europeus como, por exemplo, Stig
Hjavard, Nick Couldry e Andreas Hepp. Essa visao, perpassa por um lastro
tedrico que tem como base cientifica os campos antropoldgicos, como o da
Sociologia. H3, nessa escolha de linha tedrica, um problema epistemoldgico
da prépria comunicacao. Com isso, referenciar esses autores como bases
tedricas Unicas ou parametros cria um problema na propria pesquisa em
comunicagao, uma vez que, 0s problemas e perspectivas levantados sao
oriundas da Sociologia e nao do nosso campo.

Em uma outra perspectiva, latino-americana, baseada em tedricos como

Pedro Gilberto Gomes, Antonio Fausto Neto, Eliseo Verdn, José Luiz Braga,
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Mario Carlon, entre outros, hd uma visao de que passamos de uma
sociedade dos meios para uma em vias de midiatizacao. Essa perspectiva
apresenta o0 desenvolvimento de conceitos-chave que permitem
compreender, entre muitas vertentes, a ambiéncia em que nos situamos, a
circulacao de informac0es e sentido, dispositivos e interacdes, por exemplo.
Como este artigo apresenta um aprofundamento empirico tedrico sobre o
jornalismo em um contexto da midiatizagao, ou seja, para e sobre o campo
da Comunicacao, opta-se pela utilizacao e embasamento tedrico a partir da
perspectiva latino-americana do conceito.

E nesse contexto mencionado que se busca uma compreensdo das
relagdes entre jornalistas e dispositivos dentro das redacdes on-line. O uso
desses aparelhos mdveis tornou-se fundamental na producao de conteldo
diario e, com isso, uma série de vicios e problemas podem surgir nesse polo
simbdlico de troca.

Dito isso, busca-se, compreender o que emerge da relacdo entre
jornalistas e dispositivos moveis em um contexto midiatizado, tomando os
portais jornalisticos como locus de observagao. Como objetivos secundarios
tém-se: a) identificar se os jornalistas utilizam algum aplicativo especifico
na producao e apuracao de noticias; b) verificar se ha uma relacao de poder
nesse contexto midiatizado, em que, os polos dominantes na circulagao de
informagao sao controlados por agentes acima dos jornalistas, como 0s
donos dos portais ou patrocinadores; c) verificar se ha alguma dependéncia
de dispositivos na producao de conteudos jornalisticos para a internet. O
artigo é permeado pela seguinte pergunta de pesquisa: De que forma
jornalistas se adaptaram na relacdo com dispositivos modveis, como 0s
smartphones, por exemplo, no contexto de uma sociedade em vias de
midiatizacao nos portais on-line?

Para responder as questdes levantadas nesse artigo, optou-se pela
realizacao metodoldgica de entrevistas por meio de questionarios semi-
estruturados. Mario Cardano (2011, p. 177) afirma que a entrevista
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“identifica a forma de interacao mais comum e, ao mesmo tempo, a forma
pura daquele tipo de sociabilidade que constitui a entrevista”. Dentro dessa
metodologia, busca-se por entrevistas estruturadas, em que ha perguntas
pré-estabelecidas e roteirizadas. Parte disso, se da pelo contexto pandémico
atual, em que, as comunicacoes se dao, quase que em sua totalidade,
virtualmente. Para isso, criou-se um documento online no google forms. A
ferramenta auxilia na organizagao de respostas e criacao de graficos. Foram
entrevistados jornalistas que trabalham em portais de noticia na cidade de

Curitiba, Parana, durante o primeiro semestre do ano de 2020.

Midiatizacdo como ambiéncia na relacao entre jornalistas
e dispositivos moveis

Fundamentar questdes relativas a midiatizacao e o processo de
producdo de noticias por jornalistas e dispositivos € importante para
compreender como se da essa relacdo no contexto ao qual estamos inseridos.
Como dito anteriormente, ha nas pesquisas em midiatizacdo dois panoramas
vigentes. O primeiro deles, sao estudos desenvolvidos por pesquisadores
europeus como Andreas Hepp, Nick Couldry e Stig Hjarvard. Esses autores
voltam seus olhares de desenvolvimento tedrico para uma perspectiva com
raizes antropoldgicas. Ja a perspectiva latino-americana, vislumbra as praticas
e 0s processos midiaticos como fonte principal de seus questionamentos.
Alguns dos tedricos que se enquadram nesse grupo sao José Luiz Braga,
Antonio Fausto Neto, Pedro Gilberto Gomes, Ana Paula da Rosa, Eliseo Verdn
e Mario Carlén.

José Luiz Braga, pensa na midiatizagdo em um nivel macro, ou seja, na
prépria sociedade. De acordo com o Braga (2006, p.3) “a mediatizacdo nao
oferece apenas possibilidades pontuais de fazer coisas especificas que ndo
eram feitas antes (ou eram feitas de outro modo); ou apenas problemas e

desafios igualmente pontuais”. Ou seja, a midiatizacao nao pode ser resumida
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apenas as transformacgoes tecnoldgicas, ela deve ser analisada em conjunto
com as mudancas sociais.

Braga ainda afirma que a sociedade produz sua realidade através das
interacdes sociais e dos proprios processos interacionais que utiliza para
elaborar a realidade. Com isso, as interacoes sociais se tornam diferidas e
difusas através do desenvolvimento tecnoldgico. Para o autor, a midiatizacao
aparece como fator gerador da tecnologia, nao o inverso.

Seguindo essa perspectiva, Pedro Gilberto Gomes (2008) aponta que
os dispositivos mdveis sdo uma parcela pequena das transformagdes sociais
presentes na midiatizacao. Para Gomes (2008, p.20), “estamos vivendo hoje
uma mudanga epocal, com a criacdo de um bios mididtico que incide

4

profundamente no tecido social, surge uma nova ecologia comunicacional. E
um bios virtual”.

E nesse bios, nessa ambiéncia, em que as relagdes e estruturas sociais
se alteram. Podemos acompanhar partos por video, nos comunicarmos com
pessoas do outro lado do mundo instantaneamente, acompanhar as decisdes
do Papa via 7witter ou assistirmos aulas on-line durante uma pandemia. Para

0 autor, a midiatizagao € um processo de interpretacdo da realidade:

“A midiatizacdo é a reconfiguragao de uma ecologia comunicacional
(ou bios midiatico). Torna-se (ousamos dizer, com tudo o que isso
implica) um principio, um modelo e uma atividade de operagao de
inteligibilidade social. Noutras palavras, a midiatizacdo é a chave
hermenéutica para a compreensdo e interpretacdo da realidade.
(GOMES, 2008, p.21)".

Em literatura mais recente, Gomes (2017) afirma que a midiatizagao “é
a chave hermenéutica para a compreensdo e interpretacdo da realidade”
(GOMES, 2017, p.78). Ou seja, a sociedade percebe e se percebe através das
midias.

Mario Carlon (2008), em seu estudo sobre o maquinismo, natureza e
sociedade, aponta que ha uma midiatizacdo do cotidiano no espaco publico. O
tedrico reflete sobre o uso de cameras de transito e o poder denotativo do

real. Em seu trabalho, Carlon afirma que a midiatizacdo atravessa os distintos
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tempos cronicos e locais. Porém, em reflexdes atuais, € possivel afirmar que
também perpassa por questdes sociais. Ou seja, a diversidade da nossa
sociedade nos coloca em situacOes diferentes e pontos distintos sobre o
processo de midiatizacdo. Como exemplo, as praticas e processos
comunicacionais e socais em Nova York, nos Estados Unidos, nao sao os
mesmos da Republica Centro-Africana. Por mais que o processo de
midiatizacao seja global, ha diferentes niveis de incidéncia na sociedade.

Carlén ainda discute as questdes analdgicas e digitais. Para ele, a
perspectiva analdgica € parte de uma técnica que se realiza de uma forma
individual e singular. O autor cita a pintura como exemplo. Para ele, na pintura,
sO existe um enunciador: o proprio pintor. Ja o maquinismo esta ligado a uma
forma automatica, como a fotografia digital, em que a automatizagao
intensifica a enunciagao, com o maquinismo sendo interpretado como um novo
enunciador na sociedade. Para o tedrico argentino, uma vez que 0 maquinismo
esta inserido no nosso cotidiano, faz-se necessario compreender e distinguir
essas figuras enunciativas.

O jornalismo € uma das estruturas que teve suas raizes de producado
alteradas com o contexto da midiatizacdo. E nessa perspectiva que Antdnio
Fausto Neto (2015) afirma que o campo dos media se modifica com a
midiatizacdo. Para o autor, ha um deslocamento da problematica de campo
para os fluxos e discursos. Com a internet, por exemplo, a velocidade das
informacdes e o processo de circulacao se alteraram quase em forma de
progressao geométrica. Somos, a todo o momento, metralhados com
informagdes que surgem de diversos polos de emissao e com discursos

distintos.
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O Jornalismo e os dispositivos moveis no contexto da
midiatizacao

As relacdes entre jornalistas e dispositivos moveis foram amplificadas
pelo processo de midiatizacgdo. Como dito anteriormente, a velocidade da
informacao obrigou o profissional de comunicagao a produzir conteldos de
maneira muito mais agil e rapida. Ou seja, o processo de circulacao das
informac0es, entre jornalistas e publicos, tornou-se amplificado.

O jornalista, portanto, deve produzir um maior nimero de reportagens
em um periodo curto de tempo. Para isso, precisa muitas vezes, ser um
profissional multimidiatico — criar sua propria pauta, produzir seus contetdos,
editar, buscar fontes. A utilizagao de dispositivos méveis auxilia o jornalista
nessa producado de noticias. Com um Unico aparelho pode-se fazer uma gama
de atividades processo-comunicacionais.

Essa utilizacdo continua na producao de contelidos noticiosos estreita a
relacao entre jornalistas e dispositivos. Joey de Rosnay (1997) observa as
proximidades entre tecnologias e 0 homem. O autor caracteriza essa relagao
como simbiose3. “"Nao serd um super-homem; bio-robo; supercomputador,
megamaquina, mas simplesmente o homem simbidtico, em parceria estreita,
se conseguir construi-la, com o sistema societal que exteriorizou a partir de
seu cérebro, de seus sentidos e musculos” (ROSNAY, 1997, p. 21).

No campo da comunicagao, Marshall McLuhan (1964) ja falava dos
meios de comunicacao como extensoes do homem. Autor da Escola de
Toronto, o tedrico canadense é marcado por uma perspectiva da sociedade
dos meios, na qual, os meios de comunicacao tinham um papel central nas
discussoes e questdes sociais. E possivel observar, em 2020, que as conexdes
entre dispositivos, aparelhos e seres humanos se aproximam com as ideias de

Rosnay e McLuhan. Porém, em uma ambiéncia midiatizada. O processo de

3 O autor compreende como o processo de simbiose: “a associacdo de organismos ou organizagoes que
conduzem uma vantagem mutua dos parceiros. Tais associacles criam-se pelo jogo de co-evolugoes. As
simbioses ddo origem a organizagdes de um nivel de complexidade superior (ROSNAY, 1997, p. 72".
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simbiose entre humanos e dispositivos mdveis € um aspecto tecnoldgico-
comunicacional ao mesmo passo de que é um aspecto social.

Segundo Derick de Kerchove (2008), em “A pele da cultura”, ha no
ambiente digital uma extensao do que somos, sentimentos e acreditamos. Os
dispositivos mdveis, nesse contexto, sdo mais do que mediadores do processo
comunicacao, eles fazem parte do ambiente em que a sociedade se encontra.

Portanto, os jornalistas no ambiente midiatizado, devem lidar com uma
série de fatores dentro das redacOes: as relagdes entre os proprios
profissionais e os dispositivos, as producdes de conteldo para diversas
plataformas e a circulacao de informagdes, por exemplo.

Além disso, ha de se observar também as relacdes de poder dentro das
redacOes. Os aplicativos utilizados sao, de alguma forma, forgados por chefias
da redacao? Os patrocinadores favorecem algum dispositivo ou aplicativo? Os
jornalistas sdo encorajados a utilizarem esses aparelhos? Todas essas questdes
sao reflexos de um ambiente midiatizado.

Por isso, faz-se necessario um estudo que compreenda o
funcionamento dessa relagao entre dispositivos e jornalistas, uma vez que, no
paradigma da midiatizacao, esses dispositivos ndo sao apenas mediadores.

E possivel perceber, portanto, que a midiatizagdo supera a mediacdo,
uma vez que as relagdes sao alteradas e recria-se uma ambiéncia maior. Com

isso, se alteram também as problematicas do prdprio campo da Comunicacao.

Percurso Metodologico

Para responder os objetivos propostos por este trabalho, optou-se pela
realizacao de entrevistas por meio de questionarios semi-estruturados com
jornalistas que trabalham em portais on-line em Curitiba, no Parana. Ao todo,
foram consultados 15 jornalistas em diferentes redagoes.

Preferiu-se realizar essa pesquisa através de um questionario on-line

devido ao avanco da pandemia da COVID-19, por seguranca do -proprio
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pesquisador e dos jornalistas envolvidos no processo da pesquisa.
Estruturalmente, o questionario contou com perguntas abertas e fechadas.

John Schostak e Rosaline S. Barbour (2015, p.101) abordam que a
entrevista € uma experiéncia de troca entre os polos participantes, “pode-se
argumentar que o entrevistador deveria adotar a postura de quem escuta de
modo que assemelha a linguagem aos modos do entrevistado, sem impor nem
objetivar a pessoa convidada a falar”. Com essa atitude, segundo os autores,
as possibilidades de emergéncia das opinides sao maiores. Por isso, nesta
pesquisa, optou-se pela escolha de um questionario que também desse espaco
para perguntas abertas.

Susana Horing Priest (2011) destaca que o método de entrevista como
uma oportunidade de questionamento de acordo com sua necessidade de
pesquisa. Para a autora, essa etapa metodoldgica é importante quando “sua
pergunta de pesquisa necessita de informagdes de diversas pessoas que nao
sejam necessariamente membro de um grupo ou organizagao”. (PRIEST,
2011, p. 129).

Priest (2011) ainda destaca que a entrevista em profundidade comeca
com um programa de entrevista. Nesta pesquisa, compreende-se 0 programa
de entrevista como o formulario on-line. Uma organizagao de como e quais
perguntas seriam realizadas durante o processo de investigacao. Vale ressaltar
novamente, que se optou por esse método pela necessidade devido a
pandemia do COVID-19.

Esta pesquisa se enquadra em uma perspectiva ~empirica
qualiquantitativa. Compreende-se esse tipo de estudo como uma andlise
conjunta de dados numéricos (quantitativos) com dados linguisticos-
semidticos (qualitativos). Para Sampieri et a/ (2013), essa combinacdo de
métodos cientificos é caracterizada como mista. Ainda segundo os autores,
deve-se observar as ideias de pesquisa para melhor enquadrar o método que
resolve as questdes e problemas expostos de andlise. E nessa perspectiva que
os tedricos abordam que “as ideias sao nosso primeiro contato com a realidade
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objetiva (do ponto de vista quantitativo), a realidade subjetiva (do ponto de
vista qualitativo) ou a realidade intersubjetiva (a partir da visao mista) que
devera ser pesquisado” (SAMPIERI, 2013, p. 53).

Dados expostos, enquadramos essa pesquisa com um enfoque
intersubjetivo pois nela é retratada a relacdo do sujeito (jornalista) com o
préprio sujeito, além das interacdes com o objeto (dispositivos mdveis). Esses
dois polos sao a base construtiva de como se dao as relagoes, produgdes e

circulagdes de conteldo em um campo de acdo (a redagao jornalistica).

a) Sobre os usos dos dispositivos

A primeira pergunta do questionario é referente a utilizacdo de
dispositivos mdveis nas redacoes jornalisticas. Dentre os 15 entrevistados, 12
deles afirmaram que utilizam esses aparelhos em quase todas as
atividades de producao da noticia. Esse nimero reflete, de certa forma,
uma dependéncia desses meios no cotidiano jornalistico. Esse pensamento
segue o que defende Derick de Kerchove (2009) em “A pele da cultura”. E
viavel pensar, portanto, que estamos inseridos em uma ambiéncia midiatizada
em que celulares e tablets fazem parte de quem somos, pensamos ou agimos.

Outro numero importante recolhido com esses dados sdo de que trés
deles utilizam dispositivos moveis em todas as atividades de
producdo de contelido jornalistico, reforcando a tese de que esses
aparelhos estao inseridos no tecido social do fazer jornalismo. Os dados podem

ser observados no grafico a seguir:
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Figura 1 — Frequéncia da utilizacao de Dispositivos mdveis Figuras

Com que frequéncia vocé utiliza dispositivos méveis (tablet e smartphones) na produgao de
contetdos noticiosos?

15 respostas

@ Nao uso dispositivos méveis para
qualquer atividade na construgéo da
noticia

@ Uso dispositivos moveis em quase
todas as atividades de produgao da
noticia
Uso dispositivos moveis em todas as
atividades de produgao de noticia

Fonte: Os autores, 2020.

A segunda questao levantada por esse trabalho foi em quais atividades
os jornalistas utilizam os dispositivos mdveis na producdo de noticia? Essa
pergunta é fundamental para compreender as marcas e o objetivo central
desse artigo, uma vez que ela rastreia como se da a relacdo entre os aparelhos
e os profissionais de comunicacdo nas redagoes jornalisticas.

Em um primeiro momento, fica evidente que a base dessa relacao
nao esta apenas na relacao entre os polos do jornalista e do
dispositivo, mas, também, com fontes de informacao e com a propria
sociedade. Os aparelhos moveis, inseridos em uma ambiéncia midiatizada,
tornam-se mais do que extensdes de pensamento, criam relagdes simbidticas
(Rosney 1997; MARCELLINO; FORT, 2018), em que, se aproximar e se
comunicar com outros atores instantaneamente faz parte do contexto social e
tecnoldgico em que estamos inseridos.

Essa conclusdo pode ser vista na resposta dos proprios jornalistas, em
14 deles apontam que usam os dispositivos para entrar em contato com a
fonte de informacao de uma forma mais dinamica, agil e imediatista. Além
disso, trocar informacdes com a sociedade aparece em trés das respostas. E
possivel dizer, portanto, que a relacao entre dispositivos e jornalistas
auxilia na ativacao do processo de circulacao de informacao.

Outro ponto relevante descoberto com o levantamento de informagao
foi o de que o ato de “fazer jornalismo”, ou seja, produzir o contetido noticioso,
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aparece com grande destaque nas respostas. Os dispositivos sao usados, por
exemplo, por 11 dos jornalistas para a producao de videos para as
reportagens. E nitido, com isso, que esses aparelhos concentram um papel
fundamental, uma vez que, sao usados tanto para a comunicacao como para
0 ato de comunicar.

Além da producdo de videos, outras fungdes praticas aparecem com
frequéncia nas respostas, sao elas: Elaboracdo de pauta seis das respostas;
Gravacao de Entrevista em 11 dos casos e Producao de texto em sete dos
jornalistas entrevistados.

E possivel concluir, portanto, que vivemos ndo somente uma ambiéncia
midiatizada, mas, também, estamos inseridos em um contexto em que
as redagOes jornalisticas estido em vias de midiatizacdo, onde os
aparelnos mdveis ndo sdao apenas mediadores no processo do “fazer
jornalismo”, sdo parte do prdprio biosem que jornalistas, dispositivos, e atores
sociais circulam. As informagdes retratadas anteriormente podem ser

compreendidas no grafico que segue:
Figura 2 — Grafico das atividades em que os dispositivos mdveis sdo utilizados

Em qual das seguintes atividades vocé utiliza dispositivos moveis?

15 respostas

Apuragao de informagdes 12 (80%)

Elaboragéo de pauta
Gravagao de entrevista 11 (73,3%)
Producéo de texto

Contato com a fonte

7 (46,7%)
14 (93,3%)
11 (73,3%)

Producéo de Videos para

8 (53,3%)
reportagem

. 12 (80%)
Troca de informagdes com a

sociedade

3 (20%)
e . 2 (13,3%)
Nao utilizo dispositivos méveis na

0,
minh... 0 (0%)

0 5 10 15

Fonte: Os autores, 2020.
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Em um terceiro momento, em forma de pergunta aberta, foi
questionado de que forma os jornalistas viam a utilizacdo dos dispositivos
moveis na construcao da noticia nas redacdes de portais on-line. Essa pergunta
é importante pois emerge o discurso do prdprio jornalista inserido nessa
ambiéncia midiatizada.

Em primeiro, destaca-se a resposta do jornalista de nimero 9. Para ele,
os dispositivos mdveis vieram para ficar nas redacdes. Ainda se ressalta a
importancia desses aparelhos no contexto pandémico em que estamos

inseridos:

Sao realmente Uteis e vieram para ficar. Emissoras de grande porte
e consideradas inovadoras como a CNN ja possuem o trabalho de
jornalistas de video feito através de smartphones. Em tempo de
pandemia, a minha empresa também optou por realizar boletins
gravados através do celular, assim como passagens de matérias”
(Entrevista jornalista 9, realizada em junho 2020)*

Outra resposta que segue esse pensamento é do jornalista de nimero
14. Pare ele, diante da pandemia, esses aparelhos sao fundamentais para a
producdo de contetido. O jornalista ainda destaca que nao vé o ato de fazer
jornalismo sem o uso desses aparelhos pelo menos pelos proximos cinco anos

ou mais.

Sobretudo diante da pandemia, os gadgets sdao fundamentais na
apuracdo, producao e distribuicdo da noticia. Para quem pode té-
los, sdo de uso continuo e ja fazem parte da vida das pessoas. Nao
os vejo fora do contexto futuro da comunicacdo brasileira e mundial
pelos préximos 5 anos (Entrevista jornalista 14, realizada em junho
de 2020).

Outra resposta que chama atencao € a do jornalista 13. Segundo ele, o
tamanho da tela e as funcionalidades dos smartphones e tablets acabam

atrapalhando na producdo de contetdo.

Na medida em que concentram uma série de funcgGes, diria que
auxiliaram. Também agilizaram a producdo de textos a partir da
cobertura de eventos. Mas isso ainda ndo é uma boa forma de
trabalhar. Pelo tamanho da tela, interferéncia do corretor, tamanho

# Vale ressaltar que muitos dos portais de noticia do Parana estdo inseridos em redacdes convergentes
em que trabalham juntos profissionais multimidia de televisdo, radio, internet. Como é o-caso da Rede
Massa (SBT), Parana TV (Rede Globo) e RIC (Record).
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do teclado, a escrita no computador continua sendo melhor
(Entrevista jornalista 13, realizada em junho de 2020).

Seguindo na esteira da producdo de conteldo, os jornalistas foram
questionados sobre a essencialidade dos aparatos méveis na producao diaria
no ambiente on-line. Todos os 15 entrevistados reforcaram que esses
dispositivos estio presentes no “ato de fazer jornalismo”. E importante
ressaltar que o dispositivo nao é apenas um mediador na producao
de reportagens, ele é parte de bios, uma ambiéncia, em que estamos
inseridos. Como afirma Cingolani (2014), o processo de midiatizacdo nao é
nem mais tecnolégico e nem mais social, € um equilibrio.

Destaca-se a resposta do jornalista 8. Para ele, o uso diario na produgao
esta vinculado a agilidade e simplicidade. Fica evidente, também, que os
processos comunicacionais com dispositivos moveis intensificam o processo de

circulagao de informagoes.

Trabalho diariamente com dispositivo mdvel. Principalmente para
manter relagdo com as fontes é informag0des fora do ambiente de
trabalho. A busca pela noticia ou chegar até a informagao e
envolvidos, ficou mais simples e rapido (Entrevista jornalista 8,
realizada em junho de 2020).

Além de fazer parte do sistema da comunicacdo, apds a resposta do
jornalista 3, verifica-se que os dispositivos também auxiliam na
aceleracao do processo circulatério. Com as informagbes cada vez mais
dindmicas, com as redes sociais, os “ao vivos”, os profissionais jornalistas sdo
cobrados a produzirem reportagens em um espago cada vez mais curto de

tempo. Com isso, temos base a entrevista 3:

Com a busca pela instantaneidade e 'quem da primeiro' [aqui
compreende-se a noticias, a informagao], o dispositivo maovel
consegue acelerar, na maioria dos casos, a apuracao e checagem
(Entrevista jornalista 3, realizada em junho de 2020).

Com a aceleracao da apuracao e checagem, as reportagens ficam

disponiveis em um periodo mais curto de tempo, dando assim inicio. mais
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rapidamente ao processo de circularidade das informagOes e de agenciamento
da circulacao de sentidos.

Com os dados expostos, a utilizagao desses dispositivos mdveis poderia,
de alguma forma, causar determinada dependéncia na producao de contelido
jornalistico? Dos 15 entrevistados para a pesquisa, oito se dizem
dependentes do uso dos aparatos maveis. Entre os pontos destacados
como os principais nessa dependéncia estao: o multitasking, a distribuicdo de
contelidos nas redes sociais, a praticidade que os dispositivos moveis trazem
ao fazer jornalistico e a comunicagao com as fontes.

Com relagao aos que nao se sentem dependentes, destaca-se a
resposta do jornalista 15, que mesmo se dizendo livre dos dispositivos moveis,
recorre a outras tecnologias para o ato de fazer jornalismo. Contudo, as logicas
de midiatizacdo ndo mudam s6 o processo de producdo, mas a esséncia da
noticia, ja que ela mesma € atravessada por fazeres midiaticos das fontes, dos

atores e por légicas que nao estdo mais no controle do jornalista.

Nao me sinto dependente. Se ndo existisse essa "vida on-line" um
telefone ja resolveria tudo. Se busca noticias, pauta, fontes, faz
contatos, trabalhei muito dessa forma logicamente que demora
muito mais todo processo (Entrevista com jornalista 15, realizada
em junho de 2020).

O mesmo posicionamento sobre a troca de aparatos de tecnologias

aparece no discurso do jornalista de nimero 4.

N3o. E possivel substitui-los por outros dispositivos, principalmente
se o reporter estiver em uma redagdo, o que nem sempre € 0 caso
(Entrevista com jornalista 4, realizada em junho de 2020).

Percebe-se, portanto, que mesmo os jornalistas que nao se dizem
dependentes dos dispositivos mdveis buscam os smartphones e tablets como

uma incorporacao efetiva ao modo de ser.
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b) Sobre as relacoes de poder

Sobre as relacbes de poder e uso dos dispositivos mdveis dentro das
redacbes, dos 15 entrevistados, 10 afirmam que nao ha nenhuma
recomendacao por parte das chefias sobre os usos dos aparelhos. Ou
seja, os jornalistas, em sua grande maioria, escolhem reforcar suas relagoes e
producOes de conteido com os dispositivos moveis. Os resultados dessa

questdo estao dispostos no grafico que segue:

Figura 3 - Recomendacdo de superiores na utilizacdo dos dispositivos mdveis

Ha alguma recomendacao dos superiores da redagao sobre o uso desses dispositivos?
15 respostas

@ Nao ha nenhuma recomendac&o

@ Ha um incentivo na utilizagéo desses
aparelhos
Ha determinada repulsa sobre a
utilizagéo dos dispositivos moveis

@ Nao utilizo dispositivos na produgao de
conteudos

Fonte: Os autores, 2020.

A pergunta seguinte fazia referéncia sobre a orientacdo dos editores ou
superiores sobre 0 uso de determinados aplicativos. Das 15 respostas, apenas
uma citou que existe determinada recomendacao. Segundo o jornalista
de ndmero 4, os reporteres de sua redacdo sao orientados a baixarem
aplicativos que podem ser desinstalados facilmente, além do cuidado com os

que podem possuir algum virus. Segundo ele:

Baixar os confidveis para nao vir acompanhado de virus. ou
propagandas. Temos que ter cuidado com aqueles que nao
desinstalam facilmente (Entrevista jornalista de nimero 4, realizada
em junho de 2020)

Fica evidente aqui que os jornalistas, em sua grande maioria, escolhem

os aplicativos com que querem trabalhar. Esse fato reforca mais uma vez
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que o proprio profissional da comunicacao se enquadra na sociedade
midiatizada. Esse dado é reforcado pela Ultima questao proposta. Foi
perguntado se havia por parte dos superiores da redagao a recomendacao de
utilizagao por determinado aplicativo. Quase a totalidade dos entrevistados, 13
jornalistas, afirmaram que ndo ha nenhuma recomendacgao, ou seja, o
processo de se utilizar aparelhos méveis na pratica jornalistica se tornou algo
intrinseco, natural do profissional da area da comunicacao. Como é possivel

conferir no grafico:

Figura 4 - Recomendacao de superiores na redagao por determinado aplicativo

Ha a recomendacao de superiores sobre a utilizacdo de determinado aplicativo ?

15 respostas

@ Nio ha recomendagdo

@ Ha um incentivo pelo uso de
determinado aplicativo

Ha uma repulsa sobre a utilizagao de
determinado aplicativo

@ Nao utilizo nenhum aplicativo

Fonte: Os autores, 2020.

Em resumo, compreende-se que as relagdes com os dispositivos moveis
e aplicativos estao inseridas nas redacdes midiatizadas pelos proprios
jornalistas. Essas escolhas sao reflexo de uma ambiéncia em que nossa

sociedade se encontra, a da midiatizagao.

Consideracoes Finais

No percurso de analise desse artigo, verificou-se que as relacoes entre
jornalistas e dispositivos mdveis nas redacdes de portais on-line em Curitiba
podem ser compreendidas com o que Joel de Rosnay (1997) chama de
simbiose e o que Marcellino e Fort (2018) tensionam como relagdes simbidticas
entre aparelhos moveis e jornalistas. Os dispositivos mdveis sao usados pelos
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jornalistas para praticamente todas as atividades do “ato de fazer jornalismo”
desde a apuracdo até a edicao de matérias. Além disso, fica evidente que os
dispositivos moveis aceleram o processo de circulacdo da informacdo, ja que
esses dispositivos também sdo usados para uma troca simbdlica de
informacOes. Essa utilizagao cria determinada dependéncia dos aparatos
moveis. Com isso, & possivel concluir que essa relacdo so é possivel em uma
ambiéncia midiatizada. Ou seja, em uma sociedade em “vias de Midiatizacao”,
como aponta Pedro Gilberto Gomes, em que as tecnologias e a sociedade
caminham juntas em um processo comunicacional.

Em segundo momento, foi possivel compreender que ndo ha uma
preferéncia por determinado aplicativo no “ato de fazer jornalismo”, ja que os
editores ou responsaveis na redacdo nao recomendam ou forcam sua
utilizacao. Esse dado reforca o fato de que os jornalistas escolhem os usos dos
dispositivos e aplicativos pois estdo inseridos nessa ambiéncia, nesse bios
virtual.

Porém, é necessario ressaltar, que os dados foram coletados via
formulario e entrevistas. Acredita-se que a observagao in-loco dos “atos de
fazer jornalismo” nas redagOes pode resultar em informacoes diferentes sobre
as relacdes de poder. Muitas vezes, os préprios jornalistas podem estar
inseridos em um contexto em que ndao € possivel compreender quais
implicagGes politicas, partidarias ou sociais estdo expostas em seu entorno.
Com isso, afirma-se que uma observacao participante nas redagoes
midiatizadas pode resultar diferentes dados sobre essa questao.

E possivel concluir, também, que os jornalistas estdo se adaptando aos
usos dos dispositivos mdveis nas redacdes on-line — que também estao se
modificando constantemente. Essa relacdo se tornou quase simbidtica e esta
inseridas em um bios virtual, em uma sociedade em vias de midiatizacao.

Nesse contexto, hd um polo simbidtico de troca, a circulacao.
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Vale ressaltar, que as deducdes apresentadas no decorrer deste artigo
representam um estrato qualitativo especifico de um contexto midiatizado.
Outros resultados podem ser vistos em outras realidades, uma vez que, a
midiatizacao € um fendmeno heterogéneo e distinto que possui seus proprios
momentos temporais e sociais em cada coletividade. A afirmativa, vai de
acordo com o que defende Braga (2019, p.162) “entendemos que as
sociedades se encontram hoje, dada a midiatizacao crescente do ambiente
social, em fase de experimentacao de processos tal que qualquer pretensao

de “fixagao” de regularidades tenderia apenas a formalizar e hipostasiar um

nr

determinado ‘momento”.
Como estudo futuro, verifica-se a possibilidade de aprofundamento no
conceito de redagbes midiatizadas, uma vez que esse ainda € um conceito

aberto, que necessita de tensoes tedricas.
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