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Este dossié reflete sobre as tendéncias e perspectivas do radio e do
radiojornalismo nos 100 anos de radiodifusao no Brasil. Na sua
avaliacao, existe um jornalismo de radio? O que o difere dos outros
modos do fazer jornalismo?

Madalena OLIVEIRA
Universidade do Minho | Portugal

Eu costumo dizer que, enquanto narrativa do presente, sé ha um
jornalismo. Qualquer que seja o meio — a imprensa, o radio, a televisao ou
mesmo a internet —, o jornalismo tem sempre a mesma vocagao, aquela que
0 escritor portugués Eca de Queirds definia como o “ir 1a e voltar para contar
aos outros”. Por outro lado, os principios por que se define a atividade
jornalistica também ndo sdo nem exclusivos de um tipo de veiculo nem
variaveis em func¢do da plataforma em que se exprime. Nos jornais, no radio,
na TV ou na internet, o que distingue o jornalismo de qualquer outra atividade
€ a procura do novo, a perseguicao da verdade, o interesse pelo singular e
surpreendente que ha nas histdrias das pessoas. Nao ha, portanto, duas éticas

—— jornalisticas. 0o rigor, a
A principal razdo por que o radio independéncia, o respeito pela
continua sendo um meio singular ~ privacidade e pela diversidade
é a sua orientacdo para o ouvido.  cultural, o dever de prestar

Ainda que hoje se fale da informacdo de qualidade... todos
transfigurac@o do radio na estes valores s3o universais para
internet, onde ao som se pode todos os jornalistas. O que ha é varias
associar imagem, o radio de que estéticas jornalisticas. E ai, sim,
falo continua sendo o radio que podemos falar de um jornalismo de
se ouve. radio, na medida em que se exercita

o numa linguagem distinta, porque
Madalena docll:\lni:;?: exclusivamente sonora. ,

Se no passado poderiamos

dizer que o jornalismo de radio

também se distinguia da imprensa (e em parte da televisdao) por ser mais

imediato, hoje, com a internet, essa ja ndo € mais uma caracteristica

diferenciadora da producao radiofonica. E praticamente tdo rapido colocar uma

informagdo online como dizé-la ao microfone. A principal razao por que o radio

continua sendo um meio singular € a sua orientacao para o ouvido. Ainda que

hoje se fale da transfiguragdo do radio na internet, onde ao som se pode

associar imagem, o radio de que falo continua sendo o radio que se ouve. E

nesse sentido que o jornalismo que se faz no radio é diferente do jornalismo
escrito ou audiovisual ou multimidia.

O jornalismo do radio, na verdadeira acepcao, € o jornalismo que

dispensa a imagem e que concentra todo o poder narrativo na palavra € na

experiéncia acustica. E isso nao é apenas uma diferenca de forma; é uma
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diferenca que impacta na maneira como produzimos sentido, como
construimos o0 nosso imaginario, como conhecemos a realidade. Numa cultura
essencialmente visual como a nossa, € indiscutivel que a imagem é central nos
processos de comunicagao. Ela é fascinante, é sedutora, € apelativa, pode ser
comovente, é de leitura aparentemente facil. Mas o som também pode
produzir imagens. Sao as imagens que cada um de nds origina mentalmente
a partir dos ambientes acusticos em que nos movimentamos.

O jornalismo de radio € um produto da aprendizagem do poder
IEEEEsssssssssssss—————  Significativo do som. Nos primeiros

O radiojornalismo ndo & so6 anos da radiodifusdo, liam-se os jornais
palavra_falada. Te.m sido cada aos ouvintes. Depois, foi-se
vez mais um atelié de percebendo que a escuta exige um
artesanato sonoro. delicado exercicio da palavra simples,

o da frase curta e da coloquialidade.
Madalena Oliveira .
Universidade do Minhe ~ POrque  fazemos  outras  coisas
enquanto ouvimos, o0 jornalismo
radiofonico — como toda a locucao
radiofonica — reclama ritmo, entoacao e expressividade. No radio, o jornalista
nao |é noticias; fala as noticias. Como disse recentemente o radialista
portugués Fernando Alves, o radio “é uma casa de onde as palavras se fazem
ao vento”. E para que o vento as leve € preciso que elas sejam ligeiras, o que
nao quer dizer simplistas; apenas que nao tenham o peso que as impediria de
dancar na memoria.

Preferindo a palavra quotidiana e uma estrutura mais informal, o
jornalismo de radio presta-se também a ser mais generoso ou mais popular.
Ele é — ou deve ser — tanto para a pessoa mais habilitada como para a menos
instruida. E por ser também relativamente modesto do ponto de vista técnico,
ele é ainda muito versatil, tem agilidade para a informacdao em direto e
plasticidade para todos os géneros jornalisticos, da noticia a reportagem ou da
entrevista a cronica. O jornalista vé e conta o que vé&, mas acima de tudo o
que o jornalista de radio faz € ouvir o acontecimento. Ouve pessoas, ouve
lugares, e os da a ouvir ao publico, que bem podemos designar neste meio
mais do que em qualquer outro de audiéncia (que quer dizer, primeiramente,
ato de ouvir).

ANCORA

Quais sao as principais tendéncias do radiojornalismo?

Madalena OLIVEIRA
Universidade do Minho| Portugal

A principal tendéncia, do meu ponto de vista, € a da crescente
estetizacdo sonora de alguns géneros, nomeadamente da reportagem. A
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aprendizagem da especificidade de uma linguagem para o radio, de que eu
falava antes, também tem criado uma maior sensibilidade para o valor
expressivo do som. O radiojornalismo nao é so6 palavra falada. Tem sido cada
vez mais um atelié de artesanato sonoro. E ndo é sé porque dispomos hoje de
ferramentas mais sofisticadas para a edicao do som. Claro que isso é uma
condicao muito importante para a qualidade do trabalho que se realiza. E
sobretudo porque ha hoje uma maior consciéncia do potencial que tem a
expressao sonora para produzir sentido.

Especialmente nos formatos mais longos, da grande reportagem, vamos
encontrando cada vez mais trabalhos que tém um extraordinario valor em que
se conjuga o relato da realidade com a experiéncia estética. Para além da
narracao dos fatos — que € a fungao primeira de todo o jornalismo —, o que o
radiojornalismo também faz hoje, talvez mais do que no passado, € a assuncao
de que a informacao sobre o que acontece também pode ser conhecida através
das sensagoes. Nada disto se deve confundir com sensacionalismo, no entanto.
Alias, ao contrario da imprensa ou da televisdo, o radiojornalismo raramente

S — tera sido acusado de sensacionalismo.

A producso de conteGdos A critica fala de imprensa
jornalisticos em formato podcast sensacionalista e de TV sensacionalista,
é também uma tendéncia e uma mas nao me lembro de se falar de radio
oportunidade importante, numa sensacionalista. Também havera, mas
estratégia de extensao do radio 0 sensacionalismo, no sentido
tradicional para os novos pejorativo do termo, ndo é um defeito
contextos tecnol6gicos. muito comum do radio. A crescente

sensibilizagao de que falo
Madalena Qliveira  re|ativamente ao discurso jornalistico
Universidade do Minho . A . , .
radiofonico € a capacidade de fazer do
RN nas pequeno detalhe, do som mais
discreto (de uma porta que se abre ou fecha, dos passos de alguém que
caminha...) uma fonte de emogdes que sao tao importantes para sentira
realidade que acontece como a descricao crua dos fatos.

Embora as condicbes de mercado sejam hoje pouco favoraveis ao
desenvolvimento de trabalhos que estejam para além da urgéncia da
atualidade imediata, também me parece que ha uma tendéncia, ou pelo menos
um anseio, para fazer mais um jornalismo sem pressa, o slow journalism. Ainda
que o jornalismo de radio esteja muito conotado com o imediato, a par da
noticia do cotidiano — que é, de fato, sempre urgente —, o jornalista de radio
também vai procurando investir na exploragao mais aprofundada de temas,
que exigem tempo e que resultam em pecas que podem ser auténticos
registros histdricos. E uma pena que nao haja arquivos organizados desses
trabalhos, que sao importantes documentos de memdria das geracoes.

A producao de conteudos jornalisticos em formato podcast é também
uma tendéncia e uma oportunidade importante, numa estratégia de extensao
do radio tradicional para os novos contextos tecnoldgicos. Do ponto de vista
da informagao, o podcast é uma espécie de radio por assinatura, ou de radio
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on-demand. Embora esteja menos desenvolvido em Portugal do que no Brasil,
este formato tem crescido e favorece a diversidade jornalistica, a diversidade
de formas de contar histdrias, que € uma das vocacgoes principais do jornalista.
Vemos hoje uma tendéncia de varios meios para adotar o podcast como
suporte de informacao. Varios jornais comegaram a produzir e publicar matéria
jornalistica neste formato, o que denota bem a relevancia que o som também
esta adquirindo para outros meios que nao tinham origem propriamente
sonora.

No campo das tendéncias, também ha que referir naturalmente uma
tendéncia para uma certa hibridizacao. Com o imperativo de se adaptar a
internet, o radiojornalismo vai-se reconfigurando num imperativo de combinar
diferentes linguagens. Embora em rigor o multimidia seja outra coisa, o
jornalismo de radio que migra para o online cede a tentagdo de dar visibilidade
a imagem e ao texto. E uma contradicao, mas a internet, de fato, trai a
natureza exclusivamente sonora do radio. E pior, esconde o audio. Sendo uma
experiéncia de ecra, o ciberespaco exige ser visto. Sera por isso que os sites
das emissoras de radio — mesmo daquelas que tém uma natureza
essencialmente informativa — tém uma aparéncia menos favoravel ao produto
sonoro do que se desejaria.

ANCOR A
Como fazer um jornalismo de radio partindo do local até o
transnacional?

Madalena OLIVEIRA
Universidade do Minho | Portugal

I O radio tem uma relevancia
Com o estrangulamento extraordindria para as pequenas
financeiro das empresas de comunidades. No caso de Portugal, a
radiodifus@o, o desenvolvimento histdria do radio local — que nasceu do
do jornalismo radiofénico local fendbmeno do radio pirata do fim da
esta seriamente comprometido. década de 1970 e de praticamente

toda a década de 1980 — foi muito
importante  para uma - certa
descentralizacdo do jornalismo dos
grandes centros urbanos. A imprensa
regional ja fazia isso, mas o radio contribuiu decisivamente para amplificar a
noticia do local. Infelizmente o setor da radiodifusao local hoje vive uma grave
crise, com muitas emissoras sendo compradas por grandes cadeias sem licenca
nacional que procuram expandir o seu espectro de emissdo através de
processos de retransmissdao. No contexto portugués, onde em 1989 foram
legalizadas mais de 300 emissoras locais, 0 mercado revelou-se muito estreito
para garantir a viabilidade econémica de todos esses projetos. Hoje assistimos
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a um fatal silenciamento do local.

Com o estrangulamento financeiro das empresas de radiodifusao, o
desenvolvimento do jornalismo radiof6nico local estd seriamente
comprometido. As emissoras portuguesas de ambito ndo nacional tém muitas
vezes redagdes muito estreitas, reduzidas em alguns casos a apenas um
jornalista profissional. A escassez de investimento publicitario exigiria uma
politica de apoio a estas empresas que, infelizmente, ainda ndo existe. No
quadro legal portugués, o radio pode ser publico ou comercial. No espectro
hertziano, nao ha, por isso, espaco para a iniciativa comunitdria, que poderia

eeesseeeseeseeesssssmmmn | S€ UMA Via alternativa para continuar

O radiojornalismo est3, talvez, a permitir a alianca entre o radio e as
demasiado padronizado. Uma populacdes mais deslocadas das
das grandes virtudes originais do  principais cidades.

radio era o seu acolhimento e a A internet é talvez o caminho
sua abertura para a diversidade de esperanca para uma certa
cultural. revitalizacao do local. Definindo-se

o por uma geografia sem fronteiras, o

Madalena Qliveira ;0 achaco permite que o local se

e PYOPAgueE para o global. Os processos

de globalizacao tém revelado mais

uma tendéncia para apagar as idiossincrasias mais locais, mas precisamos de

inverter esse processo. Acredito mesmo que é possivel ver na internet uma

forma de expandir de novo a identidade local. Hoje podemos ouvir radios de

todo o mundo através do streaming online. Ou seja, podemos propagar o local
a uma escala transnacional. E essa a minha esperanca.

Ha uma radio de informacao portuguesa que, durante muitos anos,
projetou o slogan“Vamos ao fim da rua, vamos ao fim do mundo”. Precisamos
que este seja um lema mais universal de todo o radiojornalismo. Precisamos
que as emissoras nacionais tenham mais condigdes para investir na digressao
pelo pais. E precisamos de uma aposta em histdrias novas que nao estejam
centradas apenas na agenda publica da politica ou da economia nacional.

Como fazer para partir do local para o transnacional? Indo ao encontro
das pessoas. Dando espaco aquilo que parece demasiado comum para a midia
nacional, ao que parece demasiado trivial ou demasiado secundario para estar
nas primeiras paginas dos jornais nacionais ou nas portadas principais dos
sites de informacao nacional. A necessidade de informacao estruturante para
a cidadania — ao nivel da politica nacional e internacional, da cultura, da
sociedade ou da economia — ndo é incompativel com o interesse pelas
pequenas historias. E sdo as pequenas histdrias que, afinal, nos distinguem
uns dos outros e nos tornam, por outro lado, tao atraidos uns pelos outros.

A programacdo de radio estd demasiado uniformizada. O
radiojornalismo esta, talvez, demasiado padronizado. Uma das grandes
virtudes originais do radio era o seu acolhimento e a sua abertura para a
diversidade cultural. A minha conviccao é que é nessa ideia de diversidade,
tanto ao nivel de contetdos de entretenimento como ao nivel da informacao,
que continuara a residir a forca resiliente do radio. A capacidade de inovagao
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esta ao alcance do radiojornalismo precisamente na aposta que se pode fazer
no heterogéneo, no particular, no extraordinario. Temos tido uma curiosidade
muito enérgica pelas imagens dos lugares distantes. O que o jornalismo
radiofonico também pode levar para a esfera transnacional é a reverberacao
desses lugares, uma experiéncia que esta longe de se ter esgotado na
mundializacdo da midia.

ANCORA

A radiodifus3do no Brasil esta prestes a completar 100 anos. Como o
outro lado do Atlantico percebe o radio que fazemos aqui?

Eeessssssssssessssssssssss ~ Madalena OLIVEIRA

O Brasil &, por outro lado, um Universidade do Minho | Portugal

pais de oralidade, de grande

afetividade de palavra, de Tanto quanto percebo a partir
sonoridades musicais Gnicas. de Portugal, o radio € um meio
N3o espanta que o radio seja um extremamente vivo no  Brasil.
meio com forte tradicio e de Compreende-se bem porqué. O radio
franco sucesso. tem tanto de razdao como de emogdo.

E exteriorizagdo de afetos. Cria lagos.
Madalena Oliveira £ ym mejo quente, no conceito de
Universidade do Minho
Marshall McLuhan, porque prolonga
um dos nossos sentidos — 0 da escuta
— em “alta definicao”. Condiz bem com a identidade brasileira, desse ponto de
vista, a identidade de um povo que também vive habitualmente em alta
definicdo. O Brasil é, por outro lado, um pais de oralidade, de grande
afetividade de palavra, de sonoridades musicais Unicas. Ndo espanta que o
radio seja um meio com forte tradicao e de franco sucesso.

O desenvolvimento do setor no Brasil beneficiou também do fato de, ao
contrario do que aconteceu na Europa, o aparecimento do radio ter origem na
iniciativa privada e ndo pela mao do Estado. Até a década de 1970, a indUstria
radiofonica em Portugal era relativamente estreita, centrada num tridngulo
gue dominou a oferta nacional até a explosao das emissoras piratas, um
triangulo formado pelo Radio Clube Portugués, a Radio Renascenca (emissora
catolica) e a Emissora Nacional (emissora publica, que foi durante décadas o
principal meio de comunicacgao publica do regime de Salazar). O radio no Brasil
foi mais expansivo desde o inicio.

O modelo de radio brasileiro é, por outro lado, também mais
diversificado. As emissoras podem ser publicas, estatais, comerciais,
educativas ou comunitarias. Em Portugal, a legislacao prevé apenas uma
distingdo entre publico ou comercial, de ambito territorial (internacional,
nacional, regional ou local) e de tipo de programacao (informativa ou
tematica). Nao temos nenhuma tradicdao de radio educativa. Algumas escolas
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de ensino pré-universitario tém ainda radios escolares, uma experiéncia que
foi muito forte nos anos 1990, muito por influéncia do fenébmeno das piratas.
As radios universitarias, por seu lado, operam como radios comerciais. Nao ha,
por isso, um setor especifico do radio para fins educativos, muito embora ja
tenhamos alguns projetos de radio dirigidos ao publico infantil (como a Radio
Miludos e a Radio ZigZag). Também ndo temos emissoras comunitarias, que
nao tém enquadramento legal para a emissdo hertziana. As iniciativas que
conhecemos em Portugal nesse dominio sdao pouco numerosas e estao
basicamente circunscritas ao online.

Dai que tenhamos uma ideia de que o radio que se faz no Brasil € mais
vibrante do que o nosso. Até pela extraordinaria relevancia que sabemos que
este veiculo continua a ter em regides menos centrais, onde o radio continua
sendo um meio muito importante de contato entre as pessoas. O papel de
algumas emissoras junto de grupos indigenas e de outras populagBes
tradicionais € incrivel. O “Programa de Indio” da Radio USP de Sao Paulo, na
segunda metade da década de 1980, € um exemplo extraordinario da fungao
que o radio pode ter na promogao de relagdes interculturais. O mesmo se pode
dizer do radio na favela, que tem uma funcdo de socializagdo muito
importante. Para além de dar voz a vida dessas comunidades, trata também
temas especificos relacionados com os problemas desses aglomerados
populacionais, como a violéncia, a pobreza, a discriminagao e a droga. Por
terem uma atengdo muito particular aos modos de vida e as expressdes
culturais destes grupos habitacionais, estas emissoras também tém de algum
modo uma funcdo educativa. E sao acima de tudo a prova de que o radio é
das pessoas, que o radio ndo € apenas um veiculo de transmissdo, mas antes
um meio que acolhe a participagdo. Essa, alids, € uma marca muito forte do
radio, que desde muito cedo se abriu a participacao dos ouvintes, a ouvir
aqueles que o ouvem.

Competindo hoje com outros meios, eventualmente mais atraentes,
como a televisdo e a internet, o radio no Brasil tem ainda muitas razdes para
acreditar no seu potencial. Num pais que se conhece mundialmente por
enormes desigualdades sociais, € ainda mais evidente o papel democratico que
o radio tem, por ser um meio de acesso praticamente universal.

ANCORA

Que reflexoes sobre o radio seriam possiveis no atual cenario
tecnoldgico?

Madalena OLIVEIRA
Universidade do Minho | Portugal

O radio sempre foi um meio pouco exigente do ponto de vista
tecnoldgico. O seu desenvolvimento nao foi, por isso, tdo dependente do
desenvolvimento de tecnologias. A imprensa e a televisao transformaram-se
mais por forca dos avancos tecnoldgicos do que o radio. Claro que a
digitalizacdo do som facilitou o trabalho dos profissionais de radio e dos
sonoplastas. A criatividade ganhou muito com o aparecimento de ferramentas
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aptas para edicao eletronica do audio. Porém, na sua traca original, o radio
sofreu poucas alteracoes. Ja era espantoso o0 que se fazia, muito antes dos
recursos digitais que agora existem, na época de ouro das radionovelas, com
a producao de efeitos sonoros em regime totalmente analdgico e de verdadeira
rudimentaridade.

Atualmente ha por certo um registro menos formal do que havia no
passado, quando os locutores falavam em tom cerimonioso. Hoje o radio é
definitivamente mais descontraido. E isso também se deve a agilidade que os
novos equipamentos permitiram do ponto de vista técnico. O estudio é hoje
um espago de informalidade, onde as grandes bobines de fita foram
substituidas por painéis de botdes. E isso que mostram os videos de programas
de animagao (muito caracteristicos da programagao matinal, por exemplo),
onde se V€ locutores que transgridem todos os protocolos classicos de postura.
Gragas a esta simplificacdo técnica, o radio agora também se produz
facilmente e com toda a qualidade a partir de casa. A agilidade que a produgao
radiofonica ganhou bem pode ser uma nova oportunidade para os programas
de autor e para o enriquecimento da programagao. Dispensando o know-how
especializado dos técnicos que antes operavam as emissdes, a producao
tornou-se muito acessivel aqueles que tinham como funcdo Unica dar voz a
palavra.

O desenvolvimento dos sistemas digitais de operacdo radiof6nica
também permitiu a automacao das emissdes, o que tem contribuido, do ponto
de vista dos profissionais, para um certo desencantamento da comunicagao de
radio. Com os estudios a poder funcionar s6 com maquinas pré-programadas,
é o fascinio e a ansiedade do direto o que se perde.

O atual cenario tecnoldgico é, portanto, ambiguo para o radio. Se, por
um lado, se tornaram mais amigaveis e mais rapidos os meios de producao,
se se criaram condicdes para uma realizacdo mais autdnoma, se se
diversificaram as oportunidades de transmissao e se apareceram novos canais
de interacdo com o publico, especialmente com a transicdao das ondas
hertzianas para as ondas de navegacao na internet, por outro, ha uma certa
magia que se arrisca a enfraquecer. E também de perda de magia que se fala
quando se passa a conhecer o rosto daqueles que falam ao microfone. A
visualizagdo do radio que os sites passaram a viabilizar compromete o encanto
que havia no locutor desconhecido, que apenas se imaginava.

Em termos de recepcao, € claro que o radio beneficia muito do atual
cenario tecnoldgico. Se bem que também aqui ha riscos. Embora possamos
escutar radio enquanto trabalhamos, a internet tem um efeito muito
dispersivo. E havendo todas as condicOes para que o radio continuasse a ser
o som de fundo de todas as nossas atividades diarias, a concorréncia dos
servicos de streaming de musica € uma ameaca de que o radio s6 podera
salvar-se se fizer um investimento em conteldos alternativos, se nao estiver
refém da transmissdao musical e se, para isso, contrariar a tendéncia para essa
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automacao das emissdes de que falava antes... se, no fundo, o radio apostar
num regresso pleno das pessoas e das suas historias.

ANCORA

Uma das conquistas da existéncia do radio no Brasil, nestes ultimos
100 anos, foi o processo de institucionalizacao de um campo de saber
cientifico. E possivel identificar, principalmente nos ultimos anos, o
aumento de pesquisas em radio, pesquisadores brasileiros
consolidando trajetdrias de estudo e pesquisa, temas diversos,
abrangentes e variados sendo objeto de teses, dissertacoes,
trabalhos de conclusdo de curso e iniciacao cientifica, maior nimero
de artigos com tematica radiofonica aprovados em Congressos do
campo da Comunicacdo e do Jornalismo, calendario anual com
Congressos, Simpadsios e outros eventos cientificos na area de radio,
além de muitas revistas cientificas, fora as especificas ja existentes,
trazerem temas relacionados ao radio em suas edicoes. Como uma
pesquisadora muito proxima e atenta analisa este processo de
institucionalizacao do radio brasileiro?

Madalena OLIVEIRA
Universidade do Minho | Portugal

O desenvolvimento dos estudos de radio foi muito tardio. O fato de o
campo cientifico da Comunicacao se ter constituido sé em meados do século
XX explica, em parte, a progressao lenta que tiveram as pesquisas sobre este
setor. E que, quando a Comunicagao se funda como area de conhecimento, o
meio que estava realmente a deslumbrar as audiéncias ja era a televisao. Dai
que, apesar de terem existido alguns estudos sobre a influéncia da midia nos
publicos focados no radio nas décadas de 1930 e 1940, muito depressa o
interesse dos pesquisadores se concentrou mais nos ecras do que na
comunicacao sonora. Por outro lado, o radio € um meio cego, o som tem uma

I Natureza aparentemente intangivel, e
O desenvolvimento dos estudos ¢ dificil estudar o que ndo se Vé.

de radio foi muito tardio. O fato Agravado pela limitagdo de acesso a
de o campo cientificoda material empirico, o estudo do radio
Comunicacdo se ter constituido  £5jse tornando secundério. E comum

s6 em meados do século XX
explica, em parte, a progressao
lenta que tiveram as pesquisas
sobre este setor.

dizermos que o radio é o parente

pobre, um meio marginal. ou

marginalizado, na pesquisa de midia.

E é verdade. Também porque o setor

Madalena Oliveira 40 radio tem menos impacto

Universidade do Minha  €conOmico do que outros meios. O

préprio investimento publicitario no

radio é inferior ao investimento arrecadado pela televisao (e, pelo menos no
passado, ao investimento direcionado para a imprensa).

Durante muito tempo, a producao cientifica sobre o radio foi-residual.

E muitos trabalhos, de ambito mais instrumental, como 0s manuais de
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producao, subordinavam o radio a televisdo, quase sugerindo que a televisao
era um meio que, tendo desenvolvido a técnica radiofonica, superava as suas
limitagOes. Hoje, felizmente ja ndo é bem assim. Os estudos de radio e de som
tém conhecido um desenvolvimento extraordinario em todo o mundo. O Brasil
comecou mais cedo que Portugal. O grupo de Radio e Midia Sonora da
Intercom tem quase 30 anos! Em Portugal, pelo contrario, a nossa histdria é
muito mais recente. Fundamos em 2013 o grupo de Radio e Meios Sonoros da
Sopcom — Associacao Portuguesa de Ciéncias da Comunicagao, copiando o
nome dos nossos companheiros brasileiros. Somos ainda um grupo muito
pequeno, de pouco mais de duas dezenas de pesquisadores. No entanto, é
assinalavel o entusiasmo e o dinamismo deste grupo. Em alguns congressos
também registramos mais propostas de comunicacao do que os estudos de
televisao, por exemplo.

O numero de dissertacdes de Mestrado e de teses de Doutorado esta a
crescer. A primeira tese de Doutorado sobre radio em Portugal é de 1991, mas
a falta de tradicdo nesta area nao favoreceu muito a formacdo de novos
académicos. Durante alguns anos trabalhamos de modo atomizado, sem
formar coletivos. A pouca sensibilidade dos avaliadores de linhas de
financiamento para o radio, um meio considerado, por preconceito,
ultrapassado, também ndo contribuiu para um desenvolvimento mais rapido.
Sendo um pais muito maior, com faculdades de Comunicacao de grande
dimensao, o Brasil tem tido um papel excepcional na projecao de estudos em
lingua portuguesa sobre a industria, a producdo, a linguagem e o impacto do
radio nas sociedades. Essa institucionalizagdo de um campo de saber cientifico
especifico é fundamental para o futuro do radio, ndo s6 por permitir conhecer
de forma mais sistematica o papel que as emissoras tém no entretenimento
como na informacao, mas também por contribuir para a valorizacao da
comunicagao sonora como uma forma de expressao e de socializagao tao
singular.

Costumo dizer que os pesquisadores de radio formam uma comunidade
muito fundada em relagdes de solidariedade que estdao em sintonia com o
espirito do préprio radio. Ao contrario de outras areas cientificas, onde
eventualmente é mais evidente uma dindmica competitiva, entre os
pesquisadores de radio, a nivel nacional e internacional, ha um vinculo afetivo
que torna ainda mais proficua a experiéncia cientifica. Talvez porque muitos
tiveram experiéncias profissionais prévias no radio e partilham aquilo que
chamamos habitualmente de “paixdo do radio”. O certo é que também no
dominio da pesquisa o radio tem uma alma resiliente.

ANCORA

Qual a importancia e papel do radio neste momento de pandemia,
com pessoas do mundo inteiro infectadas pelo novo coronavirus, em
um cenario de mortes em elevado numero, isolamento social,
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comércios fechados, cidades paradas e fortes indicativos de grande
descuido com a satide publica em nivel mundial?

Madalena OLIVEIRA
Universidade do Minho | Portugal

Ao contrario de outros momentos criticos, de catastrofes naturais, por
exemplo, creio que o papel do radio neste momento de pandemia tem sido
menos saliente. O que talvez tenha uma explicacdo relativamente facil. O
confinamento e o dever de isolamento fecharam as pessoas em casa. E em
casa a experiéncia midiatica € mais centrada nos ecras, no computador, na
internet e na televisdo. O radio € um meio que consumimos em movimento. O
chamado drive-time é muito importante para as audiéncias de radio, porque o
tempo de viagem é um tempo muito propicio a sintonia do radio. Ora, com
menos deslocacoes, o radio tera sido facilmente preterido.

O maior aumento de consumo de midia ter-se-a registrado para a
televisdo. Também os jornais terdo sido muito mais consultados do que em
momentos normais. Ndao em papel, até porque as vendas tiveram
constrangimentos severos, com postos de distribuicdo em muitos casos
encerrados; mas no online, a procura de informacdao aumentou
extraordinariamente. Varios meios deram conta de uma subida substancial do
nimero de visitas aos seus sites. Os primeiros estudos conhecidos sobre
audiéncias neste primeiro semestre de 2020 também referem algum
crescimento da audiéncia de radio nos primeiros meses da pandemia. Sei que
no Brasil isso se verificou. Dados do Kantar IBOPE Media revelam que a escuta
de radio continua crescendo desde o inicio da crise sanitaria. E um bom sinal
e corrobora outros estudos que também indicam que o grau de confianca que
as pessoas tém na midia € maior no radio do que em outros meios.

Imagino que para as populacdes rurais ou com acesso limitado a
internet, o radio tem uma importancia tremenda. Se ja em situagdes normais
€ um veiculo de informagao decisivo para quem tem dificuldade de acesso a
imprensa ou mesmo constrangimentos de acesso a diversidade de canais de
TV, num momento como o que vivemos € ainda mais importante a transmissao
regular de atualizagOes, inclusive, sobre as recomendacOes das autoridades
sanitarias. O radio pode ser uma voz de alerta e ter um papel crucial para levar
os esclarecimentos de especialistas ao conhecimento das audiéncias. Acredito
que em algumas localidades o radio é o meio mais eficaz de veicular
orientacOes para comportamentos preventivos e de seguranca. Por outro lado,
posso imaginar que, no espirito da sua missao interativa, algumas emissoras
terao aberto canais de “atendimento” de interpelagdes dos ouvintes, que
estardo ajudando a esclarecer duvidas, a acalmar populacoes mais assustadas
e a desmontar noticias falsas. Essa interacao direta com as pessoas € um
exclusivo do radio, sem equivalente nos jornais e na televisao.

Para além da informacdo, a fungao cultural do radio pode igualmente
acentuar-se ainda mais. Com o cancelamento de espetaculos, o encerramento
dos espacgos culturais e de lazer e com a proibicao de festas e romarias, a
programacao radiofonica tem uma oportunidade acrescida de se tornar numa
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via alternativa aos eventos artistico-culturais. Esse papel foi bastante assumido
pela TV e pela internet, que transmitiram shows musicais, por exemplo em
direto do Facebook. Também os sistemas de cinema on-demand (da TV a
cabo, por exemplo) e o Netflix terdo beneficiado bastante deste periodo em
gue todo o tipo de consumo de distracao se fez a partir de casa. Mas acredito
que em alguns contextos essa funcdao também foi procurada no radio.

ANCORA

Num exercicio de prospeccao sobre o futuro do radio e do jornalismo,
0 que seria importante destacar deste momento que estamos
vivendo que pode ser indicativo para possiveis novos modos de fazer
e escutar o radio e fazer jornalismo?

Madalena OLIVEIRA
Universidade do Minho | Portugal

Olhar para diante, fazer prospeccao sobre o futuro é sempre um
exercicio ousado. Nao tenho seguranga suficiente para prever o que vai
acontecer. O que me atrevo a fazer € mais pensar em desafios. O maior de
todos julgo que é, tanto para o radio como para o jornalismo, o de reverter a
ideia que comegou a instalar-se de que serdo dispensaveis.

Com a circulacao global de informagao, o acesso aparentemente
universal a informacgdo por outras vias que ndao a midia convencional, tem
comecado a parecer que ja ndao precisamos nem do jornalismo nem dos
jornalistas. Grande equivoco, por, pelo menos, duas razdes. Primeiro, porque
0 que o jornalismo faz € mais do que agregar e transmitir informacgdo. Os
jornalistas procuram, selecionam, valorizam, enfim, crivam, separam o
essencial do acessorio, facilitam a compreensao dos fatos. Depois, porque a
quantidade de informacao disponivel nao é necessariamente sindnimo de
qualidade. Os processos de desinformagao a que hoje assistimos sao, em certo
sentido, um efeito do enfraquecimento das condicdes de atuacao do jornalismo
e da fragilizacdo dos jornalistas do ponto de vista profissional. O desafio dos
séculos XIX e XX era o de dar acesso. O desafio do nosso tempo é mais o de
validar aquilo a que se tem acesso. E isso é algo que podemos, ou precisamos
mesmo, de continuar a confiar aos jornalistas.

Também com o radio o desafio € um pouco o de provar que continua a
ser relevante. Apesar da diversificacao dos meios e das linguagens, e
sobretudo do multimidia, seria um logro tomar o radio como um.meio
desnecessario. Pela sua portabilidade e pela sua linguagem especifica, o radio
ndo é substituivel por nenhum outro meio, nem mesmo aqueles que superam
as suas aparentes — e s aparentes — limitagdes. Por outro lado, como ja referi
antes, o radio alcanca populacdes que nao estdo no radar de outros veiculos.

Penso que perspetivar o futuro do jornalismo passara ainda por
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repensar seriamente os modelos de financiamento desta atividade. Nao
poderemos continuar a olhar para a informacao jornalistica como um produto
que pode continuar sendo ou tem de ser gratuito. Ou através do apoio as
audiéncias ou através do apoio as empresas jornalisticas, sera necessario
reconsiderar o valor da atividade jornalistica, sob pena de retirarmos ao
jornalismo qualquer hipotese de viabilidade econdmica para exercer o papel
que dele esperamos de contribuir para a capacitacdo dos publicos para uma
cidadania ativa e comprometida. Creio que nao podemos continuar nao
pagando por um trabalho que tem de ser visto como essencial.

No caso do radio em particular, parece-me que olhar para diante
significara pensar em como tirar melhor partido da internet, que nao deveria
ser apenas uma espécie de nova antena. O ciberespaco e 0s novos formatos,
como o podcast, deveriam também ser um desafio de inovagao levado mais a
sério. Aquilo que o radio oferece hoje na internet ou é apenas a repeticao dos
contetdos emitidos em antena ou produtos de natureza multimidia, em tudo
equivalentes aos dos sites de outras midias, sobretudo os jornais. Inovar
significa apostar em novos géneros, por exemplo, na ficcdo. As radionovelas
foram produtos muito bem-sucedidos. Talvez também uma maior
especializagdo tematica como estratégia para fixar novos publicos e para
preencher lacunas que, eventualmente, estdo a descoberto na midia
generalista. O radio, de fato, nao pode continuar a olhar para o publico como
uma massa homogénea. O tempo da chamada comunicacao de massas ja la
vai. Hoje € mais o tempo de uma comunicagao de tribos, de comunidades, nao
necessariamente geograficas, mas comunidades de interesses. Isso ja existe
um pouco no radio, por exemplo, ao nivel da musica, com radios especializadas
em musica classica ou jazz. Mas o conceito de radio especializado pode ser
aprofundado. Ainda ha espaco para inventar coisas. Ou para insistir em coisas
ja inventadas, mas pouco difundidas (as radios de hospital, as radios
autoestrada...).

ANCORA

De que maneira é possivel pensar os vinculos entre as culturas de
ouvir e os modos de produzir radio ontem e hoje?

Madalena OLIVEIRA
Universidade do Minho | Portugal

E possivel que a diferenca entre o “ontem” e 0 “hoje” esteja na maneira
como passamos a relacionar-nos com a imagem. E impossivel falar de cultura
de ouvir sem falar de cultura de imagem. Com as tecnologias digitais, o visual
passou a ser o modelo predominante de comunicagcao, mas sempre foi, de
algum modo, um sentido prioritario. Até na nossa linguagem cotidiana damos
sinais dessa prioridade que damos ao ver. Dizemos “deixa eu te mostrar essa
musica...”, quando o verbo mostrar quer dizer “expor a vista, fazer ver”;
falamos de “pontos de vista”, sempre de vista, nunca de escuta; falamos “ver
TV”, que também é, normalmente, escutar a TV, a expressdao “a vista
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desarmada”, que quer dizer “a olho nu”, ndo tem, que eu me lembre, qualquer
equivalente para o ouvido... Estamos definitivamente muito mais orientados
socialmente para ver do que para escutar. A visao sera, inclusive, 0 nosso
sentido preponderante. Se, por absurdo, tivéssemos, de repente, que escolher
entre ficar cegos ou ficar surdos, imagino que a maioria de nds (se ndo mesmo
todos nods) diria ficar surdo. Na verdade, sendo natural essa escolha, ela
também tem a ver com o fato de ndo termos nenhuma ideia do que sera a
experiéncia de ndo ouvir. Sabemos o que sera nao ver, porque fechamos ou
vendamos os olhos e percebemos a sensacao de escuridao. Associamos a
cegueira a essa escuriddo. Nao sabemos, no entanto, o que sera o siléncio
absoluto, porque nunca conseguimos deixar de escutar. Mesmo quando
“tapamos” os ouvidos, nunca ficamos no grau zero do som. O ouvido ja
funciona dentro do ventre materno e é um sentido que nao se desliga, ndao
tem palpebras. Por causa disso, julgo eu, temos menos consciéncia da
importancia que o ouvido tem para a nossa orientagdo no espago, por
exemplo.

Nos anos de ouro do radio, antes do aparecimento da televisdo, as
familias sentavam-se em redor da telefonia para escutar um determinado
programa. Um pouco como se fez anos depois para ver a telenovela, por
exemplo. Hoje ninguém se senta para escutar. Pelo contrario, escutamos
sobretudo em movimento, enquanto nos deslocamos ou enquanto
trabalhamos. Nao creio, no entanto, que a causa disso seja 0 modo como se
passou a produzir radio. Até diria o contrario. E porque o ritmo das nossas
vidas mudou tanto, num sentido de aceleracao, que o radio também se
acelerou. A programacao de radio tem um certo frenesim. Ja esta longe de ser
um espaco de cerimdnias.

Que proximidades anoto eu entre a nossa cultura auditiva e a maneira
como ouvimos radio? Pois, em primeiro lugar essa questdo do movimento.
Depois, o fato de fazermos outras coisas enquanto escutamos. A escuta é um
sentido de simultaneidades. E o radio também é assim, nao exige
exclusividade.

Ha um outro aspeto que também julgo importante salientar. As nossas
sociedades sao sociedades manifestamente ruidosas. H4 um autor britanico,
David Hendy, que diz que a modernidade é ruidosa, atribuindo a Revolugao
Industrial o inicio de uma época que comecou a conviver com 0 barulho em
permanéncia, sobretudo por causa do barulho proprio ‘das maquinas
(maquinas de producdo, motores de veiculos, etc.). Eu acho que também isso
contribuiu para o0 modo como se faz radio hoje. O ruido ajuda o ouvido a ser
distraido, porque o requisita para outros sons que acontecem a volta para além
das frequéncias que intencionalmente sintonizamos. Com essa percepcao, 0s
profissionais de radio foram descobrindo que a mensagem radiofonica precisa
de ter estimulos ativadores da atencdo, como os jingles, por exemplo, ou 0s
tapetes sonoros dos programas, ou os sons ambiente de um trabalho de
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reportagem. A mensagem radiofonica nunca pode ser monocérdica, nem na
vOoz nem nos outros elementos sonoros.

ANCORA

Diversas vezes ja ouvimos falar na “morte do radio”; no entanto, o
meio sempre se reconfigura, se (re)afirma, se “radiomorfoseia”. Na
sua avaliacdao, qual a principal forca motora do radio e de que
maneira ele pode se manter firme?

Madalena OLIVEIRA
Universidade do Minho | Portugal

Nao sou capaz de distinguir apenas uma forca motora principal. Sendo
verdade que essa capacidade para se metamorfosear € um dos principais
trunfos que o radio tem posto em evidéncia na resposta aos vaticinios de
morte, o radio tem varias forcas. Uma delas é a simplicidade. Relativa
simplicidade técnica. No limite, hoje podem produzir-se conteidos quase
usando exclusivamente o smartphone. Ai as aplicagdes de gravacao e edicao
sdo limitadas, mas ja permitem fazer coisas, ter a edicdo sonora ao alcance de
um dispositivo que estda mesmo ali a mao. As tecnologias de recepgao também
sao muito simples, tdo simples que as temos nao apenas em aparelhos
portateis que funcionam com baterias / pilhas pouco exigentes, como as temos
incorporadas no carro. Simplicidade de linguagem. Como mencionei ja varias
vezes durante esta entrevista, a linguagem do radio é simples e acessivel. Nao
exige especiais aprendizagens para quem escuta.

A instantaneidade ja ndo é mais uma caracteristica exclusiva do radio.
A TV também conquistou alguma instantaneidade, apenas comprometida pela
preocupacao adicional com a imagem, que o radio dispensa. A internet
beneficia igualmente de instantaneidade. A diferenca principal € que a internet

————  2iNda N30 chega a todas as pessoas e

O radio tem boa reputacgdo junto a todos os lugares. Isso continua
das audiéncias, sendo mesmo sendo um privilégio, um trunfo
um dos meios mais confidveis exclusivo do radio. Aos olhos de
em termos de informagao. alguns, provavelmente o radio

poderia existir apenas para cumprir
essa funcao de chegar aonde outros
ndo chegam, uma espécie de meio
dos mais pobres ou desfavorecidos.
N3o &, no entanto, crivel que o radio “morra” no mundo desenvolvido para ter
apenas uma fungdo missionaria em territorios desvalidos.

Outras forgas: uma presenca discreta que saiu mais ou menos imune
das criticas que se dirigem a midia em geral (ndo se fala em sensacionalismo;
nao se sugere a existéncia de uma relagdo entre o radio e a obesidade infantil
ou a violéncia, como se chegou a sugerir relativamente a TV...); um elevado
potencial de confianga dos ouvintes. O radio tem boa reputacao junto das
audiéncias, sendo mesmo um dos meios mais confidveis em termos de
informagdo; um sentido de abertura a participagdo (que, na minha opiniao,
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até poderia ser ainda mais explorado); a capacidade de se misturar com outros
meios, sem |hes roubar protagonismo...

Eu n3o sou uma especial
|

N3o concebo bem a ideia de um entusiasta de uma hibridizacao do
radio multimidia, do mesmo radio no sentido da mistura de
modo que n3o concebo bem a linguagens. Penso mesmo que essa
ideia de um jornal multimidia. Ha virada para o multimidia ndo é bem o
a imprensa, o radio, a TV e 0 radio a reinventar-se... € mais o radio
multimidia. S3o categorias a entregar a sua alma. A radiomorfose
distintas. é a transformacdo do radio sem sair

o do radio, isto €, sem sair da sua
Madalena ?;':\’"'I-‘r:;g natureza, que ¢, como disse no inicio
desta entrevista, uma natureza
exclusivamente sonora. Que o radio
se adapte a outras plataformas, que transmita a partir da internet e nao apenas
do ar, que procure recriar formatos, inovar nos géneros, que acompanhe 0s
ritmos e estilos de vida, que explore a participacao direta do ouvinte na prdpria
producdo... tudo isso me parece muito bem, altamente desejavel e totalmente
ao alcance da plasticidade que o radio tem tido ao longo de diferentes
geracoes. Que o radio incorpore a imagem, por exemplo, € ja do dominio de
uma coisa diferente. O multimidia ndo € um upgrade das midias convencionais.
O multimidia € uma realidade nova. Nao concebo bem a ideia de um radio
multimidia, do mesmo modo que ndo concebo bem a ideia de um jornal
multimidia. H& a imprensa, o radio, a TV e o multimidia. Sdo categorias
distintas. Portanto, a mim parece-me que, se for por ai, por uma ideia de
hibridizagdo e transfiguracao multimidia, o radio perdera essa tal forca por que
tem sido um meio resiliente e dard lugar a um meio onde ja pouco se
reconhecera desse mundo encantado da caixinha de som.

ANCORA

Qual a importancia das pesquisas em radio e radiojornalismo, bem
como da formacao adequada dos profissionais do radio para que o
meio cumpra sua fungao social?

Madalena OLIVEIRA
Universidade do Minho | Portugal

Ha entre os pesquisadores de radio e radiojornalismo a ideia-de que
comegamos tarde, somos poucos e nos levam pouco a sério. Somos encarados
como pesquisadores nostalgicos, porque mesmo quando falamos do futuro do
radio, estamos, dizem, agarrados a saudade de um meio cujo tempo ja passou.
Esses sao os preconceitos com que convivemos e penso que nao nos deixamos
abater por isso. No campo da formacao, porém, creio que temos de pensar de
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ENTREVISTA - Madalena OLIVEIRA

outro modo, porque esses tais preconceitos e a secundarizacao do meio radio
nos estudos da midia tém impacto muito significativo na maneira como
ensinamos nas nossas universidades.

Os cursos de Comunicacdo e Jornalismo tém planos de estudos
(ementas de matérias) com inUmeras disciplinas ligadas a imagem. Semidtica
Visual, Teoria e Anadlise da Imagem, Cultura Visual, Design e Visualidades,
Fotografia, Video... nada disto tem
equivalente no som. Na~gen§ralidade W
dos cursos de graduagao nao temos  pinhg [..] a disciplina de
materias especificas de Semiotica radinjornalismo passou a
Sonora, nem Teoria e Analise do  chamar-se Jornalismo e Som,

Som ou Cultura Sonora.. Mesmo  para dar espaco a formatos de
quando falamos de Historia da jornalismo sonoro n3o
Comunicagéo, a histdria do som e do exclusivamente parao meio
radio € geralmente um capitulo radio; e cridamos também uma
menor. Seria muito importante que disciplina de Sonoplastia”.
repensassemos O que estamos a
ensinar. N3o creio que estejamos a Madalena Oliveira

~ Universidade do Minho
preparar uma geragao para uma
maior sensibilidade ao som. Nem
para produzir conteddos sonoros nem para saber ouvir, querer ouvir. Falo
genericamente, porque claro que ha excegdes. O que vejo, no entanto, € um
fascinio pelo multimidia, pelo transmidia, pela convergéncia que pode
comprometer muito as nossas competéncias nas linguagens originais.

No caso de Portugal, fazemos um ensino do radio muito fechado
exclusivamente no radiojornalismo. Tudo o que ensinamos de locucdo, por
exemplo, estd normalmente condicionado a pratica jornalistica. Nao
preparamos para a producdo de outro tipo de conteldos. E dentro do
radiojornalismo, temo que ainda estejamos muito presos aos géneros
convencionais, a noticia, a entrevista, a reportagem, o noticiario (o boletim da
hora cheia...). Precisariamos que os cursos tivessem mais tempo para estas
matérias, para podermos sair da esfera do ensino basico do radiojornalismo.
No caso da Universidade do Minho, ja demos alguns passos nos ultimos anos:
a disciplina de radiojornalismo passou a chamar-se Jornalismo e Som, para dar
espaco a formatos de jornalismo sonoro nao exclusivamente para o meio radio;
e criamos também uma disciplina de Sonoplastia.

Para além da formacdo especifica no ambito dos cursos de
Comunicacdo e Jornalismo, também seria importante que tivéssemos mais
espaco para cultivar uma certa literacia sonora. Nao sé nas universidades. O
préprio ensino médio e fundamental poderia usar mais recursos sonoros para
fins pedagdgicos. Sinto que se utiliza muito o video, por exemplo, mas que se
convida pouco a ouvir durante os processos de ensino/aprendizagem. Embora
esta preocupacao esteja para além da formacdo dos profissionais de radio,
penso que, se queremos falar de uma cultura do som, precisamos de levar
mais o audio para dentro da sala de aula.

Eu gostaria que a formacao que fazemos nas universidades fosse mais
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diversificada em matéria de criagdo sonora. A inovacdao no meio também
depende disso. Felizmente vamos fazendo algumas atividades
extracurriculares que compensam as lacunas dos curriculos. E ao nivel da
pesquisa também estamos procurando servir mais os propdsitos de formacao,
promovendo acOes hibridas, que combinam a pesquisa fundamental com
pesquisa aplicada, intervencao e ensino.

Sem querer ter uma posicdo muito normativa, diria que é por este
triangulo (pesquisa, intervencdo e ensino) que passa a responsabilidade da
academia para com o meio radio. Preparar os profissionais para recriar o meio
e exercer um jornalismo de qualidade, a par da producao de estudos que
possam inclusive justificar politicas de apoio sao tarefas de que a universidade
nao se podera demitir sob pena de ela propria contribuir para um certo
apagamento do radio da paisagem midiatica.
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