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~disponibiliza aos seus leitores o vol. 8, n°® 2, de

jul.dez. 2021, em fluxo continuo a partir da secao
Pauta Livre. Essa edicdo é composta por 8 (oito) artigos no
escopo do campo do Jornalismo, consolidando discussoes
relevantes com tematicas como género, cobertura esportiva,
pandemia, objetividade e subjetividade no jornalismo, entre
outras abordagens.
O primeiro artigo da edicdo, “A NOTICIA E AS
REFERENCIAS DE OBJETIVIDADE E
INTERSUBJETIVIDADE: ambiguidade e contradicao na

ideologia do profissionalismo jornalistico”, de autoria de Heitor Costa Lima

DI T@RIAL

da Rocha, da Universidade Federal de Pernambuco, é uma abordagem
tedrico-conceitual no campo do jornalismo sobre os conceitos de
objetividade e intersubjetividade em relacao ao aspecto de producdo da
noticia. O autor perpassa uma discussdo aprofundada sobre a questdo,
apontando ambiguidade no tocante a construcdo do profissionalismo
jornalistico.

Na mesma linha de discussao epistemoldgica, “PARA PENSAR UM
JORNALISMO INTERSECCIONAL: propostas epistemoldgicas”,
assinado por Lucas Santos Carmo Cabral, Karina Janz Woitowicz, Paula
Melani Rocha e Muriel Emidio Pessoa do Amaral, da Universidade Estadual
de Ponta Grossa, traz uma reflexao tedrica no campo do jornalismo sobre
a interseccdo discursiva entre Estudos Feministas e de Género e as
Teorias do Jornalismo, sustentado pelas teses de Genro Filho. Para tal,

discute as opressdes estruturais e os esteredtipos a partir do jornalismo.
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O terceiro artigo, intitulado "A OFERTA E O ENSINO DO
JORNALISMO CULTURAL NO CONTEXTO UNIVERSITARIO
BRASILEIRO”, de Ana Paula Bourscheid e Icaro Moraes Colella, da
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul. Trata-se de um estudo de
casos multiplos que analisa o panorama da disciplina Jornalismo Cultural
nos cursos da area. A amostra parte de cursos com conceito 5 no ENADE.
O resultado indica que ha seis cursos que ofertam a disciplina em
faculdades publicas e trés em faculdades privadas. O artigo traz a
preocupacao em se ter a oferta na grade curricular como uma forma de

incentivar o cenario cultural no pais.

O quarto texto, " A IMPORTANCIA DA INTERFACE GRAFICA
DO RADIOJORNALISMO DAS WEBRADIOS E AS A(}6ES E
FENOMENOS RESULTANTES DE SUA APLICAGAO", de Johan
Cavalcanti Van Haandel, da Universidade de Aveiro, em Portugal, apresenta
uma original discussdo sobre a interface grafica voltada para o
radiojornalismo no contexto das webradios e como esse fator é catalisador
do modo em que se visualiza as webradios a partir ndo somente do aspecto
do dudio, mas ampliando para elementos visuais, multimidia e hipertextuais.

O quinto artigo, intitulado " NOTICIABILIDADE, VALOR-
NOTICIA E SELECI\O NOTICIOSA NA COBERTURA
FUTEBOLiSTICA", de Thalita Neves, da Universidade do Estado do Rio
de Janeiro, explora as coberturas futebolisticas a partir da especificidade
de liberdade editorial na area com formato de construcdo noticiosa com
valores-noticias distintos e especificos como conflito/rivalidade, promovido
nas coberturas do futebol. Deste modo, esses valores-noticias
estabelecem outra angulacao para tais coberturas.

“ENTRE A FORMA E A TECNICA: elementos do Jornalismo

Literario no livro “O nascimento de Joicy”, de Luiz Felipe Zago e Diandra
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Genesini Tavares, Universidade de Sao Paulo e Universidade Luterana do
Brasil, respectivamente, € o sexto artigo deste volume. A énfase do texto
é na consideracdo de que o Jornalismo Literario significa uma “afirmacao”
de uma forma de escrita. Para tal, os autores exploram a obra “O
nascimento de Joicy”, da escritora Fabiana Moraes. A analise identifica a
“recusa da objetividade” na construcao da narrativa e na relacao com a
fonte, ou seja, aborda um desdobramento para uma subjetividade como
constructo jornalistico.

O sétimo artigo € “ANALISE AUDIOESTRUTURAL DO
PODCAST: UMA PROPOSTA METODOLOGICA PARA FORMATOS
SONOROS", das autoras Roseane Arcanjo Pinheiro, Izani Pibernat
Mustafa, Gessiela Nascimento da Silva da Universidade Federal do
Maranhao. O artigo defende, a partir de pesquisa de teses e dissertacdes
do campo da Comunicacao, disponiveis no repositorio da CAPES, ndo
trazem uma metodologia especifica para as pesquisas de podcasts. Trata-
se de uma proposta metodoldgica chamada “Analise Audioestrutural do

Podcast — AAP” como modelo para os estudos do formato.

O oitavo texto, "A PESSOA COM DEFICIENCIA DURANTE A
PANDEMIA: uma abordagem do jornalismo inclusivo", de Cilene Victor e
Renata Juliotti, da Universidade Metodista de Sao Paulo, destaca sobre
como o jornalismo inclusivo pode contribuir para a atencao voltada para
pessoas com deficiéncia, em especial durante o periodo de pandemia. A
anadlise é centrada em veiculos de referéncia como Folha de S.Paulo,

Estado de S.Paulo, Agéncia Brasil, Portal G1.

Boa leitura e até o préximo nimero!
Fernando Firmino da SILVA e Paula de Souza PAES | Editores
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A NOTICIA E AS REFERENCIAS DE OBJETIVIDADE E
INTERSUBJETIVIDADE: ambiguidade e contradi¢do na

ideologia do profissionalismo jornalistico
THE NEWS AND THE OBJECTIVITY AND INTERSUBJECTIVITY

REFERENCES: ambiguity and contradiction in the ideology of
journalistic professionalism

Heitor Costa Lima da ROCHA!
Universidade Federal de Pernambuco| Brasil

Resumo

Este artigo pretende contribuir com o aprofundamento, no estado da arte dos
estudos de jornalismo, da controversa questdao deontoldgica da referéncia a
objetividade ou a intersubjetividade na producdo da noticia, considerando,
especialmente, os fundamentos epistemoldgicos da polémica sobre a ideologia do
profissionalismo jornalistico. A andlise identifica o problema do jornalismo
objetivista, conformado pela epistemologia positivista, de distinguir no jornalismo
fato de opinido para impor a interpretacdao da ideologia dominante como sendo a
propria realidade, comprometendo a autonomia relativa do jornalista e o
pluralismo no debate publico ao excluir todas as demais interpretacdes existentes
na sociedade.

Palavras-chave

Discurso jornalistico. Estudos do discurso. Pesquisa em jornalismo.

Abstract
This article intends to contribute to the deepening, in the state of the art of]
journalism studies, of the controversial deontological issue of the reference to
objectivity or intersubjectivity in the production of news, considering, especially,
the epistemological foundations of the controversy over the ideology of journalistic
professionalism. The analysis identifies the problem of objectivist journalism,
shaped by positivist epistemology, of distinguishing fact from opinion in journalism
to impose the interpretation of the dominant ideology as reality itself,
compromising the journalist's relative autonomy and pluralism in public debate by
excluding all other interpretations existing in society.

Keywords

Journalistic discourse. Discourse studies. Journalism research.
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Introducao

ubjacente a questdo epistemoldgica da referéncia jornalistica para

conhecimento da realidade — nas perspectivas positivista da teoria da

verdade como correspondéncia, pressuposta no conceito de
objetividade, e da teoria consensual da verdade, fundada no conceito
construtivista de intersubjetividade - e do adequado, ética e ideologicamente,
relato a ser construido pela noticia, figura como desafio para o
aprofundamento da teoria do jornalismo uma compreensao
consistentemente justificada dos papéis a serem desempenhados pelo
jornalista, com sua aspiracao de autonomia e responsabilidade social, pela
organizacao empresarial e sua politica editorial, com as motivagoes do lucro e
influéncia politica, e pelo publico cuja autoridade constitui a base da
concepcao republicana de democracia e seus principios de soberania popular
e auto-organizacao da sociedade.

Neste contexto, pode-se verificar na literatura referente ao estado da
arte nos estudos do jornalismo a auséncia de uma discussdo aprofundada e
sistematica sobre o conflito de interesses ideoldgicos existente nos veiculos
de comunicacao entre, de um lado, os controladores das acbes do
investimento de capital no “negdcio das noticias” e seus dirigentes de
confianca, e, por outro, os jornalistas funcionarios nestas organizacdes
empresariais. Assim, algumas questbes encontram-se, de forma quase
generalizada, sistematicamente esquecidas ou mesmo ocultadas nos estudos
em Jornalismo: a divisao social do trabalho na instituicao jornalistica entre os
proprietarios e seus dirigentes de confianca, por um lado, e os jornalistas
empregados, por outro, com a contradicao ideoldgica de interesses entre
estas duas partes (1); a responsabilidade pela definicao dos contelidos como

sendo responsabilidade maior ou quase exclusiva dos controladores
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acionarios dos veiculos e seus dirigentes e nao dos jornalistas como se
costuma acreditar (2); e a eventualidade do publico exercer autoridade para
obrigar os veiculos a se alinharem com os interesses da coletividade e o bem

comum (3).

A maneira completamente irrefletida ou acritica com que sdo tratadas
estas questdes, estigmatizando as denuncias de manipulagdgo do grande
capital, que monopoliza a propriedade da midia convencional, sobre a
producao de noticias como sendo resultado de teorias conspiratdrias, € uma
postura quase padrdo no estado da arte da area, com excegao de poucos
autores. Este posicionamento se enquadra no que podemos denominar de
um “tabu ideoldgico”, pela proibicdo a que condena o assunto, a exemplo
do que acontece com o que Warren Breed (2016) denomina de “tabu
ético”, o esforco que os donos de veiculos e os seus dirigentes fazem para
dissimular a disposicdo de obrigar os jornalistas funcionarios/empregados e

se conformarem nos limites da politica editorial da organizacdo empresarial.

Segundo Warren Breed, este tabu tem uma significacdo ética porque
esta baseado na ameaca de que transpareca para a sociedade e a opinido
publica que a direcdo do veiculo censura e oprime os jornalistas para
enquadra-los nos seus pontos de vista, o que acarreta a perda de
credibilidade do veiculo por atentar contra a norma ética da compreensao
compartilhada socialmente de que os meios de comunicacdo devem defender
exclusivamente os interesses da coletividade e nao interesses particulares
dos grupos que controlam o aparelho de Estado e as corporacoes do
mercado. Esta norma ética é reconhecida pelo publico e assumida
publicamente pelos veiculos como o compromisso exclusivo com a verdade

(autocompreensao normativa dos meios de comunicagao).

A contradicdo existente na instituicdo jornalistica (veiculos noticiosos
privados ou publicos) entre proprietarios/dirigentes x jornalistas €, de forma
quase unanime, ignorada pela grande maioria dos estudiosos, com poucas
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excegoes como Warren Breed, John Soloski, Herbert Gans e poucos outros, e
atinge até autores como Stuart Hall (2016) e outros da Universidade de
Birmingham, que reconhecem que o jornalista, em geral, ndo é o definidor
primario do enquadramento da noticia, mas sim as fontes oficiais da
estrutura de poder, ndo vislumbrando, porém, a possibilidade de o jornalista
agir na producao noticiosa, como concebe Chaparro (1994), de forma
consciente, voluntaria e deliberadamente contra-hegemonica quando articula
a periferia como iniciativa externa a estrutura de poder. Fundamentado na
filosofia pragmatica da comunicacdo, Chaparro (1994, p. 22) salienta que,
como todo enunciado é a execucdo de uma acdo social,
“(1) o jornalismo é um processo social de agdes conscientes,
controladas ou controlaveis — portanto, fazeres combinados com
intengdes. (2) Porque as acbes sdo conscientes, controlaveis e
intencionadas, cada jornalista é responsavel moral pelos seus
afazeres. (3) Se uma intencgdo se refere unicamente a execucdo de
um fazer, entdo as intencbes dos fazeres jornalisticos estao

necessariamente vinculados aos motivos éticos préprios do
jornalismo”.

Por isso, Chaparro (1994, p. 22) afirma que “a ancora ética do
jornalismo, da qual deriva a responsabilidade moral de cada jornalista pelo
seu fazer, é o direito individual e universal de investigar, receber e difundir
informacdes e opinides”. E, assim, o pensador portugués destaca que, nos

processos sociais,

0 jornalismo é o elo que cria e mantém .as mediacOes
viabilizadoras do direito a informacdo. Eis ai o vinculo com o
principio ético universal que deve orientar a moral das agoes
jornalisticas e em fungdo do qual o jornalista assume a
responsabilidade consciente pelos seus afazeres - profissionais
(CHAPARRO, 1994, p. 23).
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Neste sentido, diferentemente da concepgao epistemoldgica positivista
da objetividade como distincao entre fato e opiniao, redutora do estatuto e

completamente repressora do papel do jornalista, prescreve que

Sob o ponto de vista ético, a intencionalidade jornalistica precisa
do porgué (motivo), nao do para gué (propdsito). Conectada aos
motivos éticos, a intengdo controla a utilizagdo das técnicas,
inspira a curiosidade, ativa a compreensdo, gera critérios
valorativos para a apuracdo, depuracdo e ordenacao das
informacdes e opinides recolhidas. E da direcdo a sensibilidade
criativa, na elaboracdo do relato veraz (CHAPARRO, 1994, p. 120-
121).

No entanto, para exemplificacdo do limite da acdao consciente do
jornalista na definicao dos critérios valorativos de sua apuracao, adverte que
a expansao da acdo comunicativa esta na esfera dos interesses do receptor,
uma vez que o profissional precisa distinguir a autoridade do publico de sua
funcdo, pois “denunciar a sociedade o comportamento corrupto e imoral de
um presidente da Republica é dever do jornalismo e do jornalista; derruba-lo
é prerrogativa do povo organizado” (CHAPARRO, 1994, p. 121).

As epistemologias positivista da objetividade e
construtivista da intersubjetividade

Na descricao da epistemologia positivista da objetividade, Josenildo
Guerra (2008) observa que a objetividade estd baseada no reconhecimento
pelos jornalistas e a sociedade do 7ato rea/ como objeto da noticia e que abrir
mao do conceito significaria abrir mao dos compromissos dele decorrentes,
especialmente o dever com a verdade. No entanto, o pesquisador reconhece
que a reflexao sobre o problema da objetividade no jornalismo avangou

muito pouco.

Segundo Guerra (2008, p. 39), o conhecimento do jornalismo como
pratica social de mediacao toma, portanto, o “/afo real’ como objeto, e a

noticia, por consequéncia, sera verdadeira se fiel a ele: “verdade é
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objetividade, a correspondéncia entre o que é dito na noticia e o fato
noticiado, (...) o jornalista deve produzir seu relato a partir das caracteristicas
do fato, constatadas com base nos parametros estabelecidos pela realidade

que lhe é propria”.

A objetividade que interessa neste trabalho é aquela que se refere
a propriedade que possibilita o conhecimento e o discurso
produzidos pelo jornalista serem fiéis ao fato. (...) Significa a
correspondéncia entre o dito pela noticia e o fato real noticiado. E
o conceito de verdade, no realismo, fundado sobre o primado do
fato, estavel, absoluto e disponivel, que deve ser conhecido
especularmente. (...) objetividade é a qualidade do que é objetivo,
objetivo qualifica algo que é relativo ao objeto, objeto € tudo o
que é apreendido pelo conhecimento, que n3ao é o sujeito do
conhecimento. (...) Em consequéncia, a noticia objetiva é aquela
gue é relativa ao fato, ou seja, a realidade que é propria do fato,
sem a influéncia do repdrter, o sujeito do conhecimento no
jornalismo (GUERRA, 2008, p. 42).

A concepcao de objetividade na perspectiva positivista da teoria da
correspondéncia entre a representacdo e a propria realidade tem a sua propriedade
contestada por Eduardo Meditsch (2001), considerando-a um fator de reificagdo da

realidade.

A mais imediata consequéncia do principio de realidade orientado
pela submissdo aos fatos € a aceitacdo da fatalidade destes. O que
€ objetivo, por definicdo, situa-se fora do ambito dos sujeitos; os
dados da realidade estando langados, s resta adequar-se a eles.
Na percepcao dos fatos assim considerados como objetivos,
verdade e realidade nao apenas se relacionam por adequagao,
mas também por identidade: passam a ser uma coisa s6. Dai em
diante, os fatos ganham vida propria, tornam-se reificados
(MEDITSCH, 2001, p. 4).

Neste sentido, depois de considerar que o critério de verdade da
objetividade é que embasa a reificacao dos fatos pela realidade, Meditsch
(2001, p. 5) observa que, quando se concebe os fatos como a propria

realidade, € possivel imaginar que so resta ao jornalista “descrevé-los de
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maneira objetiva, anulando toda a intervencao do suijeito no resultado de sua
descricdo. Esta pretensdao, que sustenta o ideal de objetividade no
jornalismo, revela-se falaciosa quando se constata que a nao-intervencao

nao passa de uma ilusao”.

Segundo Meditsch, a partir da teoria da argumentacao, percebe-se a
necessidade de fazer a intersubjetividade substituir a objetividade como
critério de afericdo de verdade, uma vez que a intersubjetividade é o
parametro légico que estabelece e a0 mesmo tempo limita a relatividade de

todo o conhecimento.

Ao contrario da objetividade, porém, o parametro da
intersubjetividade n3o é fixo nem arbitrario. Existem diversos
niveis de intersubjetividade - diversos auditdrios - que estabelecem
diversos parametros de validade (como a ideologia, a cultura),
alguns mais universais que outros. Em cada auditério, podem
coexistir diversos campos de validacdo de argumentos cujos
critérios eventualmente se contradigam (o filosofico e o religioso,
as diferentes disciplinas cientificas). E tanto estes auditdrios
quanto estes campos variam no espago e no tempo, sao
construgdes ndao apenas sociais mas também historicas
(MEDITSCH, 2001, p. 9).

Ao tomar o discurso, enquanto uso da linguagem, como forma de
interagao social, Meditsch observa que a consideracao da intersubjetividade
propde uma alteragdo nos critérios de afericao de verdade no conhecimento:
desloca este critério tanto da objetividade ideal quanto da subijetividade,

recolocando-o na pratica de um mundo interpessoal de interagcdes publicas.

No campo epistemoldgico, esta concepcao dominante do real e do
verdadeiro se expressa através de diversas escolas de pensamento
cujo ponto de contato sdo categorias desenvolvidas no ambito da
tradicdo positivista. Da filosofia revolucionaria de Saint-Simon que
influenciou a obra de Karl Marx, a doutrina conservadora de
Auguste Comte que punha freio aos sonhos do proletariado, da
visdo contestada do funcionalismo nas ciéncias sociais, a
sofisticagdo tedrica do Circulo de Viena, o triunfo do "terceiro
estagio intelectual da humanidade" pode ser constatado em todos
os campos do saber nos Ultimos duzentos anos, € na medida
mesmo em que o capitalismo se transforma em fenomeno social
total, torna-se o principal pilar da ideologia dominante, como
filosofia pratica que orienta o principio de realidade dos individuos
(MEDITSCH, 2001, p.4).
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Nas sociedades ocidentais contemporaneas, na analise de Meditsch
(2001, p.3), €é possivel identificar uma concepcao do que é real e verdadeiro
fortemente estabelecida, propondo que a realidade é material e constatada
através da evidéncia dos fatos que a compdem, o que implica no
entendimento de que o discurso verdadeiro € o que se adequa e nao
contradiz os fatos da realidade, pois “fatos sao observagdes empiricamente

verificaveis, e com fatos ndo se discute”.

Esta concepcao ndo apenas guia a pratica cotidiana do homem
comum, como inspira o ideal de objetividade presente tanto na
pratica dos jornalistas como na dos cientistas - que nao sao
exatamente a mesma. A versatilidade que permite esta
abrangéncia de aplicagGes praticas, possibilitou também diversos
niveis de construcao tedrica que ajudam a sustentar a concepcao:
do intuitivo bom senso na vivéncia cotidiana, passando pelos
manuais técnicos de jornalismo, até chegar a elaborados tratados
de metodologia da ciéncia (MEDITSCH, 2001, p. 3-4).

No mesmo sentido, também constata Bakhtin (2006, p. 16-17), que
“persiste ainda a concepgao positivista do empirismo, que se inclina diante do

“fato”, entendido ndo dialeticamente, mas como algo intangivel e imutavel.”

A precariedade do paradigma positivista para explicar a realidade e
seu conhecimento, conforme argumento categorico do pesquisador, fica

evidente quando se constata que

os fatos ndo sdo uma realidade exclusivamente objetiva, eles
proprios sao construgdes humanas e, como tal, tém um
componente subjetivo inseparavel. Os fatos referem-se a realidade
e, uma vez objetivados, pertencem a realidade, mas nao sao a
realidade mesma. Antes, sdo um fendémeno circunscrito a pratica
do conhecimento (MEDITSCH, 2001, p. 8).

Com a preocupacgao sobre as mudancas ocorridas na epistemologia,
Guerra reconhece que os fundamentos tedricos das técnicas e normas éticas,
construidas pela tradicao jornalistica nos Ultimos duzentos anos, precisam ser

aperfeicoados, para que seja enfrentado o desafio de aprofundar a

Jodo Pessoa — Brasil | ANO 8 VOL.8 N.2 | JUL./DEZ. 2021 | p. 13 a39 2 O
Universidade Federal da Paraiba



A NOTICIA E AS REFERENCIAS DE OBJETIVIDADE E INTERUBJETIVIDADE

compreensao do jornalismo como atividade mediadora. No entanto, esta
mediacao nao pode ser concebida de forma fetichizada entre os fatos em si e
os individuos, pois, entdo, os “fatos reais” como dados puros da prdpria
realidade teriam que ser imaginados como acessiveis magicamente a

compreensao dos jornalistas, para depois serem transmitidos aos individuos.

Desde Karl Popper, na década de 1950, a presuncao positivista da
teoria da verdade como correspondéncia perfeita entre a representacao e a
realidade foi categoricamente refutada. O verificacionismo deu lugar ao
falsificacionismo. O conhecimento completo, perfeito, portanto ndo passivel
de revisao, foi substituido pela maior probabilidade de verdade conseguida
pelas proposicdes cientificas que resistissem ao conjunto de testes de

falsificacao/refutacao existentes.

Depois de constatar a confusdo que envolve o significado de
objetividade, Liriam Sponholz (2009) registra que as pesquisas cientificas em
comunicagao assumem frequentemente a imprecisdo, a ambiguidade e

contradicao que envolve este conceito.

As vezes objetividade é entendida como um principio geral que
relne as regras de abrangéncia, faimess, equilibrio,
independéncia, (...) separacdo de noticias e comentarios, precisdo,
imparcialidade, veracidade, neutralidade e foco em fatos. Outras
vezes, como nos casos das definicdes operacionais de credibilidade
em estudos empiricos (...), é colocada lado a lado com accuracy,
abrangéncia, “ndo ser tendencioso”. O que significa propriamente
objetividade, o que deve ser alcangado com todas estas regras e
qual a relagdo entre estas e a adequacdo a realidade sdo questdes
que permanecem sem resposta (SPONHOLZ, 2009, p. 17-18).

Com o intuito de esclarecer esta confusao na  definicao de
objetividade, ela se reporta a Karl Popper para destacar que, além de refutar
o verificacionismo, o pensador austriaco assegura que avaliar ou julgar é

uma caracteristica inerente ao processo de conhecimento.
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NoOs ndo podemos roubar a parcialidade do cientista sem roubar a
sua humanidade. De maneira bem parecida, nés também nao
podemos proibir ou destruir os seus julgamentos. (...) O cientista
objetivo e sem valores n3o é o cientista social. Sem paixdo, nao
funciona, e na ciéncia pura ndo funciona mesmo (POPPER apud
SPINHOLZ, 2009, p. 172)

n

Neste sentido, Sponholz relata que Popper define “objetividade
consequentemente como intersubjetividade. Com muito mais relevancia
social, pode-se entender também a relacdo do jornalista com o seu direito de
emitir juizo de valor sobre os acontecimentos que apura e investiga, de
maneira a permitir a formacao de consenso intersubjetivo sobre a realidade
pela comunidade de comunicacdo, ou seja, pelo seu publico, instancia

maxima de validagao dos significados e conhecimentos.

Para salientar a pertinéncia de sua reflexao, Sponholz assegura que a
falta de juizo de valor ndo produz uma aproximacdao maior da realidade e,
assim, ndo se pode exigir liberdade de juizos de valor do sujeito em um
processo de conhecimento. A consequéncia desta linha de raciocinio seguida
por Sponholz a partir de Popper leva ao problema do maleficio do mito da
objetividade no trabalho jornalistico, onde a avaloratividade objetivista
funciona como ideologia epistémica (PIAGET; GARCIA, 2011) e camisa de
forca para desautorizar a autoria do jornalista e a dimensao maior da fungao

social do Jornalismo.

Neste contexto, foi sendo elaborado o paradigma construtivista, com a
sua teoria consensual da verdade, na qual a concepgao de mediagao passa a
ser adequadamente utilizada para indicar a relacao entre as diversas
interpretagOes intersubjetivas dos investigadores cientificos que compdem a

comunidade de comunicagao, cujo consenso tem a capacidade de definir as
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nocoes de verdade, razao/logica, legitimidade e justica, como algo provisdrio

e sempre passivel de revisdo pelos integrantes deste colegiado.

Assim, liberto da exigéncia do conhecimento perfeito com acesso a
verdade absoluta, a verdade passa a ser um conceito para definicao da
nocdo de realidade das pessoas elaborado através da discussdo publica
articulada e mediada pelo jornalismo. Pode-se identificar, inclusive, uma
contradicao entre a prescricao ética de apresentacao pelo jornalismo da
diversidade significativa de versoes/interpretacdes existentes na sociedade
em relacao a ideia da possibilidade de acesso direto ao fato real, puro e
absoluto da realidade, pois nesse caso ndao ha espaco para o pluralismo
defendido pela deontologia com a necessidade de atendimento da outra

parte.

Por conseguinte, o imperativo ético do jornalismo nao pode ser
fundamentado num acesso metafisico a verdade absoluta da realidade social
através de uma objetividade mitificada que teria a autoridade de validar o
conhecimento perfeito, uma vez que a compreensao normativa (como
imperativo ético) que deve reger o funcionamento dos veiculos de
comunicagao noticiosos e é cobrada pela autoridade do publico é a do
compromisso com a discussao ética de se posicionar sempre em fungao dos
interesses coletivos € do bem comum. Desta maneira, é possivel imaginar
que os conceitos de auto-compreensao normativa dos veiculos de
comunicacao e a autoridade do publico (HABERMAS, 1997), com as suas
normas éticas e novas técnicas de procedimento, possam vir a se constituir
no caminho alternativo para suprir 0 vazio deixado no conceito de

objetividade pela critica que Ihe foi dirigida pelo construtivismo.

A hegemonia e a mudanca social

Ao pretender se autovalidar e justificar pela distincao entre fato e

opinido, na qual interpretacdo da ideologia dominante é concebida, de forma
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reificada, como a propria realidade, a perspectiva do jornalismo tradicional
objetivista se coloca comprometido, completamente, com a reproducao da
ordem institucional estabelecida, ficando impossivel conceber uma agao do
jornalista capaz de contribuir para a transformacao da realidade social, como
vislumbra Antonio Gramsci (1979) no seu conceito de “jornalismo integral”
em que os individuos que compdem o publico sdo considerados capazes de

se transformar filosdfica e ideologicamente.

Com a superagao da nocao estigmatizada atribuida pelas elites a
capacidade intelectual das classes subalternas, Antonio Gramsci vislumbra a
possibilidade das pessoas vivenciarem um processo de aprendizagem e
conscientizagao que evidencia a necessidade de um “jornalismo integral”,
que “nao somente pretende satisfazer todas as necessidades (...) de seu
publico, mas pretende também criar e desenvolver estas necessidades e,
consequentemente, em certo sentido, criar seu publico e ampliar
progressivamente sua area” (ROCHA; CORREIA; TELLERfA, 2017, p. 156).

Na abordagem construtivista o conceito de “fato” passa por uma
transformacgao significativa, uma vez que, como argumenta Habermas
(2001), fato deixa de ser um dado puro da realidade, servindo para marcar,
rigidamente, a fronteira com o juizo de valor, a opinido, para se torna apenas

uma fundamentacao sobre a realidade aceita consensualmente.

Aquilo que justificadamente podemos afirmar o chamamos de um
fato. Um fato € aquilo que faz verdadeiro a um enunciado; dai que
digamos que os enunciados refletem, descrevem, expressam, etc.,
fatos. Ao contrario, as coisas e eventos, as pessoas €. suas
manifestacGes, quer dizer, os objetos da experiéncia sao aquilo
acerca do que fazemos afirmacdes ou do que enunciamos algo:
aquilo que afirmamos dos objetos é um fato quando tal afirmagdo
esta justificada. Os fatos tém, pois, um status distinto dos objetos.
(...) Com os objetos fago experiéncias, com os fatos os afirmo; nao
posso experimentar fatos nem afirmar objetos (ou experiéncias
com os objetos) (HABERMAS, 2001, p. 117, tradugdo nossa).
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Assim, para o construtivismo, o fato é resultado de uma objetivacao
humana, produzida historicamente. Portanto, a noticia jamais apreende o
fato em si mesmo, mas a aparéncia de como foi objetivado por determinadas
forcas sociais. Com esta compreensdo, Antonio de Barros e Rogério
Junqueira (2005, p. 33) também reconhecem que os fatos ndo existem por si
mesmos, em um estado bruto, pois sé se evidenciam “a partir de nossa
observagdao. E toda observacdo € orientada por um conjunto de
representacOes e de esquemas, por intermédio dos quais os seres humanos
percebem, interpretam, classificam, dividem, compreendem os fendmenos

que tém diante de si”.

A controvérsia sobre a validacdo das definicdes que se atribuem a
realidade é uma questao central para o jornalismo, pois € a partir dela que se
expressa a confianga do publico e a credibilidade do jornalismo, o que
demonstra o0 incessante empenho da sociedade para preservar a
compreensao normativa do funcionamento dos veiculos de comunicacdo
noticiosos com o compromisso inalienavel de satisfazer o interesse coletivo e
a autoridade do publico, que pode ser compreendido, assim, como

imperativo ético fundante do jornalismo.

Diante desta possibilidade auspiciosa de mudanga social, como
vislumbram alguns autores, Stuart Hall (2016, p 340) acusa a atribuicao de
intencionalidade ao jornalista de incorrer em teoria conspiratoria, invocando a
posicao marxista estrutural de Louis Althusser para considerar que o
alinhamento aos interesses da estrutura de poder na instituicao jornalistica se
da “involuntariamente e através das suas proprias vias ‘autdbnomas”. A
adesao ao projeto dominante da estrutura de poder pelos jornalistas, assim,
é vista como completamente inconsciente devido a influéncia da ideologia

capitalista burguesa.

Desta maneira, a despeito da denlncia da primazia das fontes oficiais

da burocracia do aparelho de estado e das corporacbes do mercado na
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definicdo das noticias, Hall ndo concebe o conflito de interesses existente
dentro das organizacbes empresariais de midia noticiosa entre os seus
controladores acionarios e seus dirigentes, ao lado dos posicionamentos
favoraveis a preservacdo do status quo, e os jornalistas
funcionarios/empregados, em geral, identificados com as demandas

progressistas e os interesses da maioria da sociedade.

Na compreensdao deste embate, a reflexdo de John Soloski é
estrategicamente relevante para evidenciar como a ideologia do
profissionalismo jornalistico, como autocensura, complementa a censura
direta da politica editorial dos veiculos, dissimulando os posicionamentos da
maquinaria de controle simbdlico do sistema como algo a que os

professionais aderem espontaneamente.

A ideologia do profissionalismo é um método eficiente e
econdmico através do qual as organizagGes jornalisticas controlam
o comportamento dos repdrteres e editores. Mas as organizacoes
jornalisticas (ou nesse caso qualquer empresa comercial) ndo
podem confiar em normas profissionais para controlar o
comportamento dos seus profissionais; a fim de limitar mais o
comportamento discriciondrio dos jornalistas, as organizacoes
jornalisticas tém desenvolvido regras — politicas editoriais. As
organizagoes jornalisticas confiam na interagao do profissionalismo
e das politicas editoriais para controlar o comportamento dos
jornalistas (SOLOSKI, 2016, p. 133-134).

Como toda linguagem, pela permanente incompletude de seu
processo de semiose (ROCHA, ALVES, 2020), nao pode deixar de desafiar a
negociacdo de significados idénticos para atingir o entendimento através da
comunicagao, coloca-se como incontornavel a condicdo ambigua e
contraditdria do discurso ideoldgico para se tornar dominante no processo de
hegemonizacao concebido por Antonio Gramsci (1978), ao ter que articular,

evidentemente de forma secundaria e subordinada, elementos da ideologia
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das classes e grupos desfavorecidos, para viabilizar a adesao desses setores

sociais ao seu projeto hegemonico.

Neste sentido, é pertinente aplicagdo dessa caracteristica
imprescindivel para hegemonizacdo do discurso ideoldgico, na analise da
ideologia do profissionalismo jornalistico, na qual pode ser reconhecido um
nlcleo duro da epistemologia positivista da objetividade com o mito da
separacao entre fato e juizo de valor/opinido. A concepcao epistemoldgica do
fato puro, absoluto, e seu conhecimento como pré-existente ao esforco
cognitivo do jornalista para interpretar a realidade, ndo autoriza qualquer
possibilidade de compreensao diversa daquela apresentada como univoca e
de inquestionavel facticidade. Assim, é razoavel inferir que os componentes
de imparcialidade, neutralidade e “faimess” foram agregados a ideologia do
profissionalismo jornalistico por pressao dos jornalistas e do publico
buscando garantir alguma diversidade nos enquadramentos das noticias além

da versao dominante.

Nesta engenharia ideoldgica, no entanto, Soloski observa a
ambiguidade e contradicdo na ideologia do profissionalismo jornalistico,
apontando situagbes em que os jornalistas invocam a ideologia do
profissionalismo jornalistico para se contrapor — podemos considerar de
forma mais abrangente — ndo sé as metas comerciais, mas também aos

posicionamentos politico-ideoldgicos dominantes.

Os objetivos e os procedimentos das organizacbes comerciais
burocraticas levarao inevitavelmente ao conflito com os objetivos e
os procedimentos dos seus profissionais. A fidelidade dos
profissionais as normas ontoldgicas leva-os a entrar em conflito
com intuitos lucrativos da organizagao comercial. (...) a ideologia
do capitalismo e a ideologia do profissionalismo ndo sao
compativeis. Aparentemente, a ideologia do profissionalismo tem
fortes componentes antilucro e antimercado que estdo manifestos
na ideia do servico para a sociedade. O custo ndo € visto como
sendo um fator determinante na distribuicdo dos servicos
profissionais (SOLOSKI, 2016, p. 137).
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O aprofundamento do estado da arte no estudo do jornalismo neste
problema de dificil solucdo quanto a determinacdo da definicdo da
interpretacdo sobre a realidade, na instituicao jornalistica (e dentro destas na
margem de manobra e autonomia relativa dos jornalistas diretamente diante
da politica editorial, mas também indiretamente no contexto ambiguo da
ideologia do profissionalismo jornalistico), necessariamente, implica desde a
revisao dos fundamentos epistemoldgicos dos paradigmas cientificos, da
concepcao das metodologias adequadas para investigacao das questdes
relativas @ comunicacdo e ao jornalismo até a aplicacdo dos pressupostos

epistemoldgicos e metodoldgicos na avaliacdo da realidade empirica.

Determinacao da estrutura e autonomia relativa dos
jornalistas

Neste contexto, configura-se uma falsa polarizagao entre a concepgao
do funcionalismo estrutural norte-americano de que o jornalista seria o
responsavel exclusivo na definicdo do enquadramento da noticia trabalhando
em situacdo de liberdade absoluta, por um lado, e de outro a concepcao
marxista mecanica (HALL) que percebe a acdo do jornalista completamente
determinada pela ideologia capitalista/burguesa, de acordo com a visao
marxista estruturalista de Louis Althusser. Postura esta que pode ser
identificada com o que Bakhtin denomina de materialismo pré-dialético,
caracterizando uma perspectiva cientifica dominada pela categoria da

causalidade mecanicista.

Sempre que se coloca a questao de saber como a infraestrutura
determina a ideologia, encontramos a seguinte resposta que,
embora justa, mostra-se por demais genérica e por isso ambigua:
“a causalidade”. Se for necessario entender por causalidade a
mecanicista, como tem sido entendida até hoje pela corrente
positivista da escola naturalista, entdo uma tal resposta se revela
radicalmente mentirosa e contraditdria com os préprios
fundamentos do materialismo dialético (BAKHTIN, 2006, p. 39).
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No intuito de esclarecer como a infraestrutura determina o signo e
como o signo reflete e refrata a realidade em transformagao, Bakhtin (2006,
p.40) afirma que “as palavras sao tecidas a partir de uma multidao de fios
ideoldgicos e servem de trama a todas as relagbes sociais em todos os
dominios”, como “indicador mais sensivel de todas as transformacdes sociais,
mesmo daquelas que apenas despontam, que ainda ndao tomaram forma,
que ainda nao abriram caminho para sistemas ideoldgicos estruturados e

bem formados”.

Por conta do carater ideoldgico que a envolve, Bakhtin (2006, p. 41)
salienta que, como todo processo de semiose de atribuicao de significado, a
palavra é o meio de se produzir acumulagdes quantitativas de mudancas,
lentas e que ainda nao tiveram tempo de adquirir uma nova conformagao
ideolégica, “que ainda nao tiveram tempo de engendrar uma forma
ideolégica nova e acabada. A palavra é capaz de registrar as fases

transitdrias mais intimas, mais efémeras das mudangas sociais”.

Por outro lado, Bakhtin reconhece que, embora haja espaco para a
luta ideoldgica pela mudanca social, ndo reconhecida por Hall na linha
“marxista pré-dialética” de Louis Althusser, a classe dominante respalda-se
no enfoque do jornalismo objetivista para impor uma interpretacao
monoldgica da realidade e reprimir o pluralismo necessario a vida

democratica.

O ser, refletido no signo, ndo apenas nele se reflete, mas também
se refrata. O que é que determina esta refracdo do ser no signo
ideolégico? O confronto de interesses sociais nos limites de uma sé
e mesma comunidade semidtica, ou seja: a luta de classes. Classe
social e comunidade semidtica ndo se confundem. Pelo segundo
termo entendemos a comunidade que utiliza um Gnico e mesmo
codigo ideoldgico de comunicagdo. Assim, classes sociais
diferentes servem-se de uma s6 e mesma lingua.
Consequentemente, em todo signo ideoldgico confrontam-se
indices de valor contraditorios. O signo se torna arena onde se
desenvolve a luta de classes. Esta plurivaléncia-social do.signo
ideoldgico é um trago da maior importancia. Na verdade, € este
entrecruzamento dos indices de valor que torna o signo vivo e
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movel, capaz de evoluir. (...) Mas aquilo mesmo que torna o signo
ideoldgico vivo e dindmico faz dele um instrumento de refracao e
de deformacao do ser. A classe dominante tende a conferir ao
signo ideoldgico um cardter intangivel e acima das diferengas de
classe, a fim de abafar ou de ocultar a luta dos indices sociais de
valor que ai se trava, a fim de tornar o signo monovalente
(BAKHTIN, 2006, p. 47).

Assim, apds lamentar que a perspectiva de mudanga social s6 se
revela inteiramente nos momentos de crise social, 0 pensador russo chama a
atencdo para a contingéncia de que, normalmente, nas situacdes cotidianas,
a contradicdo entre a reproducdo da realidade ou a sua transformacgdo €

ocultada pela ideologia dominante.

Nas condigdes habituais da vida social, esta contradicdo oculta em
todo signo ideoldgico ndo se mostra a descoberta porque, na
ideologia dominante estabelecida, o signo ideoldgico é sempre um
pouco reacionario e tenta, por assim dizer, estabilizar o estagio
anterior da corrente dialética da evolugao social e valorizar a
verdade de ontem como sendo vélida hoje em dia. Donde o
carater refratario e deformador do signo ideoldgico nos limites da
ideologia dominante (BAKHTIN, 2006, p. 47).

Neste contexto, refém da perspectiva da polarizacdo das posicoes
dicotdmicas extremas de liberdade absoluta do jornalista na definicao da
noticia (gatekeeper) ou de sobredeterminacdo total do jornalista assujeitado
a ideologia dominante, Nelson Traquina (2005) ndo reconhece em nenhum
momento a possibilidade de se configurar na instituicdo jornalistica  a
magquinaria ideoldgica da dominacao hegemonica da estrutura de poder
politico e econdmico, o que € ocultado com a descricdo exclusiva da ideologia
como “o polo positvo em que a ideologia profissional que se tem
desenvolvido ao longo do tempo define o jornalismo como um servico publico
que fornece aos cidadaos a informagao de que precisam para votar e

participar na democracia”.
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Dessa maneira, a ideologia ndo é concebida no “polo negativo do
campo jornalistico (que) é o polo econdmico, que associa o jornalismo ao
(...) sensacionalismo, em que o principal intuito € vender o jornal/telejornal
como um produto (...), esquecendo valores associados a ideologia
profissional” (TRAQUINA, 2005, p. 27-28). Portanto, a prevaléncia da ldgica
comercial, com o fetichismo da mercadoria e a resultante alienacao, nao teria
nenhum significado ideoldgico, incorrendo na nogao capitalista de que a
economia é desonerada de implicagOes éticas e ideoldgicas. Para Traquina, a
noticia € uma construcdo social “resultado de inimeras interacdes entre
diversos agentes sociais que pretendem mobilizar as noticias como um
recurso social em prol de suas estratégias de comunicacdo. Nessa visdao
agonistica caracteristica do funcionalismo estrutural, inexiste desigualdades
estruturais (de classe, género, etnia, etc) entre os agentes sociais,
aparentemente todos concorrendo com as suas estratégias de comunicacdo
em situacdo de efetiva igualdade “olimpica”, conforme a visdo da

mercantilizacdo da sociedade e, consequentemente, do campo jornalistico.

Assim, Traquina alinha-se com a concepcao de liberdade absoluta e
responsabilidade exclusiva do jornalista na producdo da noticia, mas, quando
se depara com a denuncia de Stuart Hall de que os definidores primarios da
noticia sao as fontes oficiais e autoridades da estrutura de poder, adere ao
argumento de que isso se da de forma involuntaria, ndo deliberada, de
acordo com a perspectiva da determinacdo absoluta do marxismo
economicista, para acusar de teorias conspiratorias outras interpretacdes que
identificam uma acao consciente dos jornalistas na articulacao da discussao
publica para deliberacdo democratica ou autoritaria, conforme no caso

prevaleca o interesse publico ou dos grupos de poder.

A autoria humana da realidade social e o jornalismo
multiperspectivas
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Na fundamentacdo de sua concepcao dialética da ideologia

III

hegemonica como sendo dependente de um “equilibrio instavel” sempre

necessitando da validacao do consenso da comunidade de comunicacao,
Antonio Gramsci (1978, p. 69) questiona como ideoldgica a postura cientifica
tradicional que considera “objetiva aquela realidade que é verificada por
todos os homens, que é independente de todo ponto de vista que seja

puramente particular ou de grupo”.

O senso comum afirma a objetividade do real na medida em que a
realidade, o mundo, foi criado por deus independentemente do
homem; ela &, portanto, expressao da concepcdo mitoldgica do
mundo; senso comum, ademais, ao descrever esta objetividade,
incide nos erros mais grosseiros (...), nao sabendo estabelecer os
nexos reais de causa e efeito, etc., isto €, ele afirma ser “objetiva”
uma certa “subjetividade” anacrbnica, ja que nem sequer pode
conceber a possibilidade de existéncia de uma concepcao subjetiva
do mundo, bem como o que ela queira ou possa significar”. Mas
tudo isso que a ciéncia afirma € “objetivamente” verdadeiro? De
modo definitivo? Se as verdades cientificas fossem definitivas, a
ciéncia teria deixado de existir como tal, como investigacdo, como
novas experiéncias, reduzindo-se a atividade cientifica a repeticdo
do que ja foi descoberto. O que ndo é verdade, para felicidade da
ciéncia. Mas se nem mesmo as verdades cientificas sdo definitivas
e peremptorias, também a ciéncia € uma categoria historica, um
movimento em continua evolucao (GRAMSCI, 1978, p. 69-70).

No pensamento de Gramsci, 0 que interessa a ciéncia é como o
homem elabora seus métodos de pesquisa, retificando continuamente os
seus instrumentos materiais e ldgicos de discriminacdo e de verificacdo, a
cultura, a concepcao do mundo, a relacao entre 0 homem e a realidade
mediada pela tecnologia. Portanto, segundo o pensador italiano, se constitui
em paradoxo a ciéncia buscar a realidade fora dos homens, num-sentido
religioso ou metafisico, perguntando-se o que seria a realidade do universo
sem o homem. “Toda a ciéncia é ligada as necessidades, a vida, a atividade

do homem. Sem a atividade do homem, criadora de todos os valores,
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inclusive os cientificos, que seria a objetividade? Um caos, isto &, nada, o
vazio” (GRAMSCI, 1978. p. 70).

Ao se contrapor a nogao da determinacao do marxismo economicista
da estrutura sobre a superestrutura, a concepcao de hegemonia de Gramsci,
segundo Luciano Gruppi (1978, p. 75), “da o maximo destague ao momento
ideoldgico, cultural, ao momento da intervencdo critica, ao sujeito
revolucionario, ou seja, a consciéncia”.

E desse conceito de hegemonia que parte a critica de Gramsci as
deformacbes do marxismo, entendido como materialismo
mecanico e vulgar, que explica mecanicamente tudo e reduz tudo
a economia. A polémica de Gramsci € voltada contra toda uma
interpretagdo do marxismo, que deforma Marx em sentido
positivista. Nessa interpretacao, perde-se de vista 0 momento da
luta politica, da acdo cultural, da influéncia das ideias, que ja para
Engels aparecia como a terceira frente de luta, ao lado da
econdmica e da politica. O materialismo mecanico concebe o
desenvolvimento social como rigorosamente determinado por

causas obijetivas, que nao deixam espago efetivo para o sujeito,
para o partido, para a iniciativa politica (GRUPPI, 1978, p. 75-76).

Assim, Gramsci (1978, p. 70) salienta que, “para a filosofia da praxis,
0 ser nao pode ser separado do pensar, 0 homem da natureza, a atividade
da matéria, o sujeito do objeto; se se faz esta separacdo, cai-se em uma das
muitas formas de religiao ou na abstracao sem sentido”. Neste contexto, a
perspectiva positivista do jornalismo objetivista resulta numa epistemologia
que concebe a determinagao completa da estrutura, do fato “real”, absoluto,
com o seu conhecimento completo sobre a realidade do mundo
independente do sujeito cognoscente, no caso o jornalista como agente e a
sua capacidade de agir. Embora este seja o0 nlicleo duro da epistemologia da
ideologia do profissionalismo jornalistico, pode-se verificar uma certa
ambiguidade e contradicao, como de resto em todo o ambito do significado,
do conhecimento e do discurso, quando a versao monoldgica da ideologia
dominante se desestabiliza e se impOe, através das concepcoes de

imparcialidade, neutralidade, “fairess” e equilibrio, a necessidade de fazer
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interagir interpretagdes dispares de multiplas realidades/verdades como
provincias de significado finito (CORREIA, 2005).

Neste sentido, Norman Fairclough (2001, p. 122) observa que

Hegemonia é o poder sobre a sociedade como um todo de uma
das classes economicamente definidas como fundamentais em
aliancas com outras forcas sociais, mas nunca atingido senao
parcialmente e temporariamente, como um ‘equilibrio instavel'.
Hegemonia € a construgdo de aliancas e a integracdo muito mais
do que simplesmente dominacao de classes subalternas, mediante
concessoes ou meios ideoldgicos para ganhar seu consentimento.
Hegemonia é um foco de constante luta sobre pontos de maior
instabilidade entre classes e blocos para construir, manter ou
romper aliancas e relagdes de dominacdo/subordinacdo, que
assume formas econdmicas, politicas e ideoldgicas.

Por isso, Fairclough vai chamar a atencao para o marco delimitador da
luta hegemonica que sdo os “complexos ideoldgicos”, estruturados e
reestruturados, articulados e rearticulados, a partir de uma ordem do
discurso que pode ser considerada “como faceta discursiva do equilibrio
contraditdrio e instavel que constitui uma hegemonia”, fazendo com que a
ordem de discurso rearticulada seja contraditoria: “elementos autoritarios
coexistem com elementos democraticos e igualitarios e elementos patriarcais
com elementos feministas”, acrescentando que, “além disso, a rearticulacdo
das ordens de discurso é obtida ndo apenas na pratica discursiva produtiva,
mas também na interpretacao” (FAIRCLOUGH, 2001, p. 123-124).

O que estd em jogo neste equilibrio contraditdrio e instavel, que
configura um “cabo de guerra” entre fontes, jornalistas e publico, €, segundo
Herbert Gans (1979, p. 81), “o poder sobre a interpretacao da realidade”,
concepgao que evidencia a dimensdo simbdlica da democracia deliberativa,
pois este poder pode ser exercido por todos os atores da discussao publica,
muito embora sofra a influéncia privilegiada da organizacao empresarial dos

veiculos noticiosos.
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Os cabos de guerra, no entanto, sdo resolvidos pelo poder; e &,
entre outras coisas, "o exercicio do poder sobre a interpretacdo da
realidade”. O poder é exercido por todos os participantes na
transmissao de informagdes; esta também em evidéncia dentro da
organizagao noticiosa, que € hierarquicamente organizada. Mesmo
os leitores e telespectadores tém algum poder, expresso pelo
protesto e recusa em aceitar o que léem e veem, razdo pela qual
os jornalistas costumam se preocupar com sua credibilidade
(GANS, 1979, p. 82).

Neste sentido, apesar da margem de disputa pela interpretacao da
realidade a ser reconhecida como de transcendéncia social, as desigualdades
estruturais sao especialmente potencializadas pela hegemonia da
epistemologia positivista da objetividade, com a nogao estratégica da
distincdo entre fato e opinido, como referéncia imposta aos jornalistas na
producao das noticias, acarretando um acentuado desempoderamento do

jornalista e do publico.

Para Gans, com a manutencdao dos padroes de referéncia da
objetividade e compromisso comercial incondicional com o lucro na produgao
das noticias, os jornalistas, enquanto ndo conquistarem outras maneiras de
produzir suas noticias, continuardo com uma margem de manobra cada vez

menor.

Noticias governamentais de cima para baixo tém muitas
consequéncias problematicas. Por um lado, reflete a perspectiva
dos que estdo no topo, que tendem a ver a massa da populagao
como constituintes e sua sociedade como um mundo que eles
conhecem principalmente por meio de suas capacidades oficiais e
visitam principalmente em época de eleicdes. Além disso, os
jornalistas respeitam suas fontes oficiais, relatando o0 que essas
fontes Ihes dizem. Eles podem ser criticos do que lhes é dito e das
proprias fontes, mas as fontes geralmente tém a primeira palavra,
colocando assim os criticos em uma posicdo reativa e inferior
(GANS, 2003, p. 46).

As organizacoes politicas e econdmicas poderosas, no entendimento
de Gans (2003, p. 67), sao boas em privar os cidadaos - assim como 0s

jornalistas - de informagdes que podem reduzir seu proprio poder, o que
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implica a dificuldade dos profissionais para reorganizar a linha de montagem
jornalistica de modo a reduzir a énfase nas noticias de cima para baixo € a
divulgacao dos poderosos. Por isso, ele defende que os veiculos jornalisticos
devem incluir nas noticias “mais opinides. As opinides sdo desejaveis quando

jornalistas que fizeram muito trabalho bragal desenvolvem opinides

n

informadas, e essas devem ser compartilhadas com o publico das noticias
(GANS, 2003, p. 100).

Assim, lamenta que a opinido jornalistica seja reprimida, pois os

jornalistas

(...) geralmente ainda sdo obrigados a excluir suas opinides. Se
eles pudessem injetar suas opinides, eles poderiam aplicar seu
julgamento pessoal em suas reportagens e analises, permitindo-
lhes avaliar o que relataram. O resultado seria uma opiniao
informada, e se reporteres com diferentes perspectivas e valores
fossem solicitados a fornecé-la, e suas diferencas fossem
explicadas, o publico noticioso se beneficiaria com a diversidade
resultante (GANS, 2003, p. 100).

Segundo Gans (2003, p. 101), os jornalistas deveriam poder
complementar histdrias diretas com opinido para oferecer mais diversidade e
pressionar “as organizacdes de noticias para corrigir os atuais desequilibrios

de raca, classe e outras caracteristicas na lista de jornalistas.”

As diferencas de opinido sao frequentemente o resultado de ver o
mesmo fendmeno de varias perspectivas. A mesma observagao se
aplica as noticias, exigindo o que anteriormente chamei de noticias
e midia de noticias “multiperspectivas”. Idealmente, noticias
multiperspectivas englobam fatos e opinides refletindo todas as
perspectivas possiveis. Na pratica, significa dar lugar as noticias
para pontos de vista ndo representados, fatos nao relatados e
partes da populagdo ndo representadas ou raramente relatadas.
Em outras palavras, as noticias multiperspectivas sdo o corretivo
de baixo para cima para as perspectivas principalmente de cima
para baixo da midia de noticias (...). No entanto, embora o topo
possa ser pequeno, ndo existe uma Unica perspectiva de baixo
para cima. O pais é composto de muitos fundos, ou publicos, cada
um com sua propria concepgao das formas adequadas de olhar o
mundo, sobre o que sao os fatos e quais fatos sao relevantes para
uma histdria ou assunto. A primeira prioridade, e agora uma
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antiga, é eliminar os continuos preconceitos raciais e de classe nas
noticias, de forma que as minorias étnicas e raciais, bem como as
pessoas de renda moderada e baixa, nao sejam mais vistas pelas
lentes dos brancos e esteredtipos de elite ou denunciados apenas
guando ddo as costas aos métodos tradicionais ou cometem
crimes (GANS, 2003, p. 103).

Portanto, fica evidente como a epistemologia positivista da
objetividade conspira para elaboracdo de enquadramento de noticias
monoldgicas com a interpretagao exclusiva da ideologia dominante sobre o
fato como sendo a propria realidade, censurando a autonomia relativa dos
jornalistas e a diversidade de versdes sociais significativas, com certeza,
fatores imprescindiveis para a vida democratica, conforme a concepgao de

Gans de “noticias multiperspectivas”.

Com este compromisso pluralista e democratico do construtivismo,
pode-se vislumbrar um jornalismo de maior credibilidade e o
empoderamento nao sé do jornalista, que reconquista toda a dimensao da
importancia de sua funcao social de articulacdo e mediacdo da discussao
publica nas questOes carentes de deliberacao coletiva, bem como dos
cidaddos que compdem o publico, idealmente toda a sociedade, que
passam a ter todas as suas versdes significativas sobre a realidade
consideradas na pauta noticiosa, especialmente as interpretacdes dos
setores da periferia que se posicionam de forma contrafactual em relacao
aos enquadramentos da ideologia hegemonica dominante da estrutura de
poder dos grupos que controlam o aparelho de estado e as corporacoes do
mercado, defendidos pelo jornalismo tradicional orientado  pela

epistemologia positivista da objetividade.
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Resumo

Este artigo propde uma reflexdo tedrica que cruza Estudos Feministas e de
Género com as Teorias do Jornalismo, especialmente o pensamento de Genro
Filho (2012). Entendendo o Jornalismo como uma forma de conhecimento
cristalizado no singular, reconhece-se seu papel na produgdo de esteredtipos e na
manutencao do status quo, além de discutir os potenciais da atividade como
reveladora de opressdoes através do que sera chamado de um Jornalismo
Interseccional. Percebendo o potencial do jornalismo enquanto indicador da
particularidade por meio do singular significativo, identifica-se, utilizando a
metafora de Crenshaw (1989), a encruzilhada de opressdes que é o sujeito como
o singular e tais opressoes, que sao estruturais, enquanto o particular.

Palavras-chave
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bstract

his article proposes a theoretical reflection that crosses Feminist and Gender
Studies with the Theories of Journalism, especially Genro Filho's (2012)
propositions. Understanding Journalism as a form of knowledge crystallized in the
singular, it recognizes its role in the production of stereotypes and in maintaining
he status qguo, in addition to discussing the potentials of the activity as revealing
he oppressions that cross subjects through what will be called Intersectional
ournalism. Perceiving the potential of journalism as an indicator of particularity
hrough the significant singular, we identify, using Crenshaw's (1989) metaphor,
he crossroads of oppressions that are the subjects as the singular and such
oppressions, which are structural, as the particular.
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Introducao

objetivo deste artigo é refletir sobre parte da bibliografia

disponivel acerca das relagdes entre Jornalismo e Género,
demonstrando uma visao, muitas vezes, pessimista de um jornalismo que
reproduz e perpetua opressoes e esteredtipos (GONCALVES, 2018; MIGUEL;
PEDRO; RIAL, 2010). Além disso, busca-se evidenciar tentativas da literatura
em oferecer alternativas a esse jornalismo (GONCALVES, 2018; MORAES e
SILVA, 2019). A partir disso refletiremos sobre o jornalismo como forma de
conhecimento (GENRO FILHO, 2012) tentando demonstrar suas
potencialidades, tantas vezes ignoradas, para além da reproducdo do status

quo.

E a partir do relacionamento entre as ideias de Adelmo Genro Filho
(2012) e o Feminismo Interseccional (CRENSHAW, 1989; LAGO; KAZAN;
THAMANI, 2018) que surge o que chamaremos de um Jornalismo
Interseccional. Um jornalismo que ndo precisa estar, necessariamente,
vinculado a veiculos alternativos e se aproveita de suas caracteristicas que
0 mercado nao é capaz de reprimir. Um jornalismo que é capaz de, a
partir da singularidade, do individuo, revelar contradicOes e subjetividades
quando tende a particularidade dos fatos (GENRO FILHO, 2012). Em
outros termos, revelar o sujeito enquanto encruzilhada e as opressoes que
0 cruzam enquanto parte de uma estrutura (CRENSHAW, 1989; LAGO;
KAZAN; THAMANI, 2018).

Se uma das principais dificuldades para se fazer um jornalismo
revoluciondrio esta na falta dos meios de producao e reproducao, toma-se
a internet como um meio frutifero para este tipo de proposicdo. Além
disso, ainda refletindo sobre O Segredo da Pirdmide (2012), entende-se

que a abordagem aqui proposta antecede o formato ou o género
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jornalistico, mas que a reportagem pode ser potencializadora das
caracteristicas do Jornalismo Interseccional, tendo em Vvista a
proeminéncia do particular enquanto categoria estética (GENRO FILHO,
2012).

A primeira secdo do artigo apresenta uma pesquisa bibliografica
acerca dos estudos de Jornalismo e Género, que compreendem a base da
reflexao proposta. A segunda parte introduz o pensamento de Adelmo
Genro Filho (2012) e sua relagao com as ideias aqui propostas, enfocando
as contribuicdes do autor no ambito das teorias do jornalismo. Por fim,
define-se o que chamamos de Jornalismo Interseccional e suas
possibilidades diante das demandas da atualidade, em uma articulacao
entre o conhecimento produzido pelo jornalismo e as contribuicdes das
teorias de género. Desse modo, ao se caracterizar como um trabalho de
base conceitual, o artigo se propde a promover interfaces epistemoldgicas
para lancar luz sobre o desafio de repensar as bases hegemonicas do

jornalismo.

O que dizem os estudos?

Muitos estudos sao bem sucedidos em demonstrar as relagdes do
jornalismo e seus preceitos com a construgdo de esteredtipos,
perpetuacdo de papéis sociais e opressoes, além de evidenciar as proprias
relagdes de género, classe e raga como determinantes no contetido e no
mercado jornalistico. Nao é a intencdo deste artigo mapear tais discussoes
ou abracar todos os pensamentos, mas € relevante para o trabalho
destaca-las e discutir brevemente alguns dos modos como o jornalismo €
tratado e algumas vertentes que podem ser caras as reflex0es aqui
propostas.

Reconhece-se o papel do jornalismo e da midia de modo geral na

producao e na reproducdao de sentidos sobre a realidade. Hasan e Gil
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(2016), ao estudar a comunicacdao com viés de género, reconhecem que
os jornais estao longe de ser os Unicos espagos e os causadores do
problema, mas que sao uma ferramenta importante para sua manutengao
ou combate. As autoras defendem que eles “son instituciones culturales
que construyen y producen determinadas formas de ver el mundo y
valorarlo” (HASAN; GIL, 2016, p. 269).

Ao observar exemplos de coberturas, as autoras demonstram e
explicam como a violéncia de género gerada pelo patriarcado e que o
sustenta, pode ser justificada e legitimada no espago jornalistico,
fortalecendo novamente o sistema patriarcal (HASAN; GIL, 2016, p. 270).
Além da pesquisa mencionada, alguns estudos baseados em
monitoramento de meios® ofereceram contribuicbes para um diagndstico
do tratamento discriminatério baseado nas questdes de género na midia
e, consequentemente, para o reconhecimento da necessidade de superar
discursos que reforgam esteredtipos.

Esta accién permitié sensibilizar a sectores de la opinién publica
y, en algunos puntos, incluso logré modificar el comportamiento
de ciertos medios, como también la adopcion de ciertas
politicas publicas para frenar los excesos. Sin embargo, los

limites de esta estrategias se han hecho evidentes, pues en
conjunto, poco ha cambiado (BURCH, 2009, p. 14).

Burch (2013) destaca a importancia de promocdao de um enfoque
de género na comunicacdao, associada a eliminacdo de imagens
discriminatdrias de mulheres na midia, de modo a reequilibrar o discurso

s

dominado por perspectivas hegemonicas. E neste aspecto que cabe

5 Entre estas iniciativas, em grande parte desenvolvidas por entidades voltadas aos movimentos
em defesa dos direitos das mulheres, pode-se citar algumas realizadas no contexto
latinoamericano: PORTUGAL, Ana Maria; TORRES, Carmen (orgs.). Por todos -los medios:
Comunicacion y Género. Ediciones de las Mujeres n. 23. Santiago de Chile: Isis Internacional, 1996;
TORRES, Carmen (ed.). Género y comunicacion: el lado oscuro de los medios. Ediciones de la
Mujer, n. 30. Santiago de Chile: Isis Internacional, 2000; BONDER, Gloria. Mujer y comunicacién:
una alianza posible. Buenos Aires: Asociacion Mundial para la Comunicacidn Cristiana; CEM —
Centro de Estudios de la Mujer, 1995; ALONSO, Martin Oller; MARQUEZ, Maria Cruz Tornay (orgs.).
Comunicacion, Periodismo y Género: una mirada desde Iberoamerica. Sevilla: Ediciones Egregius,
2016.
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discutir os parametros a partir dos quais o jornalismo se desenvolve e o
que eles representam na reproducao de desigualdades. Entre eles, o
inalcancavel principio de objetividade torna-se uma referéncia importante
por colocar em xeque as escolhas que compreendem o processo de
producdo jornalistica e carregam condicionantes marcados por
construgdes socioculturais. Afinal, diversos estudos demonstram que os
conteudos dos jornais sao cruzados frequentemente por valores subjetivos
e que, muitas vezes, reproduzem o status quo. Os proprios “valores-
noticia s3o permeados por valores sociais hegemonicos” (MORAES; SILVA,
2019).

E importante compreender esse papel por conta do lugar ocupado
pela midia na sociedade. Diversas pesquisas mostram que é possivel
entender a midia como um lugar de educacao que “dissemina, prescreve e
perpetua valores e cédigos de comportamento e de conduta” (MIGUEL;
PEDRO; RIAL, 2010, p. 201), ou ainda como um espaco de construcao de
imagens e que os discursos generificados reproduzidos pelo jornalismo
apresentam limites entre masculino e feminino, heterossexual e
homossexual, entre outros (GONCALVES, 2018). Como pode-se observar,
tais imagens e limites nao sao foco exclusivamente dos estudos
feministas, mas também de estudos LGBTQI+ ou de masculinidades, por
exemplo, evidenciando como se criam padroes e desvios.

Algumas pesquisas tiram, ainda, o foco do conteldo e observam
também o mercado de trabalho jornalistico, as relacdes de género e o
impacto das mulheres nas redacoes (MONTIEL, 2010, 2014; ROVETT
GONEM, 2013). De acordo com Woitowicz e Rocha (2018, p. 57), as
assimetrias de género estdo caracterizadas na ocupagao quanto aos
mercados formal e informal de trabalho, aos cargos e funcoes, a
distribuicdo geografica no pais e também aos tipos de veiculo, que

interferem na “prevaléncia de uma cultura profissional ainda masculina”. O
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que se nota é que, apesar de serem maioria no mercado, as mulheres
ainda nao ocupam cargos de chefia, ainda parece existir uma visao de que
a figura de lideranca deve ter atributos masculinos e uma estratificacao da
profissao por elementos discriminatdrios, uma reproducdo de esteredtipos
como os das “emocOes femininas versus masculinas”, violéncia e assédio
contra mulheres jornalistas, entre diversos outros fatores que ainda
precisam ser superados (FIGARO, 2018; SILVA, 2010).

Marcia Veiga da Silva (2010) identifica que as mesmas divisdes
sociais parecem existir também nos valores-noticia do jornalismo, criando
valores-noticia masculinos e femininos (SILVA, 2010). A constatacdao
demonstra, mais uma vez, que o jornalismo é diretamente cruzado por
questdes sociais. Silva (2010) é responsavel pela afirmagdo de que o
masculino é o género do jornalismo e reflete, juntamente com Moraes,
sobre a nogdo da objetividade jornalistica na reproducao de opressdes por
género e raca (MORAES; SILVA, 2019). Pode-se acrescentar, ainda, que
tal masculinidade/objetividade do jornalismo é fragil, funcionando como
um ritual estratégico de defesa dos jornalistas (TUCHMAN, 1993) e que,
quando questionada, tanto na pratica quanto em determinados espagos
de producdo tedrica, pode gerar desconforto.

E a partir dessas reflexdes que surgem algumas propostas de
modos alternativos de se fazer jornalismo, das quais duas serao
destacadas neste trabalho. Uma delas esta em artigo de Moraes e Silva
(2019) em que se identifica a subjetividade como uma ferramenta
descolonizadora do jornalismo. A segunda se encontra em artigo de
Gongalves (2018), em que dialogam os Estudos em Jornalismo e a Teoria
Queer e, por fim, se propde a ideia de “tornar o jornalismo queer”.

Como ja mencionado, Silva e Moraes discutem o ideal da
objetividade enquanto reprodutor de ideologias como o0 machismo e o
racismo e propdem uma virada epistemoldgica no jornalismo  que
reconheca a subjetividade também como constituinte dos produtos
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jornalisticos, tao relevante quanto inevitavel. Fala-se de um jornalismo
que “preza pela semelhanca e nao pela diferenca” (2019, p. 17 e 18) e
que, por isso, nao traz visoes espetacularizantes de grupos historicamente
oprimidos.

O uso da emocao nesse jornalismo, segundo as autoras, se da
“pelo n3ao apagamento da jornalista/do jornalista na producao”,
entendendo que seu papel ndo é de protagonismo, mas que é
fundamental (MORAES; SILVA, 2019, p. 18). Para traduzir a relagao Eu-
Outro, € necessario reconhecer o Eu enquanto situado e limitado (2019, p.
18). Somente essa percepcao e reconhecimento ja seria um ganho para o
jornalismo.

A perspectiva das autoras é de que se adotem “fenOmenos
rechagados historicamente pelo jornalismo” e que podem ajudar, até
mesmo, a compreender a crise do jornalismo que estda muito além do
mercado e se configura como “uma fratura nas formas de representacao
calcadas pelo mesmo” (MORAES; SILVA, 2019, p. 19). Tal perspectiva
esta de acordo com o que se busca no presente artigo; todavia, tenta-se,
aqui, evidenciar que existem potencialidades no modo de fazer jornalismo
que se constituiu historicamente e é hoje hegemoénico.

Goncalves (2018) reconhece, através da Teoria Queer, que 0
jornalismo, apesar de seu papel como reprodutor de opressoes, tem
potencial para evidenciar a heteronormatividade e  explorar
“transgressoes, singularidades e fluidez” (GONCALVES, 2018, p. 182).
Porém, o jornalismo ecoa “vozes dominantes, masculinas, brancas e
heterossexuais” (2018, p. 183) que reproduzem valores hegemonicos. De
acordo com essa perspectiva, costuma-se esquecer de pensar que o
jornalismo produz representacoes e os produtos sao tomados como uma
realidade Unica. Identifica-se que parte disso € o objetivo do proprio

jornalismo, que quer ser traduzido como realidade.
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O caminho indicado pela Teoria Queer, segundo Gongalves (2018),
esta em “deslocar sentidos, desnaturalizar ideias, reconfigurar discursos”
(2018, p. 184). O autor faz indicacbes de obras que ressaltam a
importancia das vozes e dos corpos de sujeitos, focando em livros
reportagem que fogem ao padrao de um “jornalismo tradicional”. Trata-
se, segundo ele, de uma fuga do positivismo, da precisao, do masculino e
do universal (2018, p. 185).

Para Goncalves (2018) essas narrativas sao prova de que o discurso
jornalistico pode ser um contradiscurso e se opor a pensamentos
hegemobnicos e nocivos de, novamente, representacao do Outro.
Narrativas que escutam pessoas, para além das transformagdes
tecnoldgicas. Tais colocacdes que aparecem até aqui parecem passar por
uma desconstrugdo do proprio jornalismo. Identificam-se pontos de
encontro e relevancia nos “modos de fazer” apresentados por Silva e
Moraes (2019) e Gongalves (2018), mas eles aparecem como
contraditorios aos tradicionais valores do jornalismo. E necesséario,
interpretando os pontos de vista apresentados, transformar o jornalismo
como um todo.

Algo que se percebe em comum dentre aquilo que citou-se até o
momento é que se tratam de propostas de fuga do comum e do
tradicional. As iniciativas em que se identificam esse jornalismo sao livros
e reportagens aprofundadas que permitem reflexao sobre o tema e os
sujeitos de modo geral. Identifica-se, desde ja, que esses espacos sao
frutiferos para um jornalismo diferenciado.

Os estudos conseguem revelar contradicOes e as propostas tém
total validade, mas propdem revolugdes e transformacdes que parecem,
em certos momentos, distantes da realidade, apresentando limites na
identificacdao de possibilidades e potencialidades do modelo de jornalismo
que temos hoje. Em tentativa de realizar esse movimento, propoe-se aqui
pensar no jornalismo como forma de conhecimento cristalizado no singular
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e que, apesar de suas raizes burguesas, tem potencial revolucionario,
conforme defendido por Adelmo Genro Filho (2012), sem deixar de lado
as questoes que foram até aqui apresentadas e tentando realizar um

cruzamento com alguns pensamentos feministas.

Para além da culpa

Em O Segredo da Pirdmide, Genro Filho (2012), ndo deixa de
reconhecer o papel do jornalismo na manutencao do status guo, mas se
propde a pensar além disso. Antes de explicar de qual jornalismo esta
falando e qual é a sua defesa, o autor tece criticas aos mais diversos
aportes tedricos, passando por estudos considerados funcionalistas e pela
escola de Frankfurt, demonstrando falhas no reconhecimento do objeto
jornalistico e da sua independéncia.

O autor destaca, durante todo seu percurso tedrico, que “o
jornalismo nao pode ser reduzido as condicdes de sua génese historica,
nem a ideologia da classe que o trouxe a luz” (GENRO FILHO, 2012, p.
23) e que ele se constitui como um fendémeno que ultrapassa “os
contornos ideoldgicos de sua génese burguesa” (2012, p. 23). Discute-se,
portanto, “o jornalismo como produto histérico de uma sociedade
burguesa” (2012, p. 23), e acrescento, tendo em vista o foco do artigo,
patriarcal e branca, mas que tem potencialidades que ultrapassam esse
préprio modelo de sociedade, por mais contraditorio que isso pareca de
inicio.

A relacdo entre objetividade jornalistica e a subjetividade dos
sujeitos ou a questdao da objetividade como algo inalcancavel ndo é
tomada como um problema. Desde o inicio se reconhece que “ha um
componente subjetivo inevitavel na composicdo mesma do fato, por mais
elementar que ele seja” (GENRO FILHO, 2012, p. 45) e esse fator €, de
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alguma forma, determinante para o potencial da atividade. Aqui ja se
pode identificar relagdes com alguns dos estudos citados anteriormente.

A andlise de Genro Filho tem como base as categorias da filosofia
classica alema do singular, particular e universal. As mesmas categorias
foram utilizadas por Lukacs para compor uma estética marxista aplicada a
arte. Resumidamente e apropriando-se das definicdes apresentadas pelo
autor, o singular € o imediato compartilhado, experienciado de modo
relativamente direto. O particular estd no subjetivo, abstrato,
culturalmente definido, constituido na atividade social e que carrega em si
pressupostos wniversais quase sempre implicitos (2012, p. 168).

Na arte, o singular também esta presente, mas € arbitrario, definido
pelo particular e superado por ele. Da mesma forma, no conhecimento
cientifico, todas as demais categorias estdo presentes, mas este alca o
universal, um nivel de definicdo conceitual. Ou seja, as trés categorias
funcionam juntas e nao existem independentes uma da outra. O
jornalismo, porém, em contraste com as duas outras modalidades do
conhecimento ja citadas, busca o singular. Busca a reproducao de um
evento pelo seu lado quase imediato, da experiéncia. Traz o singular como
ponto convergente do particular e do universal, que sao negados em sua
independéncia, mas mantidos como horizonte do contetdo.

A superacao do particular e do wniversal dentro do singular,
segundo Genro Filho, cria um "“singular significativo”. Ou seja, o material
jornalistico ndo é somente, ao contrario do que se diz, objetivo e
totalmente aberto a interpretacao do leitor, mas carrega em si um
significado de acordo com as relacOes feitas entre as trés categorias que
estato em jogo. Tal constatacdo somente evidencia o potencial
revolucionario do jornalismo informativo. “O singular convida a
subjetividade a integra-lo numa totalidade mais ampla dotada de sentidos
e valores” (GENRO FILHO, 2012, p. 143).
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O jornalismo do qual Genro Filho esta falando permanece nos
mesmos moldes do jornalismo tradicional, mas possui uma potencialidade
para além dele. A ideia também permite compreender que tal jornalismo,
revolucionario, pode e deve ser feito de dentro das redagoes dos veiculos
hegemOnicos e manter espacos independentes. Um jornalismo que
ultrapassa a universalidade que se manifesta através de interesses
particulares.

Parte do potencial descrito por Genro Filho (2012) esta justamente
no fato de que, historicamente, ao longo de seu desenvolvimento, o
jornalismo encontrou uma linguagem capaz de se aproximar, atrair e de
informar leitores(as) sobre fatos em seus cotidianos, o singular, a0 mesmo
tempo em que consegue revelar suas caracteristicas particulares.

Trata-se da ideia de que a atividade é capaz de revelar as
contradicoes da sociedade através de fatos singulares. Tais contradicOes
sao inerentes a sociedade capitalista e tendem a ficar cada vez mais
evidentes em conflitos € movimentos sociais. Quase que de modo
espontaneo, o jornalismo, por sua esséncia, passa a revelar, para além do
pensamento hegemonico, tais contradigdes.

E um movimento do repdrter, que é descrito em outros trabalhos,
que “perceives a difference between what is (the observed reality) and
what should be (as articulated in law or policy)” (BROUSSARD, 2015, p.
4). Broussard (2015) complementa, ainda, que uma boa reportagem
nasce da observacao de tal diferenca e da explicacao dos motivos para
que ela exista. A citacdo é apenas um exemplo de como essa pratica
jornalistica pode ser identificada em outros trabalhos académicos,
demonstrando que o que esta proposto aqui ndo é uma fuga da atividade
como a conhecemos.

A piramide de Genro Filho (2012) esta em pé e configura o texto

jornalistico da singularidade, na ponta e no lide, para a particularidade, na

Jodo Pessoa — Brasil | ANO 8 VOL.8 N.2 | JUL./DEZ. 2021 | p. 40a 59 5 O
Universidade Federal da Paraiba



PARA PENSAR UM JORNALISMO INTERSECCIONAL: PROPOSTAS EPISTEMOLOGICAS

base. O que muda, de acordo com os formatos trabalhados, é o tamanho
da base da piramide. Um material sensacionalista é extremamente
singularizante, reduzindo a dimensdo particular da noticia e é sempre
conservador. O equilibrio estd na piramide com seus trés lados iguais,
onde se pode realizar uma apreensao critica dos fatos. E aqui se introduz
a reportagem, a piramide de base maior que os lados, como um formato
que aumenta a dimensao particular do fato, rico em conexdes e
contextualizacao.

O particular estético encontrado na arte ndo é preponderante e
nem deve passar a ser o objetivo do texto, mas em alguns momentos
pode ser alcangado. Para a proposta de reflexao deste artigo, entende-se
que a reportagem sai do singular e tem nele seu foco, mas cria um
particular relativamente independente que coexiste com ele. Tendo em
vista que é justamente na relacao entre o singular e o particular que esta
o potencial revolucionario do jornalismo, toma-se a reportagem como um
formato frutifero para a revelacao das contradicdes de uma sociedade
burguesa, patriarcal, racista e homofdbica.

O poder de O Segredo da Pirdmide esta justamente em explicitar
que o formato basico do jornalismo, a noticia, tem potencial para além da
manutengao do status quo. Entender que a reportagem potencializa as
caracteristicas de um Jornalismo Interseccional ndo é negar a eficacia da
noticia em revelar as relagdes que serdo aprofundadas na segdo seguinte.
A abordagem proposta, portanto, deve anteceder o formato ou o género
jornalistico.

No momento em que Genro Filho (2012) escreveu seu livro, 0s
meios de comunicacao estavam relativamente longe da revolugao que foi
causada pela internet, mas o autor reconhece que 0s meios de
comunicacao de massa representam “potencialidades de desalienacao e
de autoconstrucao consciente” (2012, p. 90) se forem pensados numa
perspectiva revolucionaria. Percebe-se a internet como um meio propicio
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para tais pensamentos, além de reconhecer as ferramentas disponiveis
como fortalecedoras do trabalho jornalistico de revelacao do singular e do
particular, tanto na apuracdao quanto na construcao do conteudo.

Soma-se a isso a ideia de que cada vez mais pessoas tém a
possibilidade de falar e, até mesmo, serem ouvidas. Se o jornalismo
necessitava de meios mais eficazes que a comunicacao interpessoal
(GENRO FILHO, 2012, p. 182) e esses meios estavam justamente nas
maos de quem possuia capital financeiro para compra-los, hoje tais meios
estdo, no minimo, um pouco mais acessiveis. Nao pretende-se cair na
falacia da internet como um ambiente democratico e igualitario, mas nao
podemos deixar de reconhecer suas potencialidades.

Por fim, identifica-se na internet uma abundancia de material com
foco no singular e que ndao explora as articulagdes possiveis, 0 que gera
um ambiente “hiperssingularizado”. Pode-se dizer que é um ambiente que
carece ou, ho minimo, deixa espacos disponiveis para o tipo de jornalismo
de que aqui se fala. Portanto, para além de um carater revolucionario, se
trata também de uma estratégia de entrada ou permanéncia no mercado.
Indo além, pode se tratar de um pensamento possivel como saida para a

crise do jornalismo.

Por um jornalismo interseccional

Nos estudos de género, a interseccionalidade vem como uma
perspectiva analitica na tentativa de compreender as convergéncias entre
género, classe, raca, entre outros marcadores sociais. Lago, Kazan e
Thamani (2018) identificam que as relacdes entre género, sexualidades e
jornalismo esta cada vez mais presente em estudos e que esses trabalhos
parecem ser, em sua maioria, iniciativas de estudantes, mas que sao

essenciais para colocar a discussao em pauta na academia. Todavia, as
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questbes étnico-raciais permanecem quase invisiveis (LAGO; KAZAN;
THAMANI, 2018, p. 125).

A interseccionalidade, popularizada por Crenshaw (1989),
impulsiona pesquisas que reconhegam que nao deve existir uma
hierarquizacdo das opressdes, ou seja, que a opressao de classe nao é
nem mais e nem menos importante do que o racismo, por exemplo, e que
0s sujeitos sdao também resultados dessas multiplas opressdes. O
movimento passa, ainda, por perceber que a pesquisa académica de modo
geral parece contaminada por um racismo estrutural e lutar contra isso.
Uma luta que requer a construcao de uma epistemologia que leve em
conta “entrecruzamentos que criam realidades muito complexas e que
precisam ser olhados nessa complexidade” (LAGO; KAZAN; THAMANI,
2018, p. 129).

Genro Filho (2012) estd preocupado com uma sociedade dividida
em classes e evidencia potenciais do jornalismo em revelar as
contradigdes dessa estrutura, mas isso nao impede que acrescentem-se as
mais diversas categorias de um feminismo interseccional, principalmente
se levarmos em conta que a particularidade, a singularidade e a
universalidade sdo também determinadas por elas.

Biroli e Miguel (2015) discutem o conceito e os estudos de
interseccionalidade na atualidade e demonstram, utilizando Kergoat
(2010), que os diversos entrecruzamentos da interseccionalidade sao
definidos de forma relacional e o peso que cada um tem é determinado
contextualmente (2015, p. 48). O autor e a autora concluem ainda que
tais estudos combatem um problema de desconexao entre a producao de
conhecimento e as vivéncias das pessoas (2015, p. 50).

As pesquisas, no entanto, apesar de considerarem os individuos,
nao defendem uma reducdo das “andlises ao nivel da individualidade”
(BIROLI; MIGUEL, 2015, p. 50). O movimento passa por reconhecer que,
apesar de se materializarem nos individuos, “as opressoes sao estruturais”

Jodo Pessoa — Brasil | ANO 8 VOL.8 N.2 | JUL./DEZ. 2021 | p. 40 a 59 5 3

Revista Latino-americana de Jornalismo | ISSN 2359-375X
Programa de Pds-Graduagdo em Jornalismo — UFPB

ANCORA



A Revista Lafino-americana de IDRNSHSMG

ANLORA

Programa de Pés-graduagao em JORNALISMO UFPB

Lucas Santos Carmo CABRAL et al.

(2015, p. 50). Esse modo de trabalho esta diretamente ligado a ciéncia,
no geral, que busca sempre o universal, como demonstra Genro Filho
(2012).

O individual e a singularidade que sao temidos no processo
cientifico, porém, sdo a matéria-prima do jornalismo em sua esséncia,
conforme Genro Filho (2012). Isso ndao impede, ainda, que o processo
inerente a producao de conhecimento jornalistico, tendendo ao particular,
demonstre que as mesmas opressdes que se materializam na
singularidade sao estruturais. A quebra de barreira entre o concreto e a
producdo de conhecimento é propria do jornalismo e é por isso que se
defende um Jornalismo Interseccional.

E possivel, a partir daqui, emprestar a metafora de Crenshaw
(1989), assim como fizeram Biroli e Miguel (2015). A autora realiza uma
analogia com um cruzamento no transito, por onde passam carros vindos
de diversas direcoes. Caso ocorra um acidente, ele pode ter sido causado
por carros vindos de qualquer direcao, de mdltiplas direcdes. Do mesmo
modo “if a Black woman isharmed because she is in the intersection, her
injury could resultfrom sex discrimination or race discrimination”
(CRENSHAW, 1989, p. 149). Nao ha como descartar uma opressao, da
mesma forma que ndo seria possivel descartar um carro de um acidente.

Quando discute a objetividade jornalistica, Genro Filho (2012)
exemplifica com um assassinato que é possivel dizer que “Pedro ‘matou’,
‘assassinou’ ou ‘tirou a vida’ de Joao. Ou, ainda, que Pedro apenas
executou, sob coagao, um crime premeditado por terceiros. Nao posso
esconder, entretanto, que Pedro atirou contra Joao e que este resultou
morto” (Genro Filho, 2012, p. 197). O que ndo pode ser escondido €
também o potencial de um Jornalismo Interseccional, com toda a
particularidade que pode ser revelada nos entrecruzamentos do

fendmeno.
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Um Jornalismo Interseccional compreende o individuo, o
cruzamento, enquanto o singular constituinte da noticia ou da reportagem
tem o potencial de evidenciar cada uma das opressdes que compoem tal
encruzilhada na medida em que sempre tende a particularidade. E levando
em conta a relevancia que deve ser atribuida ao carater estrutural das
questoes, defende-se que uma presenca acentuada de contextualizagcao
do fendmeno em dada particularidade é ainda mais relevante. Por isso
entende-se a reportagem como um formato propicio para esse jornalismo,
situando também as opressdes enquanto estruturais. Nao se deve esperar
um nivel cientifico de desenvolvimento tedrico/reflexivo nos materiais
jornalisticos, pois isso anularia a propria esséncia do objeto e seu
potencial revolucionario.

Temos, portanto, no que aqui se chama de Jornalismo
Interseccional, o reconhecimento da possibilidade de revelacdao de algo
maior através do singular que se encontra nessas encruzilhadas de
opressoes que sao as pessoas. Ao retratar situagdes de violéncia cotidiana
o jornalismo informativo pode revelar as contradicdes de uma sociedade
machista, racista, homofodbica, entre tantas outras opressdes que podem
ser listadas.

Apesar de reconhecer as possibilidades geradas pela internet para a
realizacdo de um jornalismo alternativo que antes teria maiores
dificuldades para sua realizacdo com relacao ao aparato tecnoldgico, o
jornalismo do qual aqui se fala ndo esta vinculado a tecnologia em que se
sustenta e nem ao meio de comunicagdo. A importancia dos veiculos
independentes é evidente e foi revelada também por autoras citadas aqui
(BURCH, 2009; HASAN; GIL, 2016). Porém, um Jornalismo Interseccional
pode se materializar tanto em veiculos independentes, nos quais
poderiamos buscar exemplos, quanto nos grandes veiculos nacionais de

comunicacao e na chamada midia hegemoénica. Esta €, inclusive, uma das
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poténcias de se pensar o jornalismo informativo e suas capacidades
revolucionarias.

O jornalismo de que se fala também ndo é novo e nem esta sendo
inventado neste artigo, o que seria de uma pretensdo enorme, mas ja é
praticado das mais diversas maneiras revelando opressoes estruturais, de
modo mais ou menos explicito. Compreendendo um potencial especifico
do formato reportagem, precisa se pensar também no lugar que ela ocupa
no jornalismo hoje. Este ndo é o foco do artigo e envolveria um estudo de
amplitude maior, mas ndao se pode deixar de reconhecer que ha uma
precarizacao do trabalho nos jornais diarios e que um jornalismo que
exige maior tempo de dedicacdo esta sendo prejudicado.

Pensar o Jornalismo Interseccional €, também, reconhecer e
evidenciar um sistema de opressoes, perceber que as coisas estdo e nao
sdo e que o jornalismo pode e, se acreditamos na profissao, deve ser
pensado para além do modo como as coisas estdo. E perceber, ainda,
utilizando ideias de um Feminismo Decolonial, que mostrando as situacoes
0 jornalismo também pode evidenciar um sistema que oprime, explora e
invisibiliza pessoas que sd0 essenciais para seu funcionamento (VERGES,
2020).

Consideracoes finais

Este artigo se detém a discutir um conceito de Jornalismo
Interseccional através de estudos acerca do Feminismo Interseccional e a
teoria de Adelmo Genro Filho (2012), que demonstra no jornalismo uma
poténcia que vai além de produzir e reproduzir estereétipos, senso. comum
e opressdes, se mostrando como uma ferramenta potencialmente
revolucionaria.

Trata-se de uma reflexdo tedrica que, no espaco de um artigo,

possui diversas limitacdes. Os limites, porém, revelam também espago
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para discussao, perguntas que ainda devem ser respondidas e possiveis
aplicagdes do que foi aqui discutido. O Jornalismo Interseccional ja é
praticado? Onde podemos encontra-lo? Quais sao as caracteristicas de seu
conteddo? Quem esta pensando nesse jornalismo?

Além disso, o presente estudo realiza um didlogo entre os estudos
de Jornalismo e Género e um texto que ja pode ser considerado classico
das teorias do Jornalismo. As possibilidades, porém, sdo ainda maiores.
N3o s3ao poucos os estudos que buscam pensar o jornalismo para além da
reproducao do status quo e que poderiam fortalecer ainda mais o debate
proposto.

Se a profissao passa por um momento de crise e ndo € possivel
“preservar ou restaurar o jornalismo no formato praticado ao longo dos
Ultimos 50 anos” (ANDERSON; BELL; SHIRKY, 2013, p. 33), é importante
pensar e repensar hovos modos de praticar a atividade. A defesa que se
faz aqui € a de que, em um mundo cada vez mais singularizado pela
internet, a articulacdo prépria do jornalismo e a revelacao do particular é
essencial e pode ser uma das ferramentas capazes de manter viva esta
forma de conhecimento.

Ha muito espago para se fazer um Jornalismo Interseccional, sdo
muitas as situacdes que podem ser pautadas e, o mais importante, ja se
torna dificil deixar de fazé-lo. Afinal, em um mundo de tantas
encruzilhadas e opressoes, se torna impossivel ignora-las. Assim, o debate
tedrico aqui tracado se apresenta como uma reflexdo em torno de
conceitos oriundos das teorias do jornalismo e dos estudos de género e
também como uma proposicao para a pratica do jornalismo em uma
perspectiva que contemple a complexidade dos fendmenos sociais e 0s

entrecruzamentos que envolvem os sujeitos.

Referéncias

Jodo Pessoa — Brasil | ANO 8 VOL.8 N.2 | JUL./DEZ. 2021 | p. 40 a 59 5 7

Revista Latino-americana de Jornalismo | ISSN 2359-375X
Programa de Pds-Graduagdo em Jornalismo — UFPB

ANCORA



A Revista Lafino-americana de IDREANSIG

ANCORA

N JORNALISMO UFPB

Lucas Santos Carmo CABRAL et al.

ANDERSON, C. W.; BELL, E.; SHIRKY, C. Jornalismo pds-industrial:
adaptacao aos novos tempos. Revista de Jornalismo ESPM, v. 5, n. 3,
p. 30-89, 2013.

BIROLI, F.; MIGUEL, L. F. Género, raca, classe: opressoes cruzadas e
convergéncias na reproducao das desigualdades. Mediacoes-Revista de
Ciéncias Sociais, v. 20, n. 2, p. 27-55, 2015.

BROUSSARD, M. Artificial intelligence for investigative reporting: Using an
expert system to enhance journalists’ ability to discover original public
affairs stories. Digital Journalism, v. 3, n. 6, p. 814-831, 2015.

BURCH, S. Comunicacion, organizacion y género. Ellas tienen la
palabra. Quito: ALAI, 2009.

BURCH, S. Movimiento de mujeres: La comunicacion con enfoque de
género. In: LEON, O. (Ed.). Democratizar la palabra: Movimientos
convergentes en comunicacion. Quito: Agencia Latinoamericana de
Informacion, 2013. p. 117-120.

CRENSHAW, K. Demarginalizing the Intersection of Race and Sex: A Black
Feminist Critique of Antidiscrimination Doctrine, Feminist Theory and
Antiracist Politics. University of Chicago Legal Forum, v. 1989, n. 1, p.
31, 1989.

FIGARO, R. O mundo do trabalho das jornalistas: feminismo e
discriminagao profissional. Brazilian Journalism Research, v. 14, n. 2,
p. 546-567, 30 ago. 2018.

GENRO FILHO, A. O Segredo da Piramide: para uma teoria marxista do
jornalismo. Florianopolis: Insular, 2012.

GONCALVES, G. O. Tendéncias queer nos estudos brasileiros de
jornalismo e género. In: AGUIAR, L.; SILVA, M. P. DA; MARTINEZ, M.
(Eds.). Desigualdades, Relacoes de Género e Estudos de
Jornalismo. Sao Paulo: Life Editora, 2018. p. 172—-192.

HASAN, V. F.; GIL, A. S. La comunicacion con enfoque de género,
herramienta tedrica y accion politica. Medios, agenda feminista y practicas
comunicacionales. El caso de Argentina. La ventana. Revista de
estudios de género, v. 5, n. 43, p. 246-280, jun. 2016.

LAGO, C.; KAZAN, E.; THAMANI, M. Jornalismo e estudos de género: e a
interseccionalidade, onde esta? In: AGUIAR, L.; SILVA, M. P. DA,
MARTINEZ, M. (Eds.). Desigualdades, Relacoes de Género e Estudos
de Jornalismo. Sao Paulo: Life Editora, 2018. p. 124-140.

MIGUEL, R. DE B. P.; PEDRO, J. M.; RIAL, C. S. “Luz, camera, acao”: a
publicidade em cena nas paginas da Capricho (décadas de 1950 e 1960).
In: Estudos In(ter)disciplinados: género, feminismo, sexualidade.
Floriandpolis: Editora Mulheres, 2010. p. 207-232.

MONTIEL, A. V. Las mujeres y el derecho humano a la comunicacién: su
acceso Yy participacion en la industria mediatica. Revista Mexicana de
Ciencias Politicas y Sociales, v. LII, n. 208, p. 81-95, 2010.

Jodo Pessoa — Brasil | ANO 8 VOL.8 N.2 | JUL./DEZ. 2021 | p. 40a 59 58
Universidade Federal da Paraiba



PARA PENSAR UM JORNALISMO INTERSECCIONAL: PROPOSTAS EPISTEMOLOGICAS

MONTIEL, A. V. Igualdad de género, poder y comunicacién: las mujeres
en la propiedad, direccidn y puestos de toma de decision. La Ventana, n.
40, p. 186-212, 2014.

MORAES, F.; SILVA, M. V. DA. A objetividade jornalistica tem raca e
tem género: a subjetividade como estratégia descolonizadora. In: XXVIII
ENCONTRO ANUAL DA COMPOS. Porto Alegre, 2019. Disponivel em:
<http://www.compos.org.br/biblioteca/trabalhos_arquivo_5LFXYWXOMDT
M6JSBQBBT_28_7677_20_02_2019_17_55_17.pdf>. Acesso em: 14 dez.
2020.

ROVETT GONEM, F. Percepciones sobre desigualdades de género en el
trabajo periodistico. Global Media Journal, v. 10, n. 20, p. 54-73, 2013.
SILVA, M. V. DA. Masculino, o género do jornalismo: um estudo sobre
os modos de producdo das noticias. Dissertacao de Mestrado. Porto
Alegre: Universidade Federal do Rio Grande do Sul, 2010.

TUCHMAN, G. A objectividade como ritual estratégico: uma andlise das
nogOes de objectividade dos jornalistas. In: Jornalismo: questoes,
teorias e “estorias”. Lisboa: Vega, 1993. v. 2. p. 74-90.

VERGES, F. Um feminismo decolonial. S.I.: Ubu editora, 2020.
WOITOWICZ, K. J.; ROCHA, P. M. Repensar os parametros hegemonicos
no jornalismo: a perspectiva de género na produgdo jornalistica e na
formacao profissional. In: AGUIAR, L.; SILVA, M. P.; MARTINEZ, M. (Eds.).
Desigualdades, Relacoes de Género e Estudos de Jornalismo. Sao
Paulo: Life Editora, 2018. p. 53-68.

Jodo Pessoa — Brasil | ANO 8 VOL.8 N.2 | JUL./DEZ. 2021 | p. 40 a 59 59

Revista Latino-americana de Jornalismo | ISSN 2359-375X
Programa de Pds-Graduagdo em Jornalismo — UFPB

ANCORA



A OFERTA E O ENSINO DO JORNALISMO CULTURAL NO

CONTEXTO UNIVERSITARIO BRASILEIRO

THE OFFER AND TEACHING OF CULTURAL
JOURNALISM IN THE BRAZILIAN UNIVERSITY CONTEXT

Alja Paula BOURSCHEID!
Icaro Moraes COLELLA?

Universidade Catélica do Rio Grande do Sul| Brasil

Resumo

Este artigo é resultado de um estudo que teve como objetivo geral analisar como ocorre
a oferta da disciplina Jornalismo Cultural nos cursos de Jornalismo do Brasil que
alcancaram o conceito 5 no Enade 2018. A partir do método de Estudo de Casos
Mltiplos, proposto por Yin (2001), identificou-se que, das 20 instituicdes com o conceito
maximo, apenas nove possuem em sua grade curricular essa disciplina. Deste universo,
seis integram a rede publica de ensino e trés delas integram a rede privada. Como técnica
de abordagem e coleta de informacOes, foram realizadas entrevistas com docentes de
sete destas instituicdes. Enquanto resultado de pesquisa, destaca-se a necessidade da
oferta da disciplina a nivel nacional como o primeiro passo para renovacao e construgao
positiva do cendrio cultural do pais.
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Abstract

This article is the result of a study that aimed to analyze how the offer of the discipline
Cultural Journalism occurs in journalism courses in Brazil that achieved concept 5 in
Enade 2018. From the Multiple Case Study method, proposed by Yin (2001), it was
identified that, of the 20 institutions with the maximum concept, only nine have this
discipline in their curriculum. Of this universe, six are part of the public school system
and three of them are part of the private network. As a technique of approach and
information collection, interviews were conducted with teachers from seven of these
institutions. As a result of research, we highlight the need to offer the discipline at the
national level as the first step towards the renewal and positive construction of the
country's cultural scene.
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Introducao

“presenca de profissionais de outras areas nos veiculos de

comunicagao, seguida pela nao necessidade de formacao
académica para atuagao no mercado de trabalho instituida em 2009 no Brasil,
anexados a tardia chegada dos cursos de Jornalismo no pais e a Ditadura
Militar, que extinguiu a liberdade de expressao no periodo em que vigorou
(1964-1985), fizeram com que deficiéncias no ensino do Jornalismo

aumentassem no cenario brasileiro.

Isto fez com que determinadas areas de formacdo do jornalista
acabassem tendo fragilidades, como é o caso do Jornalismo Cultural. A
tematica da presente pesquisa justifica-se pelo fato desta ser uma das
disciplinas menos ofertadas e pesquisadas nas universidades brasileiras,
segundo o levantamento do Ital Cultural (2008). Neste mapeamento foi
constatado que, de 356 cursos de Jornalismo do Brasil, 126 possuiam alguma
disciplina que tratava de questdes ligadas a cultura, um percentual de 35,39%.
Entretanto, desse montante, somente 16 cursos abordavam a tematica com
exclusividade e com a nomenclatura de Jornalismo Cultural.

Ja no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade),
realizado em 2018, obteve-se o registro de 290 instituicdes que ofertavam o
curso de Jornalismo. Portanto, em 10 anos, 66 cursos deixaram de existir no
pais e, consequentemente, impactam na formacao de profissionais qualificados
para atuacdo em areas como Jornalismo Cultural. Estes dados demonstram a
necessidade de discutir e compreender a realidade da formacao superior para
atuacao dos profissionais jornalistas em areas como a cultura.

Franthiesco Ballerini (2015), jornalista e pesquisador, identifica que

além da disciplina ndo ser ofertada nas matrizes curriculares dos cursos de
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graduacao, “[...] conta-se nos dedos o numero de especializacoes em
Jornalismo Cultural ou em Histdria da Arte." (BALLERINI, 2015, p. 209). Diante
disso, a responsabilidade é jogada ao mercado de trabalho, para treinar os
futuros jornalistas a cobrir o setor cultural nos veiculos de comunicacao.

Com base nestas questOes, a presente pesquisa desenvolvida como
Trabalho de Conclusdo do Curso de Jornalismo da Universidade Comunitaria
da Regidao de Chapecd (Unochapecd), tem como objetivo analisar como ocorre
a oferta da disciplina de Jornalismo Cultural nos cursos de Jornalismo do Brasil
que alcancaram o conceito 5 no Enade 2018. De forma mais detalhada, para
alcancar a finalidade proposta, foram estabelecidos como objetivos especificos:
a) mapear se 0s cursos de Jornalismo, conceito 5, oferecem em sua matriz a
disciplina de Jornalismo Cultural; b) segmentar as disciplinas ofertadas por
regides do pais; c) verificar como ocorre o ensino desta disciplina através de
entrevistas com os professores que as ministram; d) identificar se a oferta da
disciplina esta atrelada a grandes centros urbanos que demandam de

producdes culturais pela efervescéncia de suas agendas culturais.

Premissas do Jornalismo Cultural

Ao longo dos anos, a palavra cultura sofreu alteragdes na visao
ideoldgica das civilizagdes. Hoje, é possivel interpreta-la como o papel do
trabalho ativo, em relacao a transformacao do meio. Laraia (2012) em seus
estudos antropoldgicos, define que a cultura “[...] abrange tanto as artes [...]
que sao atividades concebidas como eruditas, quanto os mais corriqueiros
costumes (modo de andar, de sentar, de vestir-se, de rir etc.).” (LARAIA, 2012,
p.55).

Logo, o Jornalismo como uma forma de acao pela qual o homem se
expressa e mantém relacoes a partir dos meios de comunicacdo, é uma
manifestacao cultural. Essa ideia foi defendida por Otto Groth (2011) quando

afirma que, jornais e revistas sao obras culturais. Sendo a imprensa nao mais
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sO jornais e revistas, assim como o jornalismo em si, pecas importantes no
quesito cultural. Deste modo, origina-se uma area especifica para dar conta
desta tematica dentro do jornalismo, o Jornalismo Cultural.

Ballerini (2015) define como Jornalismo Cultural tudo que engloba a
cobertura sobre literatura, teatro, musica, artes visuais, cinema, televisao,
moda, gastronomia e, de forma um tanto hibrida, os games. Porém, muitas
vezes, a execucao deste oficio, contribui para a ndo democratizacao do direito
a0 acesso aos movimentos artisticos, que no Brasil é cerceado e dividido em
classes. A visdao hegemobnica delimitadora do termo cultura, em sua forma
simbodlica, esta ligada aos processos de industrializacdo que transformaram a
cultura em mercadoria.

Se a industria cultural moldou e modificou os modos de se fazer e
consumir cultura, é imaturo pensar que o jornalismo estaria livre dessas
amarras. Adelmo Genro Filho (2012) complementa Chaui (2009) nessa
definicao estrutural da sociedade, e elucida que “A imprensa “nao é mais que”
fruto do processo de producdo capitalista! O jornalismo “ndo é mais que” a
informacao transformada em mercadoria!.” (GENRO FILHO, 2012, p.114).

Ou seja, em seu nascimento, o jornalismo era voltado para cultura como
a peca fundamental que faltava nas sociedades. Logo, encaixou-se como a
ponte que levava as produgdes da classe artistica para o publico, sempre
escalando a critica para essa mediacdo. O que se encontra na atualidade sé@o
profissionais da comunicacao em geral, o que inclui jornalistas que servem e
sao pautados pela industria cultural, por vezes, sem nenhum filtro ou viés
individual de escolha a seguir.

N3o obstante a esta ideia, as universidades brasileiras ndao tém na
tradicdo académica a oferta da disciplina que trabalharia a tematica de
Jornalismo Cultural, pois verifica-se que nas matrizes dos cursos de Jornalismo
sua presenca é quase nula. Mesmo que oferecessem, essa realidade estaria

longe de ser alterada, dado o processo de ensino-aprendizagem nao depender
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s6 da oferta, mas de fatores como: estrutura dos cursos; dedicacao do
estudante; e, professores capacitados para ministrar as aulas.

Para esse cenario brasileiro ser modificado, Rister (2002) aponta a
necessidade do jornalista possuir uma formacao cultural sélida e diversificada.
A autora defende que, na maioria dos casos, essa caracteristica € lapidada na
graduacao, todavia, os habitos de consumo cultural e o exercicio de trabalhar
com a tematica sdo os principais focos para a formagdo de um profissional
qualificado. Pois, a pratica do Jornalismo Cultural, seja no jornalismo impresso,
radio ou no campo cinematografico, entre outros, exige um preparo
diferenciado.

Ressalta-se também a importancia da atuacao de uma imprensa capaz
de formar pessoas com capacidade de interpretar a realidade. Posto que, "[...]
o0 jornalismo cultural tem esse papel simultéaneo de orientar e incomodar, trazer
novos angulos para mentalidade do leitor-cidaddo.” (PIZA, 2004, p.117). O
autor finaliza seu livro com a seguinte afirmativa: “Quando comegar a olhar
para si mesmo com maior complexidade - com maior grandeza -, o jornalismo
cultural brasileiro vai dar um salto.” (PIZA, 2004, p.119).

Entende-se que esse olhar para si, deve ser feito nas academias, nas
escolas de Jornalismo, com foco inicial na oferta dessa disciplina, para lapidar
as praticas e técnicas como forma de oportunizar uma formacao diferenciada
aos jornalistas. Com essas mudancas estruturais nas universidades, é possivel
pensar em um Jornalismo Cultural comprometido com a sua real fungao social.
Além disso, quando encerrar-se a divisdao entre profissionais académicos e de
mercado, podera, enquanto classe, estabelecer estratégias tedricas e técnicas
de evolugao do jornalismo em sua totalidade.

a) Percurso metodoldgico

Este estudo esta organizado com base no método de Estudo de Casos

Mltiplos, proposto por Robert Yin (2001). O autor estabelece que, caso o

pesquisador deseje unir dados quantitativos e qualitativos para buscar,
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especificamente, como determinado fato ocorre, seria necessario esbocar algo
mais abrangente pelas informacdes coletadas anexadas aos recursos das
entrevistas, para tanto, faz-se necessario o Estudo de Casos Mdltiplos. A
finalidade deste método é elaborar uma explanacao geral que sirva a todos os
casos particularmente, embora possam variar em seus detalhes. (YIN, 2001,
p.142).

Para tanto, este estudo teve inicio com o mapeamento dos cursos de
Jornalismo que alcancaram o conceito 5 no Enade 2018, de acordo com o
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).
Nesta etapa foram identificados 20 cursos, entre uma lista de 290 instituicoes
que ofertam o curso de Jornalismo no Brasil. Dentre os 20 cursos, nove
possuem em sua matriz curricular a disciplina de Jornalismo Cultural.

Estes cursos sao ofertados pelas seguintes instituicdes de ensino
superior: Universidade Federal da Paraiba (UFPB); Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS); Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP);
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ); Universidade Vila Velha (UVV);
Universidade de Brasilia (UNB); Faculdade Casper Libero (FCL); Faculdade
Paulus de Tecnologia e Comunicacao (FAPCOM); e, Universidade Federal do
Ceara (UFC).

Dentre estas instituicdes, apenas trés cursos ofertam a disciplina como
obrigatdria. S3o elas: Universidade Vila Velha (UVV); Faculdade Casper Libero
(FCL); e Faculdade Paulus de Tecnologia e Comunicagao (FAPCOM). Os outros
seis cursos, ofertam a disciplina como optativa e/ou eletiva em sua matriz. E
possivel constatar que as universidades que possuem a disciplina em seu
curriculo neste formato sdo em sua totalidade publicas.

Visando ampliar a andlise do tema de pesquisa, o estudo propos em sua
metodologia, entrevistas individuais com os professores que ministram a
disciplina de Jornalismo Cultural nas universidades com conceito 5 no Enade

2018. O método seguiu a premissa da entrevista focal (YIN, 2001), uma vez
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que os docentes foram questionados em encontros espontaneos de carater
informal com o pesquisador sobre pontos tematicos especificos relacionados
ao tema da pesquisa.

Para isso, logo ap0s a identificacdo dos nove cursos brasileiros que
possuem em sua matriz curricular a disciplina de Jornalismo Cultural, realizou-
se o contato por e-mail com os coordenadores dos cursos selecionados para
integrar a pesquisa. Foi solicitado que estes indicassem os professores
responsaveis pela disciplina. As entrevistas foram realizadas por
videoconferéncia, via Google Meet, pelo fato dos professores estarem distante
geograficamente e também devido a pandemia de Covid-19.

A partir das nove instituicbes mapeadas foram realizadas oito
entrevistas. Contudo, é fundamental explicar e observar algumas
particularidades constatadas ao longo do levantamento de informagdes para
realizacdo da pesquisa. No caso da coordenacao do curso de Jornalismo da
Universidade Federal do Ceara (UFC), ao ser contactada, informou que o
docente que ministrava a disciplina optativa na instituicdo, se aposentou e a
disciplina ndo estava sendo ofertada ha dois anos.

Em relacdo a Universidade de Vila Velha (UWV), esta recentemente
alterou sua matriz curricular e a disciplina passou a ser ofertada
obrigatoriamente no sétimo periodo. Entretanto, como ainda ndo foi
ministrada, a entrevista com o professor que poderia vir a atuar nesta area foi
suprimida da pesquisa, visto que nao haviam dados e experiéncias em relacdo
a sua oferta em momentos anteriores na instituicdo.

No total foram realizadas sete entrevistas com professores que atuam
com a disciplina de Jornalismo Cultural, no periodo de 05 de agosto a 14 de
setembro de 2020. Participaram do estudo os professores: Doutor Carlos
Alberto de Azevédo Filho da UFPB; Doutora Cida Golin da UFRGS; Doutor
Claudio Coragao da UFOP; Doutora Marialva Barbosa da UFRJ; Doutor Sérgio
de Sa da UNB; Mestre Heitor Ferraz Mello da FCL; e, Doutora Lilian Crepaldi de
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Oliveira Ayala da FAPCOM. Todos os professores entrevistados sao jornalistas,
bacharéis em Comunicacdo Social, com habilitacdo em Jornalismo, e cursaram
mestrado ou doutorado em areas afins, como Literatura, Histdria, Audiovisual,
Semidtica e Letras.

A partir do material coletado nas entrevistas, as informacoes levantadas
foram organizadas nos seguintes blocos tematicos: nomenclatura e oferta;
metodologia de ensino adotada; e perspectivas para area do Jornalismo

Cultural. Cada um destes temas sera apresentado na sequéncia deste trabalho.

Nomenclatura e oferta

Antes de abordar as nomenclaturas de cada disciplina é preciso
demonstrar como se caracterizam as divisdes delas nas matrizes curriculares
dos cursos de graduacdo. Obrigatdrias sao aquelas previstas na grade
curricular e que precisam ser cursadas para que o estudante possa finalizar seu
curso. Ja as optativas sdo aquelas escolhidas pelo estudante para serem
cursadas. Por fim, as eletivas sdo aquelas que ndo fazem parte do curriculo
pleno do curso. O estudante, nesta Ultima modalidade, pode escolher qual
dentre as disciplinas ofertadas no semestre pretende cursar.

Objetivando confirmar as informagOes coletadas nas matrizes
curriculares dos cursos, as primeiras perguntas realizadas foram sobre a
nomenclatura das disciplinas e seu formato de oferta. Na (UFPB), por exemplo,
a disciplina chama-se Jornalismo Cultural e é ofertada de forma optativa. Na
instituicao, os estudantes podem, ao longo do curso, escolher quatro disciplinas
optativas para montar sua grade e, segundo o docente Carlos Alberto de
Azevédo Filho (2020), a disciplina ndo possui pré-requisitos para ser cursada.

Na UFRGS a disciplina de Jornalismo Cultural estd na matriz como
eletiva. No entanto, existe na grade curricular como obrigatdria a disciplina de
Jornalismo e Cultura. Essa nova formulacao ganhou uma dimensao maior no

curriculo, pois € uma disciplina que o estudante precisa cursar para concluir o
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curso. Para cursar Jornalismo e Cultura na UFRGS, o estudante precisa ja ter
passado pelas disciplinas de Teoria do Jornalismo I e II.

Ja na UFOP a disciplina ministrada por Claudio Coracao (2020) e Lara
Guimaraes € ofertada como eletiva, sem nenhum pré-requisito. Ela é
compactada em 60 horas, assim como as da UFPB e UFRGS, divididas em
quatro horas semanais. Ja na UFRJ, a disciplina é ofertada de forma eletiva e
ministrada pela professora Marialva Barbosa (2020). Mesmo no curso antigo
de Comunicacao com habilitacdo em Jornalismo, a disciplina estava presente,
devido a alta procura dos discentes. Com a formulagao do novo curriculo, a
professora Marialva ressalta que nao se cogitou retirar a disciplina da grade,
uma vez que € uma disciplina muito requisitada entre os estudantes.

Ao longo dos anos, o curso da UFR] foi alterado para adaptar-se as
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs), sem perder as caracteristicas da
Escola de Comunicagao (ECO) da prdpria instituicdo. Por isso, foram criados
novos componentes e outros reconfigurados. Jornalismo Cultural permaneceu
e nao houveram grandes mudangas em relacdo a oferta da disciplina nas
ementas anteriores.

Na UNB a disciplina é eletiva. Por ndo ser obrigatdria, ndo é oferecida
todos os semestres. Desde que foi instituido esse curriculo, a disciplina so6 foi
ministrada uma vez na instituicdo no segundo semestre de 2017 pelo professor
Sérgio de Sa (2020). Ja na Faculdade Casper Libero, primeiro curso de
Jornalismo do Brasil, a matriz é dividida em anos, ao invés de semestres. No
quarto ano, que corresponde ao sétimo e oitavo periodos, a disciplina esta
inserida como obrigatdria e intitulada Jornalismo Literario e Cultural. Por sua
vez, na FAPCOM, a disciplina é obrigatdria e ministrada, desde a inauguracdo
do curso na faculdade em 2006, pela professora Lilian Crepaldi (2020). A Gltima
vez que a disciplina foi ofertada foi no primeiro semestre de 2020.

E vélido observar que apenas uma universidade define pré-requisito

para cursar Jornalismo Cultural, a FCL. Nas cinco instituicdes publicas
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analisadas, UFPB, UFRGS, UFOP, UFRJ e UNB, nota-se que a disciplina é

optativa ou eletiva. Assim, o estudante pode escolher qual caminho seguir e

qual curriculo deseja montar para seu futuro profissional. Ja& nas outras duas

que sao instituicoes particulares, FCL e FAPCOM, o discente deve cursar essas

disciplinas para obter o grau de bacharel.

Como forma de compilar os dados levantados, é apresentado no quadro

1 0 nome das instituicdes que ofertam Jornalismo Cultural, a data de criacao

do curso, a nomenclatura adotada, sua forma de oferta e o nome do professor

que participou da pesquisa.

Quadro 1 - Oferta da disciplina de Jornalismo Cultural nos cursos com

conceito 5 no Enade 2018.

Instituicao Data da Formade | Docente
de Ensino criacaiodo | Nomeda| ofertada | entrevista
Superior Sigla |Cidade curso disciplina| disciplina do
Carlos
Universidade Alberto
Federal da Joao Jornalismo Azevédo
Paraiba UFPB | Pessoa 1977 Cultural Optativa Filho
Universidade
Federal do Rio Porto Jornalismo
Grande do Sul | UFRGS | Alegre 1952 e Cultura | Obrigatéria | Cida Golin
Universidade
Federal de Jornalismo Claudio
Ouro Preto UFOP |Mariana 2008 Cultural Eletiva Coracao
Universidade
Federal do Rio Rio de Jornalismo Marialva
de Janeiro UFRJ [ Janeiro 1967 Cultural Eletiva Barbosa
Universidade Jornalismo
de Brasilia UNB | Brasilia 1962 Cultural Eletiva Sérgio de Sa
Jornalismo Heitor
Faculdade Sao Literario e Ferraz de
Casper Libero| FCL Paulo 1947 Cultural | Obrigatoria Mello
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Faculdade
Paulus de
Tecnologia e Sao Jornalismo Lilian
Comunicacao | FAPCOM | Paulo 2006 Cultural | Obrigatdria Crepaldi

Fonte: Os autores.

a. Metodologias de ensino adotadas

Na UFPB a disciplina de Jornalismo Cultural é dividida em duas partes.
A primeira tedrica, voltada para o conceito de cultura e suas definicdes
antropoldgicas, e, em seguida, a parte pratica centrada na participacdo de
convidados externos que atuam no cenario de cultura local e regional, além de
profissionais que atuam na cobertura cultural nos veiculos de comunicagao.

De acordo com o professor Azevédo Filho (2020), a matéria se torna
interessante porque trata das experiéncias de mercado. Para ele, esta deve ser
uma pratica comum, pois os estudantes tém contato com editores dos
cadernos de cultura locais, profissionais do meio e artistas, dentro da sala de
aula, em palestras organizadas pelo professor. “*O mercado também educa.”
(AZEVEDO FILHO, 2020, n.p). O professor Azevédo Filho (2020) explica que
anexa as aulas suas experiéncias na area do Jornalismo Cultural, e com isso,
faz uma ponte com a nova realidade da area.

J4a a professora Cida Golin (2020) ministra na UFRGS a mesma disciplina
com uma metodologia semelhante a usada pelo professor Carlos. Em sua
abordagem, trabalha a mediagao jornalistica da cultura, aproximagoes entre
jornalismo e literatura e desenvolve o laboratoério de producao de narrativas.
Deste modo, a professora Cida ressalta que aborda o contetido tedrico sobre o
que é cultura e também retoma os estudos culturais, ja abordados nas
disciplinas de Teorias da Comunicacao I e II.

Entre as estratégias metodoldgicas de ensino, a professora explica que

sao escolhidos, em sala, grupos de cronistas para trabalhar com analise
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narrativa, que envolve jornalismo e literatura. Também como pratica, a
docente apresenta como exercicio, propostas de textos mais livres e subjetivos.

Na UFOP, dado o fato da Universidade estar inserida entre duas cidades
historicas, Mariana e Ouro Preto (MG), com calendario cultural efervescente,
90% das vezes que a disciplina foi ofertada, eram realizadas atividades praticas
com reflexdo e discussdo sobre o Jornalismo Cultural, cultura, géneros
jornalisticos como cronica, critica e reportagem. O professor Claudio Coracao
(2020) explica que o desafio da disciplina sempre foi sair do que esta previsto
como pré-concebido da mera agenda cultural.

Uma das indicagdes do docente é para que os estudantes saiam do
centro histdrico e, com isso, estabelecam olhares mais atentos para esse
espaco fisico. Um exemplo disso, sdo as batalhas de Rap que acontecem em
frente as igrejas barrocas. Além disso, sdo trazidos para participar dos debates
em aula, profissionais que trabalham com cultura. Como forma de
complementar o processo pedagdgico, o docente disponibiliza aos estudantes
uma lista ampla de referéncias na area do cinema, televisao, teatro, literatura
e musica popular.

Ja na UFRJ, a professora Marialva Barbosa (2020) divide a disciplina em
trés grandes nucleos. Primeiro, sao realizadas aulas tedrica reflexivas, sobre o
que é cultura, questdes de biparticdo cultural e qual a funcao do Jornalismo
Cultural. Assim como a professora Cida Golin (2020) na UFRGS, a professora
Marialva (2020) traz na UFRJ um segundo momento da disciplina. Este serve
para tratar sobre os nexos narrativos textuais que nao sao unicamente
baseados na factualidade, como ocorre no jornalismo informativo em geral. Ao
abordar a narracdo, a docente especifica que esse estilo pode ser
completamente diferente do jornalismo mais tradicional, com uma escrita
préxima da literatura.

No terceiro e Ultimo momento, os estudantes elaboram uma revista

cultural. Marialva (2020) cita trés exemplos de contetido abordados na revista
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intitulada Janelas do Olhar, que abriga reportagens como experimentos de
linguagem. Depois de estudar sobre os géneros cronica, critica, e descortinar
modos narrativos, esse experimento se materializa na revista em formato
digital.

Com um método de ensino semelhante, sao organizadas as aulas da
disciplina de Jornalismo Cultural na UNB. Com a disciplina estruturada com
carga tedrica e pratica, o professor Sérgio de Sa (2020) relata que, na Ultima
vez que ministrou a disciplina, organizou as aulas entre leituras obrigatdrias e
idas @ campo para realizar a producdo de matérias e cobertura de eventos.
Foram realizadas reportagens para revista de Jornalismo Cientifico e Cultural
da propria UNB, denominada Darcy, em homenagem a Darcy Ribeiro. Em sua
oferta Unica, depois da reformulagao da matriz, também foram trazidos para
sala de aula profissionais que atuam no cenario do Jornalismo Cultural em
Brasilia.

Por sua vez, na FCL, apds adequacdes ao longo dos anos, o professor
Heitor Ferraz Mello (2020) estruturou a disciplina a partir de uma
questionamento pessoal: Onde esta o diferencial dessa disciplina ou, dessa
area do Jornalismo, em relacdo a economia, a politica, a cidade? O diferencial,
segundo o professor, esta em um Unico género, o texto critico (MELLO, 2020).

O docente frisa que o Jornalismo Cultural ndo nasce com o intuito de
cobrir celebridades, no que se convencionou 0 senso comum. Este segue a
cronologia histdrica de remonte da fungao da critica, até o século XIX, quando
os produtos jornalisticos se condicionam, em sua maioria, a pautar a industria
e os interesses mercadoldgicos.

Com isso, a critica se torna um objeto fragil, inclusive, menos objetivo,
mas com personalidade que mantém uma objetividade. Ao fugir da ldgica
Eurocéntrica, o professor Heitor busca situar o estudante no cenario de criticos

brasileiros das décadas de 40 e 50, em especifico, no que delimita as produgdes
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que utilizam de ferramentas académicas, que vieram da Antropologia, da
Sociologia e da propria literatura.

Heitor Ferraz Mello (2020) aborda na disciplina a cultura brasileira pelo
viés jornalistico. Essa estratégia € estabelecida ja que sdo ministradas duas
disciplinas que contemplam essas areas: Antropologia e Cultura Brasileira. Pelo
fato da disciplina estar inserida no Ultimo ano de graduacao, o professor explica
que nao ha um foco ampliado na parte pratica, pois os estudantes estdao
centrados no desenvolvido dos Trabalhos de Conclusao de Curso.

A professora Lilian da FAPCOM trabalha com os autores-base, Daniel
Piza e Franthiesco Ballerini. Os dois sao autores de livros sobre Jornalismo
Cultural que abordam a época histdrica do Jornalismo no século XVIII e
apresentam exemplos de resenhas, em partes mais pragmaticas.

Na FAPCOM o estudante tem no mesmo semestre de Jornalismo
Cultural, a disciplina Cultura Brasileira. A docente apresenta rapidamente
alguns conceitos antropoldgicos, e relembra pontos dos conceitos da area,
porque os estudantes ja tiveram disciplinas como Cultura Brasileira,
Antropologia, Sociologia, que ddo base para a compreensao sobre o que é
cultura e mercado. Na disciplina, depois de cada exercicio pratico, é realizada
uma espécie de “canetada” em que a professora corrige com os estudantes as
atividades em sala de aula, e aponta direcionamentos basicos de redacao.

Por fim, verifica-se que no geral, as sete disciplinas apresentam
metodologias que convergem e sao parecidas. As disciplinas sao divididas em
partes tedricas, que contemplam o estudo de autores da Antropologia para
definir o conceito de cultura. Ainda na parte tedrica, os docentes buscam
apresentar referéncias para os discentes compreenderem questOes ligadas ao
Jornalismo Cultural e sobre géneros que sao explorados na segunda parte das
disciplinas. A etapa pratica propde producao de algum produto, normalmente,

revistas e reportagens.
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Em universidades como UFPB, UFOP e UNB sao trazidos profissionais
do mercado para conversar com os estudantes. Além disso, pode-se analisar
um fator importante, nas grandes cidades, ou em cidades histdricas que
possuem movimentos culturais mais constantes, os docentes adaptam suas
aulas para que os estudantes possam ter a experiéncia de cobertura de eventos

culturais locais.

Perspectivas para area do Jornalismo Cultural

Devido ao ano de 2020 ter sido atipico, as entrevistas em alguns
momentos tocam essa tematica de pandemia que reverbera a concepcao de
alteracdo do presente e do futuro proximo para o Jornalismo Cultural. Este
topico retine alguns fragmentos das entrevistas que dialogam com questdes
da area e as expectativas, diferenciais dos profissionais, estudantes no
mercado e experiéncias de aulas na pandemia.

O professor Carlos Azevédo Filho (2020) observa a mutacdo que a
cultura esta vivendo e exemplifica essa transicdo das artes, com a reinvencao
do teatro, com os mondlogos e apresentagdes montadas na casa dos artistas.
Além dos formatos postos em pratica nas /ives no Youtube para pautar alguns
segmentos da cultura como a musica. Para o professor, essas plataformas
utilizaram de tecnologias para adaptar formatos acessiveis durante o
isolamento e lancaram possiveis tendéncias de habitos para o futuro que
necessitam ser acompanhados pelo jornalismo.

O professor Carlos visualiza que o Jornalismo em geral, e,
principalmente o Cultural, ainda esta preso a padrdes antigos. Uma das
questOes trazidas em sala de aula pelo professor, embasada no fato da Paraiba
ser um estado muito rico em cultura popular, é o fato dessa caracteristica nao
ter expressao forte nos cadernos culturais. Além disso, observa a relacdo entre
empregador e jornalista. Existem poucos modelos de negdcios voltados para o

Jornalismo e ainda menos para o setor cultural.
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Azevédo Filho (2020) frisa que trés jornais impressos de relevancia
estadual fecharam nos Ultimos tempos, e com isso, também houve a migracao
das expressoes de Jornalismo Cultural para outros espacos. Anexados a isto,
estd o fato de que durante a pandemia de Covid-19 as redacdes foram
esvaziadas, ou seja, os espacos estao sendo suprimidos e, € necessario tracar
uma estratégia de mutacdo desses profissionais que podem ser absorvidos por
outros setores. O docente afirma que o Jornalismo Cultural ndo esta cumprindo
seu papel de educar e trazer coisas novas para os leitores, e concentra esforcos
em reproduzir produtos da grande midia.

Na UFRGS, a disciplina de Jornalismo Cultural foi ministrada de forma
remota em 2020. Fator que exigiu adequacdes no método de ensino. “Devido
as aulas remotas ndo sera trabalhado com o cinema e as aulas dedicadas para
assistir filmes do Eduardo Coutinho serao repensadas.” (GOLIN, 2020, n.p).

Ja o professor Claudio Coracdo (2020) que atua no mais recente curso
criado de todos os analisados, relatou sobre a universidade ainda nao possuir
dados aprofundados da insercao dos egressos no mercado de trabalho. Na
cidade de Mariana (MG) existem 6rgaos publicos e privados que trabalham com
a cultura na sua base, entdo, muitos egressos ficam trabalhando em
assessorias cuja pratica € voltada para o ambito cultural.

“Percebemos nesses Ultimos 10 anos o incremento da pratica
jornalistica na cidade, porque antes da UFOP, o jornalismo praticado na cidade
era o jornalismo panfletario, muito amador.” (CORACAO, 2020, n.p). Essa
mudanga de parédmetros, segundo o professor, esta diretamente ligada a
permanéncia do estudante formado na cidade, anexado a oferta da pos-
graduacdo, levando para a pesquisa questOes atreladas a cultura.

Claudio também é professor no curso de pds-graduacao e visualiza essa
interligacdo das tematicas entre as duas etapas de formacdo. Para ele, no
futuro a cidade podera desfrutar de um jornalismo cada vez mais

comprometido com as ciéncias e as artes, e todas as experimentacdes dos
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estudantes em sala de aula irdo reverberar no futuro profissional, por onde
esses egressos passarem.

Marialva Barbosa (2020) acredita que o segmento do Jornalismo
Cultural € um campo promissor. De acordo com a professora, as novas
tecnologias, aliadas a producao de contetdos jornalisticos, alcancam muito
mais publico, a partir de algoritmos que selecionam o direcionamento da
informacgao. Essas novas ferramentas podem corroborar com a ascensao das
producdes culturalistas em escala maior. “Tenho varios alunos que trabalham
nesses lugares, que sao invengdes do jornalismo, se pudermos chamar assim."
(BARBOSA, 2020, n.p).

A professora entende que as invengdes observadas sao mais
contundentes na area cultural. Como o préprio Jornalismo Longform, a
possibilidade de unir o Jornalismo de Base de Dados, videos, galeria
fotografica, essas possibilidades surgiram com o Jornalismo Cultural. Para ela,
este € um exemplo de que a perspectiva do Jornalismo chamado de cultura,
de novos formatos e praticas, é imensa.

Sérgio de Sa (2020) retoma alguns aspectos que observa dentro da
universidade. Ao afirmar que o Brasil € uma nagao esportiva, em termos
quantitativos, o professor faz uma relagdo comparativa com outros paises ao
destacar que o brasileiro ndo € um povo que se preocupa em consumir cultura,
no sentido menos antropoldgico e mais em ver a arte como fen6meno
transformador, ou, de fonte de conhecimento e aprendizado.

Sa (2020) reforca que a realidade brasileira do mercado de literatura e
os modos de consumo, nao visualizam para o futuro do Jornalismo Cultural
caminhos prdsperos. Uma vez que, no Brasil, ndo existe uma discussao cultural
mais refinada, mais requintada envolvendo esses produtos, “[...] e esse
governo colabora para estigmatizar essa discussao, cultura é colocada como

uma coisa secunddria.” (SA, 2020, n.p). Embora tenha havido uma
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democratizacdo ao acesso de bens culturais no pais, isso ainda ndo significou
uma democratizacao do debate estritamente cultural.

Na Faculdade Casper Libero, o professor Heitor Ferraz Mello (2020)
também ministrou a disciplina de forma remota no segundo semestre de 2020
e teve que fazer adaptacOes para ministrar as aulas. Por meio da observagao
das novas vertentes em que a arte tem se expressado, o docente levou para
sala virtual a analise do teatro online e as lives musicais com entrevistas.

O professor aponta que devido a pandemia, nas apresentacoes ja nao
é possivel contar com a parafernalia musical. Logo, todos os artistas precisaram
voltar para o violdo. “Ao retornar para o violdao, volta alguma coisa que estava
fora do esquadro da musica brasileira contemporanea: a cangao.” (MELLO,
2020, n.p). Essa nova tendéncia esta fora dos meios jornalisticos, apesar de
atuar e pesquisar o campo da literatura, Heitor aponta que a classe jornalistica
esta deixando as oportunidades passarem. Porque o que reflete e é pautado
no Jornalismo Cultural, é apenas o que o mercado lanca, e as peculiaridades
como estas, estdao no limbo de producao com restricdes a um pequeno e seleto
publico.

A professora Lilian Crepaldi (2020) também visualiza nos meios de
comunicacdao contemporaneos oportunidades para trabalhar o Jornalismo
Cultural. Ressalta que, apesar do mercado sempre se apresentar de forma
escassa e menos privilegiada em relagao a outras areas, é necessario aprender
com expressoes diferenciadas.

Para a professora, um caminho para o futuro esta na necessidade do
profissional jornalista utilizar uma linguagem mais simples, acessivel e que
valorize os consumidores. Ao falar sobre mainstreaming, Crepaldi (2020)
entende que este € um espaco que o jornalista deve desbravar, pois € um
cenario com novos publicos e artistas.

Verifica-se que os professores entrevistados vislumbram possibilidades

para a area do Jornalismo Cultural diante das constantes evolucdes
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tecnoldgicas de informacdo e comunicacdao. Diante disso, algo que fica
estabelecido como regra geral nas aulas que os professores ministram é a
necessidade dos futuros profissionais jornalistas deixarem de seguir os padroes
préprios de um mercado cultural estabelecido e atentar para novos horizontes
como forma de propor narrativas jornalisticas mais assertivas e que possam

construir dialogos com o publico.

Consideracoes finais

A partir do mapeamento realizado é possivel destacar que, das nove
instituicbes que ofertam em seus cursos de Jornalismo a disciplina de
Jornalismo Cultural, sete estdo localizadas em capitais e outras duas em
cidades histdricas. Em relacdo a distribuicao destes cursos, dos sete apenas
dois, UFPB e UNB ndo estdo localizados na regiao Sul e Sudeste do pais.

Entre os cursos que participaram da pesquisa através de entrevistas
com os professores que ministram a disciplina de Jornalismo Cultural, cinco
pertencem a rede publica de ensino e dois integram a rede privada. Observa-
se uma tradicdo académica destes cursos, pois apenas a UFOP e FAPCOM
possuem cursos de Jornalismo relativamente jovens, inaugurados em 2008 e
2006, respectivamente.

As demais instituicdes possuem uma longa trajetéria de criacdo dos
cursos de Jornalismo. Os quatro cursos da rede publica foram criados na época
da Ditadura Militar, UFPB em 1977, UFRGS em 1952, UFRJ em 1967 e UNB
em 1962. Ja a Casper Libero foi o primeiro curso de Jornalismo inaugurado no
pais em 1947.

Outro aspecto identificado é que a disciplina de Jornalismo Cultural é
oferecida de forma optativa ou eletiva para possibilitar que os estudantes
optem por construir sua trajetdria académica de qualificagao com base em suas
areas de afinidade. Essa caracteristica € encontrada nas grades curriculares

das universidades federais, com excecao da UFRGS. As outras quatro, exaltam
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essa caracteristica como um ganho no direcionamento do discente e no éxito
de rendimento nas aulas.

Ja as duas universidades privadas, FCL e FAPCOM, assim como a
UFRGS, ofertam a disciplina como obrigatdria. Tendo em vista que os alunos
tém perfis de interesse, vale discutir o quanto é proveitosa essa opcao, ja que
os estudantes que ndo vislumbram essa area de formagao se veem obrigados
a cursa-la. Apesar de ser inegavel que passar pela disciplina de Jornalismo
Cultural traz um diferencial para os estudantes, varios outros fatores do
processo de ensino-aprendizagem devem ser postos na balanga, como a
dedicacdo nas leituras, a formagao do prdprio docente, o envolvimento do
estudante ao cursar a disciplina e seus interesses de atuagao profissional.

Ao longo desta pesquisa conclui-se que a oferta dessa disciplina
oportuniza um diferencial aos futuros profissionais do jornalismo no ambito da
escrita criativa, do conhecimento histérico e da realidade social brasileira e
internacional de consumo. A maior parte dos estudantes universitarios
brasileiros sdo fruto de carreiras escolares deficitarias. Desde a base até as
graduacOes e cursos de pds-graduacao.

Com isso, ndao se propde deixar a mensagem utdpica de que se todos
os cursos de Jornalismo contemplassem a disciplina de Jornalismo Cultural, a
realidade seria diferente. Todavia, este € um caminho necessario para pensar
e repensar a area, uma vez que a universidade é um espaco de construcao de
conhecimento e mudanga. Assim como a expansao no numero de cursos de
Jornalismo no pais oportunizou o desenvolvimento de um Jornalismo mais
especializado na cobertura diaria dos fatos, a insercao da disciplina Jornalismo
Cultural é o primeiro passo para a qualificacdo da atuacdo profissional voltada
para essa area e para a propria ampliacdo do publico consumidor de contetidos

culturais.
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THE IMPORTANCE OF THE GRAPHIC INTERFACE OF RADIO
JOURNALISM IN WEBRADIOS AND THE ACTIONS AND
PHENOMENA RESULTING FROM ITS APPLICATION

Johan Cavalcanti VAN HAANDEL*!
Universidade de Aveiro | Portugal

Resumo

A partir da década de 1990 o radio passou a utilizar o suporte digital,
apresentando conteldos por meio da interface grafica, na qual, na webradio, sao
organizados os elementos sonoros, visuais e verbais produzidos pelo emissor, o
que provocou algumas mudancas em relacdo ao consumo e producdo de
contetdo. O objetivo deste artigo é observar a importancia da interface grafica
no radiojornalismo das webradios e as acdes e fendmenos resultantes de sua
aplicacdo. Utiliza-se como metodologia a observacdo de aplicacdes cotidianas do
conceito da interface grafica em produgOes realizadas no radio, o que envolve
acoes dos usuarios e produtores.
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Abstract

From the 1990s onwards, radio began to use digital support, presenting content
through a graphic interface, in which, in webradio, the sound, visual and verbal
elements produced by the broadcaster are organized, which caused some
changes in relation to the consumption and production of content. The objective
of this article is to observe the importance of the graphic interface in the radio
journalism of webradios and the actions and phenomena resulting from its
application. The methodology used is the observation of everyday applications off
the graphical interface concept in productions carried out in radio, which involves
actions of users and producers.
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Introducao

“ radio até a década de 1980 estava relacionado a radiodifusdo
’ sonora analdgica, que permite a transmissao de som em tempo
L J real para uma area de cobertura geografica de alcance limitado.
A partir da década de 1990, com o inicio do uso do suporte digital para a
transmissdao de conteldo radiof6nico, passou a utilizar diferentes formas de
comunicagao e a explorar diferentes meios e plataformas, entre eles a
Internet, na qual emergiu como webradio. E importante ressaltar que as
mudangas nao foram abruptas, mas gradativas durante os anos que

sucederam as introducbes de novas tecnologias e técnicas e que ha

permeabilidades entre os momentos histdricos.

Até o surgimento da digitalizacdao, as ferramentas se configuravam
de maneiras diferentes nos diferentes tipos de midia, como cinema, radio
e televisao. Com a digitalizagdao, as ferramentas para realizar tarefas
diversas tornaram-se as mesmas. Tudo foi sugado para uma nova
plataforma de trabalho: o computador (cf. MANOVICH, 2001), que passou
a ser o aparelho de producao e recepcao dos contetdos radiofonicos, em
que o produto que é transmitido é feito a partir de dados digitais. A
digitalizacao permite que o dado se torne qualquer um dos elementos das
trés matrizes de linguagem (cf. SANTAELLA, 2005) ao ser lido pelo
software presente no computador do usuario. Este dado digitalizado pode
transmitir contelddo radiofénico pela Internet, que nao é passiva, mas
interativa. Por exemplo, se varias pessoas acessam a transmissao do
webcasting sonoro ela se tornard mais lenta; ou seja, o internauta influi,
modifica a agao do outro internauta.

Manovich (2001, p.69-70) argumenta que a partir do -inicio da
década de 1990 o computador passou a ser utilizado como uma

ferramenta para a producao de conteudo cultural, com a distribuicdo de
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conteddo de todas as formas de cultura tornaram-se baseadas no
computador, na qual as pessoas passaram a interagir com uma cultura
codificada em uma forma digital.

Neste contexto, a partir da década de 1990 o radio passou a utilizar
o suporte digital para a transmissdao de seu conteldo, que a partir de
entao passou a ser multiplataforma, utilizando as ondas eletromagnéticas
(tanto para a transmissdao analdgica em AM ou FM, quanto para a
transmissao digital, por meio das tecnologias DAB, DRM, iBOC e ISDB-
TN), além da Internet e do cabo. Vieira [et. al] (2013, p.319) ressaltam
que as transmissdes multiplataforma “nao podem ser rivais entre si, mas
sim complementares. O mais importante ndo sera a plataforma
tecnolégica em si mesma, mas sim o seu conteldo intrinseco - de
qualidade e adaptado aos diferentes publicos e diferentes tecnologias”.

A transmissao radiofbnica pela Internet tornou-se possivel a partir
da criagdo, em 1995, da tecnologia streaming, que passou a realizar o
webcasting, permitindo o acesso a uma producdo que esta em processo
de construcao, a qual dentro da Internet perde limite geografico, obtém
multiplicidade de canais e barateamento da producao e distribuicao, mas
fica condicionada em sua qualidade a um determinado numero de
ouvintes simultaneos e passa a se apresentar em uma interface grafica,
na qual a imagem ganha importancia para o acesso ao conteldo.
Ressaltam-se outros dois fendmenos que emergem neste cenario. O
primeiro é a grande concentracdao de empresas de midia, que passaram a
dominar todos os setores da industria do entretenimento, a produzir
produtos para as mais variadas plataformas. S3o fenébmenos que ndo sao
exclusivos do radio online, mas presente na atual convergéncia das midias
(JENKINS, 2009). O segundo é a participacdo do publico em geral na
construcdo dos contelddos, o que foi absorvido pelos grupos midiaticos

“incorporando as préprias estratégias que lhes ameagavam: user-
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generated content, servicos de comentarios, retuites, enquetes, blogs e
todo sabor de ‘redes sociais’. [...] O que se observa [...] € o incremento
progressivo das acoes de recirculacao” (PRIMO, 2013, p.22-23).

Com o desenvolvimento da tecnologia streaming, foi possivel criar a
webradio, que é definida por Prata (2008, p.71) como “meio de
comunicacdo que transmite informacgao sonora, invisivel, em tempo real. A
informagdo sonora podera vir acompanhada de textos e imagens, mas
eles ndo serao necessarios para a compreensao da transmissao”. Um dos
seus elementos principais é a Interface grafica, pela qual o usudrio acessa
e controla seus conteldos, seja audio (ao vivo ou gravado, disponibilizado
por download ou streaming on demand) quanto elementos visuais-verbais,
em que o audio transmitido ao vivo é o seu conteudo principal (RAMOS et.
al., 2012), com um contetdo que esta sempre acessivel, tanto de maneira
permanente quanto com sua area de acesso alargada (PINEIRO-OTERO;
RAMOS, 2011).

No cenario que emerge do universo radiofénico entre as décadas
de 1990 e 2000 houve uma modificagdo da mensagem radiofonica, em
que diversos pesquisadores se indagaram o que deveria ser considerado
radio. Para Paiva e Silva (2016, p.18),

hospedada em um site e ndao mais transmitida pelas ondas
hertzianas, a mensagem radiofonica ganhava funcdes e
formatos inéditos. Tais mudancgas, como formas de interagao
gue iam além do telefone e o aparecimento das imagens que
ameacaram a supremacia do som em uma nova era da
radiofonia.

Nair Prata (2008), baseada em Fidler (1997), cunhou o termo
radiomorfose para denominar a transformagao que ocorre no radio. Vieira
[et. al] (2013, p.304) denominam o processo de radiomorphosis e
afirmam que “a radio ndo muda, mas antes se adapta as mudangas [...]".
Kischinhevsky (2016, p.33) afirma que “a comunicacdo radiofonica é
predominantemente sonora, sim, mas nao se descaracteriza pela

incorporacao de elementos textuais ou visuais. A radiofonia prescinde de
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hipertexto ou imagens para ser apreendida pela audiéncia”. Vieira [et. al.]
(2013, p.307) defendem que “a definicdo de radio ndo podera passar
exclusivamente pela indexagcdo ao seu meio ou suporte tecnoldgico. A
radio sera sobretudo um estilo de comunicacdo, ndo precisando ja de
ondas hertzianas para cumprir o seu papel”.

Na Internet o radio se materializa na forma de webradio, que
apresenta uma audiéncia fragmentada, porém global, podendo ser
acessada por qualquer pessoa que utilize a Internet, e que alterou o
modelo de difusdo, da estrutura e natureza da mensagem radiofonica,
permitindo uma combinagdo das caracteristicas tradicionais do radio
analdégico com a dimensao multimidia da Internet, incluindo a
possibilidade de criagdo de canais proprios, o que aproximou o radio do
conceito de self media (CORDEIRO, 2010, p.253-254).

A transmissao radiofonica na Internet passou a ser um processo de
hibridizacdo, o qual retne a transmissdao de audio com a disponibilizagdo
de dados para a leitura; ou seja, mescla “radio” com, por exemplo,
“revista” ou “jornal”. Esta caracteristica o torna diferente de outras formas
de transmissdao de audio analdgicas que surgiram antes dele, pois todas
sao baseadas apenas no audio.

A comunicacdo radiofonica passou a apresentar conteldos com a
linguagem de hipermidia, contando com as matrizes de linguagem sonora,
visual e verbal (cf. SANTAELLA, 2005) ao migrar para a webradio, com a
apresentacao, em suas transmissoes, de contelidos que sao acessados por
meio da interface grafica, seja no computador e quanto no celular,
aparelho que “integra todos os equipamentos antes dispersos, tornando-
se, simultaneamente, um instrumento de trabalho, de comunicacao e de
lazer. A mesma tela serve para conferir e-mails, ver programa de
televisao, ouvir radio, enviar SMS e participar de video chamada"
(WEIGELT, 2018, p.30-31).
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A interface grafica se tornou um dos pilares para a efetivacdo da
transmissdo da mensagem radiof6nica, incluindo a sonora, pois € por meio
da interacao com a interface grafica que o usuario manipula o audio que
recebe do emissor. Desta forma, abarca todo o universo do radio dentro
da Internet, o que inclui o radiojornalismo, que passou a ter novas
caracteristicas quando passou a ser realizado por meio da webradio.

O objetivo do presente trabalho é observar a importancia da
interface grafica no radiojornalismo realizado pelas webradios e as acoes e
fendOmenos resultantes de sua aplicacdao na comunicagao sonora realizada
em tempo real, por meio de observacao de aplicagbes cotidianas do
conceito da interface grafica em producOes realizadas no universo
radiofonico, o que envolve agbes dos usuarios e produtores. Estas
observacdes envolvem o que a interface grafica pode oferecer ao usuario
e/ou produtor (incluindo a sua ldgica de funcionamento da interface e sua
aplicacdo pratica); a arquitetura dos dados oferecidos pela interface
grafica; os modos do leitura dos internautas ao consumir os conteudos
pela interface grafica; a légica de producdo de conteldo adaptada as
condicdes de transmissao e armazenamento das transmissdes digitais
online; as dinamicas de producdao que envolvem o desenvolvimento de
conteudo pelos profissionais do radio; e as caracteristicas de recepcao dos
usuarios. Ha também uma discussao sobre a necessidade da realizagdo de
um bom desenho de interface para otimizar a comunicagao.

Justifica-se a necessidade deste tipo de investigacao para
compreensdao da importancia da interface grafica na investigacao do
radiojornalismo no universo da webradio e para a ajuda em praticas de

producao didrias no mercado radiofonico.

A Interface Grafica
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O conceito de interface teve origem nas ideias de dois
pesquisadores: Vannevar Bush e Doug Engelbart. Bush foi o responsavel
pelo ensaio As we might think, no qual propunha a criagdo de um
processador de informacdo tedrico denominado de Memex, o qual
permitiria ao usuario criar caminhos em um banco de dados. Engelbart,
instigado por essa ideia, desenvolveu uma interface que propunha um
espaco virtual, no qual a informacao pode ser transformada em uma
tarefa, demonstrando esta ideia no San Francisco Civic Auditorium no
outono de 1968 (JOHNSON, 2001).

Manovich (2001, p.69) informa que o termo interface humano-
computador descreve o modo como o usuario interage com o computador,
incluindo ndo so os dispositivos de entrada e saida de dados, mas também
as metaforas utilizadas para organizar a informacao.

Renato Prado (2007, p.44) informa que a organizacao da
informacdo ndo esta limitada “apenas a classificacdo da informagao.
Organiza-se a informacdao para poder encontra-la com facilidade. [...]
Organizar informacao [...] refere-se também a sua forma de manipulagao,
ao seu desenho e a cultura de lidar com todas essas formas”.

De acordo com Figueiredo (2004, p.39) a interface “nao trata
exclusivamente de interaccdo, é também a forma como o site comunica
com o utilizador, quer estética quer dinamicamente”, o que também inclui
nao s os dispositivos de entrada e de saida de dados, mas também as
metaforas usadas para a organizacao da informagao (MANOVICH, 2001,
p.69). E nesta troca que o ambiente visual e gréfico é gerado.

Beiguelman (2003, p.35) defende que a tela do computador nao
deve ser considerada apenas um suporte de leitura, mas uma interface,
que pode ser considerada uma nova maquina de ler, a qual possibilita que

cada leitor possa ser também um editor de conteldo e que traz novas
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orientacOes para paradigmas que delimitaram os modelos e as formas de
criacao de discursos criticos.

Caminos, Ardini e Mirad (2020, p.24) defendem que a interface
também atua como um espaco de articulagcdo entre diferentes territdrios,
0s quais, configurados além do espaco geografico, funcionam com uma
l6gica transmidia.

Em relacdo a sua aplicacao nos dispositivos, as interfaces possuem
trés niveis distintos, que podem ser considerados independentemente,
porém estao relacionadas por meio de mapeamento entre elas: (1) o
abstrato, o qual apresenta as funcdes mais elevadas e conceitos do
sistema, incluindo a representacdo de conceitos, habilidades e
conhecimentos que os usuarios fornecem ao sistema; (2) o da
comunicacao, o qual apresenta o mapeamento e a representacao dos
conceitos do nivel abstrato inseridos no sistema, possibilitando uma
linguagem de comando interativa que o usuario precisa aprender; e (3) o
da aplicacao, o qual apresenta métodos especificos que implementam os
algoritmos e procedimentos necessarios para suprir as semanticas do
usuario e da operacao do sistema (MEENA; SIVAKUMAR, 2015, p.32).

A interface grafica no jornalismo radiofonico das

webradios

Antes da emergéncia das diferentes formas de transmissao de
contetdo radiof6nico por meio do suporte digital, a preocupacao do
produtor de contetido de radio era relativo apenas ao que era emitido aos
ouvintes pelos alto-falantes, agora a preocupacao inclui também o-que é
exibido nas telas. Ressaltamos que os contelidos radiofonicos digitais sao
direcionados primordialmente a escuta e ndo a visao. O conteudo principal
de sua mensagem se encontra na matriz sonora. Isso difere o

A\Y

radiojornalismo no suporte digital do telejornalismo, no qual “a
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preocupacao é fazer com que texto e imagem caminhem juntos, sem um
competir com o outro. [...] O papel da palavra é dar apoio a imagem e
nao brigar com ela” (PATERNOSTRO, 1999, p.72).

Em quase todas as transmissoes digitais ha a presenca da tela para
manipulacdo, informacao ou para ligar a transmissdao; a excecao é a
transmissdo recebida através da antena parabdlica acessada pelo ajuste
de audio no receptor de sinal. Contudo, ha uma diferenca basica entre as
transmissoes em radiodifusdao e aquelas que acontecem pela Internet. Na
radiodifusdo o acesso ao conteldo pode ser feito através de botGes, do
hardware receptor, ou pela tela, que controla o hardware. Nas
transmissOes pela Internet, o acesso ao conteldo s6 pode ser realizado
por meio da tela; ou seja, o webcasting depende da tela para que o
internauta tenha acesso ao conteudo transmitido. Todo o conteddo da
transmissao em webcasting “depende de uma rota textual de
enderegamento que nao reside na tela, [...] que faz o texto se confundir
com a nogao de lugar e transforma a imagem e o som em um dado da
escrita” (BEIGUELMAN, 2003, p.18).

Para o acesso ao conteldo da transmissao em webcasting é
necessario a interagdo com a maquina em que se usa o browser, suporte
e interface que se tornou sinbnimo de programa navegador, o que
teoricamente ndao é correto, pois implica uma identidade entre acOes
distintas (BEIGUELMAN, 2003, p.64).

A informacao apresentada na webradio estd organizada em
arquitetura hiper. Segundo Santaella (2005) a informagao estocada
organizada desta forma é recuperada pelo internauta por caminhos
alineares, nos quais cada individuo escolhe um caminho dentro de varios
possiveis. Nestes caminhos o internauta ndo usa apenas a audicdo, mas
também a visdo; ou seja, na forma online de transmissao de radio houve

uma mudanca na forma de leitura do conteldo transmitido em relacao ao
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que existia anteriormente. Para o internauta realizar a leitura do conteudo
em webcasting ele tem que ser alfabetizado digitalmente; ou seja, requer
que ele além de ler a informacdo escrita saiba também decifrar os codigos
da interface grafica. Esta € uma habilidade que torna o radio transmitido
em webcasting distante do radio analdgico, que ndo necessita que o
ouvinte saiba ler para compreender o contetdo recebido.

Ao acessar a hipermidia, o internauta coloca em ac¢do habilidades
de leitura muito distintas da leitura de texto de livro, da observacao de
imagens da televisdo ou do cinema e da simples audicao de um contetdo
de radio, as quais sao acentuadas quando o usuario acessa as infovias do
ciberespaco, em um cenario no qual emergiram trés tipos de usuarios, o
experto, o leigo e o novato, tendo como parametro de determinagao das
suas leituras o grau de alfabetizacao digital que possuem, com o experto
navegando com facilidade, pois tem ampla alfabetizacao digital, e os
leigos e novatos apresentando dificuldades de navegacdo, pois ndao tém
dominio total da leitura da interface, desconhece caminhos e comandos
(SANTAELLA, 2004).

Por meio da manipulacdao de icones, que podem ser figuras ou
palavras, o usuario tem acesso aos conteldos do radio transmitidos por
webcasting. Na interface grafica seus dados sdo apresentados para o
usuario, como textos informando detalhes do produto, telas que exibem
video de conteldo gerado ao vivo ou gravado e disponibilizado on
demand, audios com outros registros do que ja foi transmitido, entre
varias outras opgles que podem ser desenvolvidas pelo emissor.

A transmissao pela Internet necessita de mais informagdes do que
uma emissora de radio analdgica. Nas AMs e FMs, o conteudo
informacional musical, por exemplo, ndao deve ser tao longo, pois a
mensagem ndo pode ser capturada novamente. O radio é imediato e
instantaneo. Ja na transmissao pela Internet a informagao é apresentada
nao so de forma oral, mas também visual, através de textos, fotos, videos
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etc. E justamente por isso que a necessidade de uma quantidade de
informacdo é maior do que uma radio analdgica. A riqgueza do produto
transmitido em webcasting dependera da pesquisa de dados feita pela
equipe de trabalho, que deve ndo so priorizar o audio, mas também o
conteudo visual.

Ressaltamos uma caracteristica comum dos usuarios que é a de
realizar diversas agOes simultaneas enquanto utilizam a Internet, como,
por exemplo, escutam o conteido de uma webradio enquanto leem seus
e-mails ou utilizam as redes sociais. Porém, no universo do radio esta
realidade do receptor realizar diversas agbes ja existia, como, por
exemplo, dirigir um automdvel, arrumar a casa, cozinhar etc. Para ambas
as recepgdes de conteldo € interessante observar qual é o tipo de
atencdo dada ao conteldo acessado; ou seja, perceber se o receptor esta
ouvindo ou escutando. No ato de escutar ha uma atengdo concentrada
enquanto o simples ato de ouvir ndo demanda maiores atencdes (cf.
FERRARETTO, 2000; PRADO, 1989). Como a atencao do internauta ndo é
concentrada para o produto acessado (cf. SANTAELLA, 2004), conclui-se
que existem mais internautas ouvindo do que escutando.

A interface grafica permitiu o desenvolvimento de acles que
moldaram a forma como o radio se apresenta na Internet, desde como
apresenta seus diversos conteldos (podendo explorar diferentes
linguagens e plataformas) como diversas formas de interacao com o
publico (utilizando diferentes plataformas e servicos, como as. redes
sociais na Internet), em que o ouvinte também passa a ser coprodutor,
repassando conteldo que é transmitido pelo emissor, dentro de uma
narrativa que pode ser explorada pelo modo transmidia.

A interface grafica é um dos elementos do ciberespaco, o qual
“implica uma comunicacao mediada pelo computador e pela internet e

tudo que emerge dela: interface, hipertexto, realidade virtual,
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telepresenca, disputa do real e do virtual, games etc. [...]” (PRADO, 2012,
p.34).

E por meio da interface grafica que a emissora de radio apresenta
seu conteldo na Internet, a qual é fundamental para a emergéncia da
webradio, disponibilizada em um espaco virtual, que é acessado por meio
do seu endereco eletrénico, entendido por Barbeiro e Lima (2003, p.46)
como 0 novo prefixo da emissora; ou seja, um dos modos como ela pode
ser identificada, junto com elementos sonoros que existiam anteriormente,
como vinhetas, e elementos visuais, que emergem no suporte digital,
como logotipos e a propria arquitetura do website, que pode ser um
elemento diferenciador em relacao as demais emissoras.

Ressaltamos que mesmo que o usuario queira apenas ter acesso ao
contetdo de audio ele necessita manipular imagens, que sao exibidas ou
na forma de texto ou na forma de formas graficas, geralmente icones. A
acao minima para o acesso ao contelido é a digitagdo do endereco da
emissora e 0 acesso ao streaming direto que entra simultaneo ao acesso,
em que para para-lo ou ajusta-lo é necessario interagir com a interface.
Em outros casos o acesso ao streaming direto ocorre por meio do clique
em icone, que geralmente se apresenta com o texto rddio ao vivo ou ouca
aqui.

Em relacdo a equipe de radiojornalismo, emerge uma rotina de
producdo que envolve a producdo de conteddo multimidia, que
geralmente envolve audio, texto, foto e video. Além da producao de
contetdo sonoro-verbal que existia anteriormente, que inclui uma série de
rotinas para a producdo de conteldos que obedecam as regras dos
formatos e géneros radiojornalisticos, emergem novas rotinas de producao
de contelido imagético decorrentes da utilizacao da interface grafica.

Com a emergéncia da interface grafica novas formas de transmitir
informagao aos ouvintes foram desenvolvidas, as quais envolvem a
imagem, tendo como base o jornal e a televisao, o que ampliou o leque
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das formas que existiam anteriormente, compostas pela leitura de texto
pelo locutor, realizacao de entrevista, realizacao de boletim com entrada
do repdrter (ao vivo ou gravada), exibicdo de trecho do som ambiente
onde ocorre o fato e realizacao de matéria radiojornalista (cf. CHANTLER;
HARRIS, 1998).

Para onde o usuario olha quando consome um contetido imagético
produzido pela webradio? Esta é uma pergunta que pode emergir em uma
reunido da equipe de produgdo de uma emissora de radio, o que inclui
tanto elementos estaticos, como textos, icones, logotipos e fotos, quanto
dindmicos, como videos (tanto para acesso posterior, consumidos por
meio do streaming on demand, quanto os transmitidos em tempo real) e
textos apresentados em movimento nestes videos (que devem ter como
objetivo principal uma otimizacao de sua leitura, por isso a forma como
sao dispostos na tela é importante).

Em relacdo a transmissdo de video ao vivo, ela se tornou
popularmente conhecida como /ive. A imagem que é oferecida na verdade
é um recurso dado pela transmissdo em webcasting. Esse recurso pode
ser retirado da transmissdo sem o comprometimento do conteido; ou
seja, a auséncia da tela nao compromete a mensagem final. Em relacdo as
fotos, nos Ultimos anos webradios passaram a dar énfase as fotos na
arquitetura do website e nas postagens de suas contas nas redes sociais
pois as reagdes dos usuarios acabam sendo mais enfaticas do que um
simples texto publicado (VAN HAANDEL, 2014). Outro exemplo da
utilizacao das redes sociais na Internet é a insercao de um conteldo que é
progressivamente construido baseado no feedback dos usuarios, em que a
equipe de producdo da emissora adapta o conteldo apresentado de
acordo com as respostas dos receptores. No caso do radiojornalismo,

Vizeu e Leite (2018, p.10) informam que
atualmente, com a internet, podemos perceber, por meio da
formatagdo da noticia, se ha a possibilidade de um fato gerar
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repercussoes. Na pratica, ao lidar com as provaveis
repercussoes, que € mais um critério de noticiabilidade, é
costume reporteres redigirem 'mais informagGes em instantes'
para sinalizar que o evento continua ocorrendo e, por isso,
continua sujeito a gerar mais contetido noticioso. Os jornalistas
podem ainda escrever outro texto e colocar o respectivo link na
primeira matéria, direcionando o leitor a segunda postagem.

Além do cuidado com o desenho de interface, o emissora deve ter
cuidado com aspectos técnicos da veiculacdo do contelddo que é
apresentado na interface grafica e que influenciam a recepcao do
conteldo emitido. Por exemplo: Na transmissdao em webcasting da
webradio é realizada uma emissao de dados do tipo multicast a qual
segue os mesmos principios da radiodifusdao utilizada por décadas pelos
radialistas. Li, Drew e Liu (2014, p.550) informam que nos esquemas de
adaptagao fim-para-fim o emissora ajusta sua transmissao de acordo com
o feedback do receptor, porém na transmissao do tipo multicast esta
solugao tende a ser subotimizada, pois nao existe uma taxa alvo para um
grupo de usuarios heterogéneos.

Diferentes conteldos podem ser incorporados na arquitetura do
website, de acordo com a proposta de comunicacao que a emissora quer
desenvolver com o seu ouvinte. Neste caso, emergem, em termos de suas
interfaces graficas, dois tipos de emissora, a monomididtica e a
multimidiatica, distintas em relacdo ao conteldo que apresenta ao publico.
O primeiro tipo apresenta websites simples, geralmente exibindo apenas
uma home page, que traz icone ou /ink de acesso ao streaming de audio
a0 vivo da emissora, o logotipo da emissora (em destaque) e dados de
contato da emissora; ou seja, uma estrutura bastante simples voltada
apenas para a identificacao e contato com a emissora e a apresentagao do
principal conteldo da emissora, que é a sua transmissao de audio em
tempo real (cf. VAN HAANDEL, 2014). O segundo tipo apresenta uma
plataforma complexa, que integra a transmissdao de audio ao vivo da

emissora a diversos outros conteldos, como videos, audios on demand
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(que podem ser disponibilizados na forma de podcast), textos (incluindo
textos de suas redes sociais que podem ser inseridos no corpo do
website), entre outros recursos, os quais podem apresentar contelddos
que utilizem a narrativa transmidia, com cada area apresentando a
histéria de maneira independente, na qual a interacdo com o usuario
assume um papel importante na apresentacdo dos conteudos.

No caso das emissoras do tipo multimidiatica a arquitetura do
website pode oferecer os conteldos por meio de menus, geralmente
inseridos na parte superior da tela. Cada /ink abre uma pagina que se
configura como uma secao da emissora. A disponibilizacdao de /inks, dudios
e videos na forma de biblioteca € comum nos servicos que oferecem
muitos arquivos, seguindo a légica de multiplicidade de oferta, em que o
conteddo da biblioteca pode inclusive vir acompanhado de outro, como,
por exemplo, uma reportagem textual de jornal pode vir anexada a audio
ou video que cobre determinado acontecimento. Outra forma de
disponibilizar muitos conteldos é exibi-los na forma de play/ist montada
pela equipe da webradio. Estes audios e videos inseridos na arquitetura do
website geralmente usam a tecnologia embed, a qual permite criar um
cddigo HTML que possibilita um conteido ser adicionado a outros
websites.

Em relacdo aos conteldos dispostos dentro do website da
webradio, o administrador tem como saber o nimero de acessos, nao so
dos diferentes sitios do website, mas também de plataformas agregadas
ao website, como as contas em redes sociais na Internet incorporadas. A
equipe de producao da emissora, com posse desses dados, decide apenas
desenvolver e aprimorar as areas de maior procura, deixando de
desenvolver areas e recursos que foram ignorados pelos usuarios.

O ato da operacao de audio também utiliza o recurso da interface

grafica nas agOes de organizacao do material a ser transmitido, tanto por
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meio da edicdo ndo linear em software de manipulacdo de audio (como
Audition, Sound Forge, Audacity ou Ocenaudio) quanto por meio de
software de automacao de programacao (que pode ser desde os caseiros
Winamp e Windows Media Player até os profissionais Playlist Digital,
Winkochan e Pulsar). E por meio da tela do computador que o produtor de
conteldo tem acesso ao repertério do banco de dados sonoro
(reportagens, boletins gravados, musicas, efeitos, vinhetas, spots
comerciais etc.).

A interface grafica também é o local onde ocorre a interatividade
com o ouvinte, a qual é mediada pelo computador e oferecido um leque
de possibilidades, em que os papéis do emissor e receptor mudam.
Segundo Luis Bonixe (2012, p.185 — 186),

com a presenga da radio na Internet, os ouvintes passaram a
manter com este meio de comunicagdo um novo
relacionamento, diferente daquele que mantinha com o meio
hertziano [...]. Este novo cenario apela [...] a uma atitude mais
ativa por parte do ouvinte, que tem ao seu dispor [...] um canal
ou canais constantemente abertos que sugerem e interpelam os
ciberouvintes para participarem na producdo dos conteldos e
das mensagens radiofdnicas.

O receptor é que vai intervir para que a mensagem ganhe seu
significado completo, tornando-se de certa forma também um criador. Ja
0 emissor Nao envia mais mensagens, mas gera um caminho com rotas de
navegacao e conexdes. Nesse tipo de interacdo a comunicacao sera feita
por escolhas, nas quais cada uma podera gerar uma resposta, que pode
ser dada tanto por uma pessoa quanto por uma maquina, na interacao
homem-maquina, cada vez mais comum. Neste cenario de participacao

dos usuarios

as pessoas produzem e trocam informagdes acrescentando-uma
parte de si, de suas habilidades, sua capacidade, sua propria
expertise. A internet permite que estas unidades
descentralizadas conectem-se para compartilhar, transformar,
produzir e distribuir informacdes. O output é um- projeto
coletivo dividido em pequenas unidades transformadas por cada
participante (NORBIER, 2012, p.48).
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Atualmente, no universo do radio, as ferramentas digitais de
interacdo mais comuns sdo os aplicativos de mensagem instantanea,
como WhatsApp e Telegram, e as redes sociais na Internet, como
Facebook e You Tube, os quais permitem uma relacao entre individuos,
que podem até ser bidirecionais na tela do computador, como uma
conversa em uma conta de rede social, mas ndo na transmissao de audio.

Sdo os produtores de conteudo que decidirdao o que ira ao ar,
montando o repertério a partir de outras obras, que podem ter sido
criadas pela emissora ou por terceiros, em um processo de pds-producao
(cf. BOURRIAUD, 2007). Os ouvintes colaboram com sugestoes, criticas e
envio de material para ser exibido, mas o que sera veiculado € decidido
pelo produtor de contetdo.

Em relacdo as diferencgas de recursos interativos entre web radios
transpostas do AM e FM e web radios que sé existem na Internet, Trigo-
De-Souza (2002) afirma que nao existem diferencas significativas, ambas
oferecem diversos recursos pela tela. O cenario observado em 2002 ndo
mudou, o mesmo fendmeno pode ser constatado nos dias de hoje. O que
foi modificado nestes vinte anos foi 0 aumento do uso de diversas
plataformas para a apresentacao de conteldos e interacdo com o publico,
0 que possibilitou o desenvolvimento de narrativas transmidia no universo
do radio, incluindo o radiojornalismo.

Rend e Ruiz (2012, p.55-56) informam que o jornalismo tem hoje
como realidade a convivéncia com os processos transmidia na profissao e
no seu espaco, antes ocupados pelas realidades midiaticas dos meios
tradicionais, em que o resultado desta produgao transmidia configura-se
como informagao-movimento, a verdadeira mensagem resultante da
narrativa transmidia, em que nenhuma de suas informagoes devem ser
analisadas como peca Unica. Este jornalismo transmidia contempla

diferentes meios, com varias linguagens e narrativas, o qual adota
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recursos audiovisuais, de comunicacdao mdvel e de interatividade para a
distribuicao do conteudo, incluso a partir da blogosfera e das redes sociais
na Internet, o que aumenta consideravelmente a circulacao do conteldo,
e tendo o telefone celular como ferramenta fundamental para garantir a
mobilidade e instantaneidade do processo de construcao da narrativa
(RENC'); FLORES, 2018, p.53). As informacdes, distribuidas entre diferentes
plataformas, sao acessiveis por meio das interfaces graficas, essenciais
para que a narrativa transmidia possa ser desenvolvida.

Para a realizacdo de todas as acOes descritas anteriormente é
fundamental um bom planejamento para um desenho de interface eficaz.
Meena e Sivakumar (2015, p.15) afirmam que os usuarios normalmente
procuram utilizar produtos que tenham uma manipulagdo facil e
sofisticada, evitando os produtos complexos e preferindo os de uso
amigavel, o que faz com que os designers devam ter em mente a nogao
de quem serdao usuarios e quais suas capacidades, expectativas e
acessibilidade, além de seus niveis cognitivos.

Scolari (2018) afirma que quando uma interface € bem desenhada
ela desaparece, 0 que permite que 0s usuarios possam se concentrar na
tarefa que realizam, porém esta interface ndo é neutra ou transparente,
mas um jogo interpretativo que possui caracteristicas de outros processos
de significacao, como a leitura, possuindo uma proposta de interacao que
0 usuario pode aceitar ou nao.

Ressaltamos que, assim como a montagem sonora, 0os elementos
dispostos na interface grafica (que orientam a construcdo da arquitetura
do website) sao orientados de acordo com a proposta assumida pela
emissora; ou seja, segue 0 modo como a emissora deseja ser percebida
pelo seu publico. Os conceitos dos géneros e formatos radiofonicos e
escolha do segmento a ser atingindo também influenciam na construcao
do ambiente virtual da emissora, pois a imagem é exibida aliada ao som
para transmitir a mensagem com eficacia.
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Consideracoes Finais

Observamos como a interface grafica é fundamental no acesso aos
conteudos disponibilizados pela webradio e algumas das consequéncias do
Seu uso, ndao sO na programacao geral, mas também no ambito do
radiojornalismo, o que impactou na producao e consumo de conteldo
informativo, possibilitando a transmissao de conteudo sonoro, visual e
verbal. Porém, é importante ressaltar, a imagem ndo deve ser considerada
um elemento fundamental nesta transmissdo, apenas o audio. No radio a
imagem pode ser retirada da transmissao de conteldo sem prejuizo do
entendimento da mensagem.

Esta presente investigagdo materializa-se como uma contribuicao
para a investigacdo do uso do conceito da interface grafica no universo do
radio, incluindo o radiojornalismo, e suas aplicagdes no universo do
produtor de conteldo e do receptor da informacao, envolvendo questdes
como o design dos conteludos, a leitura e dominio dos cddigos e as
praticas de producdo que emergem no cenario de aplicacao da interface
grafica na webradio. S3ao sugeridos como trabalhos futuros estudos de
caso do uso de interface em emissoras de radio orientadas ao jornalismo
(para desta forma observar como esta emissora se orienta em relacao aos
conceitos sobre interface grafica envolvidos na producdo e leitura de
contetdo), além de estudos mais detalhados de agbes descritas no
presente trabalho (como, por exemplo, o desenho de interface criado para
otimizar a leitura dos conteldos veiculados na forma de streaming de
video ou para otimizar a leitura dos contelidos organizados no website,

priorizando a facilidade de leitura e da manipulagao de informacao).
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NOTICIOSA NA COBERTURA FUTEBOLISTICA:

NEWSWORTHINESS, NEWS VALUES AND NEWS SELECTION IN
SOCCER JOURNALISTIC COVERAGE
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Resumo

Este artigo propde uma revisao bibliografica para diferenciar alguns conceitos caros ao
fazer-noticia, como noticiabilidade, valor-noticia e selecdo noticiosa. O objetivo é
expandir a discussdo para propor reflexdes sobre como esses conceitos se
correlacionam com as especificidades da editoria esportiva, aqui considerada uma
area dotada de certa liberdade editorial, tendo em vista os aspectos subijetivos
intrinsecos ao universo do esporte — como emogdo, paixdo e preferéncias — sobretudo
na cobertura de futebol. Essa perspectiva € ilustrada ao longo do artigo a partir da
analise de uma edicao especifica do programa Globo Esporte. Pressupde-se ainda que
alguns valores-noticia, como o conflito/rivalidade, podem preponderar em
determinados contextos da cobertura futebolistica, trazendo a tona debates sobre
verdade e credibilidade jornalisticas.

Palavras-chave

Jornalismo esportivo; noticiabilidade; valor-noticia; selecdo noticiosa; credibilidade

Abstract
This article proposes a bibliographic review to differentiate some important concepts
when making news, such as newsworthiness, news values and news selection. The
objective is to expand the discussion to propose reflections on how these concepts
correlate with the specificities of sports publishing, here considered an area endowed
with a certain editorial freedom, in view of the subjective aspects intrinsic to sports
universe — such as emotion, passion and preferences — especially in soccer coverage.
This perspective is illustrated throughout the article from the analysis of a specifig
Globo Esporte edition. It is also assumed that some news values, such as
conflict/rivalry, are prevalent in soccer coverage, bringing up debates about
journalistic truth and credibility.
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Introducao

" discussao sobre noticiabilidade, valor-noticia e selecao noticiosa,

ainda que amplamente abordada nos estudos de comunicacao, é
pertinente ao campo porque traz consigo possibilidades outras de se pensar
tais variaveis para além da vertente convencional, que tende a tratar esses
trés conceitos como sinbnimos no newsmaking (ou fazer-noticia). Partindo
dessa perspectiva, a intencdo € diferenciar neste artigo noticiabilidade, valor-
noticia e selegdo noticiosa com base em pesquisadores que se debrugaram
sobre o tema, expandindo a discussao para propor reflexdes sobre como
esses conceitos atuam no jornalismo esportivo, mais precisamente no trato
do futebol.

E interessante evidenciar como os valores-noticia (VNs) classicos do
jornalismo como um todo — tragédia, proeminéncia, governo, conflito etc. —
podem adquirir outras dimensdes em se tratando da cobertura futebolistica,
de modo que, por exemplo, quando se fala no valor-noticia governo, a
intencdo é se referir a administracdo dos clubes; quando se fala no valor-
noticia tragédia/drama, ele se refere ao contexto dramatico de uma situacdo
decisiva dentro campo; quando se fala no valor-noticia proeminéncia das
pessoas envolvidas, ele se refere ao protagonismo dos personagens do jogo,
e assim por diante. O valor-noticia conflito, por sua vez, tem a ver com as
rivalidades clubisticas que fazem com que certas partidas ganhem destaque

ainda maior no noticiario esportivo.

E fundamental ressaltar que este artigo se baseia na nomenclatura de
valores-noticia sistematizada por Silva (2005) em um compilado das
contribuicbes dos principais autores que abordaram o tema, como Sousa
(2002), Traquina (2001) e Wolf (2003). Também é valido ponderar que a
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discussao aqui proposta desconsidera alguns VNs tidos como ébvios para o
fazer-noticia de um modo geral, como atualidade — visto que esse valor ja é
um pré-requisito do jornalismo — e importancia — sobretudo considerando-se
que a editoria em analise pressupde que o tema esportivo por si sO ja é

relevante para os consumidores do segmento.

Quanto ao valor-noticia conflito/rivalidade no jornalismo esportivo,
pressupOe-se que esse € o VN de maior potencial na cobertura futebolistica,
ainda que esta afirmacdo demande analises mais especificas para sua
validacao em termos académico-cientificos, as quais ndo serao contempladas
nos limites deste artigo. Essa crenca estd atrelada a nocdo de que os
conteldos que abordam as rivalidades clubisticas do futebol brasileiro
carregam discursos ideoldgico-sociais por tras das narrativas — discursos
estes intrinsecos aos distintos contextos socioculturais de cada regido do
pais. Por consequéncia, esses conteldos seriam também os mais

contestados em termos de verdade, objetividade e credibilidade jornalisticas.

Esse Ultimo quesito ganha destaque na dtica de Lisboa e Benetti
(2016) para além de um conceito acessorio no jornalismo, pois, na visao das
autoras, a credibilidade é algo imprescindivel para que os sujeitos possam
presumir que o discurso jornalistico diz a verdade — mesmo nesta editoria
onde a subjetividade de jornalistas e espectadores tende a ser mais atuante
tanto na producdo quanto na interpretacdo dos contetidos noticiosos, ja que
na maioria das vezes o jornalista que escreve sobre esportes esta se
reportando a um publico tao apaixonado (e entendido do assunto) quanto

ele.

Diferenciacao de conceitos no fazer-noticia
Na obra Critérios de noticiabilidade (2014), os autores Gislene Silva,

Marcos Paulo da Silva e Mario Luiz Fernandes discorrem sobre os problemas
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conceituais e aplicagdes de trés conceitos fundamentais no fazer-noticia:
noticiabilidade, valor-noticia e selecao noticiosa. A intencao dos
pesquisadores é diferenciar cada uma dessas categorias enquanto conceitos
de natureza prépria e ndo sinbnimas, como €& comum na vertente
convencional do estudo — que tende a tratar esses trés conceitos como
sindnimos no newsmaking. Para tanto, Silva (2005) parte da nogao de que a
noticiabilidade é o critério mais amplo dessa triade, dentro do qual os

valores-noticia e a selecao noticiosa estariam inseridos.

Selecdo noticiosa, critérios de noticiabilidade e valores-noticia.
Concepcdes que desempenham um papel fundamental no
universo da informacdo periddica, tais facetas da dinamica de
construcdo da narrativa jornalistica nem sempre sao analisadas de
um modo devidamente diferenciado. Em outros termos, trata-se
de categorias com naturezas conceituais proprias que acabam por
ser interpretadas — por variados motivos e em diferentes
momentos no abrangente conjunto das tradicGes tedricas referidas
— como expressoes sindnimas. (SILVA et al., 2014, p. 30).

A autora compreende a noticiabilidade “como todo e qualquer fator
potencialmente capaz de agir no processo da producao da noticia” (SILVA,
2005, p. 52). J& os valores-noticia sdo os “atributos que orientam
principalmente a selecdo primaria dos fatos — e, claro, que também
interferem na selegao hierarquica desses fatos na hora do tratamento do
material dentro das redagdes” (p. 54). A selecdo noticiosa, por sua vez, esta
relacionada ao conceito de gatekeeper. “A selegao, portanto, se estende

redacdo adentro, quando é preciso nao apenas escolher, mas hierarquizar.”
(p. 56).

Complementando essa visao, os autores relacionam os trés conceitos
em debate a logistica imposta pelos aspectos organizacionais das redacoes
jornalisticas, de modo que o valor-noticia pode ser entendido como um “ideal
de noticia” e o critério organizacional indica a “noticia possivel, em funcao
das rotinas préprias de cada organizacao” (SILVA et al., 2014, p. 39). Isso
significa que o nlcleo administrativo e operacional das redagdes pressupde
um conjunto de praticas que nem sempre garantem a viabilidade de
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determinada producao noticiosa. Ou seja, a imposicao de certos valores-
noticia dentro de uma redagao dependera também da compatibilidade com a
estrutura de trabalho em questdo. “Assim, os prazos de fechamento, os
recursos de transporte, o quadro de pessoal, a existéncia de banco de dados,
enfim, tudo isso potencializa ou ndo uma determinada organizagao na

cobertura dos fatos.” (p. 46).

Uma vez dotados da potencialidade tedrica e técnica para se tornarem
noticias, os acontecimentos estariam ainda submetidos ao terceiro fator aqui
em discussdao: a selecao noticiosa. Atrelada ao conceito de gatekeeper, a
selecao implica necessariamente a hierarquizacao dos fatos decorrente de
vieses ideoldgicos e politicos de cada um dos integrantes da redagao,
sobretudo dos editores. E por isso que “organizacdes jornalisticas com linhas
editoriais diferentes tém valores-noticia de referéncia diferentes” (SILVA et
al, 2014, p. 46), visto “que a formatacao do contelido noticiosos resulta

essencialmente do julgamento subjetivo dos prdprios profissionais da area”
(p. 26).

Esse raciocinio traz a discussao a questdo ética que sustenta os
fundamentos do jornalismo ancorados as nocdes de verdade, obijetividade e
isencdo intrinsecas ao newsmaking. 1sso porque, se por um lado as rotinas
organizacionais e a hierarquizacao de fungOes na redacao favorecem o
processo fabril de producao noticiosa, por outro, revela os contrastes
ideoldgicos e culturais presentes em toda a cadeia produtiva — direcdo,
edicdo e reportagem —constituindo, assim, uma espécie de cabo de guerra
que tende a arrebentar do lado mais fraco: o dos repdrteres, ja que, na
maioria das vezes, sao eles que cedem as exigéncias editoriais da empresa

sob pena de perder o emprego.
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Tal relagdo é ainda mais conflituosa considerando-se a editoria
esportiva, onde aspectos subjetivos como paixao, emogao e preferéncias
estdo constantemente rondando o fazer-noticia. Interessante ressaltar que
uma perspectiva semelhante se da nas editoras de politica e de economia,
areas em que interesses vitais das empresas jornalisticas estdo “em jogo” e
nas quais o jornalista também precisa lidar com suas preferéncias rondando
0 seu cotidiano profissional. Isso € o que Herddoto e Rangel chamam de
“desafio da paixao”, na obra Manual do Jornalismo Esportivo, onde afirmam
que o jornalismo é para ser realizado com paixao. “Porém nao pode exceder
aos limites éticos da profissao. Seres humanos nao sao exatos como reldgios
de quartzo, mas nada justifica que o entusiasmo e a alegria se transformem
em manipulagao e distorcao.” (BARBEIRO & RANGEL, 2006, p. 122).

E no cabo de guerra do desafio da paixdo e em meio as
inconveniéncias do processo produtivo, que o jornalista esportivo procura se
ajustar, sobretudo o reporter, considerando-se seu papel de protagonista do
newsmaking, cabendo a ele estabelecer seu ponto de equilibrio narrativo na
linha ténue que coloca, de um lado, os aspectos mercadoldgicos,
organizacionais e ideoldgicos intrinsecos as rotinas produtivas e a
subjetividade do prdprio jornalista em si e, do outro, a ética da profissao e os

fundamentos que regem o jornalismo enquanto pratica social.

Valores-noticia predominantes na cobertura futebolistica

Antes de adentrar a discussdao sobre valores-noticia no jornalismo
esportivo, € interessante ponderar mais algumas questOes pertinentes a
relacdo entre a editoria esportiva e os fundamentos jornalisticos. Acredita-se
que, como os jornalistas esportivos estao mais sujeitos aos julgamentos de
parcialidade — devido ao teor subjetivo dos cadernos de esporte — permeia

nos profissionais da area a necessidade de reforcarem que seu trabalho é
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realizado em conformidade com os fundamentos da profissao, como a

constante busca pela verdade, objetividade e isencdo no fazer-noticia.

Ao se ancorar nesses conceitos, a intencdao do jornalista é balizar seu
trabalho e proteger-se das eventuais criticas da audiéncia, isentando de culpa
o profissional que, mesmo de maneira involuntaria, acaba se envolvendo
sentimentalmente com a cobertura, visto que o evento, por si s, ja carrega
um misto de paixao e emogao intrinseco ao universo dos esportes. Embora
tais fundamentos por vezes sejam tratados como grandezas absolutas nos
manuais de redagao, cabe relativiza-los, ainda que tal debate ndo seja o foco
deste estudo. No entanto, relativizar o carater romantico dos fundamentos da
profissao nao significa negligenciar os rigorosos métodos e técnicas de
producdo noticiosa, mesmo que isso as vezes seja desafiador para o

jornalista esportivo.
A cobertura alegre, descontrall'da, animada ndo deveria nunca se confundir
com programa humoristico. E um trabalho que é sério sem ser sisudo e
respeita as regras do jornalismo como a acuracia. Nao se faz
sensacionalismo usando noticias inveridicas, sem nenhuma confirmagao,
fruto apenas de especulagao para construir falsos debates e eletrizar os
torcedores. A busca constante da isencao pde o jornalismo e teatro em
campos opostos, ainda que ambos sejam importantes para a sociedade em
seus respectivos espagos. A emogao humana é tratada por cada um deles de

forma diferente, um divulga os dramas e as alegrias humanas, o outro as
representa. (BARBEIRO; RANGEL, 2006, p. 94).

Conforme assinalam Barbeiro e Rangel, é justamente pelo fato de o
esporte ser visto como diversao e entretenimento para a maioria dos
brasileiros, que ¢ praticamente impossivel relatd-lo com o nivel de
formalidade caracteristico de outras editorias, até porque “a descontracdo, o
bom humor, o sorriso nao afrontam a credibilidade nem a seriedade do
trabalho. E preciso ser isento, ético, exato, mas ndo carrancudo.” (2006, p.
77). Inclusive, na Ultima década, essa vertente do jornalismo esportivo como
entretenimento — INFOtenimento (DEJAVITE, 2006) — ganhou destaque no
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ambiente académico. No contexto deste artigo, chamou atencao justamente
a sistematizacdo de valores-noticia feita por Silva (2005), que coloca o
esporte como assunto de potencial noticioso enquanto
“entretenimento/curiosidade”, categoria esta que, segundo a autora, engloba
também tematicas voltadas para o divertimento, comemoragOes e aventuras,

conforme aponta a tabela seguinte (tabela 1):

Proposta de tabela de valores-noticia para operacionalizar analizes de
acontecimentos noticiaveis noticiados
IMPACTO PROEMINENCIA
MNumero de pessoas envolvidas (ne | Notonedade
fata) Celebnidade
MNumero de pessoas envohadas Posiedo hierargqumica
(pelo fato) Elite (individuo, mstihugde, paish
Grandes quantias (dinheiro) SucessoHerm
CONFLITO ENTRETENIMENTO/CURIOSIDADE
Guerra Aventura
Frvahdade Drvertimento
Disputa Esporte
Bnga Comemoragio
Greve
Renindicagio
POLEMICA COMHECIMENTO/CULTURA
Controversia Descobertas
Escandale Invengoes
Pesquizas
Progresso
Atrnidades e valores culturas
Reliziio
RARIDADE PROMNIMIDADE
Incomum Geografica
Onginal Cultural
Inusitade
SURFRESA GOVERENO
Inesperado Interesse nacional
Decisdes e medidas
Inampuracdes
Eleigdes
Viagens
Pronunciamentos
TRAGEDIADEAMA JUSTICA
Catastrofe Tulgamentos
Acidente Denuncias
Fizco de morte & Morte Investgacdes
Violencia Crime Apresnsies
Suspense Decisoes judicias
Emocdo Crimes
Interesse Humano

Tabela 1. Fonte: SILVA, Gislene. Para pensar critérios de noticiabilidade. Estudos em
Jornalismo e midia, v.2, n.1. Floriandpolis: Insular, 2005, p. 95-106.
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Embora Silva (2005) insira a tematica esportiva dentro da categoria de
entretenimento, aqui o esporte é visto sob outra 6tica, como um assunto
repleto de potencialidades noticiosas que, em alto grau, justificam a
existéncia de uma editoria especifica para o género — editoria esta que
perdura ha quase um século desde sua consolidacdo na imprensa brasileira,
no contexto de popularizacao e consequente profissionalizagao do futebol.
Mas, se por um lado, o esporte estabeleceu-se como editoria permanente e
de destaque nos principais veiculos brasileiros, por outro, foi relegado a uma
visao estigmatizada que, embora em menor escala, ainda perdura,
caracterizando a atividade como uma darea de menor prestigio quando
comparada as demais coberturas, fato este que, mesmo passivel de

contestacao, talvez tenha justificado a categorizagao proposta pela autora.

O que se pretende nesta discussao é tomar a tematica esportiva como
segmento dotado de potencialidades noticiosas proprias, sobre o qual os
valores-noticia classicos sistematizados por Silva atuariam de maneira
analoga as editorias mais universais. Para ilustrar esse raciocinio,
estabeleceu-se a seguir uma correlacdo entre os doze VNs classicos
apontados na tabela da autora e o modo como, por exemplo, eles poderiam

atestar a noticiabilidade dos acontecimentos em uma cobertura futebolistica:

e VN impacto: nimero de pagantes nos estadios e, sobretudo,
numero de torcedores que acompanham o dia a dia dos clubes;

e VN proeminéncia: personagens do jogo;

¢ VN conflito: rivalidades clubisticas;

¢ VN entretenimento/curiosidade: bastidores da partida;

e VN conhecimento/cultura: esporte como pratica educativa e
cidada;

e VN polémica: escandalos dentro ou fora de campo;

e VN raridade: situacao inusitada dentro ou fora de campo;

Jodo Pessoa — Brasil | ANO 8 VOL.8 N.2 | JUL./DEZ. 2021 | p. 104-124 1 1 2
Universidade Federal da Paraiba



NOTICIABILIDADE, VALOR-NOTICIA E SELECAO NOTICIOSA

e VN proximidade: abrangéncia dos campeonatos (local, estadual,
nacional etc.);

e VN surpresa: placares inesperados;

e VN governo: administracao dos clubes;

e VN tragédia/drama: situacao dos clubes das ultimas posicoes da
tabela;

e VN justica: decisdes contratuais envolvendo contratacbes de

atletas.

Importante ressaltar que os valores-noticia aqui elencados ndo sao
independentes e, na maioria das vezes, devem ser compreendidos de forma
conjunta, pois dizem respeito a uma série de inter-relagdes possiveis entre 0s
acontecimentos do universo esportivo ou de qualquer outra editoria em
questao. Em muitos casos, inclusive, € a complementaridade de tais fatores o
que torna noticidveis certos acontecimentos, além é claro, dos critérios

organizacionais que ja foram apontados no tdpico anterior.

As diferentes dimensoes dos valores-noticia na cobertura

futebolistica

Os valores-noticia (VNs) classicos do jornalismo como um todo -
tragédia, proeminéncia, governo, conflito etc. — podem adquirir outras
dimensdes em se tratando do caderno esportivo, a exemplo do VN governo
associado & administracdo dos clubes. E interessante ilustrar essa perspectiva
a partir de um exemplo mididtico que mostre como os VNs aqui
correlacionados a editora esportiva se inter-relacionam na cobertura do
futebol. Para tanto, tomou-se para essa breve andlise a edigao do programa
Globo Esporte/GE (Rio Grande do Sul) veiculada em 10 de dezembro de
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2021', um dia apds o encerramento do principal campeonato de futebol do

Brasil, o Campeonato Brasileiro (“Brasileirao”).

A escolha do GF para ilustrar a discussao se deve ao fato de ser um
programa pertencente ao Grupo Globo, maior conglomerado de midia do
pais. Quanto a data da veiculacdo, optou-se pelo dia seguinte a Ultima
rodada do campeonato porque trata-se de um acontecimento de grande
noticiabilidade por si so. A opcdo pelo Globo Esporte Rio Grande do Sul,
exibido pela afiliada RBS (Rede Brasil Sul de Televisao), se justifica porque a
disputa hegemoénica da rodada final do “Brasileirdo” estava sendo
protagonizada por um clube gaucho, o Grémio Foot-Ball Porto Alegrense, que
enfrentaria o Clube Atlético Mineiro — campedo do torneio na rodada anterior
— na tentativa de conter o terceiro rebaixamento para a Série B em sua
historia secular. O rival Sport Club Internacional, por sua vez, disputava uma
vaga na Copa Libertadores da América, ainda que com chances remotas de
conquista: além de vencer o confronto contra o Red Bull Bragantino, o clube

colorado teria que contar com a derrota de quatro rivais diretos na rodada.

O referido programa, apresentado pela jornalista Alice Bastos — com
comentarios do jornalista Mauricio Saraiva — totalizou 26 minutos de exibicao,
divididos em trés blocos. A principal pauta foi a queda do Grémio para a
Série B do Campeonato Brasileiro. Apesar da vitoria por 4 x 3, o clube nao
conseguiu escapar do rebaixamento devido a combinacdo de resultados
desfavoraveis em outras partidas da rodada. Os demais assuntos pautados
nesta edicdo foram a permanéncia do Esporte Clube Juventude na Série A, a
auséncia do Inter na zona de classificacdo para a Libertadores, o drama da
torcida tricolor pela queda do Grémio e a festa do rival colorado pelo mesmo
motivo. Com base na analogia proposta no tdpico anterior deste artigo, os
valores-noticia que se inter-relacionam nesta edicdo do GE podem ser assim
associados:
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VN impacto: os mais de 30 mil torcedores gremistas que foram ao
estadio e os outros milhdes que se decepcionaram com a queda do
clube;

VN proeminéncia: personagens do jogo, das arquibancadas e dos
bastidores politicos da queda do Grémio, assim como o destaque
dado ao jogador que fez o gol que manteve o Juventude na Série
A;

VN conflito: a festa do Inter pela queda do rival, com torcedores
colorados comemorando nas ruas de Porto Alegre;

VN curiosidade: bastidores da partida, como o fato de o Grémio
ter passado 37 rodadas (das 38 do campeonato) na zona de
rebaixamento e ainda assim ter chegado com chances de escapar
na ultima rodada;

VN polémica: acusacOes dos dirigentes gremistas contra supostos
erros de arbitragem ao longo do campeonato, os quais teriam
culminado na queda do Grémio;

VN raridade: aspectos inusitados, como o fato de ser a terceira
vez que o Grémio foi rebaixado em sua historia;

VN surpresa: o placar do jogo, pouco comum noO universo
futebolistico (4 x 3), assim como a permanéncia do Juventude na
Série A, mesmo com uma consideravel chance matematica de
queda;

VN governo: possiveis falhas na administracdao do Grémio, que
teriam levado o clube ao seu terceiro rebaixamento;

VN tragédia/drama: situacdo do Grémio defendendo a
permanéncia na Série A sem depender apenas de si prdprio, ja que
precisava contar com uma combinacao de resultados de outros

jogos da rodada para nao cair.

Jodo Pessoa — Brasil | ANO 8 VOL.8 N.2 | JUL./DEZ. 2021 | p. 104-124 1 1 5

Revista Latino-americana de Jornalismo | ISSN 2359-375X
Programa de Pds-Graduagdo em Jornalismo — UFPB

ANCORA



A Revista Lafino-americana de IDRNSHSMG

ANLORA

Programa de Pés-graduagao em JORNALISMO UFPB

Thalita NEVES

Os VNs impacto, proeminéncia, governo e tragédia/drama
aparecem ja no primeiro bloco do programa, cuja reportagem de abertura

(de 6min35s de duracao) é introduzida pela sequinte fala da apresentadora:

Cai o time. Nao cai o clube. Cai uma campanha. N3o cai a historia.
Caem jogadores, dirigentes. Nao cai o torcedor. A torcida do
Grémio vai estar com o Grémio na Série B. E provou isso ontem,
no éxtase, na esperanga e na enorme frustracdo de serem
rebaixados pela terceira vez. O elenco de grandes nomes, a folha
salarial milionaria (e em dia), a expectativa de brigar pelo titulo
brasileiro terminam com a pergunta: o que aconteceu com o
Grémio em 2021? Esses, mais de 30 mil, e os outros milhdes de
torcedores tricolores merecem essa resposta. O Grémio caiu. A
torcida ficou de pé. (BASTOS, 2021, s/p.).

Na reportagem em si, do jornalista Leonardo Miller, o VN
proeminéncia dos envolvidos fica evidente na narracao do off que diz:
“Numa histdria de superacao, reviravoltas e até em momentos inacreditaveis
é possivel acreditar em herdis. Diego Souza se candidatou a essa vaga logo
aos seis minutos” (MULLER, 2021a, s/p.), fazendo alusdo ao gol que, naquele
momento, livrava o Grémio do rebaixamento. O VN proeminéncia, junto do
VN governo, também predomina quando a reportagem da voz aos
dirigentes gremistas Romildo Bolzan Jinior e Dénis Abrahdo, bem como ao
técnico Vagner Mancini, que falaram em coletiva apds a partida, explicando
as possiveis razdes que levaram a queda do clube. Outras partes dos
depoimentos dos dirigentes (presidente e vice) continuaram a ser exibidas
apds o encerramento da reportagem, agora no estidio com comentarios do
jornalista Mauricio Saraiva. Nesse momento, ganha destaque também o VN
polémica, evidente no depoimento do vice Abrahdo, que atribui a queda do

Grémio a erros de arbitragem cometidos ao longo do campeonato.
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Enquanto o primeiro bloco do programa é quase inteiramente pautado
pelo rebaixamento do Grémio, a chamada para o segundo bloco ja evidencia
o VN surpresa que embasa a matéria que vird a seguir, sobre a
permanéncia do Juventude na Série A, fato abordado pela jornalista Alice
Bastos com expressiva admiracdo, descrevendo o feito como “incrivel e
emocionante”. Na volta do intervalo, além da pauta do Juventude, a
jornalista destaca em uma nota coberta a festa da torcida colorada em Porto
Alegre pela queda do maior rival. O VN conflito/rivalidade é o destaque
da nota, sobressaindo-se sobre o fato de o Inter ter perdido sua Ultima

partida no campeonato e ficado apenas com a vaga na Copa Sul-Americana:

Vamos combinar que certo mesmo € que os colorados ontem
estavam preocupados era com o Grémio, gente! Da s6 uma
olhada nessas imagens. A gente foi pras ruas de Porto Alegre a
noite e encontramos esse cenario. Assim que foi confirmada a
queda gremista, muitos torcedores do Inter foram pras ruas, pras
avenidas da capital, fizeram buzinaco, olha ali o "B” grandao, teve
até um enterro simbdlico ali do Grémio, muita festa dos colorados,
faz parte da nossa rivalidade! (BASTOS, 2021, s/p.).

Enquanto no segundo bloco as pautas principais abordam o feito
heroico do Juventude e o encerramento morno de temporada do Inter, no
terceiro e Ultimo bloco do programa o rebaixamento do Grémio assume
novamente o protagonismo, em reportagem na qual predominam os VNs
impacto e tragédia/drama, abordando os momentos que foram da
euforia a frustracdo na arquibancada gremista, “numa arena cheia de
torcedores que decidiram acreditar até o fim” (BASTOS, 2021, s/p.). E com
essa segunda reportagem sobre a queda do Grémio — novamente assinada
pelo jornalista Leonardo Miiller e com 5min53s de duracao — que o programa
se encerra.

Afinal, depois de 186 dias, 26 semanas, mais de 4 mil horas dentro
do Z4, em 90 minutos tudo ainda podia mudar. Vencer o Galo era
um fator imprescindivel na matematica. E o que aconteceu em
vinte minutos foi mais que suficiente para acabar com-a primeira

missao da noite. Mas era impossivel olhar sé pra onde-os olhos
enxergavam. O milagre n3o dependia sé do que rolava na-Arena.
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[...] Decretado apenas nos minutos finais do Brasileirdo, pela
primeira vez em 118 anos de histdria, o Grémio foi rebaixado
dentro da sua casa. (MULLER, 2021b, s/p.).

A rivalidade clubistica como valor-noticia potencial

Na obra Critérios de noticiabilidade (2014), Silva et al. sugerem uma
nova problematica envolvendo a atuagao conjunta dos doze VNs principais: o
modo como eles se relacionam na concepgao do produto noticioso final. Os
autores apontam ainda para uma distingdo entre valores-noticia “de
referéncia” e valores-noticia “potenciais”. Os primeiros seriam aqueles
efetivamente em vigor no fazer-jornalistico de uma instituicdo especifica,
enquanto os “potenciais” seriam “aqueles para os quais possa haver uma
demanda, mas que ainda ndo foram efetivamente incorporados as politicas
editoriais” (SILVA et al., 2014, p. 39). Cabe salientar que o termo “potencial”
utilizado neste tdpico ndo se refere a distingdo proposta por tais autores,
mas, sim, a possibilidade de determinado VN se sobressair em relacdo a

outros na producao noticiosa.

Pressupde-se neste artigo que os valores-noticia mais recorrentes e
com maior potencialidade de inter-relacao no jornalismo esportivo sao 0s
seguintes: impacto; proeminéncia; tragédia; conflito; governo; polémica;
surpresa. Decerto, para corroborar tal perspectiva seria necessaria uma
andlise empirica mais vasta e abrangente. Nos limites deste estudo,
priorizou-se um deles como foco da discussdo, o valor-noticia conflito.
Acredita-se que esse VN, aqui associado as rivalidades estabelecidas entre
clubes futebolisticos, é preponderante na cobertura de futebol considerando-
se 0 Viés socioldgico desse esporte, defendido por pesquisadores como Helal
(1997) e Damo (2002).
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Na percepcao desses autores, os estadios podem ser vistos para
muito além de seus limites arquitetonicos, abrangendo aspectos da
subjetividade humana relacionados as experiéncias vividas no local. “E como
se o ritual do futebol dramatizasse os ‘segredos’, ‘medos’ e ‘desejos’ da
sociedade brasileira” (HELAL, 1997, p. 31), enquanto fendmeno social que
possibilita quebrar hierarquias pré-estabelecidas e colocar individuos de
diferentes classes, credos e ideologias em patamar de igualdade enquanto

dividem a mesma arquibancada.

Isso fica ainda mais evidente nas rivalidades clubisticas, onde a
diferenciacao se da apenas pela cor da camisa. Em dia de classico estadual,
por exemplo, o policiamento no entorno do estadio é reforcado, criando-se
barreiras estratégicas para que os rivais ndo se cruzem pelo caminho. Sem
falar que, sob a dtica de uma rivalidade polarizada, ndo basta torcer pela
vitdria do seu time, é preciso comemorar a derrocada do rival, qualquer que
seja a dimensao da disputa. Essa perspectiva pode ser explicada pela
natureza socioldgica do conflito, abordada pelo socidlogo alemao Georg
Simmel (1983), para quem toda relagao conflituosa &, por si s6, uma forma
de sociacdo. Com base nesse raciocinio, é limitante enquadrar o esporte
como assunto de valor-noticia associado apenas a entretenimento e

curiosidade, como prop06s Silva (2005).

Quanto a questdo do valor-noticia rivalidade como um dos VNs de
maior potencial noticioso na editoria esportiva, essa crenca parte do
pressuposto de que os conteldos que abordam as rivalidades clubisticas
brasileiras carregam discursos ideoldgico-sociais por tras das narrativas —
discursos estes intrinsecos aos distintos contextos socioculturais de cada
regido do pais, envolvendo questdes historicas, identitarias, de memoria,
pertencimento, entre outras — o que enfatizaria o interesse do publico diante
de tais contelidos. Por consequéncia, esse tipo de produto é também o mais

contestado em termos de verdade, objetividade e credibilidade jornalisticas.

Jodo Pessoa — Brasil | ANO 8 VOL.8 N.2 | JUL./DEZ. 2021 | p. 104-124 1 1 9

Revista Latino-americana de Jornalismo | ISSN 2359-375X
Programa de Pds-Graduagdo em Jornalismo — UFPB

ANCORA



A Revista Lafino-americana de IDRNSHSMG

ANLORA

Programa de Pés-graduagao em JORNALISMO UFPB

Thalita NEVES

Verdade e credibilidade na editoria esportiva

Retoma-se o que foi proposto por Lisboa e Benetti (2016) sobre a
credibilidade como um dos conceitos mais caros ao fazer-noticia. “A
confianga no jornalismo, que pressupde uma avaliacao de credibilidade, se
ampara, portanto, naquilo que é a razao de ser da pratica: na sua finalidade
e na sua competéncia especializada.” (LISBOA; BENETTI, 2016, p. 20). A
discussdo sobre valores-noticia interessa justamente porque a escolha dos
VNs por parte das instituicdes jornalisticas precisa se justificar perante o
publico para evitar julgamentos de parcialidade quanto ao produto final,
sobretudo no jornalismo esportivo, dotado de certa liberdade editorial devido
aos aspectos subjetivos intrinsecos as coberturas. Silva et al. explicam essa

relacdo entre credibilidade e valor-noticia:

O valor-noticia de referéncia carrega consigo, portanto, uma dupla
determinacdo: (1) a necessidade de justificar-se e validar-se junto
as expectativas da audiéncia; (2) a necessidade de
operacionalizacdo  (eficiéncia) decorrente da  capacidade
organizacional instalada para efetivamente dar conta (eficacia) de
um determinado conjunto de valores-noticia de referéncia. Ou
seja, a organizacdo precisa internamente desenvolver. uma
capacidade de aplicagdo dos valores-noticia de referéncia no.seu
trabalho, e a0 mesmo tempo precisa ter a capacidade de justificar
as suas proprias escolhas, até para que possa avaliar e reavaliar o
proprio trabalho realizado, assim como permitir que os outros — a
audiéncia e a sociedade, de modo geral — também a avaliem.
(SILVA et al., 2014, p. 46).

A tonica do jornalismo enquanto discurso também é assunto de

debate em Lisboa & Benetti (2016), visto que “as escolhas discursivas, como
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0 recurso a fontes especializadas, a fotografia, os detalhamentos dos eventos
etc., fazem parte de um conjunto de técnicas criadas para transformar o
texto jornalistico em um relato crivel de fatos da realidade” (LISBOA;
BENETTI, 2016, p. 14). Nesse contexto, emerge também a discussao sobre
verdade no jornalismo, considerando-se que a questao da veracidade vai
além da expectativa da audiéncia quanto a determinado relato ser credivel

ou nao.

Lisboa e Benetti associam o compromisso da verdade jornalistica ao
teor explicativo dos relatos, de modo que, quanto mais referéncias
explicativas contiverem nas noticias, mais elas se justificariam enquanto
verdades perante o publico. Para as autoras, como o jornalismo ndo é da
ordem das ciéncias exatas, a verdade a qual busca é sempre uma
aproximagao, de modo que “ndo ha como fugir das interpretacdes, pois
qualquer fato sera mediado por uma. Assim, o problema ndo é a
interpretagao em si, mas a interpretacdo que ndo esta justificada e que nao é

explicativa.” (LISBOA; BENETTI, 2016, p. 14).

Na cobertura futebolistica, acredita-se que a nogao de veracidade é
ainda mais complexa, pois a verdade nesse tipo de cobertura pode ser tanto
aquela absoluta e inquestionavel — regulada pelo placar do jogo em si —
como aquela que se relativiza diante do publico — os bastidores da partida, os
protagonistas e antagonistas em campo, 0s aplausos ou vaias da torcida etc.
— ambas as quais cabe ao reporter investigar e transmitir a quem for de
interesse. Novamente, é possivel fazer um paralelo com a editoria politica, a
exemplo das coberturas das pautas de votacdao de propostas polémicas. O
jornalista esportivo Paulo Vinicius Coelho (2003, p. 22) ilustra bem o
raciocinio ao dizer que “a nocdo de realidade que o jornalismo esportivo
carrega nos tempos atuais torna a cobertura esportiva tao brilhante quanto
qualquer outra no jornalismo”. O ponto-chave, para o autor, é que

geralmente tal cobertura exige mais do que nogao da realidade, tendo em
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vista o embate ético que coloca em disputa a verdade dos fatos, a
subjetividade do jornalista e a noticiabilidade do acontecimento esportivo, tal

qual sugere Lopez (2005):

Como qualquer jornalista, o especialista em esportes deve ser
condizente com o cddigo ético e deontoldgico da profissdo, através
do qual sua imparcialidade é reconhecida. Pela grande dimensdo
que seus comentarios alcangam, ele é obrigado a se
responsabilizar quanto a verdade do que estd divulgando,
independentemente da carga subjetiva que possa carregar.
(LOPEZ, 2005, p. 45, traducao livre).

Consideracoes finais

Nesta discussao que correlacionou os conceitos de noticiabilidade,
valor-noticia e selecdo noticiosa as especificidades da editoria esportiva,
emergiram algumas conclusdes pertinentes aos estudos da area, como os
valores-noticia com potencial de recorréncia no jornalismo esportivo — mais
especificamente na cobertura futebolistica — e o modo como eles se
justificam (ou nao) perante o publico, trazendo para o debate as nogbes de
verdade e credibilidade atreladas ao fazer-noticia. Conforme afirmam Lisboa
e Benetti, “a oferta de informacdes estd motivada pela expectativa da
audiéncia, que gera os valores-noticia. Se a oferta ndo for compativel com as
expectativas dos receptores, o vinculo que une produtores e audiéncia ndo se
sustenta.” (2016, p. 42-43).

Quanto aos valores-noticia predominantes na editoria, € possivel
inferir que alguns tendem a ser mais recorrentes e ter maior possibilidade de
inter-relacdo nos contetdos noticiosos, como impacto; proeminéncia;

tragédia; conflito; governo — a exemplo do que foi ilustrado pela edicdo do
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programa Globo Esporte RS do dia 10 de dezembro de 2021. Entretanto, vale
ressaltar que esses pressupostos demandariam andlises empiricas mais

vastas para se sustentarem de forma robusta.

Com base na perspectiva socioldgica do futebol, pressupde-se ainda o
valor-noticia conflito, ilustrado pelas rivalidades clubisticas, como um dos VNs
de maior potencial na cobertura esportiva — esse VN inclusive é destaque no
referido exemplo do GE, onde a noticiabilidade da “zombaria” da torcida
colorada pelo rebaixamento do rival se sobrepde a pauta do préprio jogo do
Inter em si. Além disso, os conteldos com VN conflito tenderiam a ser
também os mais questionados em termos de verdade, objetividade e
credibilidade jornalisticas. Esse raciocinio se justifica ao se pensar os
discursos ideoldgico-sociais que ha por tras das rivalidades clubisticas, como
as questOes identitarias e de pertencimento, junto do carater editorialmente
mais livre de um caderno que envolve aspectos subjetivos no trato da noticia,

como paixao, emogao e preferéncias.

Por fim, acredita-se que reside nessas perspectivas 0 maior desafio da
profissao do jornalista esportivo que, ancorado aos fundamentos canénicos
da profissao — como a constante busca pela verdade, equilibrio e isencdo no
trato noticioso — sobrevive de apurar informagdes inéditas e condizentes com
o interesse publico, construindo histérias bem encadeadas e, por
consequéncia, atraentes e crediveis. Mas que, acima de tudo, oferecam
subsidios para estimular o pensamento critico, o debate e a reflexdo,
justificando porque é limitante enquadrar a tematica esportiva como mero
entretenimento ou curiosidade. Afinal, como bem assinala Coelho (2003, p.
115), “a Unica maneira de mostrar que o esporte é viavel é mostrar que o

jornalismo esportivo ndo é feito apenas por esporte”.
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Resumo

O artigo busca compreender como os elementos do Jornalismo Literario possibilitam
a afirmacdo de uma forma de escrita a partir da insercao das perspectivas autorais
do repdrter. Para isto, sdo analisados trechos do livro “O nascimento de Joicy”,
publicado em 2015, pela jornalista Fabiana Moraes. A partir do segundo capitulo do
livro, analisam-se dois aspectos: a insercdo do corpo da repdrter e a sua relacdo
com a fonte. Andlises indicam a afirmagao de um texto autoral por meio da recusa
da objetividade, assumindo a subjetividade como elemento constituinte da forma e
da técnica jornalisticas.
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Jornalismo Literario; Subjetividade; Corpo; Fonte; Autoria.

Abstract

The article seeks to understand how the elements of Literary Journalism enable the
affirmation of a form of writing from the insertion of the reporter's author's
perspectives. For this purpose, excerpts from the book “The birth of Joicy”, published
in 2015, by journalist Fabiana Moraes will be analyzed. On the second chapter of
the book, two aspects are analyzed: the insertion of the reporter’s body and her the
relation with the source. Analysis indicate the affirmation of a authorial text through
the refusal of objectivity, assuming subjectivity as a constituting element of the
journalistic form and technique.

Keywords
Literary journalism; Subjectivity; Body; Source; Authorship.

RECEBIDO EM 21 DE JULHO DE 2020
ACEITO EM 10 DE DEZEMBRO DE 2021

PALTA LI/RE

1 JORNALISTA. Mestre e Doutor em Educacgao. Pds-Doutorando no Programa de Pés-Graduagdo-em
Enfermagem da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Pesquisador na Universidade de Sao Paulo.

Contato: professorluizfelipezago@gmail.com.
2 Bacharel em Comunicacdo Social (Jornalismo). Contato: diandratavares@rede.ulbra.br.

Jodo Pessoa — Brasil | ANO 8 VOL.8 N.2 | JUL./DEZ. 2021 | p. 125 a 147

Revista Latino-americana de Jornalismo | ISSN 2359-375X
Programa de Pds-Graduacdo em Jornalismo — UFPB

ANCORA

125




A Revista Lafino-americana de HNRNSHSND

Programa de Pés-graduagdo em JORNALISMO UFPB

Luiz ZAGO - Diandra TAVARES

Introducao

N\ ercebe-se a importancia da realizacdo de investigacdes no ambito da
i Comunicacdo Social que busquem compreender o exercicio do

Jornalismo Literario (MARTINEZ, 2017; 2020) ndo para encontrar uma
definicao consensual, mas para explorar suas possibilidades. Edvaldo Pereira
Lima (2016) sugere que este género jornalistico engloba aspectos
pertencentes ao jornalismo, entendido como a “atividade de comunicagao de
massa desenvolvida pela civilizagdo contemporéanea para, em tese, levantar,
investigar, apurar e contar ocorréncias sociais” (LIMA, 2016, p.6). Este tipo de
reportagem caracteriza-se por romper com a estrutura do lead, que segundo
Pena é “o relato sintético do acontecimento logo no comego do texto,
respondendo as perguntas basicas do leitor: o qué, quem, como, onde, quando
e por qué” (PENA, 2005, p.42). De acordo com o autor, este recurso textual
pode ser compreendido como “uma estratégia narrativa inventada por
jornalistas norte-americanos no comeco do século XX, com o intuito de conferir
objetividade a imprensa” (PENA, 2006, p.14). Os textos apresentam descricoes
de cenarios, transcricoes de didlogos e outros elementos narrativos, que
ocasionam relatos jornalisticos mais aprofundados e aproximam o leitor dos
fatos descritos. Mais que isso: o lugar do/a autor/a como autor/a de uma
escrita assume preponderancia (VEIGA DA SILVA; MORAES, 2019).

Por essa razao a obra “O nascimento de Joicy”, da jornalista Fabiana
Moraes, torna-se interessante para pensar as potencialidades do Jornalismo
Literario em propor discussdes sociais, a partir de técnicas de escrita
especificas. O livro € intitulado com o mesmo nome de uma reportagem,
publicada em 2011 no Jornal do Commercio, que narra sobre a trajetdria da
transexual Joicy Melo da Silva diante da sua cirurgia de redesignacao sexual.
O livro, publicado em 2015, pela editora Arquipélago, é dividido em trés

capitulos. No primeiro, a autora apresenta o texto veiculado no jornal. No
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segundo, Moraes descreve em primeira pessoa, os desafios, aprendizados e
emocoes experienciados para contar a historia de Joicy, durante um processo
de elaboracdo da reportagem de seis meses. Ja no terceiro capitulo, a jornalista
exp0e suas consideracdes sobre a pratica de um jornalismo de subjetividade.

Este artigo se orienta pela pergunta: De que forma os elementos
narrativos do Jornalismo Literario em “O nascimento de Joicy” propiciam
pensar sobre as possibilidades de escrita jornalistica a partir do lugar subjetivo
da prépria repdrter? Os objetivos sdo investigar pontos de tensdo no relato do
livro acerca da experiéncia do corpo da repdrter e da relacdo com a fonte
(Joicy). Os relatos do segundo capitulo da obra tornam-se interessantes para
pensarmos as possibilidades de escrita autoral do reporter a partir de trechos
do livro. Esta parte da obra, intitulada como “Aproximacbes e
Distanciamentos”, apresenta uma narrativa em primeira pessoa sob o ponto
de vista da jornalista sobre os desafios enfrentados por ela durante e apds a
publicacao da reportagem. E precisamente nessa parte do livro na qual Fabiana
Moraes aparece como personagem implicada na experiéncia da relacdo com a
fonte, Joicy. Como argumenta Marcio Serelle (2016, p. 4), esse capitulo
explicita dois aspectos relevantes, que sao parte da justificativa da sua escolha
para este artigo: “a reivindicacao pela ultrapassagem do que Moraes denomina
circulo ou rede técnica do jornalismo (...) e o reconhecimento das falhas e dos

limites da reportagem”.

O Jornalismo Literario
O Jornalismo Literario impacta o modo de producao jornalistica

tradicional ao compor elementos do texto ficcional com o texto noticioso. Esta
forma de escrita propde maneiras de reflexao em relagao as construgoes
narrativas tradicionais do jornalismo, mostrando que é possivel produzir textos
que se apropriem de elementos da escrita literaria, anteriormente. restritos
apenas a producdo ficcional, enquanto as reportagens eram consideradas
como textos verdadeiros devido ao modo de escrita objetivo. Nesse sentido,
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uma das principais caracteristicas do Jornalismo Literario € a possibilidade de

contar uma boa historia, segundo Monica Martinez (2009, p. 72).

Como toda boa narrativa, o JL presta muito mais atencdo do que o
jornalismo tradicional ao uso da oralidade, ou seja, a forma com que
as pessoas expressam seus pensamentos, sentimentos e suas
acoes, enfim, sua forma de ver e de se relacionar com o0 mundo.

Além dessa, outras marcas também constituem os textos que se
reivindicam como pertencentes ao campo do Jornalismo Literario. Martinez
(2009, p. 80—82), apoiada em Mark Kramer, destaca oito caracteristicas desse
género. Aqui, apontamos a relacao ética do/a autor/a com o/a leitor/a e com
fonte (precisamente uma das categorias de analise deste artigo); a escrita
sobre personagens e assuntos rotineiros, quase invisiveis; a voz autoral e o
estilo do texto, que permite a expressao da pessoa integral do/a jornalista; a
criacao de sentidos por meio do uso de simbolos e metaforas na escrita.

Tais caracteristicas divergem do texto noticioso tradicional. A escrita
objetiva, marca consolidada da técnica de escrita dos jornalistas, busca por
meio de seus elementos textuais fazer com que o autor ndo se insira como um
personagem da narrativa, de forma com que ele pareca apenas um observador
neutro dos fatos descritos. Segundo Sato (2002, p.31, apud MAGNO, 2014,
p.83), “o apagamento das marcas do sujeito tem como resultado o efeito de
objetividade, pois o peso dado ao referente externo cria a ilusdao de sua
autonomia, de uma existéncia independente da linguagem”. J& Traquina
(2005) interpreta a questao da objetividade nao como uma forma de negar a
subjetividade no texto jornalistico, mas como uma série de procedimentos,
adotados na producao das reportagens pelos jornalistas, voltados a evitar
possiveis criticas, principalmente em relacdo a abordagem e veracidade dos
fatos retratados. Nesse sentido, a objetividade do texto jornalistico seria mais
uma estratégia de defesa, menos uma técnica textual; mais uma politica

corporativa do que uma ética de autoria.
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No entanto, a forma textual do Jornalismo Literario implica em uma
descricdo mais detalhada de aspectos psicoldgicos, sociais e politicos da
realidade e personagens retratados, o que também possibilita que o reporter
se cologue como personagem da narrativa para contextualizar os leitores sobre
0 modo de vida dos entrevistados. Explorar as ambiguidades e profundidades
psiquicas de um personagem por meio de técnicas de fluxo de consciéncia para
apresentar as emogoes e interpretacOes acerca da realidade de um sujeito
descrito, assim como do contexto de vida experienciado por ele, significa
potencializar a maneira de narrar os acontecimentos das reportagens (NEVEU,
2016; MARTINEZ, 2020). Mesmo que traga o adjetivo “literario”, esse género
jornalistico exige a “apuragao criteriosa de um fato” (MARTINEZ, 2017, p. 29);
isto €, ndo se admitem aqui criagdes ou invengdes. Mas o fato que exige uma
apuragao criteriosa € uma historia de vida que possibilita ao jornalista autor “o
potencial de ampliar a tentativa de compreensao sobre si mesmo e sobre o
outro, num notavel exercicio de alteridade que se estende a relacdo com a

comunidade e/ou sociedade na qual ambos se inserem” (p. 31).

A reporter como autora

No capitulo "Aproximagdes e distanciamentos”, da obra “O nascimento
de Joicy”, a jornalista Fabiana Moraes explora os aspectos textuais do
Jornalismo Literario no aprofundamento das descricbes espaciais e das
caracteristicas dos personagens, pelo adensamento psicolégico de uma
narragao em primeira pessoa, que aproxima o leitor dos acontecimentos
relatados acerca da histéria da fonte.

Ao mesmo tempo em que narra, Moraes revela e reflete sobre os
bastidores do processo de elaboracao da reportagem. A colocacao de um
narrador que discute a propria escrita abre possibilidade para uma reflexao
sobre o exercicio do jornalismo, podendo ser interpretada a partir da
perspectiva de “reportagem auto-reflexiva” defendida por Serelle (2018), na

qual conceitua esta maneira de compor o relato para além do hibridismo entre
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um texto informacional e narrativo. O relato imprime sua marca na
possibilidade de, a partir de uma dindmica entre os fatos e a autorreflexao de
quem escreve, gerar discussdes sobre a impossibilidade de capturar
textualmente na totalidade a histdria da fonte. Segundo o autor, a narracao
em primeira pessoa “constrdi e insere Moraes como personagem implicada na
narrativa e adensa elementos de ambiguidade de Joicy, deixando a mostra o
projeto e a dificuldade de uma reportagem que nao deve incorporar o Outro”
(SERELLE, 2018, p.4).

A jornalista expde como marcas de género e classe relativas aos
panoramas sociais da relacdo entre ela (mulher cisgénero e de classe média)
e Joicy (mulher transgénero em um contexto de pobreza) se interpdem
durante o periodo da reportagem. Os embates sao gerados em um convivio
mais longo e de maior proximidade com a entrevistada, o que rompe com o
entendimento de uma postura isenta do jornalista diante da fonte. A autora
recusa-se a ocultar as adversidades envolvidas no encontro com a alteridade
e utiliza-se da voz narrativa para problematizar a crenca de que o discurso
jornalistico é resultante unicamente de observacdo ndo participante e neutra
em relacdo a fonte, propondo um deslocamento da objetivacao narrativa. O
relato sobre os conflitos com Joicy configuram uma autoandlise dos
aprendizados de sua pratica profissional, incorporados para justificar as
decisOes de escrita por meio da auto-narragao. Assim, assegura a veracidade
das informacoes e as escolhas de escrita pelo detalhamento do processo de
apuracao e da reivindicacao de uma postura profissional na qual permite ser

afetada pelo encontro com o outro.

O relato desse segundo capitulo reabre a leitura da reportagem. Ele
€ marcado por dois aspectos importantes, no que diz respeito a auto
reflexividade [...]. O primeiro aspecto é acompanhado da afirmacao
de Moraes de que O nascimento de Joicy, produto e processo,
provocou rachaduras nessa rede técnica, em grande parte, segundo
a jornalista, pela escolha da protagonista “ndo candnica”, mas
também pela relacdo estabelecida entre Moraes e Joicy, que;, em

diversos pontos, infringiu a distancia imposta na profissdo, espécie
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de medida de protecao entre repdrteres e personagens [...]
(SERELLE, 2018, p.4-5).

A autora sugere uma reflexdao sobre uma ética de seu proprio fazer e
traz, por meio de sua insergao como personagem da obra, a proposicao de um
“jornalismo de subjetividade”, termo utilizado “nao para fazer uma oposicao ao
objetivo, mas como forma de demarcar a importancia do subijetivo,
historicamente rechacado no campo noticioso” (MORAES, 2019, p.207). Nesse
sentido, a subjetividade ndo é entendida como a relativizagao do processo de
apuracao e da garantia da veracidade dos fatos em prol de uma narragao
internalizada. Este conhecimento reconhece a dimensdao do sensivel como
meio de estar atento as complexidades sociais envolvidas na mediacdo do
jornalista sobre as formas de vida das fontes. “Assim, orientar pautas,
abordagens, escritas e enquadramentos com esses pressupostos nao significa
estar com os sentidos embotados pela emocdo: ao contrario, significa estar
guiado por critérios dados no mundo sensivel” (MORAES, 2019, p. 209). Na
mesma diregao, ao interpretar a Teoria da Subjetividade, proposta por
Gonzdlez Rey (2012), Mendonga (2021, p.112) avalia que “sob essa
perspectiva, ndo seria possivel considerar a subjetividade de um espaco social
desvinculada da subjetividade dos individuos €, do mesmo modo, ndo seria
possivel fazer o contrario”.

Veiga da Silva e Moraes (2019) entendem que uma epistemologia
voltada a subjetividade propicia um maior entendimento de como o jornalismo
pode contribuir para a manutencao e reproducao de desigualdades simbdlicas
relativas as questOes sociais estruturantes como género, classe, raca, por
exemplo. Desta forma, modos de escrita com o rompimento da neutralidade
autoral do repérter podem auxiliar para, além de expressar como estas
questdes operam na vida das pessoas, também questionar a maneira com que
uma escrita objetiva no jornalismo pode reproduzir esteredtipos e manter

modelos padronizados de enfoque em determinadas pautas.
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E preciso dizer que a subjetividade sobre a qual nos referimos neste
jornalismo se situa em questdes extremamente pertinentes e
presentes no mundo sensivel: na necessidade de observarmos
posicdes de classe, género, geograficas, raciais e grupais dos
jornalistas e daqueles que por estes sao enquadrados; na
obrigatoriedade de levar em conta a estrutura social circundante
(em nosso caso, a brasileira, fraturada pelo classismo, pelo
machismo e pelo racismo); na procura de um olhar miido para
entender como essas questOes se traduzem nas pessoas, em como
sao devolvidas ao mundo; na fissura de representacdes
previamente dadas (ou fatos previamente dados); finalmente, em
uma autocritica do proprio campo assentado em bases positivistas
e também que privilegia narrar a partir de um enquadramento
espetacular e/ou exotificante (VEIGA DA SILVA; MORAES, 2019,
p.14).

O investimento nas descrigdes psicoldgicas para trazer a complexidade
a personalidade de Joicy e a exposicdo de que o enquadramento sobre a
entrevistada estava direcionado a partir do ponto de vista da jornalista
demonstram o reconhecimento da narrativa como meio de contrapor formas
de exclusao em enfoques que reflitam grupos sociais como “diferentes” de um
ideal de normalidade vigente e midiaticamente propagado. Moraes (2019,
p.214) destaca uma pratica “que preza, como dito, pela semelhanga, e ndo
pela diferenca (o eu, ‘normal’, o outro, ‘espetacular’), pode ser um caminho
importante para fissurar essa pratica estabilizada, na qual ha a recusa a modos
de existéncia ndo hegemonicos”.

Salvo (2019, p.71) avalia que “[...] a escrita de Moraes forneceu, em
boa medida, a singularidade da personagem, desidentificando-a de padrdes e
categorias, nuangando sua existéncia Unica, que ndo autoriza generalizagdes”.
A insercao de fragmentos sobre a rotina da personagem aliada ao
aprofundamento das descricbes emocionais mostra 0s contrastes da
personalidade da entrevistada. Portanto, possibilitam uma discussao sobre
formatos humanizadores de representacao, que proporcionam ao leitor a
oportunidade de sentir-se identificado com as caracteristicas dos personagens
expostos ao relato. A pratica esta de acordo com o que Veiga da Silva e Moraes

(2019) definem como uma abordagem nao respaldada em apreender o
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espetacular, e sim aquilo que esta oculto e que se destaca nos acontecimentos
nao extraordinarios. Dessa maneira, Joicy ndo € posta na narrativa sobre uma

otica de distanciamento com quem I€ sobre sua historia.

Essa abordagem foi extremamente importante para a difusdo da
reportagem (e, mais tarde, do livro): ao empreender uma narrativa
nao espetacular, Joicy foi aproximada do cotidiano dos prdprios
leitores e leitoras, que viam nela desejos também seus: necessidade
de amor, de conforto, companhia, respeito, cuidado (MORAES,
2019, p.215).

A autora demonstra utilizar da subjetividade como um mecanismo
redutor de diferencas e insere o prdprio corpo na narrativa para descrever
sobre a entrevistada. No intuito de retratar os tensionamentos que Joicy gerava
em concepgoes socialmente cristalizadas de feminino, Moraes repensa o lugar
em que ela propria estava circunscrita como mulher cisgénero, realizando
relatos de emogdes, sensagoes fisicas e inquietagdes que a observacdo sobre
a fonte ocasiona. As perspectivas de valores da reporter e dos demais
personagens sobre um modo de ser mulher ndo hegemonico experienciado
por Joicy sao colocadas no texto para gerar uma narrativa que complexifica e

aprofunda as representacoes estaveis sobre género no jornalismo.

A jornalista poderia ter seguido o conselho do médico (por ela
entrevistado) e escolhido alguma transexual “mais feminina”, como
recorrentemente acontece, mas, utiliza-se desta provocacdo para o
desvio, aprofundamento da reportagem e problematizacdo sensivel
[...]- A reportagem se destaca quando, justamente, consegue refletir
ndo so sobre o processo arduo e dificil de redesignacdo sexual de
uma mulher trans, mas consegue nos incitar para a reflexdo sobre o
que é ser mulher? Afinal, o que nos torna mulher? Além disso, Moraes
reconhece na reportagem esse “nao lugar” de Joicy, que nao
pertence ao grupo das mulheres cis, tdo pouco ao das mulheres trans
(PILGER, 2019, p.153).

Portanto, entende-se que Moraes propde um olhar reflexivo para a
valorizacao da subjetividade no reconhecimento das estruturas sociais e
singulares que se inscrevem entre repdrter e fonte. Entdo, mostra a
possibilidade de aprendizado neste encontro com alteridade a partir da
descricdo dos impasses e ruidos que o contato com uma realidade
desconhecida trouxe para a producao da reportagem. Ao detalhar os embates
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pelo tensionamento dos limites de proximidade na relagao com a entrevistada,
a autora explicita a razdo das decisdes técnicas de enquadramento de Joicy.
Desta maneira, nao impde uma perspectiva sobre o Outro em uma uma
narrativa hegemonica, optando por formular um texto mais interpretativo e
que impulsione discussdes sobre o papel do jornalismo em buscar novos
modelos de representacao simbdlica. Conforme Salvo (2019, p. 72) “ao
incorporar as diferencas advindas do encontro de alteridades no espago

narrado (sem buscar aparta-las), o relato se torna mais aberto e polifonico

[...]"~

O corpo da reporter
Os elementos narrativos do Jornalismo Literario possibilitam com que

Moraes construa um relato hibrido entre texto ndo ficcional e narrativa literaria
onde firma sua voz autoral por meio de uma auto narragao, na qual reflete
como ocorreu a elaboragdao da reportagem e as implicagdes de uma
convivéncia mais proxima e longa com a fonte. Logo, a descricao em primeira
pessoa e a escolha por expor o processo produtivo pela insercao de percepgoes
particulares que se mesclam com fatos da propria reportagem em si é utilizada
COmMO um recurso narrativo para validar a credibilidade dos dados apresentados
no texto. O rompimento com a neutralidade torna-se um mecanismo para
mostrar que o deslocamento de uma forma de objetivacao descritiva nao
implica na consolidacao de uma técnica de apuracdo ineficaz, no qual o
repdrter coloca suas opinides, emocoes e julgamentos de valores a frente dos
fatos ocorridos, gerando um texto guiado pela emotividade. Elementos
literdrios como a consolidacdo de um narrador participante, o adensamento
psicoldgico, a transposicdo de didlogos, o investimento em descricdes de
cenario e fisicas dos personagens e a valorizacao da exploragdo de ocorréncias
rotineiras auxiliam com que Moraes consolide uma ética de escrita justamente

pelo rompimento da busca de uma escrita autoral isenta de pessoalidade, na
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qual assegura a fidedignidade de suas descricdes pela transparéncia em
apresentar os bastidores da producao do relato.

A subjetividade das descricdes é utilizada como meio de demonstrar o
processo de imersdao em outra realidade, num convivio mais longo com a fonte
(caracteristico das demandas de reportagens atreladas ao Jornalismo
Literario). O desvio da escrita objetiva é potencializado pela presenca do corpo
da repdrter na narrativa. Assim, é materializada no texto a figura de uma
repOrter-autora, que coloca percepgoes fisicas e emocionais do que observa e
vivencia. A exposicao da experiéncia dos sentidos propicia um estilo de relato
que aproxima o leitor da experiéncia jornalistica e possibilita identificacdes com
as descrigdes de acontecimentos ndo extraordinarios e mais proximos da vida
comum. Entao, a admissao da emotividade e dos afetamentos sensoriais que
a observacdo sobre Joicy gera na autora também sdo valorizados no texto
como uma estratégia de apuragao e justificativa da autenticidade do relato a
partir da vivéncia da repdrter. Por isso, as passagens acerca da vida cotidiana
sao importantes para que a jornalista também consiga firmar uma ética de
autoria acerca das informag0es que serao lidas.

E por meio de um aprofundamento na ambientagdo dos cendrios, do
maior detalhamento das descricdes sobre aspectos fisicos e psicoldgicos da
fonte, das descricbes do acompanhamento da autora diante da rotina de
trabalho, interacdes com a familia e demais habitantes da cidade que a
narrativa expressa o contexto social de na qual a personagem esta inserida.
Com isso, é gerado também um entendimento maior das dificuldades neste
encontro da reporter com a realidade social de Joicy e a possibilidade de
entendimento de que maneira as adversidades deste contato com um
panorama de vida diferente reverberam no texto. Nas descricdes sobre a casa
de Joicy, sao expressos os desconfortos fisicos com o local, permitindo mais

recursos para imaginar quais eram as condigoes de vida no lugar.
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Ainda na sala minuscula, onde mal cabiam um sofd, uma cadeira de balanco e
a sua Honda, estava também o saldo de beleza e ganha-pdo da ex-agricultora:
um movel desgastado em cuja prateleira repousavam os produtos e objetos
do espaco que ela montou para sobreviver [...]. A sala separava-se da
cozinha/banheiro por uma porta, gue também mantinha quase afastado o odor
do quintal, onde um esgoto corria a céu aberto (varias vezes, precisei sair da
casa para respirar o ar 18 de fora durante as entrevista e as observagoes;
nessas horas tinha cuidado para ndo constranger Joicy, justificando minha
saida por causa do calor), (MORAES, 2015, p.99).

Moraes expressa a situacao de discriminacao e pobreza vivenciada pela
transexual, o que pode propiciar um texto em que a partir do aprofundamento
na investigacdo de uma historia individual sao refletidas questdes que podem
ser ampliadas para um debate mais abrangente. A narracao em primeira
pessoa auxilia na apresentacao sobre a realidade da fonte, ja que a autora cria
contrastes entre as experiéncias de vida dela e da entrevistada, buscando por
meio da descricao de aspectos fisicos criar simbologias para as dificuldades

vivenciadas por Joicy.

Nessa primeira visita, as unhas dos meus pés estavam pintadas de vermelho-
tomate, enquanto as de Joicy apareciam pintadas de rosa-pitanga. Nossos pés
aparecem juntos em um video divulgado no site da reportagem. Nela, a cor
contrastava dramaticamente com um ferimento no deddo direito, um corte
abaixo disputado por vérias moscas. Aquela imagem ndo saia da minha
cabega. era uma espécie de sintese da vida dura, com algumas pinceladas de
sonho e cor da cabelereira (MORAES, 2015, p.98-99).

A escolha por uma personagem que esteja em uma condicao de
exclusdo em relacao a modelos hegemonicos de representagao também é
viabilizada. A autora busca fugir de um senso comum em sua escolha de
abordagem. O investimento no adensamento psicoldgico de suas impressoes
sobre as caracteristicas fisicas e da personalidade da fonte amplificam o
entendimento sobre a vivéncia da transexualidade experienciada por Joicy,

distanciando a apresentacdo da personagem a partir de dticas exotificantes,

3 Os trechos do segundo capitulo do livro serdo apresentados sem recuo, fonte 12, itdlico e dentro de
caixas de texto.
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nas quais poderiam coloca-la sobre perspectivas unilaterais de vitima ou
ressaltassem de maneira reprodutora de preconceitos uma ideia de existéncia
separada a um modelo padronizado de normalidade. A autora descreve que a
primeira vez que viu Joicy, na sala de espera de um hospital, nao percebeu
que ela era uma possivel personagem para o seu relato jornalistico sobre a
cirurgia de redesignacao sexual. Com isto, retrata no texto que suas opinioes
de valores ja estavam presentes antes de iniciar a reportagem, de modo que
abre uma reflexdo sobre o préprio exercicio do jornalismo, demonstrando que
processos como escolha das fontes e das perspectivas que suas histdrias serao
retratadas pode estar permeado uma série de motivagdes pessoais dos

repdrteres, mesmo que a construcdo narrativa objetiva oculte estas visoes.

Ao chegar, na manhd de uma segunda, ao Hospital de Clinicas, Zona Oeste do
Recife, ndo percebi que ela, sentada com as pernas abertas em meio as outras
transexuais de maneiras delicadas e de sandalias de dedo, era mais uma
mulher ndo biologica a espera da redesignacdo sexual [...]. Depois de me ouvir
e perguntar o nome de cada garota e nao me dirigir a ela, Joicy levantou a
maéo. "Ej, moga. Eu sou a proxima daqui a fazer a cirurgia”. Notei que suas
colegas néo ficaram muito a vontade, algo que eu descobriria, mais tarde, ter
relagdo com o fato de Joicy ndo coadunar sua aparéncia com o feminino que
elas valorizavam, sempre traduzido em brincos, maquiagem e cabelos longos
(MORAES, 2015, p.94).

Portanto, a ndo obijetificacdo da escrita faz com que Moraes exponha
quais foram as razOes que a fizeram escolher a personagem e de que maneira
a observacao sobre a entrevistada mobiliza a escrita das discussoes
apresentadas. E retratado que a aparéncia e personalidade de Joicy, por ndo
corresponderem aos padroes de feminilidade do imaginario social, geravam o
questionamento e invalidagao constante de sua identidade de género. A autora
mostra na sua forma de construcao textual que os tensionamentos que a fonte
traz em uma ideia padrao acerca do feminino a motivaram na construgao da
narrativa e na realizacao das reflexdes expostas no texto, de modo que a
reporter escolhe narrar sobre o corpo de Joicy para apresentar aos leitores

reflexdes sobre uma possibilidade de existéncia de tornar-se mulher diferente
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de um seguimento dos padrdes socialmente construidos. Assim, usa a intrusao
dos proprios valores sobre a observacao do Outro como um meio de tornar as

discussOes acerca das tematicas de género no jornalismo mais abrangentes.

Em vez de me desencorajar, o cirurgido terminou me instigando ainda mais:
afinal pensel, o que exatamente nos transforma em mulheres? Brincos,
batom, vestidos? Por que em Joicy o feminino era questionado ao nao se
associar aos elementos decorativos mais comuns relacionados as mulheres?
Percebj, que além de todos os obstaculos pelos quais precisaria passar — a
falta de dinheiro, a falta de respeito, a falta de amor —, ela ainda teria que
provar ao mundo que, apesar da cabeca quase careca (problema que acomete
também as mulheres biologicas) e das maneiras dispares do feminino
socialmente construido, ela também, era, sim, uma mulher (MORAES, 2015,
p.95-96).

A exposicao dos questionamentos acerca de construgdes sociais
vigentes de feminilidade sugere que a reporter coloca em discussdo no texto
0 proprio corpo e as suas consideracdes de valores em relagao a estes modelos
pré-estabelecidos. A insercdo das emogoes, opinides e sensagoes fisicas na
narrativa viabilizam com que retrate sobre a entrevistada a partir de sua
percepcao subjetiva. Entao, estabelece um modelo de texto que permite o
aparecimento da intromissao de suas visdes de mundo, consolidadas a partir
do contexto de vida que esta circunscrita, no modo de escrever sobre a fonte.
Desta maneira, a repdrter busca ndo colocar suas perspectivas em uma
hierarquia de superioridade e desvia de uma representagao simbdlica
reprodutora de esteredtipos do modo ndo hegemonico de ser mulher de Joicy.
E pelo relato das inquietacdes e dlvidas causadas na observacdo que repensa
suas concepcoes, geradas a partir da vivéncia em um corpo socialmente
validado como feminino, e discorre como estas perspectivas particulares
interferiram na maneira como inicialmente também nao percebeu Joicy como
uma mulher transexual. Assim, a ndao objetividade possibilita com que seja
sugerida uma forma de escrita que exponha as transformagdes que o convivio

com a fonte trouxe sobre a subjetividade da jornalista.
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A relacao da reporter com Joicy

Além de propiciarem uma forma narrativa que ndo apague a
autoralidade de quem escreve o relato, os elementos do Jornalismo Literario
sao utilizados por Moraes para apresentar uma escrita em que possa ser
mostrada uma reconfiguracao das relacdes de distanciamento entre repdrter e
fonte, sem que a credibilidade do texto jornalistico seja perdida com a
apresentacdao de um autor inserido nas situacdes descritas. O capitulo da obra
também exemplifica como as reportagens literarias possibilitam uma relacdo
de maior proximidade entre jornalistas e entrevistados, devido a demanda de
maior tempo de apuracgdo e convivéncia. A autora admite executar uma série
de interferéncias, as quais podem ser compreendidas como tentativas de
auxilio a entrevistada. Apesar de apontar em seu texto uma relagdo com Joicy
marcada pela proximidade, emprega da técnica literaria para produzir um texto
auto-reflexivo no qual narra os fatos ao mesmo tempo que propde uma defesa
do seu compromisso com o exercicio da profissao e da veracidade das
informagoes coletadas.

O investimento em construir um relato que situe o leitor no préprio
processo produtivo, detalhando o trabalho de apuragao envolvendo
entrevistas com equipe médica, familiares e pessoas que conviviam fonte,
somado ao investimento em narrar situagdes do cotidiano e descrever
detalhadamente os bastidores da escrita de uma reportagem que levou em
torno de seis meses para ser finalizada é realizado como uma forma de buscar
assegurar a credibilidade das informagdes contidas neste texto nao ficcional.
Deste modo, propde uma ética de escrita ao optar por expor 0 rompimento
com a neutralidade e justificar suas decisdes, permitindo uma narrativa que
também contenha as falhas e incertezas que existem neste desvio de uma
postura idealmente isenta, retratando também uma certa inalcancabilidade em
constituir o relato de uma experiéncia jornalistica unicamente a partir do olhar

da fonte, de modo que os prdprios valores subjetivos sejam ocultados. A
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defesa de uma pratica que valorize a dimensao da influéncia da subjetividade
como participante de uma técnica de apuracao elaborada e comprometida com
a credibilidade informativa também é formulada a partir de uma ética de escrita
na qual a reporter justifica a autenticidade do seu relato pela admissao dos
conflitos e dificuldades que a quebra de um maior limite de distanciamento
trouxe. Ao mesmo tempo em que reitera seu comprometimento com a
verdade, evidencia nao conseguir manter um distanciamento emocional e
declara que se sente mobilizada a intervir na realidade em que observa.
Quando se depara com o contexto de exclusao social e precarias condigdes de
vida da entrevistada, narra ter realizado a compra de alimentos e higiene

pessoal para a Joicy. Em outro momento, comenta ter emprestado dinheiro.

Eu poderia entender aquela fala como um pedido ndo muito direto por
dinheiro, mas ao mesmo tempo, eu conhecia relativamente bem as
dificuldades sobre as quais falava. Assim, dei algum dinheiro para a cabelereira
no momento em que nos despediamos, ela voltando para Perpétuo Socorro,
eu voltando para a minha casa a fim de terminar sua historia e minha tese
(MORAES, 2015, p.128).

O texto retrata que a visao de Joicy sobre a repdrter também impacta
0 modo como esta relacao de maior proximidade foi configurada. A jornalista
opta em descrever suas dificuldades para estabelecer um distanciamento como
uma forma de repensar as consequéncias que as suas tentativas de auxilio
tiveram nesta percepcao. Desta maneira, contextualiza os leitores acerca dos
desafios em lidar com as expectativas que a fonte tinha de que ela resolveria
suas demandas, principalmente em relacao as questdes econdémicas. Segundo
a autora, a situacdo tornou-se mais complicada com a publicacdo da
reportagem, pois muitas pessoas se disponibilizaram a ajudar a entrevistada
financeiramente. No entanto, Joicy acreditou que o auxilio seria permanente e
passou a ligar de maneira recorrente para a jornalista quando a frequéncia dos
depositos diminuiu. Nota-se que foi gerada uma forma de relacionamento que
ultrapassa o contexto de discussao dos limites de independéncia na apuragao,

pois 0 sentimento de responsabilidade que a profissional desenvolveu com a
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fonte trouxe consequéncias para sua vida privada. A dificuldade de
afastamento, apds o término da reportagem, também é motivada pela
compreensao da repodrter sobre como suas intervengoes repercutiram na falta
de entendimento da fonte sobre qual era o seu papel como jornalista, trazendo
mais complexidade a légica de que apenas o reporter exerce a figura
hegemonica de mediador do relato e ndo esta sujeito aos impasses e tentativas

de interferéncias do entrevistado sobre seu trabalho.

Do meu lado, sabia que precisava fazé-la ver que aquelas acoes seriam
pontuais, ja que todos os dias os jornais mostram pessoas em situacdo de
vulnerabilidade, varias vezes também pedindo ajuda para estas. Mas como €ela
poderia entender isso? Como fazer Joicy compreender que aquela mulher que
a acompanhava ha tempos ndo era apenas ela em si, mas também uma
empresa, um jornal? Que todas as vezes que eu pude ajuda-la financeiramente
essa ajuda veio de minha pessoa, e nao de uma instituicdo? (MORAES, 2015,
p.140).

A forma textual torna perceptivel como o encontro da repdrter com uma
realidade adversa a sua ocasiona juizos de valores e opinides que se refletem
na forma de tratamento da jornalista com a fonte e, também, nas abordagens
textuais em que a reportagem é constituida. Ao longo do texto, sao relatados
conflitos vivenciados e revela-se que a questdo financeira € motivacdo de
divergéncias. Com isso, a presenca autoral de Moraes no texto torna-se
importante para que a jornalista justifique que as suas interferéncias e opinides
discordantes em relacao a fonte sdo advindas do contexto social e econémico
na qual esta inserida. Portanto, desenvolve uma escrita na qual alerta a
maneira na qual questdes sociais estruturantes como classe e género também
se interpdem na formacao da compreensdo da realidade do Outro pelo repdrter
e se manifestam nas abordagens textuais, ainda que a escrita objetiva busque
trazer uma nocao de neutralidade a estes entendimentos.

O deslocamento da escrita objetiva também possibilitou com que
Moraes realizasse uma reavaliacao do processo de apuragao e percebesse que
a relacao de maior proximidade com Joicy ultrapassou o contexto profissional,
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causando impactos na sua vida pessoal. A exposicao dos conflitos se expressa
nas constatacoes da autora de que suas acOes para tentar ajudar a
entrevistada nao eram fungdes de seu trabalho como jornalista, ainda que
estas motivacoes tenham sido possibilitadas devido a um periodo de
convivéncia com a fonte que permitiu esta aproximacao. Ao demonstrar que
foi estabelecida uma relagao que ultrapassa os padroes de distanciamento
previstos na técnica jornalistica, Moraes produz um relato que deixa lacunas e
questionamentos acerca de que outras maneiras estes limites na relacao entre
reporter e fonte poderiam ser estabelecidos e quais outras formas existem de
realizar esta escuta e construcao narrativa da alteridade a partir da admissao
da influéncia de questdes subjetivas no processo. Portanto, a recusa pela
imparcialidade propde uma defesa de uma ética de autoria e da pratica do

exercicio de sua profissao.

A distancia era algo que profissional, e pessoalmente, eu precisava: me sentia
extremamente frustrada pelo fato de, depois de tentar ajudd-la de varias
maneiras (um ato que sempre oculta alguma vaidade, é claro), terminar
ouvindo suas queixas sobre minha inabilidade em fazé-la, de algum modo,
feliz. Durante muito tempo, ndo entendi que aquela ndo era uma tarefa minha
(MORAES, 2015, p.92).

A autocritica proposta por Moraes evidencia que os conflitos vivenciados
também trouxeram aprendizados para a reporter sobre como estabelecer o
distanciamento profissional em um modo de relacionar-se com a fonte
diferente do modelo pressuposto. Ao relatar que a reportagem venceu o
Prémio Esso de Jornalismo, Moraes narra que decidiu dividir o dinheiro da
premiacao com Joicy, procedimento realizado com outras fontes em
premiacOes antecedentes. Contudo, revela que os conflitos anteriores a
fizeram ter a precaucdo em explicar que o depdsito do dinheiro era de uma
circunstancia especifica, o que exemplifica uma tentativa de afastamento da
entrevistada. A exposicao das opinibes da autora demonstra que as
divergéncias propiciaram que a repdrter reavaliasse as interferéncias realizadas

e entendesse que seu julgamento sobre quais escolhas Joicy deveria realizar
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eram pautados pelo seu contexto de vida pessoal. Assim, a intromissao do
olhar subjetivo é exposta novamente no texto jornalistico como possibilidade
de demonstrar os aprendizados que essa maneira mais aproximada de
relacionar-se com a fonte trouxe para jornalista. A técnica literaria de uma voz
narrativa autoanalitica conduz e aproxima o leitor do decorrer de sua

experiéncia.

O prémio era de R$10 mil, valor que, apos ser taxado pelo imposto de renda,
era reduzido para cerca de R$7500. Como havia feito anteriormente com "Os
Sertoes”, dividi o valor com Joicy: depositei R$1500 em sua conta — poucos
meses antes havia lhe enviado R$400,00. Para qgue o ciclo ndo fosse reiniciado,
informei exatamente a €la a procedéncia do dinheiro [...]. Ld em Alagoinha, a
cabeleireira ndo investiu, como eu esperava, o dinheiro na melhoria em sua
casa ou para pagar dividas: preferiu trocar de moto e adquirir uma mais nova
e potente. Eu nao podia julgar sua escolha, apesar de ela ndo compactuar com
0 que eu faria. A vida de Joicy era propriedade unica, € claro, dela. Meus
Julgamentos morais € minhas necessidades talhadas pelo cotidiano classe
média que eu levava — e levo — ndo poderiam servir de critérios naquele caso
(MORAES, 2015, p.153).

Desta maneira, Moraes propde um relato que deixa em aberto
questionamentos sobre como exercer esta forma de relacao mais aproximada
com os entrevistados sem que limites profissionais sejam afetados. O nao
apagamento da autoralidade na escrita sugere um tipo de texto, possibilitado
pelas reportagens literarias, que aponta os desafios vivenciados nestes novos
modos de relacionar-se com as fontes e de construir uma narrativa jornalistica
que viabilize a insercao do repdrter como participante dos acontecimentos
observados. O carater auto-reflexivo permite que sejam expostos os desafios
no encontro do repdrter com a alteridade e as falhas em construir uma
narrativa que abarca integralmente o acontecimento a partir de um exercicio
de aproximagao do profissional do modo que a fonte entende sua realidade.
Portanto, a admissao do rompimento de uma postura isenta consolida um
texto que revela as fissuras e empasses envolvidos no processo de campo e
abre questionamentos para modos de exercer a profissao que permitam mais

espacos para a valorizagao da subjetividade como um procedimento técnico,
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que permite aprendizados pelo reconhecimento de questoes estruturantes que
mediam o contato entre reporter e fontes, assim como a busca de novas
representacdes simbolicas do Outro. Segundo Veiga da Silva (2018, p.5): “as
dificuldades entre alteridades serviram como matéria-prima para uma reflexao
critica (e autocritica) sobre as praticas jornalisticas, seus valores sociais e o

jornalismo de modo geral, o que delimita os contornos do livro”.

Consideracoes finais

O Jornalismo Literario possibilita a construcdo de uma narrativa que se
diferencia da escrita jornalistica tradicional. E gerado um modelo de texto
hibrido, que se apropria de elementos da literatura para relatar fatos nao
ficcionais. Entretanto, o processo de produgao destas reportagens continua
atendendo a técnica do método em relacdo ao compromisso com a verdade e
os procedimentos de checagem das informagoes. Ao utilizar os recursos deste
género textual, Moraes aponta para uma maneira de narrar que propde uma
escrita entre a forma e a técnica jornalisticas longe do objetivismo.

A insercdo das sensacbes corporeas € fundamental na recusa pelo
apagamento da autoralidade da jornalista, pois traz ao leitor uma ideia da
presenca fisica de quem escreve o relato, detalhando os processos jornalisticos
e revelando como as experiéncias de apuracdo vivenciadas a partir das
percepgoes sensoriais tiveram resultados no texto. As narragoes sobre o corpo
da entrevistada também sdo importantes para que a condicao de repérter-
autora seja firmada, pois Moraes demonstra que relata sobre a entrevistada
para refletir sobre a sua situacao como observadora. Inobstante, Moraes coloca
também seu proprio corpo como um elemento da narrativa jornalistica,
apontando fortemente para a presenca corpérea da autora na prépria pratica
da escrita. Assim, por meio dos recursos literarios é criado um modelo de
escrita que permite a interpretacao dos repdrteres sobre os acontecimentos

descritos e que retrata a inseparabilidade do conjunto moral e ético de cada
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jornalista, autor/a do texto, em relacdo as decisdes de abordagens da histdria
das fontes e formas de escrita de uma reportagem.

O aparecimento dos desafios da jornalista em realizar uma escuta que
acolha seu envolvimento emocional e a exposicao de conflitos com a
entrevistada constréi um texto que reinterpreta a ideia de que a credibilidade
é perdida com a apresentacao do repdrter inserido nos acontecimentos
retratados. Assim, Moraes também demonstra que entre o rompimento com a
forma de escrita objetiva e o seguimento da metodologia técnica de apuragao
ha a afirmagao da forma escrita prdprias do Jornalismo Literario. Isso se reflete
por meio do exercicio de reflexividade da reporter, tal que desprende seus
questionamentos de um nivel puramente individual e os eleva a condicdo de
autocritica sobre a sua atuagdo profissional por meio da colocacdo de suas
opinides, sentimentos e sensacOes fisicas no relato, como também pela
perspectiva da apresentacao da relagao estabelecida entre Joicy e Moraes. As
narragdes das discussdes mostram que a maior convivéncia entre as duas
possibilitou o estabelecimento de um relacionamento que ultrapassa questoes
profissionais e gera questionamentos sobre a assertividade das interferéncias
realizadas pela repdrter, além de reflexdes sobre quais limites de trabalho
deveriam ser mantidos diante destas aproximagdes com a fonte propiciadas

pelas reportagens literarias.
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Resumo

O podcast, formato sonoro que surgiu no Brasil em 2004, pode ser compreendido como uma
das transfiguragdes do cenario comunicacional que resultou em diversas formas de produzir €
distribuir contelido, e consequentemente, inquietacdes no campo académico. Neste ponto,
parte-se da hipotese que as pesquisas stricto sensu em Comunicacdo (2007-2019), encontradas
no repositorio da Capes, nao utilizam metodologia especifica para andlise do podcast. Como
resultado, apresenta-se a Analise Audioestrutural do Podcast (AAP), uma mescla de aspectos
quantitativos e qualitativos para estabelecer o perfil do podcast, estrutura do episddio e do que
se trata esse material. A AAP trata-se de uma proposta metodoldgica que visa compreender a
dinamica desta midia.

Palavras-chave

Formato sonoro; Analise Audioestrutural do Podcast; Metodologia; Podcasting.
Abstract

The podcast, a sound format that appeared in Brazil in 2004, can be understood as one of the
transfigurations of the communication scenario that resulted in several ways of producing and
distributing content, and consequently, concerns in the academic field. At this point, it is
assumed that the stricto sensu researches in Communication (2007-2019), found in the Capes
repository, do not use specific methodology for podcast analysis. As a result, we present the
Podcast Audiostructural Analysis (AAP), a mix of quantitative and qualitative aspects to establish
the podcast profile, the episode structure and what this material is about. The AAP is a
methodological proposal that aims to understand the dynamics of this media.
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Sound format; Podcast Audiostructural Analysis; Methodology; Podcasting
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Introducao

ntensidade nas midias, novas possibilidades de transmissdo e consumo
sao reflexos da internet nos meios de comunicacao. Na atualidade, os
podcasts estao atrelados a estes fatores, mas também, ao crescimento. No
Brasil, a relagdo de Danilo Medeiros desde a infancia com o radio e sua
programacado na década de 1980, foram os condutores para o surgimento do
Digital Minds, primeiro podcast nacional, lancado em outubro de 2004.
Agregado ao blog homonimo, o Digital Minds mesclava contetdos
entre 0 universo geek, musica e tecnologia, porém encerrando as atividades
dois anos depois, tendo o Ultimo episddio publicado em agosto de 2006. Ja
em 2007, Medeiros langou o Digitalminds Podcast 2.0, no entanto, removido
apos trés episddios publicados
JA no cendrio académico, as pesquisas cientificas produzidas no
periodo de surgimento do podcasting, buscavam assimilar o que era este
formato, suas funcdes, transmissao, semelhancas ou diferencas entre o radio
— questoes que posteriormente foram sendo trabalhadas.
No artigo Para além da emissdo sonora: as interacoes no podcasting,
Primo (2005, p. 2) levanta o seguinte questionamento: “trata-se de uma
forma de radio?”. Porém, o autor explica que mesmo trabalhando com audio,
existem diversas caracteristicas que os diferenciam, uma delas é o fato dos
programas de podcasts (naquele momento) serem vinculados a um blog,
oferecendo uma participacao dialogal.
Vanassi (2007, p. 63) pontua que no radio, a audiéncia ndo
responde igualmente aquele que emite o contetdo. Mas, com o podcasting,
a informagao desenrola outros fluxos de participacao, com um processo

midiatico baseado na emissdo do audio que utiliza a internet para seu
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funcionamento e propagacao, podendo “suportar textos escritos e até
imagens em seus programas”.

Sobre as comparacdes com o meio de ondas hertzianas, Medeiros
(2005, p. 3) comenta que esta questdao tem sido discutida com frequéncia,
mas seria o0 podcasting “uma radio via internet?”. Considera-se que € um
fendmeno advindo da internet, na qual cabe ao ouvinte observar seu
amadurecimento e mudangas, ja que vem “modificando as fronteiras da
transmissao de produtos sonoros” (MEDEIROS, 2005, p. 1).

Mesmo surgindo em 2004, compreende-se que o formato sonoro em
questdo é um objeto recente de investigacao em instituicdes brasileiras. Os
estudos académicos acerca do assunto, ainda, levantam inUmeros
questionamentos: quais o0s principais teoricos; a melhor definicdo e
classificacdao; qual metodologia contempla a tematica, dentre outras.

Com isso, a pesquisadora parte da seguinte hipdtese: as produgoes
stricto sensu em Comunicacdo presentes no Catdlogo de Teses e
Dissertacoes da Capes (Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior) nao apresentam metodologia especifica para tratamento deste
fendmeno, o podcast. Couto e Martino (2018, p.49) ainda relatam que tais
dificuldades nao sdo especificos dos estudos sobre a podosfera, mas “soma-
se o fato de se tratar de um fendmeno relativamente recente [...] e parece
ainda ndo ter suscitado um agrupamento critico de estudos que permita
dimensiona-lo em suas linhas gerais”.

Por considerar tal pressuposicao, os dados nacionais sobre o podcast
e 0 estado da arte apresentado no tdpico seguinte, os objetivos especificos
desta pesquisa partem para a identificacao das teses e dissertacoes sobre o
assunto; anadlise expositiva do ferramental proposto em cada trabalho e
apresentacao da proposta metodoldgica intitulada Andlise Audioestrutural do
Podcast (AAP).

Jodo Pessoa — Brasil | ANO 8 VOL.8 N.2 | JUL./DEZ. 2021 | p. 148 a 166 1 5 O
Universidade Federal da Paraiba



NOTICIABILIDADE, VALOR-NOTICIA E SELECAO NOTICIOSA
A pesquisa sobre podcasting no Repositorio da Capes
(2007-2019)

O podecasting reconfigurou 0 meio comunicacional e mercadoldgico,
adquiriu caracteristicas e tornou-se objeto de investigacdo em instituicoes
brasileiras. Com quase duas décadas de existéncia, o objeto recente nas
investigacOes académicas provoca nos pesquisadores uma necessidade de
compreender suas dinamicas e processos.

A hipotese norteadora deste artigo apresenta-se da seguinte forma:
as teses e dissertagcbes desenvolvidas no Brasil, na area de Comunicacao,
presentes no Catdlogo da Capes, ndao manifestam metodologia especifica
para analise de podcast.

Para evidenciar essa questdo, fez-se um levantamento no repositdrio
usando a palavra-chave “podcast” e os filtros: tipo (mestrado e doutorado
académico); grande area de conhecimento (Ciéncias Sociais Aplicadas); area
de conhecimento (Comunicagao). O resultado apontou para 14 materiais (13
dissertagdes e 1 tese). Ressalta-se que a palavra de busca deveria constar no
titulo, resumo e/ou corpo do trabalho.

Ao observar os 14 trabalhos, entre teses e dissertagOes
desenvolvidas no Brasil, o termo “podcast” ou “podcasting” surgiu a primeira
vez no material intitulado Cinema Digital: a transformagao do olhar (ROCHA,
2007). A dissertacdo nao fez alusao aos tedricos sobre podcasting, mesmo
que no decorrer da explanacdo, mencionasse a midia como um novo formato
para o cinema portatil.

Quatros anos apos esta producao, a referéncia ao podcasting era
sobre as adaptacdes do radio ao ambiente da web. Trata-se de um cenario
em que os padroes e caracteristicas ainda estavam sendo tragados, mas que
contavam com uma participacdo maior do publico (OLIVEIRA, 2011). Nesta
fase, o radio estava sendo remodelado dentro da cultura digital. Os ouvintes
determinavam e personificavam a emissora para montar sua -propria

programacao. No entanto, Oliveira (2011, p.17) pontuava que mesmo com a
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internet, o analdgico nao seria deixado, ja que precisaria de “muitos
investimentos para que haja total digitalizacdo do radio no mundo inteiro”.

Somente no ano seguinte, 0 assunto surgiu no centro na pesquisa O
imaginario do audio e o podcast: re-imaginando o potencial da producdo e
distribuicdo de dudio na intemet (ASSIS, 2012). O formato é apresentado
pelo autor como algo que provoca uma experiéncia auditiva e estética
totalmente diferente do radio, e até mesmo da webradio, mas, também
deixa claro que o “podcast ja recebeu diversas definicdes, umas mais
precisas, outras menos” (ASSIS, 2012, p. 10).

O Nerdcast, do site Jovem Nerd, foi o primeiro programa a ser
objeto empirico de estudo, em nivel de pds-graduacdo. O podcast em
questado, criado em 2006, apresentado por Alexandre Ottoni e Deive Pazos,
possui uma duragao longa, com mais de 90 minutos e ranqueia o primeiro
lugar em audiéncia desde 2018, com base na PodPesquisa (2018; 2019;
2020). As tematicas sdao voltadas para histdria, cinema, quadrinhos,
tecnologia e outros.

Carvalho (2013), ao analisar o Nerdcast, sustentou a investigagao
em trés pontos: conhecimento do objeto; processos de construcdo;
interagdes entre produtores e usuarios. “A proposta € observar o
desenvolvimento ao longo do tempo, estabelecendo relagbes entre as
diferentes versdes deste podcast” (Ibidem, p. 5), seja ele em forma de audio
ou nas matérias do site. A autora concluiu que o programa passou por
inimeras transformacoes tecnoldgicas, e que a relacdo produtiva entre quem
produz e consome foi a chave para construcao da identidade do Nerdcast.

Sobre o portal Jovem Nerd, Benatti (2019) analisa os processos
transmidias que se propagam em diversos espacos, por exemplo, no podcast
(Nerdcast), YouTube (canal NerdOffice) e site de noticias (Jovem Nerd),

envolta do segmento da cultura nerd. Os resultados desta pesquisa
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relacionam-se, em partes, com os apresentados por Carvalho (2013) - a
construcao dos variados canais e a participacdo do ouvinte (audiéncia).

Murta (2016), pesquisou sobre o Podcasteros de Game of Thrones, e
retrata 0 podcasting como um cenario que reconfigura o ambiente de
conversagao entre quem conecta e a rede de interesse, os fas. O “ambiente
é formado por vinculos efémeros e temporarios e marcado pela diversidade
discursiva de seus membros”, sendo este o espaco que “aproxima os fas
interlocutores dos fas ouvintes” (MURTA, 2016, p. 5).

O radio, enquanto base para os estudos de midia sonora e em
convergéncia com o podcasting, foi tema nas dissertacdes de Moura (2015),
Oliveira (2018), e na tese de Malerba (2016). Ambos tratam o radiofonico
(comercial e nao comercial) como um relevante meio para comunicagao
moderna, que se tem reconfigurado perante a tecnologia, atuagao no
ambiente da internet e as articulagdes entre o social, econdmico e politico.

Outra perspectiva dos estudos sobre podcasting sao os narrativos.
Rocha (2018) e Costa (2017) tratam do Serial, um podcast de jornalismo
investigativo, criado em outubro de 2014 e apresentado por Sarah Koenig,
para retratar acontecimentos do passado. O narrativo, na sociedade
contemporanea, provoca no leitor/ouvinte uma ‘“intriga e reforca a
capacidade de uma histéria em ser acompanhada e a partir dai gerar novos
sentidos e novos acontecimentos na experiéncia pratica humana” (COSTA,
2017, p. 60).

Seguindo esta linha, Fernandes (2019) analisa as estratégias de
storytelling no programa Projeto Humanos (nao ficcional), que se propoe
ressignificar narrativas capazes de contar histdrias em profundidade.
Gongalves (2019, p. 7), por sua vez, direciona os olhares e ouvidos para as
experiéncias e diegeses do sujeito-viajante na KLM (Koninklijke Luchtvaart
Maatschappij), uma companhia aérea holandesa, na finalidade de “observar
como os relatos em primeira pessoa e os afetos estavam sendo utilizados
estrategicamente pelo storytelling das empresas”.
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No recorte, apenas o trabalho de Souza (2019) teve como objeto
empirico o podcast Mamilos. Na dissertagdo, o autor permeia as
caracteristicas elementares do processo comunicacional no ambiente sonoro,
pratica jornalistica, limites e possibilidades do programa. O Mamilos, por sua
vez, constrdi pontes e afetos entre as pautas, pontos e os individuos, sendo
um “produto essencialmente sonoro capaz de fortalecer a cultura do ouvir e
resistir ao vazio deixado pelo enfraquecimento das relagbes profundas entre
0s seres humanos” (SOUZA, 2019, p. 68).

Quanto aos teodricos utilizados nos 14 trabalhos selecionados,
Gustavo Vanassi, Luiz Artur Ferraretto, Micael Herschmann e Marcelo
Kischinhevsky, sdo os mais citados. Sobre o aporte tedrico, Couto e Martino
(2018, p.62) citam que essa “variedade de definicdes parece acompanhar,
em linhas gerais, a falta de consenso observada nas questoes conceituais e
metodoldgicas”.

O caminho metodoldgico é uma forma de instruir o pesquisador ao
conhecimento necessario, independente da area, para que seja possivel o
planejamento da pesquisa, formulacdao das hipoteses e interpretacdo dos
resultados. Martino (2018, p. 75) pondera que o método € um dos elementos
da pesquisa, uma vez que “¢é a parte do projeto de pesquisa que descreve 0s
procedimentos necessarios para estudar o objeto e responder as perguntas
feitas no objetivo”. Os podcasts narrativos podem ser ficcionais (ficticios,
histdrias criadas) e ndo ficcionais (fatos reais).

Nas teses e dissertacdes sobre o tema, no repositério da Capes, foi
identificado que anadlise de conteldo, revisao bibliografica, estudo de caso e
andlise critica da narrativa, foram os mais aplicados nos materiais. O
ferramental “sobre podcasts parecem seguir esse tensionamento entre
métodos tradicionais, como a pesquisa de campo e a analise de conteudo,
levando em consideracao as diferengas nos processos de producao, recepgao
e participacao” (COUTO; MARTINO, 2018, p. 54).
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Grafico 1: Metodologia nas pesquisas stricto sensu sobre podcast (2007 -
2019)
Fonte: As autoras (2021).
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No estudo realizado por Murta (2016), por exemplo, foi aplicado
andlise de contelido na perspectiva de Laurence Bardin, para organizar os
contelidos de acordo com cada episddio do podcast e analisar os
comentarios. Na de Benatti (2019, p.53), além da coleta, examinaria as
“unidades de registro das palavras utilizadas no portal Jovem Nerd,
percebendo principalmente o uso de jargdes, piadas e conteldos ligados
diretamente a cultura nerd”.

Ainda sobre esta mesma metodologia, Oliveira (2011) buscou
identificar e catalogar os processos de radiomorfose e autopoiese. Costa
(2017) usou os direcionamentos de Martin W. Bauer, da Pesquisa Qualitativa
com Texto, Imagem e Som, para definir as categorias analiticas que, na
sequéncia, permitiriam a investigacdo de todo processo comunicacional -

emissao, circulagao e recepgao.
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Malerba (2016) e Carvalho (2013) empregaram como procedimento
metodoldgico a revisao bibliografica, conjuntamente com a etnografia e
entrevistas estruturadas e semiestruturadas, que para Martino (2018) sao
métodos vidveis para conseguir dados. J& Gongalves (2019), adotou o
processo de revisao bibliografica, no carater interdisciplinar nas areas de
Comunicacao, Marketing, Publicidade e estudo de caso para responder como
as narrativas em multiplas midias ddo suporte para a construcao de um
produto/marca.

Dentre um dos ferramentais mais utilizados, tem-se a analise critica
da narrativa, aplicada por Fernandes (2019, p. 14), na pesquisa nhomeada
Histdrias reais sobre pessoas reais: um estudo sobre as estratégias de
storytelling do podcast Projeto Humanos, que por meio de observagao
empirica e pragmatica, “defende a compreensdo critica de como nos,
humanos, articulamos sentidos por meio da comunicagao narrativa”, nesta
situagao, o objetivo principal era interpretar a representagao e construgao da
realidade feita pelo narrador.

No geral, as pesquisas buscavam abranger as rotinas e processos
produtivos dos podcast, por meio da etnografia e observagao (nem sempre
participante), e com auxilio da netnografia, compreender como esses
conteldos se reverberavam nas 32 redes sociais, juntamente com
comportamento dos usuarios. E, articulagdes entre os mapas das mediagoes
(articular valores e linguagem) e mutacdes (identidade e transformacdes), de
Jesis Martin-Barbero, para medir as configuracdes comunicacionais,
historicas, culturais e politicas.

Constata-se que o ano com maior elaboracdo de trabalhos € o de
2019 (4), seguido de 2016 (2) e 2018 (2). Ja 2007, 2011 a 2013, 2015 e
2017 ficaram com apenas um estudo listado no repositdrio. Além disto, as
Pontificias Universidades Catdlicas de Sdo Paulo e Minas Gerais,

simultaneamente com a Faculdade Casper Libero e Universidade Federal do
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Amazonas, contam com as maiores producdes - duas em cada. A
Universidade Tuiuti do Parana e as Federais da Bahia, Juiz de Fora, Minas
Gerais, Rio de Janeiro e Sao Carlos, estao com apenas uma.

Pode-se perceber que mesmo o fendmeno tendo chegado ao Brasil
em 2004, as investigacoes cientificas sobre o objeto s6 comegaram a surgir
em maior intensidade quinze anos depois. Isso leva-nos a refletir que, nos
anos iniciais, as questdes de definicdo do podcasting, tedricos e
metodoldgicos utilizados para embasamento do estudo foram fatores
decisivos para o desenvolvimento sobre o assunto nos Programas de Pds-

Graduacao do pais.

Proposta da Analise Audioestrutural do Podcast

A Andlise Audioestrutural do Podcast (AAP) surge como uma
ferramenta metodoldgica para a apuragao desta midia sonora. A intengao é
que a AAP possa ser utilizada para investigar diversas estruturas, e as
categorias propostas sirvam de base e inspiracao para inUmeras outras. A
AAP n3o é uma proposta fechada, muito menos uma férmula exata ou uma
caixa, mas uma metodologia que pode ser aperfeicoada.

Outro ponto que pode ser observado é que os estudos sobre podcasts
ainda estao em construcao e acaba sendo um espaco em potencial para o
desenvolvimento de pesquisas em diversas vertentes e dinamicas. Nao se
pretende aqui limitar ou sanar os questionamentos, reflexdes e debates
acerca do assunto, mas uma contribuicao para o campo de estudo, uma vez
que os métodos aplicados na podosfera seguem uma linha tradicional
(COUTO; MARTINO, 2018).

A AAP propoe uma hibridizacao dos aspectos quantitativos e
qualitativos para o desenvolvimento da pesquisa, sendo essencial para
avaliar um grande volume de informagOes contidas no podcast e a
compreensao do material alocado em categorias para tracar o perfil do

podcast; caracteristicas estruturais do episodio; andlise sonora e descritiva
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dos conteldos abordados e as dimensdes social, cultural, econdmica ou
politica.

Com isso, para elaboracao da AAP, das categorias e unidades de
analise adaptadas ao formato sonoro, considerou-se as propostas de Analise
de Conteudo de Bauer (2002) e Bardin (2006) que recolhem e analisam
textos, simbolos e imagens, mas também o som; e na Andlise da
Materialidade Audiovisual (COUTINHO, 2016) que classifica em unidades o

texto, som, imagem, tempo e edicao.

Categorizacao da Analise Audioestrutural do Podcast

A proposta metodoldgica surgiu mediante inquietacao e necessidade
da pesquisadora em reunir enfoques quantitativos e qualitativos que
norteassem a compreensdao do podcast, suas estruturas, episédios e o
contexto da tematica escolhida para analise.

Para aplicacdo da AAP faz-se necessario realizar o mapeamento do
tema; selecao e recorte do conteldo para coleta; andlise das informacoes
inseridas em cada categoria e interpretacdo de forma analitica, fazendo
conexdes pertinentes entre o tema, objetivos e tedricos.

As categorias centrais sao norteadas pela ficha GuiaPod, composta por
trés momentos, sendo dois quantitativos e um qualitativo:

i) identificacao do podcast, para montar o perfil deste
programa analisado, quem apresenta, tempo de duracgdo e
outras unidades;

ii) estrutura do episddio, consiste nas informagdes relacionadas
ao episddio (especifico ou variado) selecionado, para elencar
0 assunto abordado, fontes e como elas sao inseridas na
classificacao de Schmitz (2011), por exemplo;

iii) conteudo, refere-se da fase qualitativa e densa da

metodologia pois o pesquisador fara uma contextualizacao
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do material, com escuta atenta e descritiva, a fim de
identificar os pontos chaves do contetdo.

A Andlise Audioestrutural do Podcast sugere uma categorizacdo
(totalmente mutavel) dos aspectos quantitativos e qualitativos. As unidades
de analise da categoria identificacdo do podcast, sdo:

o Estrutura*: relato, debate, narrativa da realidade,
entrevista, instrutivo, narrativas ficcionais, noticioso e
remediado (VIANA; CHAGAS, 2021) que abarca o formato
central do programa;

e Plataforma: espaco em que o podcast estd alocado é
exclusivo (site) ou multiplataforma (diversos agregadores);

e Tipo: corresponde se a programagdao € por temporada
(quando existe uma frequéncia, ordem), temporada Unica
(sazonal ou tematica) e sem definigdo;

e Periodicidade: relacionada a frequéncia do episddio,
podendo ser diaria, semanal, quinzenal, mensal ou sem
definicao;

e Apresentacao: destina-se a identificar o host do podcast;

e Participacao: com adaptacao nos estudos de Lopez e
Quadros (2015)° podem ser trocas comunicacionais

identificadas no conteddo sonoro na forma de esponténea

4 Viana e Chagas (2021, p. 10-11), classificam a estrutura dos podcasts brasileiros em oito
caracteristicas: i) relato: cronica ou narragcdo para promover uma reflexdo sobre informagbes de
interesse pessoal em tematicas de nicho; ii) debate: troca ou exposicdo de ideias entre participantes
com ou sem convidados; iii) narrativas da realidade: histdria real com apuracdo em profundidade,
utilizando de personagens com enredo marcado; iv) entrevista: direcionamento de perguntas a um ou
mais convidados sobre um assunto especifico; v) instrutivo: objetivo desenvolver, aperfeicoar ou
exercitar algo de interesse do ouvinte; vi) narrativas ficcionais: histéria ficcional utilizando
personagens, enredos marcados por conflitos e arcos narrativos; vii) noticiosos: conteldos didrios em
Daily News, boletins, resumo de noticias ou aprofundados; viii) remediado: oriundos de outras midias
(radio, TV, internet) e inseridos na podosfera.

5 Lopez e Quadros (2015) propdem uma classificacdo para interatividade e participac3o radiofénica no
cenario da convergéncia, onde os pontos acontecem fora e dentro do espago sonoro, ou seja, nas
redes e midias digitais, e nos programas. No momento, a pesquisadora adaptou as divisdes para uso
no ambiente da podosfera, atendo-se apenas para ‘participacdo’, se elas ocorrem ou sdo-apenas
comentadas nos episddios divulgados, de forma simples, ampliada ou imediata
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simples (sem interferéncia), ampliada (com interferéncia) ou
imediata (interferéncia ao vivo);

Expansao: o conteldo se encontra em outros meios (sites,
redes sociais) de forma completa ou adaptada;

Duracgao®: o episddio possui até 15 minutos (curta), maior
que 15 e menor que 70 minutos (média), e mais que 70
minutos (longa);

Design de imagem: as capas podem ser tematicas ou
seguir um padrao;

Design sonoro: O programa apresenta ou nao
vinheta/mdusica original;

Associacao: se 0 programa esta agregado a uma empresa,

universidade, ONG, independente.

Na segunda categoria, responsavel por estabelecer a estrutura do

episddio, encontra-se as unidades:

Tema/titulo: relacionado ao que sera investigado no
objeto;

Palavra-destaque: identificada de acordo com o titulo do
episddio para analise;

Minutagem: que se dedica a falar do assunto;

Repeticao: indicativo para reincidéncia ou nao da palavra-
destaque, 0 que promove um espaco para verificacao da

recorréncia dessa pauta;

6 Para embasar a categoria ‘duracio’ e as unidades de classificacdo, apoiou-se no-Anexo | do Decreto
n°. 4.121, de 07 de fevereiro de 2002, da Agéncia Nacional do Cinema (ANCINE), para definicdo da
durabilidade dos podcasts, considerando as produgdes videofonograficas em curta (igual ou inferior a
15 minutos), média (superior a 15 minutos ou inferior a 70 minutos) e longa (duragdo superior a 70

minutos)
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o Identificacdo do episddio: se o texto de apoio que

aparece na descricdo € personalizado, padrdo ou sem

identificacao;

e Fonte: identificacao do convidado;

e Classificacao da fonte: na perspectiva de Schmitz (2011)

em grupo (oficial, empresarial/institucional, popular, notavel,

testemunhal, especializada e referencial).

Quadro 1: Ficha GuiaPod da Analise Audioestrutural do Podcast

Identificacao do Podcast

CATEGORIA

UNIDADE

Estrutura (VIANA; CHAGAS, 2021)

relato, debate, narrativa da realidade,
entrevista, instrutivo, narrativas
ficcionais, noticioso e remediado

Plataforma

exclusivo; multiplataforma

Tipo

por temporada; temporada Unica;
sem definicao

Periodicidade

diario; semanal; quinzenal; mensal;
sem definicao

Apresentacao identificar os hosts do programa
Participacao (LOPEZ; QUADROS, espontanea simples; espontanea
2015) ampliada; espontanea imediata

Expansao do Podcast

blog/site; rede social; youtube-
completo ou adaptado

Duragao (ANCINE, 2002)

curta; média; longa

Design de Imagem

capa padrdo; capa tematica

Design Sonoro

vinheta/musica original;
vinheta/musica ndo original; sem

definicao
- e empresa; universidade; ONG;
Associacao a .
independente
Estrutura do Episodio
CATEGORIA UNIDADE
Tema/Titulo relacionado ao que sera investigado
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no objeto

identificada de acordo com o titulo do

Palavra-destaque . . .
vr qu episodio escolhido para analise

se a palavra-destaque se repete ou

Repeticao ~
petic nao

texto de apoio personalizado; texto de

I -f- = E H A H ~ . . ~
dentificagao do Episodio apoio padrdo; sem identificacio

minuto que se dedica para falar do

Minutagem
inutag assunto/tema

Fonte identificacao dos convidados

Grupo: oficial;
Classificacao da Fonte (SCHMITZ, empresarial/institucional; popular;

2011) notavel; testemunhal; especializada;
referencial

Do que se trata esse conteiido

CATEGORIA UNIDADE

Analise do material analise descritiva com anotagdes de
pontos importantes (ou, analise de
discurso, conforme escolha do
pesquisador)

Contextualizacao do material o conteldo esta na dimensao social;
cultural; politica; econémica

Fonte: As autoras (2021).

Na Ultima e Unica categoria qualitativa da APP, do que se trata esse
contelido, encontra-se duas unidades de anadlise, compostas por:

e Andlise do material: pode ser utilizada conforme
necessidade do pesquisador, de uma escuta atenta,
descritiva e com anotagdes pertinentes para observacao,
mas também como anadlise do discurso, por meio da
decupagem ou pergunta especifica. A partir disso,
estabelecer outras categorias que contemplem o caminho

escolhido;
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e Contextualizacao do material: quando o episddio se
estabelece na dimensao social, cultural, politica e econémica.

Vale lembrar que neste segundo momento, o pesquisador € livre para
buscar um didlogo, por exemplo, com os produtores/apresentadores do

objeto investigado a fim de esclarecimentos.

Os caminhos de aplicacao da Analise Audioestrutural do

Podcast

A Andlise Audioestrutural do Podcast é composta por aspectos
quantitativos e qualitativos. O pesquisador, por sua vez, possui
independéncia acerca dos caminhos trilhados, sejam separados (quantitativo
ou qualitativo) ou em conjuntos. Assim, quando se aplica a AAP, pode-se
delinear apenas os aspectos de quantidade (quantos contetdos falam sobre
determinado assunto; correlagdo entre programas; total de ouvintes;
frequéncia de publicacdo dos episddios) dentro da andlise do contetdo, por
exemplo.

Herscovitz (2010, p. 123) destaca que a anadlise de conteldo é um
método de grande utilidade no campo comunicacional, podendo ser utilizada
para constatar tendéncias/modelos de noticiabilidade, enquadramentos, mas
também, para “descrever e classificar produtos, géneros e formatos
jornalisticos; identificar elementos tipicos, exemplos representativos e
discrepancias, e para comprar o contelido jornalisticos de diferentes midias
em diferentes culturas”.

Por outro lado, a AAP também pode estar ligada somente aos
enfoques qualitativos do estudo, que estao preocupados com os significados
presentes em determinadas acOes e falas, exploratdrios-descritivos, analise
de discurso, estudo de caso, etnografia - enfatiza-se que os nimeros nao sao
totalmente abandonados, sendo eles essenciais para auxiliar na compreensao

dos fatores.
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Martino (2018) reforca que o qualitativo lida com a subjetividade,
motivacOes e elementos narrativos de quem é envolvido na investigacao. Gil
(2002), por sua vez, diz que esta escolha metodoldgica lida com o vaivém
entre trés pontos: observacao, reflexao e interpretacao, pois, na medida que
a coleta, descricao e andlise do material progride, o trabalho torna-se cada
vez mais complexo.

Mesmo a Analise Audioestrutural contemplando esses dois lados
(separados, se for escolha do pesquisador), trata-se de uma proposta
metodoldgica para levantamento, categorizagdo e compreensao do podcast,
abrangendo aspectos quantitativos e qualitativos. A autora compreende que,
juntos, chega-se a uma proposta (ndo completa, pois tudo € passivel de

transformacdes) ajustada para investigacao do formato sonoro.
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A PESSOA COM DEFICIENCIA DURANTE A PANDEMIA:

uma abordagem do jornalismo inclusivo

THE PERSON WITH DISABILITY DURING THE PANDEMIC: an
approach from inclusive journalism

Cilene VICTOR!
Renata JULIOTTI?
Universidade Metodista de S3ao Paulo | Brasil

Resumo

A pesquisa investiga em que medida a pratica jornalistica inclusiva promove uma
cobertura capaz de dar visibilidade a pessoa com deficiéncia durante a pandemia e,
consequentemente, produzir efeitos significativos, como a sua representatividade nos
discursos e nas politicas publicas de enfrentamento da Covid-19. O referencial tedrico
contempla estudos no campo da midia e da luta por reconhecimento e do jornalismo
inclusivo. A metodologia recorre a anadlise qualitativa das coletivas de imprensa do
governo do estado de Sao Paulo e da cobertura da grande imprensa, representada pelos
veiculos Folha de S.Paulo, Portal G1, O Estado de S. Paulo, e a Agéncia Brasil, no periodo
de 11 de margo a 20 de agosto de 2020. A invisibilidade do PcD, constatada no estudo,
evidencia a urgéncia da pratica do jornalismo inclusivo.

Palavras-chave

jornalismo inclusivo; pessoa com deficiéncia; luta por reconhecimento; pandemia;
midia.

Abstract
This research investigates how inclusive journalistic practice can promote coverage that

enables the visibility of people with disabilities during the pandemic and, consequently,
produce significant effects, such as their representativeness in the discourses and publig
policies to face the Covid-19. The theoretical framework contemplates the studies on
media and the struggle for recognition and inclusive journalism. As methodology, it was
used the qualitative analysis of the press conferences of the government of the state ofi
Sao Paulo and the coverage of the mainstream media, represented by the vehicles Folha
de S.Paulo, Portal G1, O Estado de S. Paulo, and Agencia Brasil, in the period from March
11 to August 20, 2020. The invisibility of people with disabilities, brought to light by this
study, highlights the urgency of the practice of inclusive journalism.

Keywords
inclusive journalism; person with disability; struggle for recognition; pandemic; media.
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Introducao
 \
N/

pessoas com deficiéncia (PcD), levantando o questionamento sobre os

avanco da pandemia do novo coronavirus (Sars-Cov-2) no Brasil

configurou um novo cenario de exclusao e invisibilidade para as

espacos e narrativas desenvolvidas especialmente para esse grupo
minoritario no momento da pandemia e especificamente no contexto do
Estado de Sao Paulo.

Observa-se como a pandemia, que se estende por mais de um ano,
aprofundou as desigualdades e as consequéncias das mudancas causadas
nesse periodo para as pessoas com deficiéncia, que ja vivenciam
dificuldades no acesso a direitos basicos, como educacdo, transporte e
saude.

Em um cenario de crise humanitaria, um dos desdobramentos da
pandemia, essa realidade ficou ainda mais evidente em decorréncia da
escassez de politicas emergenciais para esse grupo, mas também pela
histérica invisibilidade dos PcD na midia, uma das mais importantes esferas
publicas. Neste sentido, observa-se a urgéncia do debate sobre a inclusdo
social em meio a situagOes de risco e crises humanitarias que, normalmente,
apresenta-se como um cenario no qual as pessoas com deficiéncia sdo
frequentemente esquecidas.

Questiona-se, portanto, como essa minoria esta presente nos
discursos do governo do estado de Sao Paulo e na imprensa durante a
pandemia. Associado a esse fator, as narrativas midiaticas também podem
contribuir para a disseminacao de esteredtipos que promovem uma visao
excludente e distorcida dessa minoria, somando-se aos impactos negativos

da invisibilidade. Essa realidade tem sido observada pelo jornalismo
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inclusivo, um campo de estudo ainda em desenvolvimento e uma pratica
em formacao, como sera discutido neste trabalho.

Nesta perspectiva, o objetivo da presente pesquisa é investigar em
que medida a pratica jornalistica inclusiva pode promover uma cobertura
que possibilite a visibilidade da pessoa com deficiéncia durante a pandemia
e, consequentemente, produzir efeitos significativos de representatividade
nos discursos do governo estadual. Para isso, foi realizada analise de
conteddo de 33 coletivas de imprensa do governador Jodo Doria sobre a
pandemia e da cobertura dos veiculos Folha de S.Paulo, Portal G1, jornal O
Estado de S. Paulo e Agéncia Brasil, por meio do filtro da expressao “pessoa
com deficiéncia”. Ambas analises compreenderam o periodo de cinco meses,
de 11 de margo a 20 de agosto de 2020.

Como resultado, identificou-se que a pratica jornalistica inclusiva
pode promover uma cobertura capaz de conferir Vvisibilidade e
representatividade das pessoas com deficiéncia durante a pandemia,
chamando a atengao para a necessidade de criacdo de politicas publicas
emergenciais para esse grupo exposto a situacdao de maior vulnerabilidade.

Deve-se ressaltar que este estudo, desenvolvido no escopo do grupo
de pesquisa Jornalismo Humanitario e Media Interventions, do Programa de
Pos-Graduacdao em Comunicacao da Universidade Metodista de Sao Paulo,
foi parcialmente apresentado no Congresso Brasileiro de Ciéncias da
Comunicagao (Intercom) e no Seminario de Pesquisa e Extensao da

Sociologia e Politica — Escola de Humanidade (FESPSP).

Impactos da pandemia da Covid-19 na populacao com
deficiéncia
O ultimo levantamento da Organizagao Mundial da Saude (OMS), em

2011, aponta que uma em cada sete pessoas no mundo possui- alguma
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forma de deficiéncia, o que corresponde a cerca de 15% da populacao
global.

Conforme as diretrizes da Organizacao das Nagdes Unidas (ONU) e
estabelecido no Art. 2° da Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com
Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), entende-se a deficiéncia
como as dificuldades de mobilidade, audicao, visuais e de linguagem, e
atrasos no desenvolvimento que afetam o comportamento, a expressao
emocional e as habilidades de aprendizagem de uma pessoa. A condicao
pode ser bioldgica ou adquirida, ou seja, pode-se desenvolver alguma
deficiéncia como resultado de uma doenga, abuso ou lesdo.

No Brasil, segundo o ultimo Censo Demografico de 2010, realizado
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), 23,9% da
populacao possui alguma deficiéncia, constituindo quase 46 milhdes de
brasileiros. De acordo com a Base de Dados dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia, da Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia
(SEDPcD), no Estado de Sao Paulo, entre 41.262.199 de paulistanos, mais
de 3 milhdes de pessoas tém deficiéncia, cerca de 7,29% da populacao do
estado. Ainda segundo o levantamento, 7,10% da populacdao dos 39
municipios da regido metropolitana de S3ao Paulo, que contabiliza
19.683.975 habitantes, tem alguma deficiéncia, o que corresponde a mais
de 1 milhdao de pessoas.

Em 2011, a OMS divulgou o Relatdério Mundial sobre a Deficiéncia,
adotado por diversos paises como um manual sobre a deficiéncia e as
questdes relacionadas a saude do individuo que a vivencia, com foco em
“medidas para melhorar a acessibilidade e igualdade de oportunidades,
promover a participacao e inclusao, e elevar o respeito pela autonomia e
dignidade das pessoas com deficiéncia” (SEDPcD, 2012, online). O
documento contextualiza a condigao como um fator complexo da sociedade,

muito além do modelo médico utilizado por décadas.
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Além da interrupcdo e dificuldades de acesso para essa parcela da
populacao, a pandemia do novo coronavirus (SARS-CoV-2) trouxe uma nova
perspectiva para esse banco de dados. A chamada sindrome pos-Covid,
também conhecida como Covid longa, diz respeito as sequelas a longo prazo
ou permanentes causadas pela infeccao do virus. As pessoas acometidas
por esses sintomas necessitam de reabilitacao de diversas naturezas, como
motora, psicossocial e pulmonar. Nesse contexto, faz-se necessario observar
a definicdo do termo reabilitacdo, conforme definido pela Organizacao
Mundial de Saude (OMS):

um conjunto de medidas que ajudam pessoas com deficiéncia ou
prestes a adquirir deficiéncias a terem e manterem uma
funcionalidade ideal na interagdo com seu ambiente, reduzindo
o impacto de diversas condicdes de salde. Normalmente,
acontece durante um periodo determinado de tempo, podendo
envolver intervengdes simples ou mdltiplas por uma pessoa ou
uma equipe de profissionais. Isso pode ser necessario desde a
fase aguda ou inicial do problema médico, logo apds sua
descoberta, até a fase pds-aguda e de manutencdo (OMS, 2011,
p. 100).

Portanto, a partir dessa perspectiva, e tendo em vista 0 modelo médico
da deficiéncia, observa-se que mais pessoas podem ter desenvolvido um ou
mais tipos de deficiéncia ao se infectarem com o virus, o que influencia tanto
na andlise estatistica sobre o numero de pessoas com deficiéncia em
determinada regido, quanto nas politicas publicas emergenciais, que devem
considerar o aumento da condicao de diversos cidadaos que antes nao se
autodeclaravam como pessoas com deficiéncia, ressaltando que as barreiras e
desafios enfrentados por pessoas com deficiéncia congénita e adquiridas sao
0S Mesmos.

A condicao pds-Covid deve ser observada ndo apenas a partir do
modelo médico, como pelo modelo interacionista (biopsicossocial) da

deficiéncia, visto que as dificuldades atreladas ao status da deficiéncia podem
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ser vivenciadas em diversos aspectos da sociedade, como empregabilidade,
educacao, cultura, acessibilidade e acompanhamento médico multidisciplinar.

Um exemplo da vulnerabilidade acentuada dessa minoria € o impacto
no acesso a saude, prejudicado pelo colapso no sistema publico de saude
no Brasil. A Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (2008)
prevé a obrigatoriedade dos Estados em reconhecer o direito ao acesso a

saude da minoria.

Os Estados Partes reconhecem que as pessoas com deficiéncia tém
o direito de usufruir o padrdo mais elevado possivel de salde, sem
discriminacdo baseada na deficiéncia. Os Estados Partes deverdo
tomar todas as medidas apropriadas para assegurar 0 acesso de
pessoas com deficiéncia a servicos de saude sensiveis as questdes
de género, incluindo a reabilitacdo relacionada a satde (OMS, 2006,
Art. 25).

Na educacdo, que ja enfrentava problemas para implementar um
sistema educacional inclusivo ndo segregativo, os prejuizos para alunos com
deficiéncia no ensino remoto vao desde a falta de acesso a tecnologias
especializadas de aprendizagem a perda de convivio e rotina. Além da
vulnerabilidade socioeconémica e as dificuldades de acesso a internet para
muitos desses estudantes, é importante ressaltar as dificuldades de
acessibilidade tecnoldgica e, até mesmo, a capacitacao dos profissionais da
educacao especial para lidar com a nova plataforma de forma interativa.

De acordo com os dados do o Censo da Educacdo Basica de 2019 e
2020, atualizados na plataforma estadual Base de Dados dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia, “entre 2019 e 2020 o numero de alunos com
deficiéncia matriculados nas redes de ensino aumentou-em 20%, sendo
174.363 alunos em 2019 e 210.409 alunos em 2020” (SEDPcD, 2021c,
online). Realizada pela Fundacao Carlos Chagas (FCC), a Universidade
Federal do ABC (UFABC), a Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) e
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a Universidade de Sao Paulo (USP), em julho de 2020, a pesquisa nacional
Inclusdao Escolar em Tempos de Pandemia, como foco nos professores da

educacao basica, constatou que:

para 42,8% dos docentes que atuam em Atendimento Educacional
Especializado (AEE), a aprendizagem dos alunos com deficiéncia
diminuiu na pandemia. Sobre acessibilidade nas aulas remotas, mais
de 40% dos respondentes indicaram a opgdao “ndo se aplica”,
possivelmente por n3o haver aulas on-line, gravadas, via radio ou
TV, ou outros recursos tecnoldgicos. Mais de 20% dos docentes e
profissionais de servicos especializados indicaram que ndo foram
providenciados os recursos de acessibilidade para esses tipos de
aulas; e, na classe comum, esse percentual se aproxima de 30%
(FCC, 2020, online).

A empregabilidade dos profissionais com deficiéncia também foi
amplamente impactada nesse periodo. De acordo com um levantamento do
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos
(Dieese), somente no inicio de 2020, cerca de 73,5 mil pessoas com
deficiéncia perderam o emprego. O relatério "Inclusdo no Mercado de
Trabalho e a Pessoa com Deficiéncia" aponta que, enquanto o mercado de
trabalho sofria uma retracdo a partir de margo de 2020, primeiro més da
pandemia do novo coronavirus, para as pessoas com deficiéncia a situacao
ja se agravava desde o inicio do ano. Entretanto, os dados do Cadastro Geral
de Empregados e Desempregados (Caged) indicam que de janeiro a agosto
de 2020 foram fechados 849 mil postos de trabalho formais no pais. Desse
total, cerca de 20% (171,6 mil) eram ocupados por pessoas com deficiéncia
e evidenciam que as empresas desligaram muito mais do que contrataram,
demitindo no periodo 216 mil profissionais com deficiéncia, e contratando
apenas 40 mil.

O impacto da pandemia para esse grupo levou a ONU a lancar um
apelo mundial, objetivando a inclusao dessas pessoas nas acoes de

recuperagao e resposta a crise. Segundo o conteldo divulgado digitalmente
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por meio da plataforma oficial da organizacdo, o Secretario-Geral, Antonio
Guterres? (2020), afirma que “mesmo em circunstancias normais, € menos
provavel que as pessoas com deficiéncia tenham acesso a oportunidades de
educacao, salde e renda ou participem de suas comunidades” (GUTERRES,
2020, online).

Ainda nesse apelo, a ONU acentuou as dificuldades enfrentadas por
esse grupo, com destaque para a falta de informagcdao no campo da salde
publica, as barreiras para o acesso e implementacao de medidas de higiene,
uma vez que as pessoas com deficiéncia estdo “propensas a viver na
pobreza e a sofrer taxas mais altas de violéncia, negligéncia e abuso,
reforcando que a pandemia esta intensificando essas desigualdades e

produzindo novas ameacas” (GUTERRES, 2020, online).

Jornalismo inclusivo

Os estudos criticos de midia sao centrados nas Humanidades, um
campo majoritariamente qualitativo que explora a atuacao cultural, politica
e econdmica das instituicdes como construtoras de significado e afirmagao
ideoldgica, além de desempenharem o papel de fontes para a formacdo e
expressdo da identidade social e individual. E nesse campo que estdo os
estudos do jornalismo inclusivo e sua contribuicao para uma mudanca
sistematica e cultural na comunicacao.

A histéria das lutas pelos direitos humanos entrepassa as fases
histéricas do jornalismo. Para que cada direito seja conquistado, é
fundamental ele ser reconhecido, e essa validacao faz parte dos processos
comunicacionais. E nessa dindmica social que o jornalismo assume o seu

papel de guardiao dos direitos humanos e civis, em especial das minorias,

3 Chefe da ONU: "Pessoas com deficiéncias estdo entre as mais afetadas por esta crise". Disponivel em
<https://news.un.org/pt/story/2020/05/1712722>. Acesso em 27/06/2020.
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como as pessoas com deficiéncia, no caso especifico desta pesquisa. No
contexto das lutas por reconhecimento, na acepcao de Honneth (2003), o
jornalismo é um importante agente transformador, sobretudo pelo potencial
de conferir visibilidade aos movimentos sociais e as suas lutas contra as
diversas faces da iniquidade social. A visibilidade midiatica dessa realidade
vivida pelos grupos minoritarios, como as autoras tém investigado em suas
pesquisas, € um dos caminhos para o reconhecimento da marginalizagao e
este, por sua vez, a condicdo primaria para reverter o cenario da exclusao.
Na luta por reconhecimento, o jornalismo exerce uma fungao pedagdgica,
de mobilizacao e de dendncia da injustica social, visando mitigar os seus
impactos e desdobramentos. Por esta razao, € imprescindivel um olhar
critico e construtivo da atuagdo da midia, especialmente no seu didlogo com
os diversos grupos sociais e as comunidades. No caso da deficiéncia, as
pesquisadoras tém identificado que somado a invisibilidade do tema esta o
recurso de uma narrativa midiatica pouco plural, o que tende a perpetuar
os esteredtipos das pessoas com deficiéncia e dificultar o seu sentimento
de pertencimento.

Lippmann (1998) define os esteredtipos como “imagens mentais
fixas e supraindividuais que sao rapidamente difundidas pelos meios de
informagao e entretenimento” (LIPPMANN, 1998, p. 95). O autor reforca
que essas imagens teriam uma fungao importante de facilitar a tomada de
decisOes em processos complexos para lidar com as pessoas e 0s espagos
ao seu redor (LIPPMANN, 1998). Portanto, esteredtipos sao ferramentas de
um estrato hegemonico, caracterizados pela funcao de desumanizacao e
despersonalizacao, as quais sao privadas a concessao de reconhecimento e
direitos.

Nesse sentido, garantir a pluralidade de vozes e o protagonismo das
pessoas com deficiéncia, inibindo assim as narrativas excludentes, os

estereotipos e o capacitismo, é, sem duvida, um dos grandes desafios para se
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alcancar uma cobertura norteada pelos principios do jornalismo humanitario e
inclusivo.
Na concepcao de Sassaki (1997), a inclusao social traz uma

perspectiva ampla do conceito de igualdade e direitos:

Nesse sentido, a inclusdo se constitui em um processo bilateral, no
qual as pessoas excluidas e a sociedade buscam, em parceria,
equacionar problemas, tomar decisdes para sua solucdo e tornar
realidade a equiparacdo de oportunidades para todos (SASSAKI,
1997, p. 66).

As sociedades democraticas veem a inclusdo como um critério da
legitimidade politica de seus resultados. Young (2002) distingue duas
formas de exclusdao social: 'externa'’, onde grupos e individuos sdo
abertamente excluidos para o processo de tomada de decisdo, e 'interna’,
onde “os termos do discurso fazem suposicoes que alguns nao
compartilham, a interacao privilegia estilos especificos de expressdo e a
participacdo de algumas pessoas é descartada como irregular” (YOUNG,
2002, p.53).

O jornalismo inclusivo, como pratica comunicacional, fornece a
sociedade um conhecimento informado de sua diversidade, bem como uma
compreensao da relacdo entre o individuo e a sociedade. Segundo Moring
et al. (2017), a ideia de inclusao no jornalismo estd enraizada e é

indissociavel da nogao politica de democracia inclusiva.

Usado de forma intercambidvel, a democracia inclusiva e a
sociedade inclusiva, indicam um sistema politico que vai além do
reconhecimento formal da igualdade de todos os individuos e
envolve a tomada de agdes e medidas especiais para compensar as
desigualdades de estruturas sociais injustas (MORING et al., 2017,
p. 487, traducdo nossa).

O conceito de jornalismo inclusivo carrega um potencial para amputar
linhas ocultas do discurso da midia e desvendar o processo de legitimacdo
das perspectivas dominantes. Nessa perspectiva, a pratica jornalistica pode
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ser definida como um conjunto de discursos normativos, politicas editoriais e
modelos de contelido que visam a promocao da diversidade de vozes no
dominio da midia. Enraizada na nocdo politica de democracia inclusiva e um
sistema politico que vai além do reconhecimento da igualdade formal de
todos os individuos, a ideia de jornalismo inclusivo examina acdes e medidas
especiais que os jornalistas usam para abordar e responder as desigualdades

de estruturas sociais injustas.

O objetivo dessa pratica jornalistica € desenvolver uma competéncia
comunicativa inclusiva para permitir o pensamento reflexivo, a experiéncia do
pluralismo social, politico e cultural e o reconhecimento da alteridade e da
postura critica em relacdao ao processo de construcao de identidades (RUPAR
e PESIC, 2012). Como um recurso analitico, a narrativa inclusiva analisa a
representacao das pessoas na midia em ambientes sociais. A escolha de
fontes pelos repdrteres e a decisao de incluir e excluir, correlacionar a
diferenciagao funcional, onde estabelecer quem esta dentro e quem esta fora

de um limite, definem "incluido" apenas em relagdo a "excluido".

Nesse sentido, faz-se necessario compreender a relevancia
metodoldgica dos critérios de noticiabilidade (newsworthiness), que se
configura como uma das ferramentas de andlise da pratica profissional
inclusiva, a partir do principio de todo e qualquer elemento capaz de agir no
processo de producao da noticia. Na visao de Wolf (2003), a noticiabilidade
é resultante da cultura profissional e seus valores como também da
organizacao do trabalho. O autor explana que “a noticiabilidade é constituida
pelo complexo de requisitos que se exigem para os eventos — do ponto de
vista da estrutura do trabalho nos aparatos informativos e do ponto de vista
do profissionalismo dos jornalistas —, para adquirir a existéncia publica de
noticia.” (WOLF, 2003, p.195).

Observa-se, portanto, o papel do jornalismo de elevar o conflito social

a um patamar de discussao, onde a critica constrdi novos argumentos para
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enfatizar direitos basicos como o acesso a informacdo, democracia e
cidadania. Nesse movimento, busca-se ressaltar o papel do jornalismo como
agente social que garanta visibilidade as principais tematicas que permeiam
a sociedade ou de forma negativa, criar barreiras para a inclusao por meio

de esteredtipos e narrativas capacitistas.

Logo, a interacao entre jornalistas e grupos vulnerabilizados pode
produzir discursos de consciéncia ou de invisibilidade do Outro. E para se
chegar a uma compreensao da aplicabilidade e fundamentos de um
jornalismo inclusivo é necessario entender como esse processo de inclusao
funciona. Para desenhar os caminhos do jornalismo inclusivo, a critica a
midia, por sua vez, deve exceder as velhas analises, como pontuado por
Belarmino (2007, p.228):

Vale ressalvar, entretanto, que ndo se trata de compreender o
sistema de interacdo social como critico, dotado de um poder de
reagir as produgbes midiaticas de forma competente, tal como fora
idealizado naqueles estudos sobre o uso politico dos meios de
comunicacao de massa. Tampouco nos defrontamos com um
sistema de reacao fraco, tal como o sistema de recepgao proposto
pela chamada teoria hipodérmica da sociedade, na sua hipdtese
dos efeitos ilimitados dos meios de comunicacao.

Isso contempla desde a representacao social a representatividade de
grupos minorizados, passando pela sensibilidade do tratamento de temas
subrepresentados, na perspectiva humanitdria e na internalizagao do
compromisso do jornalismo com a sociedade. A ideia de inclusao no
jornalismo, como pratica comunicacional, fornece a sociedade um
conhecimento informado de sua diversidade, bem como uma compreensao
da relacao entre o individuo e a sociedade. Segundo Moring et al. (2017), a
ideia de jornalismo inclusivo esta enraizada e é indissociavel da nocao politica
de democracia inclusiva. A democracia inclusiva e a sociedade inclusiva
indicam um sistema politico que vai além do reconhecimento formal da

igualdade de todos os individuos e envolve a tomada de agles € medidas
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especiais para compensar as desigualdades de estruturas sociais injustas
(MORING et al., 2017).

O principio basico do jornalismo inclusivo, seja como uma teoria, um
campo de pesquisa ou uma pratica e atividade profissional, € promover uma
fundamentacdo para a cobertura efetiva e responsavel da diversidade
humana na producdo, consumo e distribuicdo de histdrias, vivéncias e
experiéncias diversas. Ele segue o mesmo prisma do jornalismo humanitario,
que traz a perspectiva da noticia como pratica humanitaria, conectando o
propdsito da profissdo com a esséncia do humanitarismo na cobertura
jornalistica (VICTOR, 2018).

Enquadrado num conjunto de estratégias que concilia a pratica
jornalistica com a intervengao social, o jornalismo inclusivo ressalta um
compromisso com a promogao da inclusdo, baseado em perspectivas criticas
dos estudos de midia e nos principios da diversidade e da ndo discriminacao,
para que possa atuar como um motor de transformacao social. Para clarear
os temas e abordagens dessa pratica jornalistica, faz-se necessario dividi-la
em quatro principios norteadores: inclusao, diversidade, representacado social

e representatividade.

Os principios dessa pratica inclusiva preparam os profissionais para se
engajarem de forma critica no desenvolvimento politico, social, econdémico e
cultural da sociedade e garantir cidaddos bem informados sobre todas as
“dores” da sociedade, necessarios para o funcionamento da democracia.
Esses objetivos universais, no entanto, enfrentam desafios significativos

quando se trata da pratica cotidiana do jornalismo.

Os principios de inclusdo ndo se limitam aos direitos inegaveis do
individuo. Grupos e comunidades também gozam de direitos humanos e
liberdades fundamentais. O principio dos direitos coletivos € importante

porque da as minorias o direito a sua cultura e a formacdo de suas proprias
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agendas publicas. Também inclui a responsabilidade dos Estados de proteger
esses direitos e criar condicdes nas quais eles possam ser mantidos. Hoje,
esses direitos coletivos fazem parte de critérios de direitos humanos aceitos
internacionalmente. O potencial inclusivo do contexto brasileiro oferece um
ponto de partida para explorar a interacao global de comunidades menores,
fora dos locais dominantes, em relacao ao potencial educacional e politico de

cumprir os ideais de "boa sociedade".

A compreensao da importancia de “amplificar as vozes” das minorias,
considerando, inclusive, quem elas sao e quais sao suas histdrias, pode colidir
com normas, valores, tradicdes e cultura, tanto da midia, quanto da
sociedade. Essas normas e tradigdes podem e devem ser desafiadas, levando
em consideracdo uma compreensdo diversa do contexto politico e social. E
necessaria uma consciéncia correspondente quando se discute e se defende

a inclusao.

Jornalistas que atuam sob o prisma do jornalismo inclusivo devem
entender que, além de fornecer conceitos definidos e diretrizes para a pratica
inclusiva, também devem estar cientes das diferencas normativas entre os
interlocutores nas preferéncias por topicos e fontes. Consequentemente, as
discussOes éticas nas redacOes sao cruciais para alcancar um equilibrio

inclusivo neste campo de estudo em constantes transformacoes.

A cobertura jornalistica, amparada majoritariamente nos discursos de
suas fontes, o chamado jornalismo declaratério (PEREIRA JUNIOR, 2010;
TRAQUINA, 2005), tende a repetir a pratica da invisibilizagao das populacoes
em situacdo de maior vulnerabilidade, como as pessoas com deficiéncia
durante a pandemia. E o que discutimos a sequir, considerando a anélise da

fala do governador de S3o Paulo e da cobertura de veiculos de imprensa.
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PcD e a pandemia - analise das coletivas do governador

de Sao Paulo

Em decorréncia dos impactos da pandemia sobre as pessoas com
deficiéncia e das fragilidades sociais, economicas e politicas que ela tem
acentuado, sobretudo nesse grupo populacional, esta pesquisa investigou
em que medida os PcD foram representados nos discursos do governo do
estado de Sao Paulo, por meio da analise qualitativa de 33 coletivas de
imprensa e na cobertura da grande imprensa, especificamente Folha de
S.Paulo, Portal G1 e O Estado de S. Paulo, e a Agéncia Brasil.

Ambas andlises compreendem o periodo de 11 de marco de 2020,
data em que a Organizacdo Mundial da Salde decretou a pandemia da
Covid-19, a 20 de agosto, totalizando um periodo de cinco meses. Foi
utilizado o método de analise de conteudo que, segundo Bardin (1979, p.
42), configura como “um conjunto de técnicas de analise de comunicagao
visando a obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de descrigdo do
conteudo (...)".

Neste artigo, focamos na realidade de Sao Paulo, uma das unidades
federativas com maior nimero de pessoas com deficiéncia, além de epicentro
da Covid-19 no pais. Os dados extraidos do ultimo censo indicam que 40%
dessas pessoas tém deficiéncia visual, 28,79% deficiéncia motora, 16,72%
deficiéncia mental e 14,49% deficiéncia auditiva. Com o uso da ferramenta, a
Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia (SEDPCD)
conseguiu identificar os distritos da capital com maior quantidade de pessoas

com deficiéncia em situacdo de alta vulnerabilidade social.

Com o propdsito de identificar a visibilidade da pessoa  com
deficiéncia nos discursos do governador Jodo Doria, analisamos seis
coletivas de imprensa sobre as medidas do governo para conter a pandemia

e 0s seus impactos no estado. Como nao identificamos nenhuma mencao
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aos PcD, decidimos ampliar a analise para todas as 33 coletivas de imprensa

realizadas no periodo do estudo.

A analise revelou que ndao houve mencdes diretas a medidas ou

inciativas de apoio as pessoas com deficiéncia, com excecao de uma coletiva

que contou com a presenca da Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa

com Deficiéncia de Sao Paulo (SEDPcD), ou seja, do total de 33 coletivas,

apenas uma fez mengdo aos PcD, como mostra a tabela a seguir.

Tabela 1: Coletiva de imprensa com governador Jodao Doria — margo a agosto de

2020
DATA EVENTO MENCIONA
PESSOA COM
DEFICIENCIA
?

11/03 Coletiva de Imprensa sobre Coronavirus, com Governador Jodo Doria, Secretario NAO
Municipal de Satde — Edson Aparecido e Coordenadora de Vigilancia em Salde
(COVISA/SMS) — Solange Maria de Saboia e Silva

19/03 Coletiva de Imprensa sobre Coronavirus, com Governador Jodo Doria e Secretario NAO
Municipal de Satde

21/03 Coletiva de Imprensa sobre Coronavirus, com Governador Jodo Doria e Secretario NAO
Municipal de Satde

23/03 Coletiva de Imprensa sobre Coronavirus, com Governador Jodo Doria e Secretario NAO
Municipal de Satde

24/03 Coletiva de Imprensa sobre Coronavirus, com Governador Jodo Doria e Secretario NAO
Municipal de Satde

30/03 Coletiva de Imprensa sobre Coronavirus, com Governador Jodo Doria e Secretario NAO
Municipal de Satde

01/04 Coletiva de Imprensa sobre Coronavirus, com Governador Jodo Doria, Secretario NAO
Municipal de Saude e Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Trabalho

02/04 Coletiva de Imprensa sobre Coronavirus, com Governador Jodo Doria e Diretora do NAO
Departamento de Apoio a Atengdo a Salide/SMS — Athene Maria de Marco Franca Mauro

05/04 Coletiva de Imprensa sobre Coronavirus, com Governador Jodo Doria e Secretario NAO
Municipal de Satde

08/04 Coletiva de Imprensa sobre Coronavirus, com Governador Jodo Doria, Secretarios NAO
Municipais de Salde — Edson Aparecido e Desenvolvimento Econdmico e Trabalho —
Aline Cardoso

12/04 Coletiva de Imprensa sobre Coronavirus, com Governador Jodo Doria NAO

15/04 Coletiva de Imprensa sobre Coronavirus, com Governador Jodo Doria e Secretario NAO
Municipal de Satde

17/04 Coletiva de Imprensa sobre Coronavirus, com Governador Jodo Doria e Secretario NAO
Municipal de Satde

22/04 Coletiva de Imprensa sobre Coronavirus, com Governador Jodo Doria e Secretario SIM
Municipal de Saude e Célia Ledo da SEDPcD

26/04 Coletiva de Imprensa sobre Coronavirus, com Governador Jodo Doria e Secretario NAO
Municipal de Satde
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28/04 Coletiva de Imprensa sobre Coronavirus, com Governador Jodo Doria e Secretario NAO
Municipal de Satde

03/05 Coletiva de Imprensa sobre Coronavirus, com Governador Jodo Doria e Secretario NAO
Municipal de Satde

07/05 Coletiva de Imprensa sobre Coronavirus, com Governador Jodo Doria e Secretario NAO
Municipal de Satde

17/05 Coletiva de Imprensa sobre Coronavirus, com Governador Jodo Doria e Secretario NAO
Municipal de Satde

26/05 Coletiva de Imprensa sobre Coronavirus, com Governador Jodo Doria e Secretario NAO
Municipal de Satde

28/05 Coletiva de Imprensa com Governador Jodo Doria e Secretario do Governo Municipal — NAO
Rubens Rizek

03/06 Coletiva de Imprensa com Governador Jodo Doria e Secretarios Municipais de Governo — | NAO
Rubens Rizek e Satde — Edson Aparecido

05/06 Coletiva de Imprensa com Governador Jodo Doria e Secretarios Municipais de Governo — | NAO
Rubens Rizek e Salide — Edson Aparecido

08/06 Coletiva de Imprensa com Governador Jodo Doria e Secretarios Municipais de Governo — | NAO
Rubens Rizek e Saude — Edson Aparecido

26/06 Coletiva de Imprensa com Governador Jodo Doria e Secretarios Municipais de Governo — | NAO
Rubens Rizek e Salide — Edson Aparecido

03/07 Coletiva de Imprensa com Governador Jodo Doria e Secretarios de Governo — Rubens NAO
Rizek e Satide — Edson Aparecido

06/07 Coletiva de Imprensa com Governador Jodo Doria e Secretarios de Governo — Rubens NAO
Rizek e Saude — Edson Aparecido

10/07 Coletiva de Imprensa com Governador Jodo Doria e Secretarios de Governo — Rubens NAO
Rizek e Satide — Edson Aparecido

17/07 Coletiva de Imprensa com Governador Jodo Doria e Secretario Municipal de Governo — NAO
Rubens Rizek

24/07 Coletiva de Imprensa com Governador Jodo Doria e Secretarios Municipais de Governo — | NAO
Rubens Rizek, Satde — Edson Aparecido e Educacdo — Bruno Caetano

27/07 Coletiva de Imprensa com Governador Jodo Doria e Secretarios Municipais de Governo — | NAO
Rubens Rizek e Salide — Edson Aparecido

05/08 Coletiva de Imprensa com Governador Jodo Doria e Secretarios Municipais de Governo — | NAO
Rubens Rizek e Saude — Edson Aparecido

28/08 Coletiva de Imprensa com Governador Jodo Doria e Secretarios Municipais de Governo — | NAO
Rubens Rizek e Salide — Edson Aparecido

Fonte: As autoras, 2020

inclusivo, a publicizagao dessas iniciativas é fundamental para garantir aos
PcD o sentimento de pertencimento e de atencao por parte do estado, nao
apenas no caso especifico da pandemia, mas também de outras
emergéncias humanitarias (VICTOR, 2018). Ha uma contradigdo entre a ndo

mengao aos PcD e a existéncia, ainda que modesta, de agbes do estado

voltadas a esse grupo.

sendo que 60% delas ja faziam parte do cronograma comum da pasta e
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40% foram para medidas emergenciais de atendimento no contexto de
pandemia. Uma das mais importantes agdes emergenciais estaduais foi a
Resolugao SS — 01, de 23 de junho de 2020. A medida amparada pela Lei
Federal 13.146/2015, que instituiu o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia,
intitulada Internacdo de pessoas com deficiéncia, infectadas com a Covi-19,
resguarda os direitos e a protecao dos acompanhantes, que devem ter idade
entre 18 e 59 anos e nao apresentar comorbidades, abrangendo toda a rede

publica hospitalar do estado.

Grafico 1 — Média de acOes realizadas pela SEDPcD entre 11 de marco e 20 de
agosto de 2020

Média de agoes por més

H Agosto

H Julho

= Junho
Maio

W Abril

m Margo

Fonte: As autoras, 2021, online.

Outra iniciativa foi o aplicativo Inclusao SP, da SEDPcD, que
apresenta um mapa da deficiéncia no Estado, tornando possivel clicar na
regido e obter dados de cada deficiéncia e ainda as respectivas acoes locais

da pasta. De acordo com a pasta, o aplicativo disponibiliza informacoes
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sobre o numero de pessoas com deficiéncia nas diversas regides, além de
um histdrico sobre a secretaria e as principais acoes realizadas pelo governo
de Sao Paulo. O aplicativo foi disponibilizado para sistemas IOS e Android e
pode ser baixado pelo “SP Servicos”, loja de aplicativos do governo do
Estado de Sao Paulo.

Atentas ao fato de que a invisibilidade da pessoa com deficiéncia em
32 de 33 coletivas do governo do estado de Sao Paulo, objeto desta analise,
também poderia ser repetida na grande imprensa, realizamos no mesmo
periodo das coletivas a analise de conteido dos principais veiculos
jornalisticos do pais, Folha de S.Paulo, Portal G1 e O Estado de S. Paulo, e
a Agéncia Brasil.

Por meio de recursos de inteligéncia artificial, especificamente data
scraping (raspagem de dados) e de data mining (mineragao de dados),
usando para isso o software livre R Studio, foram levantadas reportagens e
noticias nesses veiculos com o filtro “pessoa com deficiéncia”, no periodo
de 11 de margo a 20 de agosto de 2020. A busca resultou em um total de
159 matérias associadas ao termo do filtro. O resultado quantitativo, no
entanto, contrasta com o qualitativo, uma vez que o contetdo se referia a
editorias gerais, reservando pouco espaco para discussoes diretamente
associadas as pessoas com deficiéncia durante a pandemia.

A analise qualitativa identificou que a cobertura desses veiculos nao
sO reproduziu a invisibilidade dos PcD, como reforgou estereotipos. Nessa
perspectiva, observa-se como o jornalismo tem um papel crucial como ator
social para intermediar as causas sociais e trazer visibilidade para questoes
pouco debatidas nos érgaos publicos e governamentais, excedendo com
isso o jornalismo declaratorio. Quanto a maneira como 0s PcD foram
abordados, a analise identificou que mais de 80% das matérias com
personagens com deficiéncia recorreram aos esteredtipos que a pratica do

jornalismo inclusivo visa refutar. Essa constatacao demonstra as fragilidades
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da grande imprensa na abordagem de pessoas com deficiéncia,
especialmente em cenarios de crises humanitarias, como a que a pandemia
exacerbou. De acordo com Martins et al (2017), “[...] longe de ser
irrelevante, a forma como perspectivamos a deficiéncia é essencial na forma
como definimos os problemas e delineamos as solugdes” (MARTINS et al,
2017, p. 54).

Partindo do principio de que a midia tem o papel social de dar
visibilidade aos movimentos sociais, a cobertura midiatica durante o periodo
demonstrou o quanto a agenda da pessoa com deficiéncia ainda é
negligenciada pela imprensa brasileira e suas fontes de informagado. Maia
(2019) discorre sobre o papel da midia enquanto um local de disputas e
discute as razOes pelas quais as representacoes ficcionais e nao ficcionais
sao importantes tanto para a abordagem tedrica do reconhecimento, quanto
para uma agenda de pesquisa social (MAIA, 2019). Neste sentido, a atuacao
da imprensa é crucial para promocao de um espago destinado a esse grupo
minoritario, visando criar um cenario de inclusdo e representatividade
social.

Consequentemente, um dos mecanismos da narrativa inclusiva é
reafirmar o papel social do jornalismo na promogao da diversidade, respeito
as diferencas individuais e na atuacao humanizada no sentido de reduzir as
desigualdades sociais, relacionando comunicacaéo e luta por

reconhecimento.

Consideracgoes finais

O jornalismo exerce um importante papel na construgdo de
identidade e visibilidade das minorias na sociedade. A imprensa pode
promover uma cobertura que dé visibilidade as pessoas com deficiéncia

durante a pandemia e produzir efeitos significativos de representatividade
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nos discursos de governo, chamando a atengao para a necessidade de
criacdo de politicas publicas emergenciais para esse grupo.

Os resultados da analise de contetdo das 33 coletivas de imprensa e
das 159 matérias jornalisticas, como recurso para amparar as reflexdes sobre
o jornalismo inclusivo, apontam que, apesar da existéncia de iniciativas do
governo do estado de Sao Paulo voltadas aos PcD na pandemia, esse grupo
da populacao seguiu na invisibilidade, mesmo diante de umas maiores crises
humanitarias ja enfrentadas pelo pais. O jornalismo declaratério, ou seja, a
reproducao demasiada da fala das fontes, sobretudo as oficiais, € uma das
pistas para entender essa invisibilidade no discurso do governo e no da midia.
Significa dizer que se os PcD nao estavam no discurso do governador, pouco
provavel que estariam presentes no discurso da midia, especialmente se
considerarmos a invisibilidade historia e cultural dos PcD no jornalismo.

A garantia de direitos demanda mudangas na cultura das instituicdes.
Esse é o ponto de partida para impulsionar a visibilidade e representatividade
da pessoa com deficiéncia em todos os segmentos da sociedade. Para isso, é
preciso repensar as politicas publicas de inclusdo sob o prisma da luta por
reconhecimento e promogao de espacos e lugar de fala, ou seja, é necessario
e imprescindivel amplificar a voz, mas sobretudo a presenca desse grupo da
populacao nos espacos de poder, como a midia.

Do mesmo modo, é necessario garantir a escuta da sociedade,
comegando pela midia. A imprensa tem um papel crucial na promogdo de um
espaco destinado a esse grupo minoritario para divulgar os impactos e desafios
que enfrentam no dia a dia, criando um cenario de inclusdo e
representatividade social.

E nesse contexto que o jornalismo inclusivo tem papel determinante.
Ele pode resgatar o compromisso da imprensa com os direitos humanos e Civis,
com a promogao da diversidade e o respeito as diferengas individuais. Sua

atuacao humanizada tende a reduzir as desigualdades sociais.
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O jornalismo inclusivo ainda esta nascendo, € um campo tedrico em
desenvolvimento e uma pratica profissional com um longo caminho a
percorrer, mas necessario e urgente diante das demandas das pessoas com

deficiéncia e de sua luta por reconhecimento.
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