REPRESENTAGOES E VIVENCIAS DA VIOLENGIA NA PERSPECTIVA DE
USUARIAS DE UM CENTRO DE REFERENCIA NO ATENDIMENTO A MULHER

REPRESENTATIONS AND EXPERIENCES OF THE VIOLENGE FROM THE PERSPECTIVE OF USERS OF A
REFERENCE CENTER FOR ASSISTANCE TO WOMEN

RESUMO

Este artigo apresenta os resultados de uma pesquisa de metodologia mista,
desenvolvida com usudrias de um Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher
(CRAM), localizado numa cidade de porte médio, no Estado do Parand. O CRAM
atende mulheres em situacdo de violéncia, assegurando-lhes o acesso as politicas
publicas em defesa de seus direitos. O enfoque teodrico-metodologico valeu-se
dos estudos de género (SCOTT) e de representacdo na perspectiva psicossocial
(MOSCOVICI). Objetivou-se conhecer as préticas e representagdes da violéncia
doméstica a que as mulheres estiveram expostas. Quarenta questiondrios ficaram
disponiveis no CRAM por um periodo de 30 dias. A equipe técnica ficou responsavel
por orientar as usuarias que aceitassem integrar o estudo e vinte mulheres acederam
ao convite. A sistematizacdo dos dados seguiu a analise de conteudo (BARDIN) e
evidenciou que a violéncia é frequente na vida dessas mulheres. Concluiu-se que
agressoes praticadas pelos parceiros intimos é um elemento que desestabiliza a vida.

Palavras-chave: Género. Servigo socioassistencial. Politica Nacional de Promocao
da Saude.

ABSTRACT

This article presents the results of a mixed methodology research, developed
with users of a Reference Center for Assistance to Women (CRAM), located
in a medium-sized city in the State of Parand. CRAM serves women in violent
situations, ensuring them access to public policies in defense of their rights. The
theoretical-methodological approach used gender studies (SCOTT, SAFFIOTTI) and
representation in the psychosocial perspective (MOSCOVICI). The objective was to
know the practices and representations of domestic violence to which women were
exposed. Forty questionnaires were available at CRAM for a period of 30 days. The
technical team was responsible for orienting users who agreed to participate in the
study and twenty women accepted the invitation. The systematization of the data
followed the content analysis (BARDIN) and showed that violence is frequent in
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the lives of these women. It was concluded that aggressions practiced by intimate
partners is an element which destabilizes life.

Keywords: Gender. Social Assistance Service. National Health Promotion Policy

Introducao

A violéncia contra as mulheres é um dos temas fulcrais do pensamento
feminista moderno e a busca de seu entendimento faz parte da epistemologia
feminista (BLAY, 2019). Suas raizes encontram-se no sexismo, resultado
das desigualdades de género que marcam as relagées masculino/feminino e
legitimam a superioridade masculina em diferentes temporalidades. O sexismo
ndo é um sistema de opressdo solitario (SILVA et al., 2019). Para Miller & Macwan
(2019), a violéncia é o resultado de um processo historico que vitima mulheres
independente de classe, raca/etnia, escolaridade, religido, geragdo, nacionalidade,
entre outras caracteristicas identitdrias. Configura-se, no entendimento de
Santos & Irineu (2019), em um desrespeito aos direitos humanos, sendo capaz de
produzir inimeros agravos a sadde fisica e mental das pessoas que estdo expostas
as situagdes de violéncia.

Avioléncia contra as mulheres ou violéncia de género, como tem sido chamada
na contemporaneidade, tem carater polissémico, isto é, seu conceito é variavel em
diferentes tempos e culturas. Aqui, seguindo a Conveng¢do Interamericana para
Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher (Convengdo Interamericana,
1994), é entendida como qualquer ato ou conduta baseada no género que possa causar
morte, algum tipo de dano ou sofrimento fisico, sexual ou psicoldgico as mulheres,
podendo ocorrer tanto na esfera publica quanto na privada.

Pensar a violéncia contra as mulheres na perspectiva de género significa
desnaturaliza-la, entendendo-a como o resultado de uma aprendizagem cultural
que construiu a ideia de que homens sdo agressivos e mulheres submissas porassim
estar inscrito na biologia. Contrapondo-se a um essencialismo biologico limitador
e preconceituoso que, desde os tempos mais longinquos, insistiu na inferioridade
fisica, intelectual e moral das mulheres, o conceito de género desnudou o papel
fundamental da cultura como um elemento criador dos sujeitos e dos corpos.
Assim, a categoria género consiste em um processo de hierarquiza¢do primdaria em
que individuos do sexo masculino sao tidos como superiores desde os primeiros
instantes da vida, estabelecendo relages hierdrquicas de poder (SCOTT, 1995),
acabando por transformar a violéncia em “ato normal e corriqueiro, ao qual as
pessoas ndo atribuem questionamentos, tornando-se invisivel aos olhos dos que
ndo querem enxergar, autovalorizando assim a sua ocorréncia” (GOMES et al.,
2018: 132).

A violéncia de género se manifesta em diferentes formas: fisica, psicologica,
sexual, moral e patrimonial, apresentando ainda subtipologias: espancamentos,
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estupros, assédios, humilhacdes, xingamentos, controle financeiro, cyberbullying,
trafico humano, entre outras aviltacbes que podem, inclusive, levar a morte
(BECCHERI-CORTEZ & SOUZA, 2013). Embora os homens também sofram violéncia
e até morram mais do que as mulheres em funcdo dela, quando a andlise leva em
conta o pertencimento de género, as mulheres compdem o grupo de maior risco
(GIANNINI & COELHO, 2020; MINAYO & SCHENKER , 2018).

Em torno de 35% das mulheres no mundo ja sofreram algum episddio de
violéncia e parte consideravel dessas agressdes ocorreu no proprio domicilio,
sendo as mulheres das regides mais pobres as mais vulneraveis (WHO, 2016). A
América Latina apresenta um percentual alto de violéncia de género, incluindo
aqueles com desfecho fatal: cerca de 65% dos assassinatos na regido ocorrem
no Brasil, Colémbia e México; de 2015 a 2018, nos trés paises, foram registradas
1.223.968 ocorréncias de violéncia fisica contra mulheres (GIANNINI & COELHO,
2020).

O Brasil é o quinto pais no mundo onde mais ocorrem mortes de mulheres
em funcdo do pertencimento ao sexo feminino, chamada de feminicidio ou femicidio
(GOMES, 2018). Apesar da Lei 13.104/2015, em 2017 foram registrados 1.133 feminicidios
no pais, cerca de 40% deles praticados por parceiros intimos, incluindo aqueles com
os quais as mulheres agredidas ja ndo mantinham relacionamento. No mesmo ano,
foram registrados mais de 221 mil casos de agressdo, em decorréncia de violéncia
doméstica (lesdo corporal dolosa), totalizando, assim, 606 casos por dia. A taxa de
violéncia sexual é igualmente preocupante no Brasil, com registros de 60.018 casos
de estupro, o que corresponde a uma média de 164 estupros por dia ou um a cada 10
minutos em 2017 (Atlas da Violéncia, 2019).

Conquanto se saiba que, no Brasil, a violéncia contra as mulheres é um
problema de grande magnitude, sua andlise requer aten¢do aos contornos regionais.
O Parand, por exemplo, apresenta indices superiores a média nacional: um caso de
feminicidio a cada 24 minutos, ocupando a 202 colocagdo em taxas de homicidios
por 100 mil mulheres nas unidades da federacdo. Em 2017, o estado registrou 247
mortes de mulheres (Atlas da Violéncia, 2019) e 4.952 denuincias de estupro (Brasil,
2018). De janeiro a junho de 2017, foram notificados um total de 26.228 casos de
violéncia doméstica no Parand; embora esses nimeros se refiram a ambos os sexos, as
autoridades paranaenses reconheceram que as mulheres estiveram mais vulneraveis
(FREIRE, 2019).

O presente estudo objetivou perceber as representagbes e conhecer as
vivéncias de violéncia de género de mulheres atendidas em um Centro de Referéncia
de Atendimento a Mulher (CRAM), em uma cidade de porte médio do Parana.

O CRAM oferece atendimento e acompanhamento social, psicologico e
orientacdo juridica as mulheres em situagdo de violéncia, assegurando-lhes o
acesso as politicas publicas em defesa de seus direitos. Argumenta-se, nesse artigo,
que a violéncia de género se configura como uma violacdo dos direitos humanos,
comprometendo de maneira decisiva a satide e a qualidade de vida das mulheres.
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Material e método

Estudo de abordagem mista, realizada por meio de questiondrios entregues
a diretoria do CRAM para serem aplicados pelas psicologas e assistentes sociais as
usudrias que aceitassem integrar a pesquisa. O critério de inclusdo foi ser do sexo
feminino, residente no municipio, ainda que de maneira temporaria’, e ser usudria
dos servigos. Os questiondrios foram aplicados na sede do CRAM, individualmente
e em privacidade. Ele foi composto por 24 questées de multipla escolha e por 2
perguntas abertas e opcionais.

As perguntas de numero 1 a 7 referiam-se as condi¢des socioecondmicas e
sociodemograficas; as de niumero 8 a 23 apresentavam as entrevistadas situac¢oes
de violéncia as quais elas podiam se identificar ou ndo, a partir das seguintes
proposigdes: “me representa completamente”, “me representa parcialmente” ou
“ndo me representa’; a questdo 24 analisava os tipos de violéncias ja vividos. Por
fim, as questdes 25 e 26, abertas e opcionais, visavam conhecer as representagdes
e perscrutar, por meio de respostas mais subjetivas, suas experiéncias.

O exame dos dados seguiu a analise de contetido de Bardin (2016), tomando
como suporte tedrico a andlise discursiva das representac¢des sociais. Foram seguidos
todos os procedimentos legais, como a assinatura do Termo de Compromisso Livre
e Esclarecido, além do comprometimento de total anonimato. A pesquisa recebeu
aprovacido do Comité de Etica em Pesquisa, em abril de 2019.

Resultado

Um total de 20 mulheres aceitou o convite e respondeu aos questionarios
disponibilizados no CRAM. Integraram o estudo aquelas que procuraram o servi¢o
no periodo de o2 de maio a 30 de junho de 2019. A idade das participantes variou
dos 17 aos 57 anos, correspondendo a uma média de 38,2 anos, sendo que 50% da
amostra estavam na faixa dos 30 aos 40 anos. No tocante a regido de procedéncia das
mulheres, o CRAM atendeu desde moradoras das zonas periféricas até aquelas que
habitam o centro da cidade. A violéncia apareceu como parte da vida das integrantes
da pesquisa e 85% delas tinham informagdes precisas sobre o Disque 180, servico de
atendimento governamental para atender casos de violéncia contra as mulheres, em
carater sigiloso.

Um olhar sobre o Grafico 1 aponta que a pesquisa trabalhou com mulheres
que possuiam niveis de formagdo que lhes asseguravam condi¢des minimas de
compreensdo de seus direitos de cidadania: 40% delas tinham curso superior

1 Algumas mulheres que frequentam o CRAM sdo moradoras de cidades vizinhas e, em fun¢do da
violéncia doméstica, ficam temporariamente hospedadas nas casas-abrigo da cidade em que foi
desenvolvida a pesquisa.
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completo e mais de 20% haviam concluido o ensino médio; considerando-se como
integrantes desse grupo também as que ndo concluiram o ensino superior.

Grafico 1 - Grau de escolaridade das entrevistadas
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Fonte: Dados da Pesquisa

O Grafico 2 apresenta a situagdo conjugal das mulheres no momento das
entrevistas. Percebe-se que as solteiras sofreram mais violéncia do que as mulheres
que viviam em unido estavel (sem oficializagdo civil) e as casadas. O quesito “outros”
refere-se a mulheres que tinham namorados ou estavam vivendo relacionamentos
abertos com mais de um parceiro.

Grafico 2 - Situacgdo conjugal das entrevistadas
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Fonte: Dados da Pesquisa

No Grafico 3, verifica-se que entre as mulheres que sofreram violéncia
predominaram as evangélicas, seguidas das catolicas. As evangélicas tiveram 20%
a mais de casos de violéncia do que as catdlicas. O menor indice foi o das que se
declararam seguidoras do Espiritismo.
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Grafico 3 - Religido das entrevistadas
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Fonte: Dados da Pesquisa

Percebe-se, a partir da andlise do Grafico 4, que as mulheres com menor poder
aquisitivo, com ganho mensal de R$ 1.624,00 ou menos, integrantes da classe D e E,
sofreram quase 50% mais situag¢oes de violéncia doméstica do que aquelas de maior
poder econdmico: entre R$ 9.254,00 a 20.887,00 mensais, integrando a classe B. Ja
mulheresinseridas na classe C, com rendimento mensal entre R$1.625,00 e R$9.253,00
mensais tiveram um indice de violéncia muito superior as mulheres do estrato B,
mas com menos de 10% do estrato D e E. A renda acima de R$ 20.888,00 caracteriza
o estrato A, porém ndo havia entre as entrevistadas nenhuma representante desse
grupo. Os dados referentes aos valores que qualificam cada estrato foram buscados
no Critério de Classificacdo Economica da Associagdo Brasileira de Empresas e
Pesquisa - ABEP (2016).

Grafico 4 - Classe econémica das entrevistadas
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As respostas as perguntas de cardter aberto possibilitaram o entendimento
de que as mulheres tém uma compreensdo clara do que seja a violéncia, ndo a

circunscrevendo as agressdes fisicas. Quanto a forma de violéncia sofrida, houve

uma sobreposicao, isso é, as agressdes ocorreram tanto por meio de abusos fisicos

quanto psicologicos.

Quadro 1 - Representagdes e praticas da violéncia de género

para denunciar a violéncia”.

Afi ” Me representa | Me representa | Nao me
rmativas ]
completamente | parcialmente | representa
“Meu companheiro(a) ja me inferiorizou em
ambiente publico ou privado com frases como 45% 30% 25%
“vocé é burra”.
“J4 ouvi frases como “vocé nao sabe fazer nada
direito” 50% 40% 10%
ireito”.
Mc.eu comp‘:mhelro(a’) ‘]a“dl~sse que mells 0% 30% o%
amigos e minha familia “ndo prestam”.
“Ja fui direcionada por palavras similares a
“J dia” porp 60% 25% 15%
vadia”.
Est01‘1 sem’{)re pedindo desculpas ao meu 30% 30% 40%
parceiro(a)”.
Meu companheiro(a) e)‘u%e ter acesso ao meu 60% 15% 25%
celular sempre que deseja”.
“Meu companheiro(a) ja me proibiu (direta
e indiretamente) de ver/sair com amigos e 45% 45% 10%
familiares”.
“Meu companheiro(a) ja pediu para que eu
trocasse a roupa que estava usando para ir a 35% 25% 40%
algum local”.
Ja me. senti pre.ssmnac}a a rea¥1iar atos 45% 25% 30%
sexuais dos quais eu ndo queria’.
Ja tive meu saldrio controlado contra a minha % 10% %
vontade”. 5 35
Meus .(%ocumentos pe.ssoals (cor.no”RG, CPF, 10% 15% 5%
CNH) j4 foram escondidos de mim”.
“Meus objetos pessoais (independente da
categoria) ja foram quebrados por motivos de 60% 30% 10%
brigas/discussdes”.
“Ja recebi murros, tapas, apertdes e/ou ja
] . . P ) ”p ) 70% 15% 15%
atiraram objetos em mim”.
“Eu me considero feminista”. 30% 25% 45%
]?u Asofl'ro"e/ou ja sofri algum tipo de 0% 25% 5%
violéncia”.
“Eu estou ciente no numero que devo ligar
q & 85% 10% 5%

Fonte: Dados da pesquisa
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Discussio e andlise

Na maioria das sociedades contempordneas, o modelo de género prevalente
organiza e distribui feminilidades e masculinidades em termos de expectativas que
validam o papel de agressores para os homens e exige das mulheres aceitacdo e
passividade (GONCALVES & MELLO, 2017). Sob esta perspectiva, no Brasil e no
mundo, assiste-se a valiosos esforcos na busca do enfrentamento da violéncia
contra as mulheres, contudo o fendmeno persiste e ainda esta presente em todas as
sociedades, atingindo paises desenvolvidos e em desenvolvimento (SILVA et al., 2019
b).

Exemplo recente tem sido evidenciado pela COVID-19, que desnudou uma
epidemia silenciosa: a violéncia contra as mulheres. Diante do elevado nimero de
mortos pelo Coronavirus, a Organizacdo Mundial da Saude propds o isolamento
social (WHO, 2020). O isolamento social é uma forma de inibir a transmissao entre
humanos, desacelerar o contagio e, consequentemente, diminuir e/ou postergar o
pico da curva epidémica (GARCIA & DUARTE, 2020). Com os homens mais tempo
dentro de casa, osindices de violéncia doméstica aumentaram. Na China, as dentincias
triplicaram desde os primeiros meses do confinamento e ha relatos de aumento nas
dentncias de agressdes as mulheres na Itdlia, Franca, Espanha (VIEIRA, GARCIA
& MACIEL, 2020), Austrdlia, Brasil e Estados Unidos (PETERMAN et al., 2020). No
Brasil, de primeiro a 25 de mar¢o, a Central de Atendimento a Mulher (Disque 180)
recebeu 18% mais ligagdes de denuincias e 990% delas se relacionavam a situac¢ao
de isolamento devido a pandemia (VIEIRA, GARCIA & MACIEL, 2020). Conclui-se
que as mulheres ndo estdo seguras em seus domicilios, conforme ratifica a pesquisa
empirica aqui apresentada.

O grau de escolaridade tem sido um quesito importante para a compreensao
dos casos de violéncia contra mulheres. A maioria das mulheres que compoés o
estudo tinha o curso superior completo, evidenciando resultado contrario a recente
pesquisa realizada pelo Forum Brasileiro de Seguranca Publica e Instituto Data Folha,
conduzida por Neme e Sobral (2019), onde se afirma que mulheres com escolarizagdo
mais alta procuram menos ajuda. Essa aparente discordancia pode ser entendida
tomando-se como principio que, no Brasil, embora seja evidente o crescimento do
numero de mulheres nos cursos de graduacdo, ha uma predominancia delas em
cursos menos valorizados, que as mantém em condi¢do de dependéncia (RICOLDI &
ARTES, 2016).

A segregacdo das mulheres em cursos de graduagdo menos valorizados traz
inevitaveis reflexos sobre a vida profissional. O estudo de Ricoldi e Artes (2016) aponta
que, na vida profissional, os homens ocupam mais os cargos de chefia, enquanto as
mulheres predominam nos niveis mais baixos, nos quais, consequentemente, obtém
menores saldrios. Seguindo o mesmo entendimento, Vieira et al. (2019), exemplificam
com os cursos de graduacdo em medicina e engenharias, afirmando que estes sdo
constituidos majoritariamente por homens e a maioria dos estudantes é procedente
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de familias de maior poder aquisitivo. Ja na drea da saide, que ndo abrange a medicina,
onde a remuneracdo é menor, predominam mulheres e integrantes de classes sociais
mais baixas.

Contudo, se ter um diploma pode ndo significar a independéncia e a
estabilidade financeira de uma mulher, por outro lado, ter maior escolaridade
contribui para que elas negociem melhor seus direitos nas rela¢des conjugais,
porque geralmente tém uma profissio e dependem menos financeiramente de
seus maridos, enquanto as mulheres de menor poder cultural e econémico sdo
mais vulnerdveis a violéncia, notadamente as que tém filhos (CRUZ & IRFFI, 2019).

Quanto a andlise da situacdo conjugal, percebeu-se que as mulheres solteiras
e as que vivem uniodes livres e esporadicas foram as que mais procuraram o CRAM
para denuncias de violéncia por parte dos homens. Fiorotti et al. (2018) destacaram
que ndo ter um companheiro fixo pode estar associado a violéncia por parceiro
intimo, visto que a existéncia de valores em comum comungados pelos parceiros em
uma unido conjugal e o comprometimento com a formag¢do de uma familia agiriam
como efeitos protetores de um relacionamento.

Pode ainda ser que, numa sociedade estruturalmente misdgina, haja maior
rejeicdo as mulheres solteiras por se comportarem de maneira mais livre. A liberdade
feminina pode fazer com que os homens se sintam ameacados e, por isso, sejam
mais agressivos. Mulheres vivendo unibes estaveis, isto é, sem oficializa¢do legal
e/ou religiosa da conjugalidade, também procuraram o CRAM para dentncias de
violéncia.

Verificou-se que as mulheres casadas foram as que menos procuraram o
CRAM para relatar abusos nos relacionamentos. Pode ser que mulheres casadas,
ou seja aquelas que vivem em uma unido legalizada, tenham mais dificuldades do
que as que vivem em unides livres ou estaveis para denunciar seus companheiros,
por persistir no imagindrio a representagdo de que elas integram, de fato, uma
familia ideal. Nesse caso, a dentncia agiria como um elemento demolidor dessa
crenga. Observe-se que, no Brasil, a oficializacdo do casamento religioso, no
periodo colonial, e, mais tarde, a oficializagdo civil do matrimonio, no periodo
republicano, algavam essas familias a um status superior. Casais que vivessem
unides conjugais ndo legalizadas, chamadas concubinatos ou mancebias, sempre
estiveram a margem social, o que tornaria mais facil para a mulher fazer a
dentncia, visto ndo ter, de qualquer modo, uma “imagem a zelar”. Os préprios
termos amigados, amasiados ja sdo portadores de um juizo de valor negativo
(SILVA, 2010).

Quanto a religido, foram as evangélicas que mais procuram o servigo. Esse
dado é o mesmo encontrado em pesquisa de Fiorotti et al. (2018). As catdlicas
representaram 40% da amostra. Ja as que se declararam seguidoras do Espiritismo
foram as que menos procuraram os servicos do CRAM, seguidas das que se declararam
sem religido.

A violéncia sexual por meio de relagbes sexuais forgadas atingiu 45% das
mulheres. E importante que elas considerem esse fato como uma violéncia, porque
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demonstra que estdo rompendo com a ideia da subalternidade feminina quando se
trata de satisfazer aos desejos sexuais masculinos. Segundo Bozon (2004), a crenca
de que os homens tém maior pulsdo sexual contribui para que as mulheres aceitem
muitos comportamentos abusivos.

Um dado que merece ser destacado é que 45% da amostra afirmou nao
se considerar feminista, evidenciando o desconhecimento da importdncia do
Feminismo como movimento de luta contra toda forma de opressdo e injusticas
de género. Ressalte-se que, nos anos 60, na segunda onda do feminismo, a pauta
de denutncia das feministas foi justamente a violéncia conjugal e doméstica. O
enfrentamento de toda forma de violacdo de direitos das mulheres segue sendo
o tema aglutinador das diferentes tendéncias dos feminismos contemporaneos
(HOLLANDA, 2018). Gragas ao Movimento Feminista e dos grupos de mulheres é
que se pode comemorar a existéncia de érgaos que, como o CRAM e as Delegacias
Especializadas de Atendimento as Mulheres (DEAM’s), formam uma rede de
protegdo e amparo as mulheres em situagdo de violéncia.

Os CRAS e os CREAS sdo responsaveis pelo atendimento das familias em
situacdo de vulnerabilidade, contando com apoio de uma equipe multidisciplinar.
As familias recebem suporte para vencer situagdes adversas, como, por exemplo, a
violéncia doméstica (NEVES et al., 2019). Trata-se de conquistas que estao relacionadas
‘as lutas das mulheres e que ndo podem ser menosprezadas.

Outra evidéncia trazida pela pesquisa empirica foi a predomindncia da
violéncia psicologica, seguida das formas emocional e moral. Xingamentos,
seguidos de socos, tapas, murros, bem como agressdes sexuais e violagdes
patrimoniais foram as formas prevalentes de violéncia descritas pelas integrantes
do estudo. Quanto ao que seja um ato de violéncia, percebeu-se que as mulheres
a identificam com clareza e abrangéncia. Perguntadas “O que vocé considera
violéncia?” as respostas foram: “Todo tipo de agressdo fisica ou psicologica,
relacdo abusiva onde vocé vive a mercé da vontade do parceiro”; “Todo tipo de
forma de denegrir a imagem do outro”; “Violéncia é qualquer tipo de agdo que
me fere ou que me deixe constrangida, que me obrigue a algo ou que tire meu
direito de ir e vir”; “Agressoes fisicas, xingamentos, destruir os objetos pessoais”
e “Violéncia é apanhar, ser xingada, humilhada, maltratada”.

Diante da pergunta “Quais saidas vocé acredita serem tteis para as mulheres
que ja sofreram e/ou sofrem violéncia?” 20% das entrevistadas citaram o apoio social
e a sensacao de ndo estarem sozinhas como elementos potencialmente importantes.
Entre essas, uma enalteceu a importancia das politicas publicas. A realizagdo de
denuincia junto as instancias do poder judicidrio foi citada por 16% das mulheres
como um fator de extrema importancia para o enfrentamento da violéncia. Também
foram mencionados o afastamento do agressor e o autoconhecimento. Cinco usudrias
ndo responderam a esse questionamento.

Algumas respostas, no entanto, deram sinal de impoténcia frente a violéncia,
demonstrando descrédito na protecdo policial e até mesmo na ineficiéncia da
separacao conjugal. Um exemplo sdo: “Acredito que a policia demora muito para
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ajudar pessoas como nds. Pois muitas vezes chamava policia e a policia ndo aparecia”
e “Ndo sei quais as saidas, porque se denunciar parece que a perseguicdo continua,
pois a lei ndo consegue conter o agressor”. H4, ainda, como agravante ao descrédito,
a consciéncia de que a separa¢do ¢ uma faca de dois gumes: “Separagdo as vezes so
aumenta a maldade do agressor, mas ainda é o melhor meio de se sobressair”.

As respostas de natureza aberta possibilitam adentrar no terreno fértil das
representa¢des que as mulheres possuem sobre um tema tdao complexo quanto o da
violéncia. Representacées sociais, conceito transdisciplinar, se referem a maneira
como os individuos interpretam o mundo e “leem” a vida cotidiana: “uma forma
de conhecimento de atividade mental desenvolvida pelos individuos e pelos grupos
para fixar suas posi¢des em relagdes a situagdes, eventos, objetos e comunicagdes que
lhes concernem (SEGA, 2000).

Pensar que as representa¢des ndo sdo mera opinido, mas uma forma de pensar
o mundo a partir da relacdo entre sujeito e sociedade, permite compreender melhor
porque as mulheres desse estudo, que afirmam ndo se identificar com o feminismo,
defendem que a violéncia ndo é apenas agressdes ao corpo fisico, mas também se
materializa em ofensas verbais. Ou seja, ndo é preciso ser feminista para pensar
“feministicamente”, porque esse pensamento sobre os direitos das mulheres é uma
representa¢do que esta no ar, circula nas novelas, nas revistas de banalidades e nas
musicas. Esse “refinamento civilizatdrio”, que se tornou hoje uma representa¢do
bastante consensual, ainda que teoricamente, advém, na verdade, da luta de mulheres
que ousaram pensar e agir além do que era permitido nos seus tempos.

O conceito de representacdo teve inicio com os estudos durkheinianos, mas
foi com Moscovici (2011) que ganharam maior amplitude. Em La Psychanalyse: son
image et son public, obra publicada em 1961, Moscovici, destacou como a psicanalise
era compreendida e ressignificada a medida que transitava de um grupo para outro da
sociedade, ganhando novos significados. Segundo o autor, as representagdes sociais
sdo o resultado de um continuo processo de ressignificacdo, levando ao entendimento
de que ninguém constrdi ideias sozinho. Por serem circulantes, os conhecimentos
se cruzam, gerando novos conceitos/representacdes e também comportamentos/
praticas. Por isso, para Moscovici a compreensdo das representacdes sociais exige
sempre o entendimento do contexto histérico em que elas se formam, entendendo-as
como estruturas dindmicas, resultado de dois processos que chamou de ancoragem
e objetificagao.

A ancoragem consiste em transformar o novo em algo familiar, por meio de
modelos ja estocados em nossa memoria enquanto a objetificagdo é o processo que
transforma nogdes abstratas em algo concreto e quase tangivel no mundo fisico,
classificando e nomeando, ja que dar nome a alguma coisa é inseri-la numa matriz
de cultura (MOSCOVICI, 20m).

Por isso, Séga (2000, p. 132) afirma que as representa¢des sociais nascem “no
curso das variadas transformagdes que geram novos conteudos”, quando ocorre uma
metamorfose em que as coisas ndo apenas se modificam, mas passam a ser vistas
de outra forma e com maior clareza. Entretanto, a mudanca nas representagdes nido
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corresponde, necessariamente, a quebra de preconceitos e estereotipos, pois esses, a
despeito das ideias novas, continuam existindo.

Nesse aspecto, pode-se dizer que o entendimento do que seja a violéncia contra
as mulheres, nos altimos tempos, adquire novos significados e estes sdo bastante
distanciados das representa¢ées elaboradas por mulheres, e também por homens,
de cinco ou seis décadas atras, ainda que isso ndo implique que ela tenha deixado
de existir. Importa, ainda, afirmar que as representacdes sobre o que seja a violéncia
ndo é exatamente “a violéncia” em sua concretude, mas a interpretacdo da violéncia
mediada pelas experiéncias subjetivas de cada individuo.

A partir das respostas obtidas ndo foi possivel ter seguranca quanto a raga
das entrevistadas. Considera-se que essa é uma fragilidade da presente pesquisa,
notadamente levando-se em conta que, na atualidade, as discussdes sobre as
experiéncias femininas sdo sempre perpassadas pelas interseccionalidades. Dessa
forma, pensar o género articulado com outras formas de opressao, consiste hoje na
maior for¢a dos feminismos contemporaneos (HOOKS, 2019). O fato de que, no Brasil,
assim como em outros paises da América Latina, as mulheres negras sejam aquelas
que mais sofrem a violéncia de género (GIANNINI & COELHO, 2020), transforma o
racismo num problema crucial para se pensar politicas emancipatdrias.

Do mesmo modo, ndo se incluiu nos questionarios questdes versando
especificamente sobre as consequéncias da violéncia sobre satide das mulheres, mas
hoje é largamente aceito que violéncia praticada por parceiros intimos compromete
a saude das mulheres.

Em 1996, a 492 Assembleia Mundial de Saide declarou a violéncia como
um problema importante, e crescente, de satide publica no mundo. Essa tomada de
consciéncia foi influenciada, entre outras coisas, pela IV Conferéncia Mundial sobre a
Mulher, em Beijing, cujo tema central foi “A¢do para a Igualdade, o Desenvolvimento
e a Paz”. Nela, reafirmou-se os direitos das mulheres como direitos humanos e o
comprometimento com agdes especificas para garantir o respeito a esses direitos
(MINAYO et al., 2018).

Em 2002, a Organiza¢do Mundial da Saude reconheceu que mulheres em
situacdo de violéncia estdo mais predispostas ao adoecimento, passam por mais
cirurgias, consultas médicas, internagdes, idas a farmdcias e consultas de saude
mental (WHO, 2005). A violéncia provoca traumas fisicos e mentais e diminui a
qualidade de vida das mulheres (MILLER & MACWAN, 2019; CRUZ E IRFFI,
2019; MINAYO et al., 2018), estando associada a maiores indices de suicidios, uso
abusivo de drogas, problemas ginecoldgicos diversos, maior vulnerabilidade ao HIV/
Aids, aborto, baixo peso de recém-nascido, sindrome do intestino irritavel, dores
musculares incapacitantes, fibromialgia, depressdo, ansiedade, insdnia e idea¢do
suicida (SCHRAIBER, 2007). Além disso, pelo seu carater crénico e constante, leva
a vivéncias de desintegracdo, desamparo e medo (MANDELBAUM et al., 2016) e,
mesmo apds o rompimento com o agressor, as mulheres continuam com a qualidade
de vida comprometida (MINAYO, 2018).
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A partir da evidéncia da inter-relacdo entre violéncia e adoecimento é dever
do Estado implementar politicas publicas que mudem a estrutura social (LUCENA
et al, 2017). No Brasil, em 2006, o governo langou a Politica Nacional de Promogdo
da Sadade (PNPS), enfatizando a necessidade de respeito as diferencas de género, a
construcdo da cultura da paz e dos direitos humanos (BRASIL, 2018). Entende-se
por promoc¢do da sauide o processo que permite as pessoas maior controle sobre os
determinantes da saude, favorecendo a melhora de seu bem-estar e sua qualidade de
vida. Trata-se de um processo social e politico que prevé tanto atitudes isoladas dos
individuos quanto tomadas de a¢des politicas direcionadas a mudancas das condig¢bes
sociais, ambientais e econémicas (CHIESA et al., 2019).

Ao propor o enfrentamento da violéncia como um elemento promotor da
cultura da paz, a PNPS ndo esta se referindo exclusivamente a violéncia na perspectiva
de género, mas a todo tipo de violéncia, tais como: comportamento suicida, violéncia
interpessoal (da familia ou do parceiro intimo, comunitaria); violéncia coletiva
(social, politica, econémica), etc.

Entre os objetivos da PNPS, destacam-se:

II- Contribuir para adogdo de praticas sociais e de saude centradas
na equidade, na participagdo e no controle social, a fim de reduzir
as desigualdades sistematicas, injustas e evitaveis, respeitando
as diferencas de classe social, de género, de orientagdo sexual
e a identidade de género; entre geragdes; étnico-raciais;
culturais; territoriais; e relacionadas as pessoas com deficiéncias
e necessidades especiais. [V- Promover a cultura da paz em
comunidades, territorios e municipios (BRASIL, 2018, p. 11 - grifos
das autoras).

A PNPS contempla seis temas transversais considerados referéncias para a
formulagdo de agendas de promogdo da satde, entre os quais, no que diz respeito a
violéncia destaca-se: Cultura da paz e direitos humanos. Na PNPS, a paz é entendida
num sentido abrangente, ndo se tratando somente de oposi¢do a guerra. O documento
supracitado define a paz como “um fendémeno complexo que envolve a construgdo
de uma estrutura e de relagdes sociais em que exista justi¢a, igualdade, respeito,
liberdade e pela auséncia de todo tipo de violéncia”, relacionada “ao desenvolvimento,
aos direitos humanos, a diversidade e a cooperagdo de pessoas, grupos ou nagoes”
(BRASIL, 2018).

Considere-se, contudo, que a cultura da paz ndo pode ser entendida como
uma conquista utopica. Ela exige dos governantes posicionamentos firmes de
validagdo dos direitos das mulheres e desconstru¢ao de modelos de masculinidade
hegemonica capazes de ensejar mudancas nos valores patriarcais prevalentes na
sociedade brasileira. Sem que se criem meninos que batam, jamais havera mulheres
que apanhem. Essa é uma realidade que ndo se pode mascarar.
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Algumas consideracoes finais

Frente aos dados apresentados, evidencia-se a urgéncia de estratégias de
enfrentamento a violéncia de género a nivel internacional, nacional e estadual.
Considera-se que o enfrentamento do problema exige uma percepgdo clara acerca
do que seja efetivamente um ato de violéncia de género, evitando digressoes
desnecessarias. E preciso ainda oportunizar as mulheres, que sofrem violéncias,
condi¢oes de falar sobre suas experiéncias, a fim de que as politicas publicas
contemplem efetivamente suas necessidades.

Por fim, é preciso que, na luta pelo enfrentamento a violéncia, essa seja
entendida como sendo o resultado de discursos misoginos que circulam na sociedade,
tanto quanto da falta de ag¢bes efetivas dos governantes; alids, a maioria homens
descompromissados com as demandas das mulheres. Isso para ndo mencionarmos
as poucas mulheres que, chegando ao cargo maximo de seus paises, ndo conseguem
romper com os padrdes de género prevalentes. De modo que, de nada adianta
se insurgir contra a violéncia e, ao mesmo tempo, legitimar posicionamentos
demolidores das conquistas arduas obtidas pelas feministas do passado.

As autoridades do Parana, assim como a sociedade civil, precisam tomar
medidas urgentes para que o estado deixe de apresentar os elevados indices de
violéncia de género que o caracteriza. O hino desse estado fala em rumores de

felicidade, cangoes e flores pela estrada (Hino do Parand, 2019). Que assim seja um
dia.
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