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Resumo

A pesquisa tem como objetivo explorar os conceitos do pensador Henry
Wallon (1879-1962) para enfatizar a importancia do afeto nas relagGes
interpessoais no ambito da educagdo formal e ndo formal, focalizando a
esfera e o ambiente da Biblioteca Municipal Ciro Vieira Da Cunha, no
municipio de Castelo, Estado do Espirito Santo, Brasil. O afeto e a memdria
emocional, embora muitas vezes desvalorizados no campo da
Biblioteconomia, desempenham um papel fundamental na formagdo da
identidade pessoal e na construgao do conhecimento. Através da realizagdo
de pesquisa bibliografica e observagdo direta, é possivel constatar a presenca
do afeto na relagdo entre bibliotecdrios e usuarios, sendo esta influenciada
pelo contexto sociocultural. Por meio de pesquisa bibliografica e observacgdo
direta, torna-se evidente que o afeto esta presente na relagdo entre
bibliotecarios e usudrios, influenciada pelo contexto sociocultural. Os
resultados demonstram a relevancia da abordagem dessa tematica na
formacao inicial e continuada dos bibliotecarios, bem como em sua missdo
profissional. Conclui-se que, dentro de uma biblioteca publica de qualidade,
o bibliotecario pode criar um ambiente acolhedor e empatico, promovendo o
engajamento do usudrio e valorizando suas experiéncias de leitura e
aprendizagem. Destarte, ao se reconhecer a importancia do afeto nas
interacGes com a biblioteca, os profissionais podem enriquecer seus servigos
e contribuir para o desenvolvimento holistico dos individuos, o que fortalece
o papel da biblioteca como um espacgo social e acolhedor, inclusivo e
empoderado de toda a comunidade.
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The relevance of affection in Librarianship: evidence in
Castelo City, Espirito Santo State

Abstract

The paper aims to explore the concepts of the thinker Henry Wallon (1879-
1962) to emphasize the importance of affection in interpersonal relationships
in the context of formal and non-formal education, focusing on the sphere and
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environment of the Biblioteca Municipal Ciro Vieira da Cunha, Castelo city,
Espirito Santo State, Brazil. Affection and emotional memory, although often
undervalued in the field of Librarianship, play a fundamental role in forming
personal identity and constructing knowledge. Through bibliographical
research and direct observation, it is possible to verify the presence of
affection in the relationship between librarians and users, which is influenced
by the social and cultural context. Through bibliographic research and direct
observation, it becomes evident that affection is present in the relationship
between librarians and users, influenced by the sociocultural context. The
results demonstrate the relevance of approaching this theme in the initial and
continuing education of librarians and their professional mission. It is
concluded that, within a quality public library, the librarian can create a
welcoming and empathetic environment, promoting user engagement and
valuing their reading and learning experiences. Thus, by recognizing the
importance of affection in interactions with the library, professionals can
enrich their services and contribute to the holistic development of individuals,
which strengthens the library's role as a social and welcoming space, inclusive
and empowered by the entire community.

Keywords: affection; librarianship; social training; collective identity; collaborative learning.

1 INTRODUCAO

No ambito da Biblioteconomia, as metodologias utilizadas no cotidiano do ensino
sdo inegavelmente importantes, mas igualmente significativo é o papel do afeto na
construgcdo do conhecimento, como enfatizam pesquisadores do campo da psicologia
do desenvolvimento como Piaget, Vygotsky e Wallon. Assim sendo, observa-se que
diversos autores, como Leite (2008), Prandini (2010) e Galvao (2012) ao abordarem a
perspectiva histdrico-cultural vigotskiana e a teoria walloniana, enfatizam as mdltiplas e
complexas dimensdes que compreendem o individuo, incluindo as fungGes psiquicas
superiores. Essas dimensbGes possuem o potencial de desenvolvimento quando
mediadas pelo ambiente sociocultural.

De acordo com a expressao tedrica de Wallon (1979), as duas fung¢des basicas
gue constituem a personalidade sdo a 'afetividade' e a 'inteligéncia'. A afetividade estd
relacionada as sensibilidades internas e orienta-se para o mundo social e para a
construcgao do self, enquanto a inteligéncia esta ligada as sensibilidades externas e esta
voltada para o mundo fisico e a construcdo dos objetos. Na relagdo entre sujeito e objeto
no processo de aquisicao do conhecimento, a afetividade desempenha um sutil papel
mediador que estimula a empatia e a curiosidade, possibilitando que as criangas
avancem em suas hipdteses durante o processo de desenvolvimento e aprendizagem.
Nesse contexto, a interacdo entre afetividade e cognicdo cria um terreno fértil para a
aprendizagem efetiva e a construcao de conhecimento significativo.

Compreender e abracar a importancia dos elementos afetivos na aprendizagem
pode potencializar profundamente a experiéncia educacional em bibliotecas,
promovendo um ambiente onde os alunos se sintam emocionalmente conectados ao
processo de aprendizagem. Ao reconhecer o poder das emog¢des na construgao do
conhecimento, bibliotecarios e educadores podem proporcionar um espaco nutritivo e
empoderador, facilitando o crescimento intelectual e o desenvolvimento pessoal dos
alunos.

Estar ciente das relagGes afetivas que ocorrem de forma sensivel e predominante
nas interagdes cotidianas alinha-se a ideia de uma educagdao mais humana, tratando as
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criangas como individuos completos e garantindo que o processo de aprendizagem
permaneca conectado aos seus interesses e necessidades singulares (Miguel; Sousa;
Freire, 2017).

Em todos os comportamentos humanos, as emog¢des desempenham um papel
fundamental, influenciando as decisGes que tomamos. Especificamente no contexto da
Biblioteconomia, o bibliotecario ndo deve se limitar a aspectos puramente cognitivos,
desconsiderando o significado das relagbes afetivas na aprendizagem e no
desenvolvimento cognitivo. O pensamento dicotémico sugere a exclusdo das emocdes
dos comportamentos humanos, o que realca a importancia de examinar e problematizar
o papel da "afetividade" na formacdo do biblioteconomista, sobretudo em relacado as
praticas leitoras, ao direito a literatura e a esfera da socioaprendizagem. E essencial
compreender como as emocgdes influenciam o processo de aprendizagem, o
envolvimento com a leitura e a relagdo do individuo com o conhecimento em espacos
formais e ndo-formais de Educacdo (Miguel; Sousa; Freire, 2017). Ao reconhecer a
relevancia da afetividade na formacdo profissional, pode-se promover um ambiente
mais acolhedor, empatico e enriquecedor para o desenvolvimento pessoal e profissional
da equipe e interagentes da biblioteca publica.

Nesse contexto, a Biblioteca Publica Municipal 'Ciro Vieira da Cunha', apelidada
de Castelinho devido a sua estrutura em formato de castelo e inaugurada em 25 de julho
de 1982, apresenta uma questdo crucial a ser abordada (Vicente; SimGes; Moreira;
Fonseca, 2005). O panorama de beleza de suas formas transformou-o em um dos
principais cartdes postais do municipio, sendo um instigante convite a refletir sobre a
afetividade diante da magia dos contos, histdrias e literatura, bem como as enigmaticas
guestdes da vida.

Assim, é possivel ser profissionalmente afetivo ao lidar com situagbes de
aprendizagem em bibliotecas publicas? A resposta a essa pergunta possui implicacoes
significativas para a qualidade das experiéncias educacionais proporcionadas pela
Biblioteca Castelinho a comunidade castelense. Reconhecer o poder do engajamento
afetivo no processo de aprendizagem pode ter um impacto profundo na maneira como
o agente bibliotecdrio interage com a comunidade local, promovendo um ambiente que
favorece a conexdao emocional, a confianga e a motivacdao para explorar e adquirir
conhecimento.

Ao reconhecer a importancia da mediacdo afetiva, o bibliotecario pode criar um
espaco acolhedor e solidario que facilite ndo apenas a aquisicdo de conhecimento, mas
também o desenvolvimento holistico dos individuos. Essa compreensao abre caminho
para uma abordagem mais abrangente e empatica da educac¢dao, aprimorando as
experiéncias gerais de aprendizagem e promovendo uma jornada educacional mais
gratificante e significativa para os usuarios da biblioteca.

Costa (2017), Franga (2022) e Paula (2022) reportam que discutir o afeto revela
um fator crucial nas praticas pedagdgicas, dando sentido as formas como as atividades
sdo propostas e conduzidas. Nos momentos de aprendizagem, a afetividade torna-se o
compromisso do bibliotecario em prestar atencdo aos seus leitores e criar caminhos
para que a aprendizagem efetiva e significativa aconteca. Esse compromisso é um ato
de afeto, seja para com os alunos, seja em relacdo a sua escolha profissional. E preciso
refletir sobre encontrar formas de colocar em pratica o que Costa (2017) e Franga (2022)
acreditam, apesar dos desafios enfrentados. As praticas dos bibliotecarios e sua
dedicacdo aos patronos revelam ndo apenas comprometimento, mas também afeto.
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Durante décadas, os bibliotecarios trabalharam em bibliotecas infantis, publicas,
escolares e hospitalares sem talvez ter plena consciéncia dos aspectos afetivos. Essa
invisibilidade do afeto ainda persiste nas relagdes educador-aluno. No entanto, o
reconhecimento do papel do afeto permite ver sua contribuicdo positiva para a
aprendizagem de todos os interagentes.

As contribuicGes de Piaget (1997) para a psicogénese do desenvolvimento
infantil enfatizaram que os individuos aprendem interagindo com objetos de
conhecimento e questionando-os. Da mesma forma, Vigotski expandiu esse conceito,
afirmando que os individuos interagem com objetos de conhecimento por meio da
mediacdo de outros. O individuo é moldado pelo que os outros dizem sobre ele,
internalizando as imagens criadas pelos outros, em torno de uma interacdo que é e esta
carregada de afeto.

A integracdo do conceito de afeto nas praticas pedagogicas pode melhorar
significativamente a experiéncia de aprendizagem, promovendo um ambiente
acolhedor e de apoio para os leitores. Quando os bibliotecarios reconhecem o impacto
do afeto no processo de aprendizagem, eles podem desenvolver estratégias que
ressoam com os alunos em um nivel emocional, inspirando-os a se envolver mais
profundamente com o assunto. Ao abracar o papel do afeto na biblioteca Castelinho, a
bibliotecaria e outros educadores podem criar uma jornada de aprendizagem mais
enriquecedora e gratificante para usuarios reais e potenciais da Biblioteca Publica
Municipal Ciro Vieira da Cunha, levando a resultados informacionais mais profundos e
duradouros.

A abordagem dialética do desenvolvimento de Wallon traz a tona a importancia
da afetividade na conexdo do individuo com seu ambiente, inteligéncia, emocdes e
movimentos. Segundo Mahoney e Almeida (2000, p. 17), a teoria de Wallon apresenta
‘conjuntos funcionais que atuam como unidade organizadora no processo de
desenvolvimento’. Esses aspectos estdo interligados, dando origem a formacdao de um
individuo unico e singular.

Wallon, argumenta Galvdo (2012), reporta que a afetividade engloba as
emocdes, que sdo de natureza bioldgica, assim como os sentimentos, as experiéncias
humanas e o desenvolvimento da fala, possibilitando que possamos transmitir nossas
emogdes aos outros. Ademais, baseando-se nos conceitos de Wallon, esta pesquisa
enfoca o poder educativo do afeto e a contribuicdo da afetividade para o
desenvolvimento e a aprendizagem, conforme sinaliza as pesquisas de Galvao (2012),
Costa (2017) e Monteiro (2022).

Assim, compreender o papel da afetividade no desenvolvimento humano é
fundamental para os educadores, incluindo os bibliotecarios, pois interagem com alunos
e usudarios em diversos contextos educacionais, como salas de aula e bibliotecas.
Destarte, a presente andlise tem como objetivo aprofundar as complexidades da
afetividade no processo educativo, langcando luz sobre sua influéncia multifacetada no
desenvolvimento dos individuos. Ao explorar as interagdes entre emogdes, inteligéncia
e linguagem, este estudo procura descobrir como o afeto pode enriquecer a experiéncia
educacional e promover o crescimento holistico.

Em suma, a compreensao da perspectiva dialética do desenvolvimento de
Wallon (2006), com foco na afetividade, pode impactar profundamente as praticas
biblioteconémicas, levando a abordagens de leitura e informagdo mais compassivas e
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eficazes, que capacitem os interagentes e facilitem seu crescimento pessoal e
humanistico.

2 UM POUCO SOBRE A TEORIA HUMANISTA

Wallon, nascido na Frangca em 1879, passou toda a sua vida em Paris. Aos 23
anos, em 1902, formou-se em Filosofia pela Universidade de Paris. Inicialmente,
dedicou-se a carreira de professor, mas logo direcionou seus estudos para a psicologia.
Influenciado pelos trabalhos de Henri Bergson e Sigmund Freud, Wallon desenvolveu
uma abordagem propria, conhecida como psicologia genética (Aranha et al., 2015).

Motivado pela tradigdo médico-filoséfica francesa da psicologia e seu interesse
em compreender a organizagao bioldgica do ser humano, formou-se em medicina em
1908. Foi durante seu trabalho como médico e psiquiatra que ele se interessou pela
psicologia infantil. Sua teoria psicoldgica foi construida a partir de seus conhecimentos
de neurologia e psicopatologia adquiridos durante sua experiéncia clinica (Costa, 2017).

De 1920 a 1937, foi responsavel por palestras sobre psicologia infantil na
Sorbonne. Em 1925, fundou o que mais tarde se tornaria o Laboratério de Psicobiologia
Infantil. De 1937 a 1949, lecionou no Colégio da Franca, berco da psicologia, onde
ocupou a cadeira de Psicologia e Educagdo Infantil (Costa, 2017). Ao longo de sua
carreira, as contribuicdes de Wallon para o campo da psicologia, particularmente no
desenvolvimento infantil, foram significativas e influentes. Seu trabalho se concentrou
na interacdo entre afetividade, emocdes e interacdes sociais na formacdo do
desenvolvimento humano. Ao integrar sua experiéncia em filosofia, medicina e
psicologia, Wallon (2006) ofereceu uma perspectiva abrangente sobre os processos
complexos envolvidos no crescimento humano e na aprendizagem.

O trabalho de Wallon langou as bases para uma compreensao abrangente do
desenvolvimento humano, destacando a interconexdo de varios fatores na formacao da
personalidade e do comportamento de um individuo (Bezerra, 2006). O legado de
Wallon continua a inspirar a missdo da biblioteca publica em seus esforcos para criar
nutritivos ambientes de aprendizagem Iudica e de sistemas de apoio (humanizacdo e
acolhimento) que considerem o bem-estar emocional e o aprimoramento sociocultural
e informacional de idosos, adultos, jovens, criangas e educadores em situagao de
fragilidade — seja por motivos sociais, econémicos, ambientais ou outros.

Destaca-se ainda nesse painel que em 1948, Wallon fundou a revista ‘Enfance’,
que serviu como ferramenta para pesquisadores em psicologia e fonte de informacao
para educadores (Costa, 2017). Presidiu a Sociedade de Pedagogia, um encontro de
educadores para troca de experiéncias e reflexdes, permitindo-lhe envolver-se com
educadores e abordar questGes praticas no ensino primario de 1937 até o seu
falecimento em 1962.

A vida de Wallon foi marcada por seu compromisso inabaldvel com a educacao,
tanto em suas contribuicdes académicas quanto em seu envolvimento ativo em
movimentos sociais e politicos. Ademais, a teoria de Wallon influenciou
significativamente o campo da psicologia do desenvolvimento e da educac¢do. Suas
ideias contribuiram para uma visao mais completa e integrada do ser humano em seu
processo de crescimento e aprendizagem, levando em conta tanto os fatores bioldgicos
como os socioculturais. A abordagem de Wallon ressalta a importancia da afetividade,
da linguagem e da relagdo com o outro na construgao da identidade e do conhecimento
ao longo da vida (Aranha et al., 2015).
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Promover a conscientizacdo sobre o papel do afeto na pratica bibliotecaria é de
suma importancia. Ao compreendermos a relevancia da afetividade no contexto
bibliotecario, podemos enriquecer as interagdes com os usudrios e contribuir para o
desenvolvimento pleno dos individuos, permitindo que construam saberes significativos
ao longo de suas vidas.

Assim, ao se incorporar o tema da afetividade na formacdo e atuacdo dos
bibliotecarios, fortalece o papel das bibliotecas como espagos acolhedores, inclusivos e
enriquecedores para toda a comunidade. A atencdo as emocgdes, a interacdo social e ao
ambiente propicia um ambiente mais acolhedor, no qual os usudrios se sintam
valorizados e confortdveis para explorar o conhecimento e a cultura disponiveis na
biblioteca.

O bibliotecdrio, ao compreender a importancia da afetividade, pode criar
vinculos mais proximos com os usudrios, compreender suas necessidades individuais e
proporcionar um atendimento personalizado. Além disso, a inclusdao da afetividade na
formacao dos profissionais também pode aprimorar o trabalho em equipe, favorecendo
um ambiente de cooperagdo e empatia entre os bibliotecarios e colegas de trabalho.

Dessa forma, as bibliotecas se tornam espacos ndo apenas para acesso ao
conhecimento, mas também para o desenvolvimento pessoal, social e emocional dos
usudrios. Ao proporcionar uma experiéncia positiva e afetuosa, as bibliotecas se tornam
parte essencial da comunidade, contribuindo para o enriquecimento cultural e
intelectual de todos os seus membros. A inclusdo do afeto na pratica bibliotecaria é uma
abordagem que beneficia tanto os usuarios quanto os profissionais envolvidos,
tornando a biblioteca um verdadeiro refugio de aprendizado, inclusdo e bem-estar.

2.1 A TEORIA PSICOGENICA EM WALLON

Wallon, em suas andlises, identifica estagios distintos e descontinuos no
desenvolvimento humano, nos quais ocorrem rupturas e reformula¢des significativas.
Nesse contexto, a transicdo de um estdgio para outro ndo se da de forma suave, pelo
contrario, é permeada por crises e conflitos que desempenham um papel crucial nas
transformacdes psicoldgicas do individuo. Embora Wallon descreva o desenvolvimento
até a adolescéncia, ele enfatiza que esse processo ndo se encerra nesse ponto, pois a
formagdo da identidade do "eu" é continua e se estende ao longo da vida (Costa, 2017).

As cinco etapas apresentadas por Wallon envolvem uma alternancia entre
aspectos afetivos e cognitivos. Como afirma Galvdo (2012, p. 45), cada “nova fase”
inverte a orientacdo da atividade e do interesse da crianga: de si para o mundo, das
pessoas para as coisas. Esse é o principio da alternancia funcional." A seguir, um breve
caracterizar de cada etapa:

1. Estagio impulsivo-emocional: Ao nascer, o principal modo de expressao da
crianca é através de emocbes e impulsos. Suas acdes sdo respostas imediatas a
estimulos.

2. Estagio sensério-motor: Nesta fase, que dura de um a trés anos de idade, os
sentidos e as habilidades motoras da crianga se desenvolvem rapidamente. Eles
comegam a explorar o mundo através do movimento e interagdes com objetos.

3. Estdgio projetivo: Dos trés aos seis anos, a imagina¢do e a criatividade da
crianca florescem. Eles se envolvem em brincadeiras de faz de conta e projetam suas
emocdes e desejos em objetos e situagdes.
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4. Fase pessoal: Dos seis aos onze anos, a crianga torna-se mais consciente de
sua individualidade e autoidentidade. Eles desenvolvem um senso de responsabilidade
e comecam a distinguir entre realidade e imaginacao.

5. Fase puberal: Durante a adolescéncia, a crianca sofre alteracdes fisicas e
psicolégicas significativas. Elas experimentam maior intensidade emocional e as
interagdes sociais tornam-se mais complexas.

A teoria do desenvolvimento de Wallon enfatiza a interagdo entre aspectos
afetivos e cognitivos, reconhecendo a importancia das emoc¢des na formacdo do
comportamento humano e dos processos cognitivos. Ao compreender essas etapas
distintas, educadores e cuidadores podem apoiar melhor o desenvolvimento holistico
das criancas, nutrindo seu bem-estar emocional e crescimento cognitivo (Costa, 2017).

A dinamica dos estagios segue o que Wallon (2006) chama de predominancia
funcional, isto é, “momentos predominantemente afetivos, isto €, subjetivos e de
acumulo de energia, sucedem outros que sao predominantemente cognitivos, isto é,
objetivos e de dispéndio de energia” (Galvdo, 2012, p. 45). A teoria de Wallon defende
que o conceito de predominancia funcional, onde diferentes estagios do
desenvolvimento humano sdo caracterizados por periodos alternados de dominancia
afetiva e cognitiva. Segundo Wallon, hd momentos em que prevalecem as experiéncias
afetivas, que sdo mais subjetivas e envolvem o acimulo de energia emocional.

2.2 O AFETO A LUZ DE HENRY WALLON

A afetividade no desenvolvimento humano, especialmente na Educacgdo, envolve
o acreditar que a crianca é capaz de se tornar uma pessoa mais autébnoma nas resolugdes
de problemas em sua vida e ser socialmente participativa ao interagir com o meio. Nas
situagcdes cotidianas de conflito, a bibliotecaria pode intervir ampliando as
possibilidades da crianca de socializacdo com o outro. Uma convivéncia baseada no
respeito, uma relacdo afetiva positiva entre bibliotecario e usudrio que colabora no
processo de desenvolvimento e aprendizagem do leitor.

Desenvolver esta pesquisa para discutir o papel fortalecedor das relagdes
afetivas na aprendizagem do bibliotecdrio é de suma importancia. O bibliotecario é visto
aqui ndo apenas como um transmissor de conhecimentos, mas sim como um mediador
no processo de aplicagdo da afetividade como ferramenta para facilitar a aprendizagem.

A relevancia da afetividade no desenvolvimento humano, segundo Wallon,
fundamenta-se na ideia de que o ser humano, desde o seu nascimento, é imerso na
afetividade e que o afeto desempenha um papel fundamental no seu desenvolvimento
e na construcdo de relagdes sociais saudaveis. O movimento é a base do pensamento e
das emocdes, dando origem a afetividade, que é essencial na construcdao do sujeito
(Bezerra, 2010).

Wallon (2006) ilustrou essa ideia ao explicar que um bebé, quando esta com
fome ou sentindo dor, chora para manifestar sua necessidade. Mesmo sem poder se
expressar verbalmente, ele busca, por meio de suas reacdes, comunicar o afeto que
precisa. Wallon foi o primeiro a considerar ndo apenas o corpo da crian¢a, mas também
suas emocdes dentro do contexto da biblioteca publica.

As ideias desse autor baseiam-se nos quatro elementos fundamentais:
afetividade, movimento, inteligéncia e formacdo, que estdo em constante comunicacgao.
Nessa perspectiva, educar ndo é apenas transmitir informacgGes, mas também ajudar a
crianca a desenvolver a consciéncia de si mesma, dos outros e da sociedade em que vive,
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assim como o seu papel dentro dela (Costa, 2017). Grosso modo, isso implica em
aprender a se aceitar como pessoa e aceitar os outros com suas qualidades e
imperfei¢cdes (Miguel; Silveira, 2018).

No contexto da biblioteca publica, a interacdo entre o bibliotecdrio e o
interagente favorece o desenvolvimento e o aprendizado. Pequenos gestos, como um
sorriso, uma escuta ativa e uma atitude respeitosa, sdo fundamentais quando o
educador investe na afetividade na relagdao entre bibliotecario e usudrio, pois esses
elementos sdo essenciais para a adaptacdo do leitor, bem como para a sua seguranca,
conhecimento e desenvolvimento.

Para Wallon, é através da insercdo na cultura que o homem se desenvolve como
ser humano e assim o que antes eram efeitos biolégicos se tornam mais complexos,
afetividade e inteligéncia se fundem no decorrer do desenvolvimento humano (Bezerra,
2006). No contexto sociocultural os pais e a biblioteca sdo importantes mediadores dos
filhos como objetos culturais, tais mediacdes sao afetivas e prosperam a leitura. Assim,
entende-se que:

[...] para Wallon, a inteligéncia tem no desenvolvimento a fungdo de observar
o mundo exterior para descobrir, explicar e transformar os seres e as coisas.
Esse conhecimento do mundo decorre da transformacgao do real em mental,
isto é, da capacidade do homem de representar o mundo concreto (Almeida,
2012, p.51).

O afeto desempenha um papel crucial na atuacdo do bibliotecdrio e no bem-
estar dos usudrios. Valorizar o afeto na relagdo com os leitores contribui para uma
biblioteca mais acolhedora e propicia ao aprendizado. Pequenos gestos de empatia e
respeito podem fazer diferenca na vida dos usuarios. Investir no fortalecimento das
relagbes afetivas é investir no desenvolvimento humano e em uma sociedade mais
colaborativa. Cabe aos profissionais refletirem sobre suas praticas e integrarem o afeto
em seu trabalho diario, tornando a biblioteca um espaco de crescimento e aprendizado
para todos.

3 AAPRENDIZAGEM E A AFETIVIDADE

A partir da andlise dos aspectos essenciais do ato de aprender e da reflexdao sobre
a relacdo entre afetividade e aprendizagem, percebemos que o afeto vai além de
amizade e carinho na atuagdo do bibliotecério. E, na verdade, um comprometimento
pessoal e profissional, essencial para o exercicio ético e eficaz de suas funcdes. O
bibliotecario deve demonstrar respeito pelo usuario, reconhecendo-o como um ser de
infinita capacidade.

Nesse painel, entende-se que o bibliotecdrio se coloca como um ‘mediador’,
utilizando-se da afetividade que o motiva em sua fungao social. A partir de suas crencas
e valores, ele deve empenhar-se em buscar e criar meios para que nenhum de seus
leitores fique desprovido desse cuidado essencial que contribuird para o
desenvolvimento de suas diversas aptidoes.

Destarte, o bibliotecario desempenha um papel significativo na promog¢do de um
ambiente acolhedor e enriquecedor, onde os usudrios se sintam valorizados e
encorajados a explorar e expandir seus conhecimentos. O afeto, nesse contexto,
impulsiona o bibliotecario a fornecer servicos e recursos adequados as necessidades dos
leitores, visando ao seu crescimento pessoal e intelectual. Ademais, a presencga do afeto
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na atuacdo do bibliotecdrio é fundamental para criar uma conexdao genuina com os
usudrios e para que estes se sintam inspirados a se envolver com a literatura e a busca
pelo conhecimento. Com esse cuidado afetivo, o bibliotecario exerce seu papel como
agente facilitador no processo de aprendizagem e contribui para uma formacao integral
e enriquecedora da comunidade que atende.

Ha possibilidade de aprendizado diante de como o leitor se sente, da atitude,
comportamento do bibliotecario e da biblioteca, de seus colegas, do contexto que
estiver inserido. Na vida afetiva os conhecimentos se constroem a partir das relacdes
gue as pessoas estabelecem e essas relacdes ddo a nogdo para o sujeito de quem ele é.
A qualidade dessas relacdes estabelecidas com o mundo permite ao sujeito
contextualizar com seu educador e demonstrar a partir do retorno desta inter-relagao.

Neste sentido Wallon assevera que:

O eu e o outro constituem-se, entdo, simultaneamente, a partir de um
processo gradual de diferenciagao, oposicdao e complementaridade reciproca.
Compreendidos como um par antagonico, complementam-se pela a propria
oposi¢do. De fato, o Outro faz-se atribuir tanta realidade intima pela
consciéncia como o Eu, e o Eu ndo parece comportar menos aparéncias
externas que o Outro (Wallon, 1975, p.159).

O eu,ooutro e asinteragdes vao determinar a personalidade do sujeito e aforma
que ele ird interagir com o mundo. O clima emocional, a forma que ele vai se direcionar
em variadas atividades é determinada pela relagdao e o clima que ele estabelece e, a
partir dai ele constréi o seu campo afetivo (Costa, 2017) e, a partir desse campo afetivo
que ele desenvolve em seu contexto pessoal e desta forma se compde a inteligéncia da
pessoa a forma que ela vai abordar o mundo e se relacionar.

Destaca-se a necessidade de formacdo permanente dos profissionais da
educacgao que abordem a afeicdo como elemento inerente ao desenvolvimento humano
e corresponsavel pela aprendizagem. E interessante observar que o bibliotecério
participante compreenda que o afeto estd presente em todos os momentos,
englobando tanto a motricidade quanto a cognicdo. Nas interacGes entre pares, torna-
se impossivel ndo ser afetado e influenciado por expressdes emocionais (Bezerra, 2006).

E por meio das interacdes que a crianca se desenvolve ampliando seu repertério
de experiéncias e sensacdes. Desta forma, a afetividade desempenha um papel
fundamental na atuacdo dos profissionais de Educacdo Infantil, incluindo os
bibliotecarios, na elaboracdo das propostas pedagogicas, no planejamento das
atividades e na mediacdo das relacdes entre todos os envolvidos: bibliotecario-crianca,
crianga-crianga e criangas em relagao aos objetos de conhecimento. De fato, a dimensao
afetiva é intrinseca a funcdo primordial dos distintos tipos de bibliotecas, que é a arte
de cuidar e educar.

Ao incorporar a afetividade em suas praticas, os profissionais de Educacao
Infantil, incluindo os bibliotecarios, contribuem para criar um ambiente acolhedor,
seguro e estimulante para as criangas. Esse ambiente propicio a aprendizagem e ao
desenvolvimento emocional permite que as criancas se sintam confortaveis para
explorar, expressar suas emocoes e interagir com os objetos de conhecimento de forma
significativa.

Através do cuidado afetivo, os profissionais estabelecem vinculos de confianga e
empatia com as criangas, o que é essencial para a construgao do processo educativo.
Essa abordagem sensivel e atenta as necessidades emocionais das criangas fortalece a
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sua autoestima, promove o desenvolvimento da autonomia e da seguranca emocional,
permitindo que elas se sintam valorizadas e encorajadas a participar ativamente das
atividades propostas.

Na relacdo bibliotecario-crianca, a afetividade é uma poderosa ferramenta para
despertar o interesse pela leitura e pelo universo literario. Através de um contato
afetuoso com os livros e das experiéncias compartilhadas com o bibliotecario, as
criangas sdo incentivadas a desenvolver o gosto pela leitura, o que contribui para sua
formacdo como leitores e cidaddos criticos no futuro.

Além disso, a dimensdo afetiva também é essencial na mediacdo das relagGes
entre as criangas. Ao promover a cooperacao, a solidariedade e a resolucdo pacifica de
conflitos, os bibliotecarios cultivam valores fundamentais para uma convivéncia
harmoniosa e respeitosa. Compreende-se que, a valorizacao da afetividade na atuacao
dos profissionais de Educacdo Infantil, em especial dos bibliotecarios, contribui para a
criacdo de um ambiente propicio a aprendizagem e ao desenvolvimento integral das
criangas. Através do cuidado e da empatia, esses profissionais desempenham um papel
essencial na formacdo de individuos plenos, capazes de se relacionar com o
conhecimento e com o mundo de forma significativa e afetiva.

Leite (2008), Doutor em Psicologia Experimental do Departamento de Psicologia
Educacional da Faculdade de Educag¢do da Unicamp, um renomado pesquisador das
influéncias da afetividade nas praticas de ensino, juntamente com Elvira Tassoni,
doutora em Educacdo pela Universidade Estadual de Campinas (Unicamp, SP, Brasil) e
Professora do Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo da Pontificia Universidade
Catélica de Campinas (PUC-SP, Brasil), destacam a afetividade como uma visdo integrada
do ser humano em uma concepg¢ao onde o pensamento e o sentimento se fundem sendo
somente uma dimensdo de anadlise focada n3ao somente no que ensinar, mas
principalmente, no como ensinar, considerando assim as vivéncias do individuo como
uma forma de expressdao mais complexa e essencialmente humana (Tassoni; Leite,
2013).

Os fendbmenos afetivos estdo intimamente ligados com a qualidade das
interacGes entre sujeitos e suas vivéncias, o que confere aos objetos culturais um
sentido afetivo (Costa, 2017). Desta forma as conquistas do campo afetivo sao utilizadas
no campo cognitivo e o contrdrio também ocorre como em um entrelacamento entre
os dois.

As conquistas intelectuais sdo incorporadas a afetividade, dando-lhe um carater
eminentemente cognitivo. Quando sdo interligadas, afetividade e inteligéncia levam a
crianca a um nivel de evolucdo muito elevado. Neste sentido Tassoni e Leite (2013)
apontam:

Foi possivel identificar que a afetividade evolui, no decorrer dos anos,
ganhando complexidade. Ha um refinamento nas trocas afetivas e novas
exigéncias vdo sendo delineadas. Wallon destaca que as interagdes com o
outro promovem avanc¢os na forma do sujeito relacionar-se com o mundo
fisico e social, levando a novas formas de sentir e pensar. Em cada estagio de
desenvolvimento ha necessidades diferentes, que exigem formas de
relacionamentos diferentes, niveis de sensibilizacdo e percepcdo distintos,
induzindo sentimentos e emoc¢Ges qualitativamente mais sofisticados. As
exigéncias afetivas acompanham as exigéncias cognitivas e vice-versa
(Tassoni; Leite, 2013, p. 9-10).
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Assim, a pesquisa em questao aborda a influéncia da afetividade na relagdo entre
bibliotecario e consulente, considerando a inter-relacio dos dominios afetivo e
cognitivo. Através da analise de observacdo direta na biblioteca publica municipal Ciro
Vieira da Cunha, os consulentes foram convidados a opinar sobre o comportamento do
bibliotecario no momento da interacao de ensino-aprendizagem.

Através da categorizacdo das respostas, trés aspectos principais foram
identificados: proximidade, receptividade e conteudos verbais. A proximidade refere-se
a presenca fisica do bibliotecdrio em relacdo ao usuario, o que pode indicar a
importancia da conexdo pessoal para o consulente durante o atendimento. A
receptividade envolve a movimentacao do bibliotecdrio ao atender o usuario, sugerindo
gue gestos e atitudes acolhedoras podem influenciar a percep¢ao dos consulentes sobre
a qualidade da interacdo (Miguel; Silveira, 2018).

J4 os conteldos verbais referem-se as formas utilizadas pelo bibliotecario para
encorajar os consulentes a avancarem na execucao das atividades. Neste aspecto, a
linguagem empregada e a maneira como o bibliotecdrio conduz o processo de ensino-
aprendizagem podem exercer impacto na experiéncia do consulente.

Ao examinar esses aspectos, a breve pesquisa (sondagem) destaca a relevancia
da dimensdao afetiva nas intera¢Oes bibliotecario-consulente. A forma como o
bibliotecario se aproxima, acolhe e se comunica com os usudrios pode influenciar
diretamente a percepgao dos consulentes sobre o atendimento e a aprendizagem
proporcionada pela biblioteca. Essa abordagem inter-relacionada dos dominios afetivo
e cognitivo enriquece a compreensao do papel do afeto no contexto da biblioteconomia
e reforca a importancia de uma atuacao profissional sensivel e empatica.

Portanto, falar da afetividade em biblioteca publica é trazer importantes
subsidios para problematizar a influéncia da afabilidade nas relagdes bibliotecario-
consulente, apontando para a relevancia de considerar aspectos emocionais e
cognitivos em conjunto na pratica bibliotecaria. Essa compreensao pode contribuir para
aprimorar a qualidade dos servicos oferecidos pelas bibliotecas e tornda-las espacos
ainda mais acolhedores, inclusivos e enriquecedores para toda a comunidade e, desta
forma destaca-se que.

Quando a afetividade prepondera sobre a dimensao cognitiva, o individuo
estd voltado para a construgdo do seu eu e, por isso, 0 movimento é para o
interior da pessoa (movimento centripeto). Quando a cogni¢do prepondera,
o0 movimento é para o exterior (forca centrifuga), para o conhecimento do
mundo, das coisas. [...] No estreito entrelagamento entre os dominios afetivo
e cognitivo, as conquistas de um sdo utilizadas pelo outro e vice-versa. Dessa
forma, Wallon assume uma perspectiva de desenvolvimento para todos os
aspectos, inclusive o afetivo (Tassoni; Leite, p. 264, 2013).

Destarte, se evidencia que a relacdo do bibliotecdrio com o usuario possui uma
dimensdo afetiva, o que influéncia diretamente na aprendizagem e na relagdo dos
interagentes da biblioteca publica com a leitura (Costa, 2017). As intera¢Oes afetivas
estdo presentes tanto no processo de ensino quanto na producdao de conhecimento,
sendo impossivel separa-las.

A inteligéncia é composta por diversas funcdes, atitudes e habilidades, e sua
natureza é multidirecional, contendo aspectos ainda desconhecidos. Uma crianca pode
ser potencializada de forma adequada para desenvolver um campo afetivo favoravel a
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aprendizagem, se o educador estabelecer uma compreensdo precisa de suas
necessidades e promover estagios para o seu progresso.

O campo afetivo e a afetividade sdo construidos a partir das relagGes
estabelecidas pelo leitor. Essas relaces deixam sinais afetivos, ou seja, sentimentos que
influenciam suas agdes e interacdes no mundo, podendo ser positivos ou negativos.
Ademais, quanto melhor for a relacdo, o que ndo se deve ser confundido com ndo
corrigir e ndo dar limites, mas sim o clima educacional que isso ocorre podera promover
a aprendizagem ou nao.

E inerente as relagdes interpessoais o contagio emocional, que pode ser tanto
negativo quanto positivo. A partir dos dados coletados, foi possivel observar que a
atuacdo do bibliotecario exerce um efeito contagioso na interacdo com o publico da
biblioteca municipal Ciro Vieira da Cunha, impactando seu envolvimento na mediacao
da informacdo. De acordo com Wallon (1995a), promover um contagio emocional
positivo contribui para um melhor desempenho cognitivo dos envolvidos.

Na relagdo entre o bibliotecario e as praticas leitoras, torna-se evidente a
relevancia do conhecimento que o profissional possui sobre seus usuarios, o que
influéncia diretamente na literacia informacional. A literacia informacional é uma drea
que sempre se preocupou em garantir a credibilidade da informacao e a relevancia para
0S usuarios.

Nesse contexto, o conhecimento, habilidades e atitudes do bibliotecario em
relagao ao ambiente da biblioteca manifestam-se de trés maneiras principais:

1. Admiracdo dos usuarios pelo bibliotecario: Quando o bibliotecario
demonstra expertise no seu campo de atuac¢do, conhece bem os acervos disponiveis, e
estd atualizado sobre as tendéncias e demandas dos usuarios, isso desperta admiracdo
por parte dos usuarios. Essa admiracao é fundamental para estabelecer uma relagao de
confianga e respeito entre o profissional e os usudrios da biblioteca.

2. Valor atribuido as conexdes estabelecidas entre os conteldos e a
realidade: O bibliotecdrio, ao compreender as necessidades e interesses dos usudrios,
pode estabelecer conexdes relevantes entre os contetddos disponiveis na biblioteca e a
realidade dos usudrios. Ao apresentar recursos, materiais e informacbes que sdo
significativos e aplicaveis a vida cotidiana dos usuarios, o bibliotecario agrega valor a
experiéncia de busca e uso da informagao.

3. Apresentacdo dos conteudos durante o atendimento: A forma como o
bibliotecario apresenta os conteldos disponiveis na biblioteca pode fazer toda a
diferenca na experiéncia dos usudrios. Uma abordagem afetiva, empatica e acolhedora
ao atender os usuarios pode motiva-los a se engajarem mais nas praticas leitoras e na
busca por conhecimento.

Portanto, o conhecimento profundo sobre os usuarios, suas necessidades e
interesses, aliado as habilidades de comunicacdo e interacdo, sdo fundamentais para
fortalecer o papel do bibliotecario como mediador entre os usudrios e a informagao. Ao
estabelecer uma relacdo de respeito, confianca e valorizacdo dos conteudos
apresentados, o bibliotecdrio pode potencializar o impacto das praticas leitoras e
contribuir para o desenvolvimento da literacia informacional dos usuarios. Essas
abordagens enfatizam a importancia da dimensao afetiva na relagdo entre bibliotecario
e usuario, reforcando a ideia de que além das competéncias técnicas, a empatia e a
sensibilidade sdo essenciais para uma atuacdo eficaz e enriquecedora na biblioteca.
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Com base nos resultados apresentados, fica claro o quao importante é o papel
do bibliotecario em criar um ambiente acolhedor, onde o contdgio emocional positivo
possa favorecer o engajamento dos usudrios na busca pelo conhecimento e na
valorizacdo das experiéncias de aprendizagem na biblioteca. Além de possuir um amplo
conhecimento dos conteuldos disponiveis, o bibliotecario deve desenvolver habilidades
de mediacdo e estabelecer conexdes relevantes para tornar a interacdo mais
significativa e estimulante para o publico.

De fato, a efetivacdo da pratica leitora depende muito do nivel de integracao que
0s usuarios sentem com o bibliotecario e a biblioteca como um todo. O ambiente
acolhedor e empatico proporcionado pelo bibliotecdrio é fundamental para criar um
senso de pertencimento, o que, por sua vez, leva a um maior engajamento e valorizagao
das experiéncias vivenciadas na biblioteca.

Durante a pandemia da Covid-19 (infeccdo respiratéria causada pelo coronavirus
SARS-CoV-2), o atuar com afetuosidade tornou-se ainda mais relevante. As experiéncias
vividas nesse periodo turbulento geraram uma série de afetos, que se entrelacam e se
refletem no trabalho realizado (Queiroz, 2022). As incertezas e desafios enfrentados
afetaram diretamente o cenario bibliotecondmico, trazendo perturbacdes e paralisias,
consequéncias dos tempos dificeis vividos no Brasil nos ultimos tempos. Mesmo diante
dessas adversidades, a importancia da atuacdo na biblioteca se fez ainda mais evidente,
demonstrando o papel essencial desse espaco acolhedor na vida das pessoas reportam
Silveira, Miguel e Del Maestro (2021) e Queiroz (2022).

Através dessa abordagem afetiva, os usudrios se sentem mais encorajados a
explorar os recursos da biblioteca, a fazer perguntas, a buscar informacdes e,
consequentemente, a desenvolver suas habilidades de leitura e pesquisa (Cardoso;
Silveira, Miguel, 2018). Dessa forma, o bibliotecdrio desempenha um papel crucial na
promocdo do aprendizado e da ‘Literacia Informacional e Mediatica’, ao mesmo tempo
em que estabelece uma conexao afetiva com os usudrios. Ao criar um ambiente de
acolhimento e empatia, o bibliotecario contribui para a construcdo de uma comunidade
leitora ativa e engajada, onde a busca pelo conhecimento se torna uma experiéncia
enriquecedora e prazerosa para todos os envolvidos.

As interagGes e mediagdes do bibliotecario devem ser prazerosas, criando uma
relacdo afetiva entre o sujeito e o objeto de aprendizagem. Quando encontramos
sentido no que estamos aprendendo, estabelecemos uma conexdo afetiva com o
conhecimento. Destarte, as marcas da afetividade tém o poder de contagio, pois o
bibliotecario que se envolve e se apaixona pelo seu objeto de ensino transmite em forma
de receptividade e confiabilidade.

Nas diversas bibliotecas publicas, escolares, infantis, hospitalares, prisionais e
académicas, é essencial refletir sobre como avaliar e assegurar a qualidade da mediagao
realizada. Além disso, a preocupacdo com a saude mental dos usudrios e o direito ao
acesso a literatura sdao pontos igualmente imprescindiveis da formacao e efetivacdo do
papel do cidaddo na sociedade, fazendo com que a escola se organizasse como um
espaco vivo, onde a cidadania fosse exercida a todo momento. Soma-se ainda, que a
falta de prioridade dada a cultura e a educacdo nao formal é um reflexo de politicas
governamentais que muitas vezes nao reconhecem a importancia desses espagos para
o desenvolvimento educacional, cultural e social do pais (Miguel; Sousa; Freire, 2017).
Isso demonstra uma negligéncia em relacao a area cultural e educativa, privando a
populacao de oportunidades de aprendizado, conhecimento e entretenimento.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo explorou, de forma bibliografica, como o comprometimento com as
praticas bibliotecondmicas reflete a presenca da afetividade, que permeia todas as
praticas humanas e enriquece o desenvolvimento cognitivo e a aprendizagem, tanto no
ciclo de alfabetizacdo como ao longo da vida (espaco de educagao continuada ou lifelong
learning).

Temos exemplos na Biblioteca Municipal ‘Ciro Vieira da Cunha’ em que o
trabalho da bibliotecdria tem deixado marcas profundas no plano memorial
organizacional e coletivo, ou seja, projeta um rol de mediacbes afetivas presentes nas
relagdes para aproximar o publico leitor e atingindo também um publico diversificado
com interesses em turismo histérico, cultural, ecolégico, de experiéncia e oficio de
memorialista como agentes na preservacdo do Patrimdnio Cultural de Castelo. Essas
conexdes ndo sdo aleatdrias, pois estdo inseridas em um contexto mais abrangente e
envolvem um processo de construcao da afetividade e fomenta novas relagdes entre o
turismo e a informacao.

A afetividade vai além de uma pratica pedagdgica ao se considerar as condi¢des
do livro, leitura e literatura. E importante pensar na informac3o e sua relevancia, na
clareza da comunicagdo, na organizacao dos conteldos e nas atividades que favorecam
ainteracdo do usudrio. Ademais, é fundamental promover iniciativas que visem ao bem-
estar dos usuarios e a inclusdo de todos os publicos, oferecendo espacos acolhedores e
acessiveis para o encontro com o conhecimento e a cultura (Miguel; Sousa; Freire,
2017). A media¢do adequada contribui para ampliar o alcance dos servicos
bibliotecarios, tornando-os mais relevantes e impactantes na vida das pessoas,
independentemente de sua idade, condicdo social ou localizacdo. Destarte, ao
considerar a saude mental e o direito a literatura, a Biblioteconomia brasileira reafirma
seu compromisso com a cidadania, a educacao e a promocao do bem-estar social.

Relacionar as praticas educacionais com afetividade ao comprometimento do
educador é fundamental para promover um desenvolvimento cognitivo afetivo dos
participantes da biblioteca publica. A presenca da afetividade é um fator essencial para
alcancar a conquista da aprendizagem efetiva, assim como ocorre em todas as rela¢des
humanas. Outrossim, as Bibliotecas, sejam elas publicas, escolares, hospitalares,
prisionais ou académicas, desempenham um papel significativo na promocao da saude
mental, fornecendo espacos de acolhimento, acesso a recursos de leitura que possam
auxiliar no bem-estar emocional e que agenciam a reducdo do estresse e a melhoria da
gualidade de vida entre os interagente.

Buscando confirmar essas ideias, questionamos se o compromisso do
bibliotecario com a comunidade, pautado em praticas afetivas, leva a um
desenvolvimento cognitivo mais efetivo da biblioteca Castelinho. A afetividade é um
sentimento comum nas relacées humanas, motivando desde acdes simples até as mais
complexas. Assim, observa-se que a relagao positiva e empatica com o bibliotecario
também pode incentivar os usuarios a se tornarem leitores assiduos e a usufruir de
forma mais plena e auténoma dos servigos oferecidos pela biblioteca (Cardoso; Silveira,
Miguel, 2018).

Entender as razbes pelas quais o conceito de afetividade permanece
historicamente presente nas rela¢des de letramento é um dos grandes desafios tedricos.
Nesse contexto, valorizar as experiéncias das criangas é essencial, pois, como defendido
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por Vygotsky e colaboradores, a crianca aprende a partir das relacdes estabelecidas com
o mundo, os objetos de sua cultura e os sujeitos.

A ambiéncia da biblioteca vai além de suas paredes, inspirando e estimulando
reflexdo e criatividade. Ndo é um espaco limitado, mas sim um territorio de projetos que
zelam pela liberdade de investigacao cientifica e pela dignidade do ser humano. Nessa
via, é fundamental que o governo, a Biblioteconomia e os bibliotecarios brasileiros se
unam para garantir ndo apenas o acesso a informac¢do, mas também o acesso a literatura
como um direito fundamental. Isso inclui acdes como programas de incentivo a leitura,
politicas publicas que garantam a presenca de bibliotecas em areas diversas e
estratégias que promovam a inclusao de todos os grupos sociais no universo da leitura.

Acredita-se que a atuacdo dos bibliotecarios vai além de ser um mero guardido
de livros; eles sao agentes de transformacao social, promovendo o acesso a informacao,
incentivando o gosto pela leitura e contribuindo para o desenvolvimento pessoal e
intelectual dos usudrios. Ademais, entende-se que o apoio afetivo é uma poderosa
ferramenta para incentivar o interesse e a participacdo dos leitores nas atividades de
leitura e aprendizagem, tornando o processo mais significativo e prazeroso para todos
os envolvidos.

O compromisso do bibliotecdrio com o consulente, guiado por praticas efetivas,
leva a um desenvolvimento cognitivo mais efetivo por parte do leitor. Compreende-se
como as relagcdoes afetivas na biblioteca publica influenciam o processo de
ensino/aprendizagem e, consequentemente, o desenvolvimento cognitivo de forma
positiva. A influéncia afetiva é evidente nos processos cognitivos, nas vivéncias em
biblioteca publica e na convivéncia entre bibliotecario e leitor, demonstrando a
influéncia na relagdo entre o usuario e a aprendizagem.

Diante disso, com base em nossas pesquisas e nas colocac¢des apresentadas,
podemos afirmar que a biblioteca precisa proporcionar o desenvolvimento integral do
leitor, considerando a afetividade na aprendizagem. Uma formacao afetiva efetiva para
os profissionais que atuam no campo da educacdo é de grande importancia para garantir
a qualidade do processo educacional e informativo, sendo que a ambiéncia da biblioteca
Castelinho evidenciou que a ‘afetividade’ se faz componente intrinseco na relacdo
sujeito aprendente.

Em conclusdo, as evidéncias coletadas em Castelo, ES, confirmam que o afeto
desempenha um papel central na Biblioteconomia, influenciando diretamente a
experiéncia do usudrio e contribuindo para o desenvolvimento holistico dos individuos.
Portanto, a incorporacdo do afeto nas praticas bibliotecarias ndo apenas é relevante,
mas também essencial para o fortalecimento das bibliotecas como agentes de educacao
e cultura em nossas comunidades.

Em suma, a afetividade desempenha um papel fundamental na pratica
bibliotecaria e no processo educacional como um todo. Ao reconhecermos a
importancia das relagdes afetivas na interagdo entre bibliotecarios e usuarios, e entre
educadores e alunos, compreende-se que a ambiéncia dos espacos ndao formais de
educagao pode se tornar um lugar acolhedor e enriquecedor para a aprendizagem
(Miguel; Sousa; Freire, 2017).

O comprometimento e a formacdo dos profissionais em promover praticas
afetivas efetivas podem potencializar o desenvolvimento cognitivo dos individuos,
estimulando-os a se engajarem no processo de construgao do conhecimento de maneira
mais significativa. Portanto, a biblioteca publica, como um espaco de encontro e
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descobertas, tem o poder de catalisar esses lagos afetivos e promover empoderamento
e aprendizagem transformadora para toda a comunidade.

A pesquisa realizada na Biblioteca Publica de Castelo enfatiza a relevancia do
afeto na biblioteconomia, destacando a importancia de programas de formacdo que
promovam praticas afetivas entre bibliotecarios e usuarios. Essa abordagem se alinha
com o Manifesto da Biblioteca Publica IFLA-UNESCO de 2022, que reconhece a
contribuicdo das bibliotecas publicas para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) e sua missdo de desenvolver cole¢cdes que promovam o desenvolvimento social.
O estudo com olhar na ‘Castelinho’, lembra que por tras de cada estante de livros, ha
um vasto mundo de possibilidades afetivas, reforcando o papel essencial do afeto na
experiéncia do usudrio e na missdo da biblioteca como um espaco de aprendizado e
inclusdo para a comunidade.
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