A SUPERVISAO EM OFICINAS TERAPEUTICAS
Eugénia Correia Krutzen

Resuma Partindo de uma&xperiéncia como supervisora do projeto de extetSdicinas
terapéuticas junto a populacdo em risco sociatesgmto questdes relativas a supervisdo em
situacdo de psicoterapia em grupo. O aspecto ¥mléa contencdo necessaria ao trabalho
psicoterapéutico (abstinéncia) deve ser equilibradm a permissividade desejavel em
trabalho inspirado na Psicanalise e na Arte-Terap@esento também discussédo sobre
indicadores de efeitos clinicos em oficinas instdoais, comentando o conceito de
“resiliéncia” de Cyrulnik e as pesquisas de Gij$emy sobre a conducéo de entrevistas com
criangas vitimas de abuso e exploracdo sexual.
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Como contribuir, a partir de projetos de extensédivarsitaria, para a questao da violéncia,
doméstica e urbana, tdo grave em nossos dias? gliniamos levar a termo psicoterapias
realizadas em grupo, em instituicbes de apoio aulpgio em risco social, alcancando
resultados clinicos?

O Projeto de Extenséo “Oficinas terapéuticas copufagao em risco social” acredita nessa
possibilidade, tendo motivado, no final de 2004, arordo entre a Clinica de Psicologia
(UFPB-CCHLA) e o Servico Sentinela (Servico de enfamento a violéncia, abuso e

exploracdo sexual contra criancas e adolesceriggp da Prefeitura Municipal de Joao

Pessoa. Em fevereiro de 2007, foram realizadasti@sas: com criancas, com adolescentes
e com adultos, alguns dos quais da mesma fam8iartencas.

A tese de doutorado Correia-Krutzen (1999) estabeddgumas diretrizes dessa modalidade
de ludo-terapia, inspirada na Psicanalise e naida@& Arte. O objetivo fundamental é
incentivar a autoria construindo-se narrativas, detinguir se ficcionais ou autobiograficas.

Em 2005 foi nomeado o grupo NAPP — Nucleo de Arscologia e Psicanalise, buscando
conceder visibilidade ao empenho e entusiasmo @uwectracterizado o trabalho das 12
pessoas: estudantes de Psicologia e técnicos dimé&amue vém atuando no projeto. Uma
das exigéncias para participar do trabalho é adibpidade para participar de trés tipos de
atividades igualmente importantes: as oficinasugervisdes e 0s estudos tedricos.

Gostaria aqui de apresentar alguns aspectos desgatiia, sempre relancada, de
compreender 0 que se pode esperar da supervisftabdhos em grupo realizados em
instituicdes, no contexto da extensdo universitdtié certos temas, nas reunidoes, que nao
tém mesmo nenhuma ligagdo com o aspecto cliniaatalimento, mas estéo indiretamente
delimitando o trabalho. Sdo questbes sobre o catendcadémico, a rotatividade dos
alunos, o fato deste projeto concorrer com variggos, na tentativa de conquistar uma Unica
bolsa, etc., etc. Acredito que uma das formas deeatar a chance da comunidade
universitaria valorizar e incentivar alunos e pssfres extensionistas seja esclarecer a
natureza de nosso trabalho e o rigor com que &adal por isso, o destaque feito aqui a
supervisdo. Essa é uma das tarefas mais dificese dealizar, pois € uma &rea ainda em
plena construcéo, distante tanto da clinica tradaliquanto de um trabalho socio-educativo.



Comecarei, entdo, por uma questao epistemoldgsiacb&omo admitir o distanciamento do
ideal, tdo caro na academia, de um saber absgjuecseria alcancado pelo dominio de uma
técnica ou de uma teoria superpoderosa?

Quando se leva em conta a hipétese freudiana dosoente, € preciso aceitar que se entra
em um dominio furado, vazado, onde as certezapa@dzas e de acesso dificil. Sempre se
diz mais do que se queria, e a mensagem nao segeienedo algum — os tramites regidos

pela razéo e a consciéncia.

Embora tenha escrito sobre Psicologia de massa fen@snenos grupais, Freud nédo se
dedicou pessoalmente a esse tipo de terapia, semmddicdo de Moreno, Bion, entre outros,

as que até hoje inspiram os terapeutas. Para o,g@gider (2000) e Figueiredo (1997) tém

constituido referéncias basicas, ambas defendepdssibilidade da teoria freudiana, revista
por Lacan, constituir elementos suficientes pagaditmentos como os que o grupo realiza. E
importante deixar claro: a Psicanalise trata cada individualmente, usando a fala, a

associagao livre e a abstinéncia como métodos,aatgugue nas oficinas terapéuticas se
trabalha em grupo, ndo fazendo interpretacdes erisdg, as vezes, de modo bem direto,
atitudes e idéias. Embora ndo possa me deter agomutros aspectos do atendimento em
grupo, defendo a idéia de que as propostas psitteasisobre supervisédo individual podem

ser validas também para o trabalho em grupo.

Em um artigo que no proprio titulo j4 traz uma sip ética, Figueiredo e Vieira (2000)
resumem bem: “A supervisdo: do saber sobre a isarao saber psicanalitico”. Ou seja:
partindo dos momentos privilegiados de atendimenfweciso passar para a producdo de um
saber que seja singular: afeito a cada um, mani@mei@réncia a teoria que ampara a todos.

A racionalidade universitaria contemporanea, orslé mergulhada esta acao, é regida por
uma logica bem caracteristica, dirigida pela tri@aolicartesiana, que os autores resumiram
bem: “1 — Saber alguma coisa € sabé-la racionaém2nt Saber alguma coisa é ser capaz de
enuncia-la (Quem pensa claramente, fala claramedte)Este enunciado ndo depende de
guem 0 enuncia, ou seja, € um universal.” (FIGUBREVIEIRA, 2000:84).

Cabe aqui sublinhar e repetir muitas vezes: raferme aqui a supervisdo clinica, ao
trabalho com oficinas psicoterapéuticas, diferenpestanto, de trabalhos socio-educativos
ou profissionalizantes, igualmente valiosos, mas exigem outra formacao. Os autores se
referem, portanto, a atividade denominada “sup&ovislinica” onde se configura com
clareza uma outra légica, outro dominio, onde:

1 — O saber é lacunar porque é incessantementendgietado pelo fato clinico como efeito
do ato do analista. A partir dai, toda construgdicaber em supervisdo segue essa estrutura
descompletada do saber inconsciente; 2 — Ao semiais do que se sabe, s resta a surpresa
e 0 desejo de vir a saber disso. (...) 3 — Dedozda$ duas proposicdes anteriores, o saber
que ai se constitui é necessariamente um sabarla@in@ que ndo exclui a importancia
fundamental da teoria) (...) mas é uma producaoewgivel do sujeito, que ndo é controlada

nem prevista por ele. (FIGUEIREDO; VIEIRA, 2000:91)

Essa imprevisibilidade, entretanto, deve ser cbataamcada com o reconhecimento de que
trabalhamos em instituicdes que nos solicitam geta, indicadores, parametros capazes de
demonstrar o alcance de nossa agao e, desse mostlbcgr investimentos de tempo e
recursos financeiros.



Nesse sentido, no inicio de 2006, o grupo propés indicadores para avaliar sua
intervencao: a frequéncia dos participantes, ddetados estagiarios sobre as sessfes e meu
relatorio como supervisora.

Refletindo melhor, apos o ano de trabalho, a fregaéme parece um dado dificil de ser
considerado. Alguns participantes dependem de passénibus que ndo chegam até eles em
quantidade e regularidade suficientes. Além disstgto de uma pessoa ter vindo poucas
vezes nao pode ser indicativo de fracasso dasn@$icinem a assiduidade representa,
necessariamente, uma vantagem. Varios depoimergolemibram o carater especifico do
atendimento, pois, ao ser motivado pelo abuso doexgdo sexual, estas pessoas
aproximam-se de momentos traumaticos que ndo deeesssariamente ser constantemente
relembrados. E preciso deixar que a crianca oueadehte siga sua vida, freqiiente outras
instituicbes onde circulem pessoas diferentes dasjssociadas ao incidente. Que possa
esquecer e dar um lugar ao que se passou.

N&o vir mais ao Sentinela, portanto, ndo parecdraoasso do trabalho, pois mesmo que a
proposta incida sobre a situacdo de risco soci8tograma Sentinela tem o abuso sexual
como elemento definidor.

Golder (2000), Dolto (1998), entre outros autotamybém afirmam que uma Unica sessao
pode ter efeitos terapéuticos cujo alcance podsgraavaliado por entrevistas com o0s
participantes, por exemplo. Resultado: emboragiéecia indiqgue um aumento no nimero
dos participantes, numa curva claramente cresceateconsidero esse indicador confiavel
para avaliar o efeito clinico do trabalho.

A dificuldade em identificar, nos relatorios, elertus capazes de orientar uma analise da
pratica do grupo, entretanto, esta sendo tdo esipeesque motivou meu tema de
pos-doutoramento, e que tem como objetivo fundamhesnstematizar a situacéo atual da
interface Psicanalise / Analise de Discurso.

A partir das anotagfes de cada sessao, os refateieriam articular fundamentos teéricos
as questdes observadas durante o atendimentojteimiist temas a serem retomados no
préximo ano. Como todos apresentaram dificuldadépomto de partida” para escrever,
sugeri a escolha de uma sessdo representativangestse, aquela que se apresentasse
primeiro a nossa memoaria por qualquer que fossz@or Essa sessao serviria como uma
amostra, um modo de compartilharmos nossas ingoeta

Como sou a supervisora das oficinas, escolhi urpargisdo do atendimento a criangas. O

ponto relevante foi um determinado sentimento,ostatado inimeras vezes, que naquele
dia se apresentou de maneira bem nitida. Trat@ssnd sensacdo de estar sendo violenta,
grosseira, politicamente incorreta, por solicitas participantes que nao se deixem levar pelo
ideal de “botar tudo pra fora” de qualquer manaiamo se esse exercicio de falar fosse, por
si sO, uma vantagem. Recorto entdo duas situaigeast dos momentos em que intervenho

categoricamente, provocando em mim a sensacao siedeviolenta:

a) quando ha conversas paralelas no momento enumueolega apresenta sua
guestao na supervisao;

b) quando a descricdo do caso apresenta, repetéinta, uma tendéncia do grupo a
explorar aspectos violentos da crianca ou da famili



Para meu alivio, encontrei apoio no livro “Violéi de Isabel Khan Marin (2002), que
relata momentos, também de supervisdo e aconseitame familias, em que ela propria
chegou ao ponto de pronunciar a seguinte frasgirtip-se ao pai de uma crianca de um
ano e meio: - “Vocé sera violento.” A crianca faza@ndalo madrugada adentro, a ponto de a
vizinhanga queixar-se, e o0 pai pergunta a psicologao fazé-lo dormir, sem magoéa-lo, sem
ser violento.

Marin (2002) remete, entdo, esse sentimento aarfené do “estranho”, (Unheimlich) tao
bem descrito por Freud: “o estranho que é aquédmeraa do assustador que remete ao que é
conhecido, de velho, e ha muito familiar’ (1919:828mentando dificuldade anéloga a
minha, o0 mesmo desconforto quando se tem quedrustwnter, encaminhar procedimentos
e atitudes que devem ser reguladas por uma Leie éngvitavelmente produzirdo efeitos de
violéncia.

Assim é que, cada vez que precisei pedir que @giasbs escolhessem entre falar para
todos ou falar fora da sala, a sensacao subseggrentie grande desconforto, confirmando a
observacdo da autora sobre o fato de que, na cpataneidade predomina a tendéncia a
depositar em outro lugar — outras pessoas, oulesses Ssociais, grupos minoritarios,

gualquer um, mas ndo nés — o “lixo atdmico naoctéeel” (expressao de Fleig 1993:58)

que € a violéncia.

Um dos seis textos imprescindiveis para participga oficina é “Arte e
terapia: ligacOes perigosas?” de Jean Florencerf1@9autor discute o quanto a Psicologia
corrobora esse equivoco, ao defender que a expressagualquer que seja sua forma, seja
necessariamente terapéutica. Suponho, entédo, quma&ituacdo historicamente construida
no Brasil do século XXI, defendendo como um valagspontaneidade a qualquer preco,
atitude que entdo € mantida na supervisao.

N&o consegui, até o final do semestre, nenhumatégia capaz de dar conta dessa
tendéncia, observando, por exemplo, que a reumiab, bnde os relatérios deveriam ser

discutidos comecou com dois membros (somos 12§ demais foram chegando com, as
vezes, uma hora e meia de atraso, inviabilizands@issao e avaliacdo do trabalho. Quais
fatores sustentam essa situacao que, inevitavedmdate também incluir minha prépria

participacdo? Qual configuracdo desse “inconscigmnieal”’ nos leva a isso?

O segundo ponto remete a paralisia que tomava abmtgrupo (digo paralisia, mas o
fendbmeno poderia ser descrito como um tipo de mewioiretilinio-uniforme pois todos
falavam muito animadamente naqueles momentos) qualglém descrevia expressoes
violentas de determinadas criancas, ja conhecidaggse traco. Durante a supervisédo, 0s
depoimentos sucediam-se em cascata, cada vez cadetalhes, como em um concurso,
para ver quem tinha passado por uma experiéncgvigénta com a crianca em questao. A
expressao dos participantes era de intenso ingressno se estivessem, finalmente,
encontrando o fio condutor da razao de estarem ali.

Novamente encontro alento em Marin (2002:108), tgughém experimentara circunstancia
semelhante em um estudo de caso sobre mée viclemta filha. A autora descreve como o
grupo de estagiarios parecia demandar cada vez detathes que revelassem o carater
morbido da situagdo, transferindo-se para a sugmevi‘'um excesso de tenséo e angustia, a



sensacao de que qualquer tentativa de interpretariéncia da mae e de pensar em como
mobiliza-la e comprometé-la para olhar diferentet@grara seus filhos seria uma violéncia
maior, por negar todo sistema social determinante”.

Lembro que na sessdo em questdo, cheguei a propor recurso ladico,
procurando modificar a repeticdo que se mostrada ¥az mais intensa. Arrisquei, entao,
apos uma rodada em que todos — 100% dos partiegpatd reunido — relataram com
surpreendente entusiasmo, alguma violéncia ligad&rianca em questdo: “Vamos
experimentar assim: a partir de agora, quem cants algum incidente, deve tambéem
acrescentar um elemento teorico, qualquer artiéolazapaz de trazer uma saida para a
situacao, alguma alternativa para esse caso”.

Uma estagiaria, muito aborrecida, comenta que temaito que dizer, mas
gue, entdo, nao falaria mais nada... O fato é guelatos produziam um bem-vindo alivio da
tensdo grupal. Quanto mais incidentes eram comesitadais intensos se construiam o0s
lacos identificatorios, promovendo identificac6esumplicidade por meio do relato.

Vitima de abuso sexual, pela primeira vez com 3 aidade, a crianca do caso teve ainda
varias outras experiéncias traumaticas, levandsanesjuipe a considera-lo um tipo de
“recorde” no que trata de fatores negativos pawadesenvolvimento.

Contrapondo-se a tendéncia (inevitavel?) que tetodss, de procurar prever o futuro de
alguém a partir de sua infancia, o mestre da éesila, Boris Cyrulnik (2001), em seu livro
“Os patinhos feios” insiste em apontar possibiletade retomada para o desenvolvimento,
mesmo apos circunstancias traumaticas gravesntisando os fatores que aumentam essa
possibilidade, Cyrulnik (2001, p.20) propde quewaliacdes da resiliéncia levem em conta
trés planos diferentes:

1 — A aquisicdo de forcas internas, pré-verbaistef® internas construidas nos primeiros
anos de vida, nas interacbes precoces. Essas farcascas poderiam explicar as
possibilidades positivas de reagir;

2 — O duplo estatuto da agressao: os efeitos nawlid primeiro angulo do golpe, a ferida
ou a falta no proprio corpo. Mas é depois, “naifitacdo que esse golpe tomara mais tarde
na histdria do ferido e no contexto familiar e afajjue explicara os efeitos devastadores do
segundo golpe, aquele responsavel pelo traumatis@oho se vé, é por meio da rede
simbdlica que o trauma adquire seu poder de fixag&altiplicacdo.

3 — O terceiro fator, capaz de trazer resiliénéi@ @s espacgos de palavra e encontro que a
sociedade disponha em torno do ferido, permitindet@amar seu desenvolvimento.

Para Cyrulnik a surpreendente variabilidade dagde=aaos traumatismos, a impressionante
capacidade demonstrada por algumas pessoas enenaes@, ali, onde outras sucumbem, é
explicada entdo por esse conjunto: um temperanp&steoal, uma significacdo cultura e uma
sustentacao social. A inter-relacdo entre os waésog levantados pelo autor, pde em relevo a
confluéncia entre a significacdo dada socialmeatevento traumatico e a possibilidade de
intercambio e encontro com outras pessoas tamb@agidas por acontecimentos analogos.



Retomando a questdo da supervisdo, como evitard&rieia a encorajar a fala a qualquer
preco? Como diferenciar a expressdo passivel dagwer efeito terapéutico, engendrar
lacos sociais fecundos, da fala vazia, enunciad@c@curso para apaziguar movimentos
imaginarios gerados pelo funcionamento de qualguepo? Como compatibilizar essas
reflexdes com a regra basica de um tratamentotianadjue consiste, justamente, em dizer
tudo sem nada censurar?

Em uma coletdnea organizada por autores dedicadesdtica do trauma e do trabalho
institucional, Gijseghem (1996) chega a conclus@aselhantes a Cyrirulnik. O autor admite
gue é largamente reconhecido que “falar exorciga® colocar o traumatismo em palavras
pode evitar sintomatizacoes, “acting out” repebsivoutras formas de “enquistamento” do
problema.

Com muito tempo de prética institucional, e apoiagd em pesquisas empiricas, o0 autor
questiona: “Sim, sem duvida colocar em palavrasyvelear, confessar, portam em si
promessas de libertacdo.” No entanto, sera quevad@ms longe demais na solicitagcdo da
palavra? Em que medida ndo abusamos da criancadahyserseguindo o desvendamento de
sua experiéncia traumatica a qualquer preco? Aadbd sistematica desse procedimento —
gue inicialmente pode ser liberador — ndo nos nanf, as vezes, em um tipo de obstinada
confianca no “dizer tudo”, que alguns denominam cpertinéncia de “ditadura da
confissao” ?

Gijseghem coloca em cheque, por exemplo, as estasyiem que um profissional pode, com
certeza, induzir uma crianca a confirmar ou negderdinadas coisas, independentemente
da boa intencdo do entrevistador. As pesquisasdastapelo autor conduzem ao
reconhecimento das fontes neuroldgicas que susterga lembrancas de criangas,
recordacfes praticamente criadas por sugestdesoesse por diversas formas. A propria
pergunta, a ordem em que sao apresentadas, ettos @atores I6gicos, podem contribuir
para uma concluséo falsa para a entrevista, ssjivjaoou negativa em relacdo a suspeita de
abuso sexual.

O autor traz dados surpreendentes quando discutstodos de Bagley e Ramsay (1984).
Essa pesquisa feita retrospectivamente, obseresendolvimento de criangcas que sofreram
abuso sexual, concluindo, para o espanto de taplas,ndo ha nenhuma diferenca entre
aqueles que revelaram o segredo daqueles que velaraen, desde que essa revelagcéo néo
constitua condicdo para que o abuso seja interdonjissa mesma tendéncia é observada
nos estudos de Finkelhor (1979), e também de Dréij@88), todos concluindo que a
confissdo nao € garantia de menos sequelas.

Para Giseghem, essas pesquisas colocam em dugplai@o geral, e também a impressao

intuitiva que tem qualquer um de nos, que o desv@edto traz em si promessas de saude
mental. O autor defende a posi¢cdo de que quantor maliscricdo com que as investigacdes
sejam feitas, quanto menos pessoas sejam envqQledpsnto mais se proteja a intimidade

da crianca, mais se estara promovendo sua ecompsigiaca.

O fundamento tedrico de sua hipotese vem da tdoeiadiana, preconizando o valor
simbdlico do tabu do incesto na constituicdo doeeego, e por consequéncia, o valor
estruturante das relacbes de parentesco. Na teeudiana do desenvolvimento, o poder
corrosivo da mistura inter-generacional advém daossibilidade de se produzir o recalque



necessario ao desenvolvimento psiquico. Confornsieanalise, € a custa dessa energia
contida, o recalque, que o aparelho psiquico camstrgnsformar elementos pulsionais em
representacdes culturalmente partilhaveis. A caaabusada € entdo, atingida em sua
constituicdo subjetiva, na formacao do seu superego

Para Gijsengham, é fundamental que a crianca &olsegredo, a capacidade de recalcar, de
virar aquela pagina traumatica, por meio de atdedae interesses que sigam outra direcao,
outra tematica, diferente do trauma. Além dessanigsfo de néo falar sobre o assunto,
quando bem preferir, € necessario oferecer nogignias, outros elementos identificatérios
para além daquele que consiste em ser “aqueleogabdsado sexualmente”.

Proteger, entdo, a ferida, ao invés de exibi-légadsla em um lugar acessivel a memoria,
mas ndo obsessivamente presente, podem ser alglinetaizes capazes de nos inspirar em
nosso trabalho cotidiano. Nessa mesma direcaonbBopque todos somos marcados pelo
“cale-se” de que fala Chico Buarque em sua canggmedidos que fomos na infancia, pelas
mais diversas formas, de alcancar a suposta palpleaa de significagdo e
alivio. Mas nenhum efeito terapéutico é alcancagleexsageramos nessa permissividade,
comecando pela dindmica do préprio grupo.

Uma hipdtese entdo pode ser levantada em direc&ordexto onde a palavra é tomada. O
efeito terapéutico € alcancado muito mais peloaliestaurador, o respeito a toda prova, o
acolhimento generoso, do que pelo conteddo dagquijoe ¢é pronunciado.

Resta ainda a questdo: por que € tao dificil cansexgse nivel desejavel de tensdo e

relaxamento? Uma segunda hip6tese remete, entgmdpdo funcionamento dos grupos.

O texto de Freud “Psicologia de grupo e analiseedo” parte de analises individuais,

constatando que a pessoa se comporta de maneaiadnte diferente quando se encontra
em grupo. Freud indaga: o que € um grupo? Comoir@dgupoder de alterar tanto o

psiquismo das pessoas? Qual é a natureza dessgaite

O autor observa que no grupo ha um contagio dag@msepque as forgcas que mantinham

elementos inconscientes em bom nivel de repres&itegantadas, e passa a operar um alto
nivel de sugestionabilidade. Freud afirma que hBstsatos arcaicos, nao aprendidos

socialmente, filogeneticamente transmitidos, que permitem supor que as funcdes

inconscientes sdo as mesmas em qualquer ser humssas funcdes ficando expostas,

quando se esta em situacdes de grupo. E por i$m, €ue o grupo pode ferir, mas também

pode curar, o que é valido, inclusive para meu@ugsupervisao.

O medo de ser violenta, portanto, € um tipo deltase desse tipo de vivéncia, pois
estamos, a revelia de nossa boa vontade, entregues inconsciente grupal, diferente,
independente de nossa individualidade. Assim cowiora de arte ndo depende de seu autor
(embora haja criticos que persistam no equivogedigzir um a outro), o grupo nao se reduz
a seus participantes, engendrando um novo elemempoele constituido pela soma
das partes, um inconsciente grupal.

E por isso que o estudo sistematico dos autoreauhos pode construir elementos
identificatérios facilitadores da vida em grupo. Asperar que as leituras indicadas sejam
feitas e discutidas, ndo se estd visando apenassenvblvimento da intelectualidade, a
erudicdo ou do raciocinio dos participantes, maé&mn, e principalmente, viabilizando que



compartilhemos representacdes, permitindo coes@oupm. Desse modo, ndo precisaremos
usar outras estratégias para nos unir, jA queagssalacdo € indispensavel para se trabalhar
com fendbmenos tdo complexos, e que também noatirgm maior ou menor medida.

Certamente essa exigéncia pode produzir sofrimenfiogga nas pessoas pouco afeitas ao
trabalho psicoterapéutico em grupo, causando encutpabilidade na supervisora, para
guem a violéncia se aproxima do “estranho/familiadmo me referi no inicio.

Entdo, os proprios relatérios, devem constituirtrimmentos de trabalho, permitindo
elaboracOes e avaliacbes dos procedimentos e esjtyghssando a ser uma das leituras
iniciais do semestre subsequente. Também, paréxanw semestre, fica a questao lancada,
decorrente das discussfes e que, quem sabe, podstiuir tema para um seminario mais
amplo: Sexualidade e Violéncia: 0 que esses caxeipodem ajudar no
trabalho cotidiano do Sentinela?
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