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Resumo

Aborda a questdo da representagcdo do conhecimento a partir das dificuldades
existentes no uso das classificacdes documentarias objetivando a recuperacao e
disseminagdo de informag¢des. Foi feita inicialmente uma rapida abordagem
sobre as principais correntes filosoficas, organizando-as por periodos. De cada
corrente filosofica foram extraidos conceitos sobre representagdo da realidade e
as influéncias sofridas em sua elaboragao.
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INTRODUCAO

No dia-a-dia de uma biblioteca ou centro de documentagdo estdo presentes
rotinas como as de classificar e indexar documentos que estdo ligadas a identificagao,
recuperagdo ¢ transferéncia destas informacgdes relacionadas, em ultima instancia, a
producao de conhecimento. Segundo Foskett (1974), a comunicagdo do conhecimento
através de documentos recheados de informagdes e dados, além de ser um problema
essencialmente social do nosso tempo, constitui-se em campo de estudo e pesquisa.

A adaptacdo dos assuntos contidos e identificados nos documentos aos
assuntos estipulados nas tabelas de classificacdo, nas listas de cabecalhos e nos
tesauros provocam insatisfacdo por parte do profissional responsavel por esta tarefa
principalmente quando o assunto pertence as ciéncias sociais. Por que tanta
dificuldade? Uma analise mais detalhada aponta para um problema que ¢ anterior. As
ferramentas para classificar sdo as representagdes construidas pelos homens que
vivem em sociedade. Estas representacdes, portanto, fazem parte de uma acao social,
mesmo quando relacionadas as ciéncias exatas. Através da percepcdo e da razdo, os
homens formulam conceitos abstratos a respeito da realidade que os cerca. Os
conceitos agregados sob o mesmo objeto e organizados metodologicamente produzem
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o conhecimento cientifico e histdrico, carregando consigo a visdo de mundo do
cientista (pesquisador/conhecedor). Portanto, para entender as classificacdes de
assuntos ¢ preciso saber que elas sdo representacdes a partir de conceitos que integram
o conhecimento para facilitar sua divulgacao e partilha.

O CONHECIMENTO NO MUNDO OCIDENTAL

A inteligibilidade do mundo ¢ preocupacdo constante do homem como
garantia para sua sobrevivéncia. Tal atitude impde-lhe uma marca diferenciada e o
leva também a pratica do bem, da virtude, da moral, do belo, do verdadeiro. Durante
muito tempo ndo houve distingdo entre ciéncia/filosofia e pratica/agdao. Assim, pode-
se dizer que o conhecimento racional que o mundo ocidental primeiramente conheceu
foi a filosofia do homem e da natureza.

Grécia Antiga

Dois filésofos sdao tidos como marcos referenciais para todos os estudos
filosoficos desenvolvidos no mundo ocidental: Platdo e Aristoteles.

Carvalho (1989, p. 11) ao caracterizar diferencas entre teoria e pratica afirma
que Platdo, discipulo de Soécrates, € considerado aquele que desenvolveu o
pensamento racional grego através da theoretiké, desenvolvida por aqueles que
podiam fazer especulagdes a respeito do mundo e enxergar, com os olhos do Espirito,
a esséncia e para isso se utilizavam da intui¢do, um tipo de pensamento superior € que
garante a episteme (ciéncia). Assim, Platdo dividiu o mundo em dois: o mundo
sensivel e o mundo das idéias. O mundo sensivel era estatico e o mundo das idéias era
dinamico e acessivel pela episteme que era onde estava o saber. O Mito da Caverna da
a explicagdo para o surgimento do conhecimento racional. "O cativo que passa toda
sua vida acorrentado na caverna, de costas para a saida de onde entra a luz, ndo tem
possibilidade de ver o que se passa la fora, onde brilha o sol e se movem as coisas
verdadeiras e reais." (Bazarian, 1988, p. 54) A doutrina filoséfica de Platao foi
expressa através de didlogos resgatando a forma difundida por seu mestre Socrates.

Ja Aristoteles, discipulo de Platao, criou o seu sistema filosofico no qual as
idéias, em um mundo unitdrio, ndo estavam separadas das coisas € os homens
integrariam forma e matéria, alma e corpo. Ainda questionando as coisas do mundo,
Aristoteles direcionou o seu pensamento para uma classificacdo fundamental. Ele
lancou mao do /ogos para propor atributos e caracteristicas essenciais as coisas. A
pergunta "o que é?" levou a distingdo entre substantivo e o predicado e possibilitou
um julgamento.

A importancia atribuida a Platdo e Aristételes se justifica por terem iniciado
uma tradi¢do no mundo ocidental: pensar a verdade através da razao, deixando de lado
o mito como forma possivel de conhecimento. Dentro desta perspectiva, a verdade
filosofica evoluiu no Ocidente e assumiu diversos aspectos em diferentes momentos.
Primeiramente, um aspecto metafisico, ontologico onde a preocupagdo era o proprio
ser, principio de todas as coisas.

Idade Média



Na Idade Média, a verdade filosofica foi colocada na perspectiva crista,
conciliando f¢é e razdo e foi tida como a verdade reveladora de Deus. A filosofia grega
foi usada como instrumento para a divulga¢do do Cristianismo, embora Chaui (1987,
p. 37) afirme que as atitudes nem sempre foram de aceitagao.

Tomas de Aquino, filosofo medieval, introduziu o pensamento e terminologia
conceitual aristotélicos e fez deles a sua expressao em sua obra.

Idade Moderna

Nesta época, ocorreram grandes transformagdes econdmicas, politicas e sociais
em virtude da implantacdo do capitalismo que exigiu uma nova concepcao de
conhecimento. O mundo se modernizou com novas invengdes ¢ descobertas
maritimas. Homens como Galileu, Giordano Bruno, Kepler, Copérnico, Francis Bacon
questionaram a finitude do Universo. A descoberta do infinito eliminou o limite do
pensamento e do saber. O heliocentrismo expressou uma nova verdade: a Terra deixou
de ser o centro do universo € Deus deixou de ser o centro do conhecimento,
deslocando a verdade mais uma vez. A pergunta de origem ontoldgica deu lugar a
perguntas gnoseologicas: "qual o valor desse conhecimento? qual o seu critério de
verdade?" Desmoronava assim o edificio teodrico filoséfico mantido pela Santa
Inquisicao, com rupturas e crises e o florescimento de um novo conhecimento com
base na observagao e experimentagao.

A valorizagdo da razdo como critério essencial para esse novo conhecimento
ergueu um vigoroso debate entre os filosofos da Idade Moderna e o nascimento do
método. O debate se realizou entre as trés grandes correntes da época: o racionalismo
(Descartes), o empirismo (Locke) e o idealismo (Kant). O tema era a questdo
metafisica da verdade filosofica, que at¢é o mundo medieval, era a base de toda a
filosofia. Nao havia mais condi¢des de controlar e dominar a natureza de forma
especulativa "com o ilusorio e pretenso conhecimento chamado metafisica." (Giles,
1979, p. 19) As novas teorias consideravam que a matematica, pontual e precisa,
possuia uma linguagem apropriada para as novas questdes. Foi, portanto, na
Modernidade que a filosofia da natureza iniciou a separacdo da filosofia metafisica,
concretizada apenas no século XIX.

René¢ Descartes, filosofo francés e critico do pensamento medieval e
formulador do pensamento moderno, considerou que a filosofia precisava ser
renovada. Ele acreditou que um método rigoroso seria capaz de estabelecer critérios
para todas as verdades. O cogifo cartesiano buscava um instrumento capaz de validar
0 novo conhecimento. Assim Descartes "pede as matemdticas que lhe revelem o
segredo do seu método, a fim de poder estendé-lo a todo tipo de coisas. " (Guenancia,
1980, p. 17)

John Locke afirmou que o conhecimento humano tinha como fonte unica a
experiéncia obtida através dos 6rgaos do sentido. O homem nascia como uma folha
de papel em branco onde as experiéncias escreviam ali os conhecimentos. Considerou
que o conhecimento empirico era a Unica possibilidade de se conhecer a verdade.
Locke afirmou que havia dois tipos de idéias: as simples, oriundas das sensagdes e as
complexas, resultantes das combinagdes de sensacdes.

Para Emmanuel Kant, filosofo alemao, era impossivel o conhecer da esséncia
das coisas. O conhecimento humano se limitava a experiéncia do fendmeno, a
aparéncia das coisas e deste modo ndo havia espaco para a metafisica, que
impossibilitava um conhecimento positivo. "O que podemos saber?" era a pergunta



preponderante para ele, na medida em que o numeno, isto ¢é, a esséncia das coisas nao
se manifestava no tempo e no espaco mas sim o fendmeno. Segundo Kant, "as coisas
em si" eram captadas pelos o6rgdos do sentido resultando em sensag¢des desordenadas,
com impressdes caoticas. O pensamento teria como tarefa ordenar, dar forma e
colocar as sensacdes no tempo e no espago para assim relaciond-las. O processo
cognitivo seria concretizado no entendimento, quando o0s conceitos puros se
ordenariam e sistematizariam as percepgoes gerando assim, o conhecimento
intelectual.

Augusto Comte introduziu a filosofia positivista que foi decisiva para a
constitui¢do das ciéncias humanas e que influencia todo o pensamento do mundo
ocidental até hoje. O positivismo teve suas raizes no século XVIII, junto ao
iluminismo com a proposta de lutar contra a ordem estabelecida da época - a
ideologia absolutista. Condorcet, filésofo francés ligado ao enciclopedismo, foi o
primeiro a formular uma ciéncia objetiva para a sociedade, livre dos interesses dos
poderosos da época. Homem e natureza eram semelhantes e, portanto, regidos pelas
mesmas leis da natureza. Baseada neste principio, a filosofia positivista desenvolveu
duas idéias importantes para a primazia das ciéncias da natureza em relagdo a filosofia
e as outras ciéncias: a idéia de neutralidade e a idéia de um Unico método para a
observagao da natureza e da realidade social.

Para a filosofia positivista o método tinha primazia sobre a verdade, que seria
obtida através da observacdo e experimentacdo. Comte, baseado nesses pressupostos
filosoficos elaborou uma classificagdo das ciéncias.

Hegel, contrariando Kant, dizia que aparéncia e esséncia estavam juntas na
elaboracdo do conhecimento. Conhecer ndo era um olhar fotografico da realidade,
nem uma reflexdo passiva. Era um processo dialético que se desenvolvia em etapas
interligadas, caracterizadas em trés momentos: tese, antitese e sintese. O primeiro
momento seria o ser em si; o segundo momento o do ser extra si e o terceiro momento
a unido das duas partes formando um todo para expurgar as imperfeicdes dos
momentos anteriores. O conhecimento da realidade tinha a sua trajetoria do abstrato
para o concreto.

Marx entrou em contato com a filosofia dos jovens hegelianos aproximando-se
do método dialético e da concepcao historica. Foi contra o idealismo (idéia) hegeliano
e , em oposicao, desenvolveu uma teoria conhecida como materialismo (matéria). Essa
concepgdo de conhecimento e de verdade assumiu um espaco contestador em relacao
a verdade positivista. A neutralidade positivista impedia a observacdo da realidade
social, segundo Karl Marx. O conhecimento, para ele, tinha como referencial o
materialismo dialético e materialismo histérico.

Para Marx, o conhecimento era social e era a consciéncia historica dos
individuos que superava o eu individualizante e que preparava o sujeito social, agente
das transformagdes da sociedade. A realidade social ndo era um dado isolado e neutro
mas determinada pelos homens. Nesse sentido, a ideologia e a sua relacdo com a
verdade eram fundamentais para o entendimento da concep¢do de conhecimento que
Marx propunha com base na producdo material dos homens, isto é, na questdo
econdmica do capitalismo.

Mundo Contemporaneo

Iniciada no século passado e consolidada na atualidade, a filosofia analitica,
chamada também de filosofia da linguagem e neopositivismo pode ser considerada a



grande reformadora da filosofia tradicional, investigando seus conceitos e propondo
uma nova sistematizacdo. Segundo os filésofos analiticos, na filosofia tradicional, a
verdade, a liberdade, o bem, o belo, isto ¢, seus objetos de investigacdo "eram coisas
fundamentais, que se distinguiam pelo que intuitivamente poderiamos chamar de seu
carater mais abstrato e geral." (Costa, 1982, p. 12) A filosofia analitica propde
mudanga na exposi¢ao do resultado de tais investigagoes.

A filosofia analitica possui um paradigma de clareza . Em vez de perguntar o
que ¢ conhecimento, a verdade, a existéncia, a liberdade, o bem, a filosofia analitica
pergunta o que significam ou de que modo sdo usadas tais palavras. H4 uma certa
ordem hierarquica entre os conceitos a serem investigados, sendo alguns tdo gerais e
abstratos como o conceito de ser.

Wittgenstein considerou que "o erro fundamental da metafisica consiste em
confundir o que pertence a logica de nossa linguagem com aquilo que é empirico e
factual." (Costa, 1982, p. 15) Neste sentido, ele se dedicou a andlise lingiiistica para
demonstrar como era possivel representar e compreender o mundo real através da
linguagem. Ele acreditava que na analise da linguagem estava "a chave de uma
questdo central em toda a historia da filosofia: a questdo do conhecimento ."”

CONCEITOS - FORMAS HISTORICAS DE REPRESENTACAO

Na Grécia, quando se vivia 0 momento ontolégico, conhecer ndo significava
representar. Embora houvesse uma preocupagdo, ja em Aristdteles, com uma
ordenagdo do conhecimento, as representagdes ndo eram estimuladas uma vez que a
esséncia do real era inatingivel e este real era ilusério. Durante a Idade Média
prevaleceram as representagdes relacionadas com o Cristianismo. No século XVII,
com a destruicdo da idéia greco-romana e cristd de Cosmos, surgiu a nova ciéncia da
natureza ou filosofia natural. O mundo deixava de ter uma ordem fixa com hierarquias
de perfei¢do, com centro e limites conhecidos e passava a ser um Universo Infinito.
Para conhecer, o mundo comecou a depender de um novo conceito de ordem,
propiciando a elaboragdo do método. O conhecimento ndo deveria mais se dar através
de qualidades sensoriais. Dois tipos de substancias eram considerados como
integrantes dos seres humanos: matéria e pensamento. A busca da causa estabeleceu
relacdo entre coisas com a mesma substincia. O conhecimento, obtido pelo
pensamento, era uma representagdo do real.

Descartes (1596-1650) inverteu a ordem do conhecimento que ia do ser para o
conhecer ou das coisas (sensagdes e percepcdes) para o pensamento. Para Locke
(1632-1704), tanto as palavras, que eram representacdes das idéias, quanto as proprias
idéias eram instrumentos essenciais do conhecimento. A linguagem, portanto, ja era
considerada um fator constitutivo para as concepgdes abstratas.

No momento gnoseologico, o conhecer era representar. Kant (1724-1804)
considerava o conhecimento uma sintese de representagdes, que eram diferentes do
conhecimento.

O positivismo, com Comte (1798-1857) estabeleceu uma hierarquizagdo para
as ciéncias com limites claros a partir do real, sendo construida com a experiéncia, de
forma neutra, visando alcancar formulagdes universais. Segundo Durkheim, "as
representagoes que podem ser formuladas no decorrer da vida, tendo sido efetuadas
sem método e sem critica, estdo destituidas de valor cientifico e devem ser afastadas.”
A representacdo ndo altera a realidade do mundo, do pensamento, apenas agregava-se
aele.



A comunicacdo da ciéncia para ser entendida e conhecida pelo maior niimero
possivel de pessoas se faz através do conteudo objetivo do conhecimento, isto ¢, de
conceitos e das condigdes sociais do meio em que sdo produzidos. Os conceitos se
constituem em abstracdes que sdo elementos do pensamento e produtos teoricos,
aproximando-se da realidade. Os conceitos pouco abstratos sdo descricdes que
constituem o conhecimento cientifico. Deve haver sentido no conteido semantico
destes conceitos mas ndo se pressupde um uso de expressdo matematica, logica ou
simbolica embora para alguns cientistas o rigor da linguagem matematica da a ciéncia
o ideal de verdade. A atual tendéncia da ciéncia para formalizar conceitos ocorre
porque a historicidade da ciéncia é conseqiiéncia da historicidade da razdo. A ciéncia ¢
produto do homem, integrante de um grupo social, e estd inserida no processo
historico.

INFLUENCIAS CONTEMPORANEAS NAS REPRESENTACOES

A influéncia do neopositivismo, nascido neste final do século, se faz presente
na construcdo das representacdes. Ele pertence ao momento semiodtico, onde o
conhecer transfere-se para o representar. Para os neopositivistas, o conhecimento
também comeca no real mas ndo pretende ser universal. A ciéncia ¢ feita por
proposi¢des (linguagem) e através de constatacdes. A filosofia classica ou metafisica ¢
rejeitada por ndo ser verificavel. A filosofia analitica ou neopositivismo verifica o
significado dos conceitos. Os conceitos abstratos além de representar o objeto contém
a razdo de ser dos objetos representados. Os fendmenos ndo sdo explicados mas
descritos na sua regularidade. A ciéncia torna-se uma descricdo do que nela se passa.
O rigor sintatico e semantico da linguagem cientifica ¢ exigido pelos neopositivistas,
denunciando assim uma incapacidade de apreender a esséncia da realidade.

Sob a influéncia da mecanica, a ciéncia do movimento, a fenomenologia passa
a elaborar conceitos que ndo explicam "por que" e sim "como" as coisas acontecem.
Husserl (1859-1938) considerava que a representacdo de um objeto era determinada
pelo espirito, numa formulagado de juizo.

O conhecimento humano também ¢ comparado a um fendmeno bioldgico e as
representacdes devem, de maneira simples e breve, descrever relagdes entre fatos no
contexto da natureza. O funcionalismo considera a existéncia de um sistema anterior
ao real e ¢ contra o empirismo. O principal objetivo dos funcionalistas ¢ manter o
status quo. A ordem ¢é funcional e a constru¢do do real ¢ realizada em forma de
sistema que, quando tem uma parte (subsistema) alterada, altera-se no todo. Para os
funcionalistas ndo h4 determinagdes, nem historia, nem prioridade causal mas sim,
uma circularidade de efeitos. O funcionalismo ndo faz previsdo para o neutro nem
para o disfuncional , que contribui para mudangas. Os conceitos sdo utilizados para
explicitar "fungoes", que ndo sdo intencionais € que tém conexdo fatual . A palavra,
como representacdao, ndo ¢ o Unico acesso ao sentido uma vez que os funcionalistas
acreditam que os objetos culturais t€ém uma tarefa a cumprir, com um sentido
estabelecido na mente.

Retomando as raizes matematicas, no estruturalismo, a ordem ¢é concebida no
plano da virtualidade, na estrutura. S3o consideradas relagdes, ndo sociais, entre
subsistemas. O estruturalismo nao ¢é estatico e baseia-se num discurso fechado, fora
da realidade. O acesso a estrutura ¢ feito pelo que ¢ diferente. As representagdes se
fazem com o sistema terminologico para a designar o sistema de atitudes sociais.



O MARXISMO E AS REPRESENTACOES

A historicidade, considerada primeiro por Hegel (1770-1831) e depois por
Marx (1818-1883) ¢ explicada pela dialética, opondo-se a tudo dito anteriormente.

"A ciéncia constitui portanto uma empresa sem fim, e em certo sentido
sem sucesso absoluto, pois o que pode conhecer consiste sempre naquilo
que, tendo o estado atual por base, lhe é possivel conquistar no futuro.
Com o progresso da ciéncia ... a representagdo dos fenémenos vai
obrigatoriamente se deslocando da superficie sensivel dos fatos e da
captagdo imediata das coisas ... para as camadas mais profundas da
estrutura dos fenomenos, em virtude do processo logico de exigéncia de
pesquisa..." (Pinto, 1979, p. 200)

Para Marx as representagdes, que sdo abstracdes, possuem determinacdes que
se expressam através de conceitos. As determinacdes ndo sdo aleatorias. Ha relagdes
necessarias e obrigatorias entre a natureza € o conhecimento e outros elementos da
realidade. A ciéncia ¢ puramente uma relacdo social e ¢ este tipo de relagdo o grande
elemento construtor da sociedade. As relagdes sociais sdo organizadas pelas
determinagoes.

A realidade existe independente de nés. As coisas parecem ser como aparecem
porque sofrem determinac¢des de niveis de realidade que sdo invisiveis e detectadas
via pensamento. "Por isso Hegel caiu na ilusdo de conceber o real [apenas] como
resultado do pensamento ... " (Marx, 1983, p. 219) No fundo de uma totalidade
historica, que Marx chama de modo de produ¢do, ha valores que a qualificam de
capitalista, feudal... Se os cientistas ficam s6 na aparéncia se perdem e nao teorizam.
Se ficam s6 nas determinagdes ndo saem da abstragdo. E necessario estabelecer-se
relacdes entre determinante e determinado.

Para Althusser, "o discurso cientifico utiliza palavras da linguagem cotidiana
... A diferenga é que na linguagem teorica as palavras funcionam como conceitos
teoricos. ...o sentido das palavras ndo é fixado pelo seu uso corrente, mas pelas
relagcoes existentes entre os conceitos teoricos no interior de seu sistema."” (Escobar,
1975, p. 62)

O homem quando nasce ja esta dentro de uma realidade que lhe ¢ dada. Tudo ¢
determinado pelos homens ou pelas relagdes sociais que sdo historicas. Os homens
organizados historicamente constroem totalidades em um dia e a destroem em outro
de forma contraditdria, provocando transformagdes.

O POS-MODERNISMO, O RELATIVISMO E AS REPRESENTACOES

No mundo contemporaneo, apareceu o relativismo afirmando que ndo existe
teoria embora tudo seja representacdo que, por sua vez, pode ter varias leituras. Tudo
¢ relativo, afirmam os relativistas "categoricamente". FEles sdo a favor de
determinagdes locais e contra a universalizagdo opondo-se aos positivistas e
neopositivistas. Para os relativistas ¢ impossivel haver "sabedoria pré-lingiiistica" ,
ndo ha ponto de vista transcendental nas representacdes e na relacdo delas com seus
objetos.

Na década de 60, a historia cultural francesa comegou a renegar a influéncia de
estudos de conjunturas econdomicas e demograficas ou de estruturas sociais e acatou



fortemente a influéncia da lingiiistica, da sociologia e psicologia. Este fato foi
relevante porque a historia cultural é que identifica 0 modo de construgdo da realidade
de um determinado grupo. Isto se reflete diretamente na classificagdo, na divisdo e na
delimitagdo da apreensdo social, ou seja, no conhecimento e nas representagdes. A
maneira de se perceber o real ndo ¢é neutra e as representagdes também ndo. Elas
transformam-se em instrumentos de poder e dominagdo, tal como as lutas economicas,
porque tentam impor sua visdo de mundo e seus valores.

Lyotard considerou passada a era das "metanarrativas". Para ele, abstragdes
como ciéncia, educagdo, democracia ¢ revolugdo sao mitos e nao devem ter crédito.
O pos-modernismo marcou a volta do concreto e ele afirmou que “no lugar da

abstracdo e do transcendental, ha a heterogeneidade e o determinismo local.”
(Alexander, 1992, p. 345)

"A multiplicagdo de madquinas informacionais afeta e afetarda a
circulagdo dos conhecimentos ... Tanto os "produtores" de saber como
seus utilizadores devem e deverdo ter os meios de traduzirnestas
linguagens o que alguns buscam inventar e outros aprender ...

Sob a forma de mercadoria informacional indispensavel ao
poderioprodutivo, o saber ja é e sera um desafio maior, talvez o mais
importante na competicao mundial pelo poder.”(Lyotard, 1986, p. 4-5)

A REPRESENTACAO E SUA FUNCAO PRATICA

As representacdes sdo instrumentos de ordenagdo e hierarquizacao da estrutura
social e identificam o grupo ou meio que as produziu e que as consome. Para Chartier
(1980, p. 19), a fungdo simbolica (dita de simbolizagdo ou de representacdo) ¢
mediadora na apreensdo do real e indica as diferentes modalidades desta apreensao
que podem ser figuras mitoldgicas, religiosas ou conceitos cientificos.

As fungdes de representacdo, antes, tinham apenas dois enfoques: o de mostrar
a auséncia e o de exibir uma presenca, ou seja, a representacao relacionava-se com a
acdo de imaginacdo. Faltava a relag¢do entre representante e representado.

"Cada disciplina cientifica tem necessidade de um sistema de
representagoes, de normas, de valores, capaz de defini-la e de delimitd-
la. E isto, excluindo todos os sistemas de valores e de normas
extracientificos. Assim, ao alijar de suas estratégias racionais a ordem
dos fins humanos e a dos valores individuais e sociais, a ciéncia efetua
um deslocamento de sua racionalidade para o campo politico."”
(Japiassu, 1979, p. 52)

Desta forma, assumem destaque o processo histérico da produgdo do sentido e
o da construcdo de significagdo. Uma teoria da leitura ¢ criada para compreensdo da
captagdo dos discursos e a relacdo estabelecida entre eles e os sujeitos.

As praticas sociais, politicas e discursivas levam a repensar a relagdo entre o
social e as representacdes que o refletem ou o camuflam.

A REPRESENTACAO E A TRANSFERENCIA DE INFORMACAO



Na descri¢do do contetido de um livro ou documento sdo utilizadas palavras
que condensam o assunto e o identificam com o objetivo de facilitar a recuperacdo e a
transferéncia do conhecimento. Estas palavras sdo representacdes de representacdes
(textos, conceitos) e consequentemente guias parciais e imperfeitos. Sao
hierarquizadas de acordo com correntes tedricas-metodologicas. Sao, ainda,
condensadas em classificacdes documentarias que, além de serem utilizadas na
arrumacao de documentos e livros em arquivos e estantes, pretendem organizar o
conhecimento nelas reproduzido.

As representagdes sdao baseadas em agles sociais, refletem momentos
historicos, teorias, ideologias e culturas e , embora se aproximem da realidade, podem
ter "leituras" diversas. O mercado de informagdes exige que haja equivaléncia formal
nas representacdes para que haja um constructor sociocultural. A representacdo nio
deve alterar o objeto representado mas isto torna-se impossivel na medida em que a
representacao ¢ uma "leitura" do objeto.

AS CLASSIFICACOES BIBLIOGRAFICAS COMO REPRESENTACOES

Os sistemas tradicionais de classificacdo bibliografica utilizados nas
bibliotecas nos dias de hoje, segundo Campos (1986, p. 86), tiveram origem no final
do século passado com o sistema criado por Melvil Dewey, em um ambiente
epistemologico bem diferente do atual. A classificacdo de Dewey sofreu influéncia do
iluminismo e do positivismo e ndo poderia ser diferente pois "o pensamento cientifico
ndo se desenvolve num vazio cultural, mas no interior de um quadro de pensamento,
de um contexto de idéias, de principios fundamentais e de evidencias axiomaticas
pertencentes a um dominio de ordem extracientifica.” (Japiassu, 1975, p. 24)

O positivismo pregava a transformagdo da filosofia em ciéncia baseado na
capacidade humana de perceber a estrutura dos fendmenos, reforcando a hegemonia
das tabelas classificatorias que, além de encarnarem a eternidade, neutralidade e
universalidade do saber, utilizavam nimeros e sinais graficos aproximando-se da
matematica para legitima-las. Estavam estabelecidas as dificuldades que tomam conta
dos profissionais na hora de classificar um documento.

"No campo das chamadas linguagens documentarias verifica-se o
fenomeno generalizado de rejeicdo dos tradicionais sistemas de
classificagdo. Tal fenomeno ndo pode ser atribuido so a inflexibilidade
ou insuficiéncia estrutural de tais linguagens. Ha que se lembrar que o
clima epistemologico em que se organizaram as tabelas de classificagao,
clima de saturacdo iluministica, com tendéncia a atribuir ao
conhecimento cientifico rigidez e imutabilidade, esta hoje completamente
superado. A tendéncia em usar os ja famosos tesauros mostra a
necessidade de maior agilidade nas linguagens documentarias. Revela
também a imprescindibilidade dos elementos classificatorios, ja que os
tesauros mais bem elaborados sdo verdadeiras classificacoes que ndo
ousam dizer o proprio nome." (Campos, 1986, p. 86)

A crise dos sistemas de classificacdo ndo se d& apenas por serem linguagens
estruturadas. As listas de cabecalhos, criadas sem estruturas, também nao atendem as
necessidades de recuperacdo e organizagdo da informacdo. As atualizacdes de tabelas



buscam solu¢des mas sdo lentas em sua confeccdo e distribuicdo para uso. Até o
sistema de classificacdo de Ranganathan, considerado o mais flexivel, por utilizar
facetas e trabalhar com representacdo no plano das idéias, no plano verbal e no plano
notacional, apresenta problemas de utilizagdo. Nele verifica-se as influéncias culturais
e historicas na listagem dos grandes assuntos representados por letras, no destaque das
ciéncias exatas em detrimento das ciéncias sociais € no uso do simbolo religioso na
india, o delta. Os tesauros também sofrem influéncias historicas, ideologicas e
culturais nas relagdes entre os termos, nas notas de escopos (SN) ou nos termos
substitutivos (UF) e sofrem pressdo da interdisciplinaridade das ciéncias.

O entrave das classificagdes, listas, tesauros, ou seja, da linguagem
documentaria esta, portanto, na suas bases epistemologicas. Ha que se aceitar a razao
como dindmica e historica, transformada dia a dia, abandonando o determinismo
universal.

A solugdo estd em trabalhar com representacdo de forma interdisciplinar, ou
seja, com epistemologia, lingiiistica, ciéncia da informag¢ao, comunica¢do, informatica
e também com a estrutura das ciéncias e a organiza¢do do conhecimento como um
todo.

Abstract

Deals with the question of the representation of knowledge based on the
existing difficulties in the use of documentary classifications aimed at
recuperating and disseminating information. It begins with a brief discussion of
the principal philisophic currents, organised according to period. Concepts of
the representation of reality and the influences suffered in its elaboration were
extracted from each philosophic current.
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