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1 INTRODUCAO

A experiéncia de um grupo de professores do Curso de Biblioteconomia da Universidade
Federal do Ceara (UFC) na implementagdo de um projeto de biblioteca dirigida a uma
comunidade instalada nos arredores da capital cearense — o Distrito de Taquara — objetiva
ampliar as condi¢des culturais propiciadoras de transformagdes positivas no seio de uma gente
desprovida de outras op¢des. Trata-se de um lugarejo necessitado de 6rgdos em funcionamento
permanente, ¢ essa biblioteca, se enfocada interdisciplinarmente, tornar-se-4 uma chance para o
exercicio de técnicas relativas ao planejamento organizacional de entidades e eventos,
estabelecimento e manutencdo de grupos de interesse, encaminhamento de propostas e
catalizacdo de energias comunitarias, dos padrdes de vida, de formalizacdo, enfim, de iniciativas
em diferentes areas profissionais.

O projeto em questdo proporcionara a descoberta, pelo relato de algumas ocorréncias, da
superacao das dificuldades em prol do progresso humano e material, refletido em espectro
variado de possibilidades e desafios e induzido por praticas corriqueiras de uma simples
biblioteca: as atitudes de persisténcia, determinagdo, empenho, zelo, disciplina etc. Neste passo,
consideram-se o0s expedientes ou mecanismos utilizados, tais como: controles, horério,
promogdes, intercambio e demais agdes.

A dificuldade inicial encontra-se na falta de entendimento da importancia do engajamento das
pessoas em incumbéncia que, no mais das vezes, sdo consideradas atividades modestas ou tarefas
rotineiras. Isto ¢, o real simplorio do cotidiano, ao nivel do chao que o povo pisa e observa e
sobre o qual avanca e constrdi sua cultura e sua historia: as suas organizagdes, os institutos que
utiliza, as pessoas que lhe dirigem a atengdo e lhe prestam servigos, os engajamentos e
articulagdes do dia-a-dia. Afinal o individuo que trabalha e constroi a riqueza, que muitas vezes
nao lhe cabe devidamente, termina sendo o verdadeiro her6i anonimo de todas as grandes
historias.

O estudo destina aqueles que se consideram responsaveis pelo destino das populagdes
periféricas, quanto a constru¢ao de melhores perspectivas de vida e serve também de indicagao
para atividades praticas postas a estudantes de biblioteconomia, assim como de outras 4reas e a
quantos se interessem pelo trabalho de resgate da cidadania. Sob tal perspectiva, a experiéncia
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vem sendo utilizada para treinamento de bolsistas universitarios, em especial para os alunos do
Departamento de Comunicagdo Social e Biblioteconomia da UFC.

2 BIBLIOTECA E COMUNIDADE

Entende-se por comunidade ‘“qualquer grupo social cujos membros habitam uma regido
determinada, t€m um mesmo governo e estdo irmanados por uma mesma heranca cultural e
historica.” (Ferreira, 1988, p. 165). O termo refere-se a um conjunto relativamente homogéneo
de individuos. Entretanto, oculta o proprio fato da diferenciacdo social interna, as posi¢des dos
grupos e até mesmo as relagdes conflituosas existentes entre estes Ultimos; em comunidades-
aldeias, por exemplo, os vizinhos sdo freqlientemente rivais. Dessa forma, o termo mascara os
interesses opostos que existem entre os grupos sociais porque estes ocupam posi¢des diferentes

no processo de producdo. E necessario, portanto, identificar os segmentos ou as funcdes de
classes que constituem uma comunidade (Buterf, 1984).

Ha diferentes acepgdes de biblioteca, porque ha diferentes grupos para os quais ¢ criada essa
instituicao social. Por biblioteca comunitaria, entende-se a entidade, cujos mecanismos, meios ou
recursos facilitam a leitura e a obtengdo da informacdo e do saber e proporcionam
entretenimento ou lazer. E também um instrumento facilitador da reflexdo, da discussio de idéias
e do trabalho intelectivo e criativo, gerador de transformagdes. Outrossim, podemos imaginar
que a biblioteca comunitaria ¢ uma institui¢do ativa no amago da comunidade, prestando-lhe
servigos que sdo peculiares a sua funcdo cientifica e socio-cultural. Existe a expectativa de que a
biblioteca, em sendo comunitaria, tenha sua origem no seio da propria comunidade em que atua.

No minimo, devera corresponder a uma necessidade sentida e contar permanentemente com a
motivagdo e interesse dos usuarios imediatos - os componentes da comunidade, que mais
adiante, como desejavel, assumirdo integralmente a biblioteca e outros 6rgdos que lhe dizem
respeito, acompanhando o seu funcionamento, a origem, as caracteristicas e utilizacdo de
recursos. Isto ndo invalida que a biblioteca receba, ja em sua criagdo, a colaboracao de liderangas
externas, capazes de despertar a parceria e canalizar energias latentes entdo localizadas no
lugarejo e ainda sem formas de expressao.

Assim, temos de testemunhar que a biblioteca em apreco nasceu de uma idéia-proposta do
engenheiro agronomo José Nemézio Costa em férum de reunido da Fundagdo Raimundo Pessoa
de Araujo (FRPA), com sede na cidade de Fortaleza - Ceara. Esse técnico, também por questoes
de lacos de familia e por liderar o desenvolvimento de atividades culturais dirigidas ao povo por
ocasido do Centenario de Nascimento de Dona Julia Alves Pessoa, matriarca da familia Pessoa
de Aratjo (verbi gratia, I Concurso de Redag¢do Escolar para estudantes locais), e por
empreender diagnodstico preliminar no povoado de Taquara, idealizou a instalagdo de uma
biblioteca com fins comunitdrios, como instrumento capaz de influenciar construtivamente o
encaminhamento de questdes socioecondmicas e culturais.

Por sinal, convém evidenciar que o pensamento de criar uma fundacao de utilidade publica e sem
fins lucrativos consolidou-se a partir das comemoragdes daquele centendrio que congregou em
torno da antiga casa dos patriarcas, Raimundo e Julia, a maioria dos integrantes da familia
Pessoa de Aratijo. Dai as sugestdes de viabilizar politicamente as intervencdes no lugarejo de
Taquara, onde, por muito tempo, residiram os ancestrais da familia, de modo que fossem
providenciadas, com maior intensidade e rapidez, a melhoria das condi¢des do povoado e,
conseqilientemente, um padrio mais auspicioso de vida dos seus habitantes.

A Fundagdo, além de um ponto de referéncia para representacdo e coesdo familiares, seria um



instrumento de expressao politica, principalmente de alguns membros influentes na arte de
encaminhar a solu¢do de demandas de carater socioeconomico. Com tal intento, arregimentaram-
se meios para promover uma substancial reforma e adaptagao do prédio onde funcionou a antiga
bodega do “Seu” Doca (Raimundo Pessoa de Araujo), ponto comercial estrategicamente
localizado em frente & Capela de Nossa Senhora da Concei¢do e que, nos ultimos tempos, vinha
sendo usado como boteco para venda de cachaga, alimentagdo do dcio e estimulador da conversa
fiada.

Com bastante esfor¢o e parcos recursos, o local se transformou significativamente para abrigar
uma biblioteca de funcionamento didrio, nos trés turnos. Para o Eng. Nemézio, desde o
nascedouro da idéia, havia o pressuposto de que a biblioteca com suas areas contiguas de
encontros ¢ debates tornar-se-ia um espaco cultural de luzes para o progresso de Taquara e de
sua gente, vindo a constituir um po6lo disseminador de intelectualidade, humanismo,
conscientizagdo e participagdo. Seria uma oportunidade, especialmente para o publico infanto-
juvenil e para os desprovidos de um ambiente doméstico adequado aos exercicios da leitura e da
mente. De maneira precisa, 0 mais importante seria o significado dos servi¢os que a biblioteca
ensejaria prestar ao grupamento de pessoas no qual estaria inserida.

Dai a preocupagdo em estabelecer objetivos, metas, plano de trabalho, estrutura, acervo,
instalacdes, pessoal disponivel, contando com a disposi¢cdo de amigos e colaboradores, o que
revela desvelo em aprofundar a missdo e as fungdes que a biblioteca viria a desempenhar,
mediante uma programacdo e a execucdo de atividades. Ressalta-se, entdo, a relevancia de o
profissional bibliotecario preparar-se para os desafios que as financas de cada biblioteca
impdem, visto que ele pode ser solicitado no seu mister em situagdes diversas, conforme os
padrdes reais que enfrente na vida profissional. As institui¢des bibliotecarias, por sua vez, resta
buscarem em si mesmas € noutros organismos o suporte para os seus programas de trabalho,
atendendo as exigéncias e ideais humanos.

Torna-se, assim, congruente definir a clientela a ser atendida: o perfil do seu ambiente, os
antecedentes historicos, os aspectos estruturais e conjunturais da comunidade, o diagnostico e as
perspectivas da populacdo e dos varios grupos de individuos a ela pertencentes. Em que medida
a biblioteca contribui para a vida de uma comunidade? Em que chega a influenciar na otimizacao
de fatores, tais como a utilizagdo do tempo, do equipamento social ou da infra-estrutura do
lugar? Como trata as relagdes interpessoais, a capacitagdo dos diversos segmentos que compdem
a populagdo do lugarejo? A integragcdo das pessoas e 0 progresso sdo, entdo, possiveis? Em que
ambiente a biblioteca finalmente opera? Na realidade, o tratamento adequado de tais questdes
implica assessoria de profissionais capacitados.

Por isso, na situagdo da Biblioteca de Taquara, surgiram os entendimentos em busca de trazer
pessoal qualificado para ajudar neste mister bibliotecario. Recorreu-se ao Sistema Estadual de
Bibliotecas Publicas do Estado do Ceard num primeiro momento € a seguir, a extensao
universitaria da UFC, que acatou o desenvolvimento de um projeto.

Por outro lado, a FRPA, instituida no dia 1 de outubro de 1985, com personalidade juridica de
direitos beneficentes de promog¢ao do homem da cidade e do campo nas suas dimensdes fisica,

intelectual, técnica, econdmica, social e espiritual, segundo regem os seus estatutos, teria na
Biblioteca um horizonte de tarefas auspiciosas para atuar.

3 A BIBLIOTECA COMUNITARIA JOSE EDUARDO DE OLIVEIRA

Taquara, como vem sendo denominada ou, pelo nome oficial, Mirambé, se constitui, ao sopé da



serra de Taquara, num distrito do municipio de Caucaia, cidade vizinha a capital cearense,
Fortaleza - Ceara, em que estd localizada a Biblioteca. Pelas informacdes censitarias da
Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) para o ano de 1991, a
populacdo total era de 3.104 habitantes, sendo 1.590 do sexo masculino e 1.514, feminino,
incluidos os residentes da zona rural (2.153) e 951 habitantes no nucleo urbanizado.

Instalada e inaugurada a 19 de margo de 1988, sob a responsabilidade conjunta da FRPA e da
Prefeitura Municipal de Caucaia (PMC), a Biblioteca dispde de uma area fisica que lhe serve de
sede, representada por uma edificacdo em alvenaria de tijolo e telha e piso de ceramica, com
aproximadamente 120 m*, e mais um terreno anexo que viabiliza a ampliagio do espago. Conta
com uma pequena sala de leitura para criangas, o saldo do acervo e da recepcao e secretaria, e
outra sala de leitura maior, destinada aos adultos. A sua localizagdo ¢é bastante visivel,
sobressaindo-se em frente a avenida principal que a separa da praga, onde se encontra a capela
principal. Sua fachada apresenta a denominacdo em homenagem ao Sr. Jos¢ Eduardo de
Oliveira, cujo retrato figura na parede principal do saldo de recep¢do. A inscrigdo em bronze na
fachada lembra a homenagem e também a finalidade comunitéria da biblioteca.

Convém destacar que o Sr. José¢ Eduardo de Oliveira nasceu em 10 de janeiro de 1907, na cidade
de Pacatuba, Ceara, filho primogénito de Alfredo Augusto de Oliveira e de Elvira Espindola
Eduardo do Oliveira. Na condi¢do de bacharel em ciéncias juridicas, seu pai exerceu atividades
de juiz de direito, inclusive na comarca de Lavras da Mangabeira. Amigo dos Pessoa de Araujo,
nas festas do Santo Cruzeiro da Taquara, Jos¢ Eduardo conheceu a sua futura mulher, Josefa
Pessoa de Araujo, a 23 de agosto de 1928, com quem constituiu uma familia de nove filhos.
Exemplar chefe de familia e dedicado trabalhador brasileiro, contando mais de 44 anos no
servigo publico, aposentou-se na Receita Federal, vindo a falecer a 18 de novembro de 1983. Por
sua dedicacdo e tirocinio e por suas relacdes cordiais com gente de Taquara, seu nome foi
lembrado na denominacao da Biblioteca Comunitaria em foco.

Quanto aos recursos materiais ¢ equipamentos de que dispde, possui mesas para criangas com
cadeiras apropriadas; mesas e cadeiras para adultos; arquivo-fichario; méquina de escrever e de
calcular. O acervo ¢ de aproximadamente 1.200 volumes, dentre os quais estdo enciclopédias,
dicionarios, almanaques, atlas, livros didaticos e paradidaticos, obras de literatura infanto-
juvenil, revistas informativas ¢ de lazer, jornais e recortes, ressaltando-se que esta quase
completamente organizado, mantendo controles de consulta, fichas de usuarios e definicdo de
atribuicdes do seu pessoal. Sem interrupcdes, a Biblioteca vem, hd mais de sete anos, prestando
servigos a comunidade na preparacdo e promog¢do de eventos; consultas locais; empréstimo
domiciliar; confecgdo de cartazes, folhetos e murais e outros modos alternativos de veiculagao da
informacdo. Exemplificando, facilita a divulgacdo de hordrios de consultas oftalmolédgicas e
odontolodgicas, no intuito de mostrar que mantém disponivel informagao de utilidade publica.

4 A BIBLIOTECA NUM PROJETO DE EXTENSAO

A UFC/Curso de Biblioteconomia, em margo de 1991, atendendo a demandas da comunidade,
iniciou a implanta¢do de um projeto de extensdo com o suporte da respectiva Pro-Reitoria, com
vistas a conhecer e atuar numa experiéncia de biblioteca do tipo comunitario. Devido as
condicdes favoraveis, vem utilizando a Biblioteca de Taquara como uma espécie de campus
avancado para a pratica de atividades do proprio Curso e de outros, mediante a designagdo de
dois docentes, como consultores, e de alunos-bolsistas. Representa a colaboracdo da UFC no
esfor¢o permanente para entender e vivificar o encaminhamento plausivel das questdes de uma
comunidade, tratada tradicionalmente de modo assistencial, por razdes histdricas e de hegemonia
do poder econdmico e politico. Representa uma medida util a fundamentagdo dos curriculos e ao



encaminhamento de disciplinas, como Planejamento bibliotecario, Administra¢do de
bibliotecas; Estudo do usudrio, e de outras, neste e noutros cursos, como Comunica¢do Social,
Servigo Social e Educacao.

As autoras, responsaveis pelo projeto, estimularam o entrosamento entre a teoria e pratica para
os alunos de biblioteconomia, viabilizado pela execucdo de uma pauta de atividades, adotando-se
como procedimento a pesquisa participante, que “procura auxiliar a populag¢do envolvida a
identificar por si mesma os seus problemas, a realizar a andlise critica destes e a buscar
solugoes adequadas”, como afirma (Brandao 1984, p. 52).

Sao numerosas as opcdes de utilizagdo da biblioteca enquanto institui¢do, independente de sua
tipologia, nos servicos de extensdo. Dentre elas, as bibliotecas comunitarias estdo entre os
organismos capazes de engajar a comunidade nas mudangas de atitude perante a vida, a
convivéncia, os compromissos de pessoa e cidaddo. A¢des, como a pratica da leitura; a expressao
de habilidades psicomotoras; os trabalhos manuais; a promog¢ao de eventos ludico-esportivos e
artistico-culturais; a hora do conto; a ministra¢ao de cursos e treinamentos; o teatro de bonecos; a
analise de conteido de textos (incentivo a leitura e a redagdo); o estimulo a pesquisas
bibliograficas ou de campo; as disputas literarias; os debates e polémicas; a producdo de jornais;
o envolvimento com diagndsticos e estudos; a apresentacdo de pecas teatrais; as cantorias; as
exposicdes; o estimulo a manifestagdes folcldricas; a comemoracdo de datas civicas; as
homenagens a personagens historicos e figuras populares; a apresentacdo de shows etc.
permeardo no imaginario coletivo a for¢a da participa¢do e do compromisso, o valor do esforgo e

da dedicagao.

As atividades da biblioteca podem estar integradas ou articuladas com as de outras institui¢des
locais, principalmente em lugarejos pequenos, cujos equipamentos de servicos sdo em numero
reduzido, além de modestos e pouco expressivos. Isto pode acontecer de modo especial com as
escolas, tendo em vista a complementaridade das acdes educacionais.

Voltando-se ao campo de trabalho em Taquara, com a ajuda da UFC, foram realizados, de modo
um tanto informal, levantamentos sobre as caracteristicas do lugar e iniciados contatos
necessarios a implementagdo do projeto da Biblioteca, seguidos de reunides com os seus
funcionarios ¢ com o corpo docente e discente de escolas de 1° Grau. Também aconteceram
encontros com grupos religiosos, grupo de jovens e grupo de maes, além de debates com lideres
locais, dirigentes de entidades e grande nimero de visitas aos organismos existentes, com o
intuito de promover acdes integradas.

Ademais, promoveram-se palestras e outros eventos comemorativos de efemérides, tanto as do
lugarejo como as que dizem respeito a datas nacionais, estaduais e do municipio, bem assim a
datas religiosas e que se referem as tradi¢des e ao folclore. Destacam-se o aniversario da
Biblioteca; o Dia das Maes; as festas juninas; o 7 de setembro, o Dia do Livro, o Dia da
Crian¢a; o Dia da Arvore; o Natal e a Festa da Padroeira, além do langamento de competigdes
esportivas ¢ de concursos de natureza diversa, como de redacdo e¢ de expressdo artistica, em
especial os de pintura, desenho e trabalhos manuais, e de grupos de animacdo, tudo conduzindo
ao valor da leitura. Também foram incentivadas pesquisas, enquétes e entrevistas, com o fim de
preparar as pessoas para intervengdes de qualidade.

Dentre tais estudos, convém mencionar o que se refere ao perfil do usudrio da Biblioteca,
segundo o qual se definiu configurag¢des da clientela e das acdes que deveriam ser encetadas. Os
usuarios reais, em sua maioria, sdo infanto-juvenis, de 7 a 14 anos, principalmente na faixa de 11
a 14 anos. Sdo estudantes em tempo integral, em geral, do 1° Grau e, com uma Unica excegao,



nao auferem qualquer renda. Seu tempo livre, empregam, preferencialmente, em brincadeiras,
leitura e televisdo, freqiientando a Biblioteca, diariamente, semanalmente ou quinzenalmente,
sobretudo como recurso didatico, para cumprimento de tarefas escolares.

Os adultos estdo em faixas etarias de 21 a 30 anos e de 31 a 40, sendo, majoritariamente,
analfabetos ou alfabetizados sem o 1° Grau concluido. Poucos tém o 3° Grau completo e registra-
se apenas um universitario. As mulheres participam, significantemente, da composicao da renda
familiar. Grosso modo, as profissdes de maior incidéncia sdo bordadeira, pedreiro, servente da
construgdo civil, vendedor, comerciante e professor primario, acrescentando-se que, os locais
fontes de emprego, além de Taquara, em ordem de importincia sdo Fortaleza, Maracanaq,
Pajucara e Caucaia.

De fato, a Biblioteca tem sido utilizada como fator de socializagdo, ponto de encontro, conversas
e debates. Muitos consideram-na um local importante e apropriado para obter informagdes
diversas e tirar duvidas, e sdo defensores de maior espaco fisico, da melhoria de suas instalagdes,
ampliacdo do acervo e dos servicos, aquisicdo de jogos, passatempos, brincadeiras e materiais
educativos. Também sugerem o funcionamento aos domingos e feriados, ¢ a instalacdo de
cursos, como os de arte culinaria; corte e costura; bordado; trabalhos artesanais; datilografia;
redagdo; matematica basica etc. Além do mais, recomendam a instalagdo de um “centro de
informagoes populares”, com a divulgacdo de informes a respeito de oportunidades de emprego
e outros de utilidade publica.

Em relagdo aos recursos financeiros, a FRPA, desde a instituicdo da Biblioteca, contribui com o
apoio logistico, fornecendo parte do material de expediente, além do fato de que seus integrantes
tém doado livros. Todavia, nem a Fundagdo, nem a PMC destinam, sistematicamente, qualquer
verba, a ndo ser para manutencao eventual, concessao de brindes e lanches, por ocasido de datas
comemorativas. Os saldrios do pessoal alocado pela Prefeitura representam um salario minimo
por individuo, e os bolsistas da UFC, por dois dias semanais, recebem o equivalente a 100 reais
por més. De fato, o ideal seria integrar tudo num sistema, em que fiquem esclarecidos os
compromissos de cada unidade participativa.

As praticas numa biblioteca comunitidria demandam recursos, pois exigem suporte capaz de
habilitar a quem nela atua a mostrar a efetividade de seu trabalho pedagogico, ludico, e
motivacional. Isto deve ser assumido pelo poder publico, de forma incisiva e sistémica, ou pela
iniciativa privada, e, em qualquer caso, é preciso determinagdo, envolvimento, persisténcia e
continuidade para que, ao longo do tempo, frutifiquem as inten¢des. Afinal, além de as escolas
e bibliotecas facilitarem o conhecimento, a instru¢do e obtencao da informacgdo, t€ém o papel de
habituar os individuos na observacao critica, geradora de beneficios sociais.

5 RECOMENDACOES

Admite-se que este estudo ¢ Util na conducdo de propostas analogas e com certeza, ¢ gratificante
para quem idealizou e se compromete com o ideario da biblioteca comunitéria, que conta com o
compromisso € engajamento continuos da populacdo, dos seus lideres, e de seus representantes
politicos. Na realidade, o funcionamento, por mais de um lustro, da Biblioteca de Taquara, em
trés expedientes, tem contribuido para manter a motivacdo de alguns grupos em prol da
coletividade, com a ressalva de que, o segmento de usudrios estudantes do 1° € 2° Graus deve
merecer especial atencdo, oferecendo-lhe suporte material e humano necessario a sua
capacitagdo.

A Biblioteca deve inserir-se num sistema amplo, funcional e sélido de bibliotecas comunitarias,



mantido pelo poder publico, na esfera do Estado e Municipio, do poder privado ou de
organizagodes da sociedade civil, como as organizagoes ndo governamentais (ONGS).

As autoridades e lideres devem utilizd-la como impulsor do progresso comunitario,
desvinculando-se de aspectos estritamente politico-partidarios. Tem ela uma dimensdo e
qualificacdo limitadas em termos de recursos de toda ordem, o que dificulta, sobremodo, a
execucdo de algumas atividades que lhe sdo proprias - volume, atualidade e adequagdo do
acervo; numero, nivel, instru¢ao, formacao e treinamento do pessoal; insumos e materiais.

Mesmo com tais limitagdes, a experiéncia da Biblioteca Comunitaria José Eduardo de Oliveira
mantém a cren¢a no compromisso do trabalho bibliotecario e na motivagdo dos ideais de uma
sociedade moderna, irmanada e progressista.
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