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RESUMO

A transparéncia publica € essencial para garantir a confiabilidade e credibilidade das
instituicdes democratica. E um principio de governanca publica efetiva, que pressupde
politicas planejadas de forma previsivel, aberta e transparente. Este artigo € desenvolvido
sobre duas tematicas fundamentais para o setor publico: transparéncia e governanca publica.
Com foco na divulgacgéo de informacdes sobre praticas de governanca publica desenvolvidas
por universidades federais, essa pesquisa questiona se essas instituicdes séo transparentes
sobre 0os mecanismos de governanca utilizados na gestao universitaria. Portanto, foi analisada
a transparéncia das préaticas de governanca publica das Universidades Federais da regido Sul
do Brasil. Para isso, foi elaborado um checklist com 32 itens para avaliar a transparéncia das
praticas de governanca dos mecanismos de lideranca, estratégia e controle, evidenciadas no
Relatorio de Gestdo das universidades relativo ao ano de 2020. Foi criado um indice de
Transparéncia das Préaticas de Governanga, que varia entre 0 e 1. Os resultados revelam que
a maioria das universidades apresenta niveis moderado e alto de transparéncia das préticas
de governanca quando avaliados pelo indice de transparéncia ITPG, consolidado. Contudo,
quando analisado de forma desagregada, os indicadores de cada mecanismo revelam
lacunas a serem preenchidas pelas universidades, no sentido de aprimorar a transparéncia
da governanca praticada pela gestdo universitaria, especialmente nos mecanismos de
Lideranca e Controle.

Palavras-Chave: Governanca Publica. Transparéncia Publica. Acesso a informacéo.
Mecanismos de Governanga.

ABSTRACT

Public transparency is essential to ensure the reliability and credibility of democratic
institutions. It is a principle of effective public governance, which presupposes policies planned
in a predictable, open and transparent way. This article is developed on two important themes
for the public sector: transparency and public governance. Focusing on the dissemination of
information about public governance practices developed by federal universities, this research
questions whether they are transparent about the governance mechanisms used in university
management. Therefore, the transparency of public governance practices of Federal
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Universities in the southern region of Brazil was analyzed. A 32-item checklist was prepared
to assess the transparency of governance practices of leadership, strategy and control
mechanisms, as evidenced in the universities' Management Report for the year 2020. A
Governance Practices Transparency Index was created, which varies between 0 and 1. The
results show that most universities have moderate and high levels of transparency of
governance practices, when evaluated by the consolidated ITPG transparency index.
However, when analyzed in a disaggregated way, the indicators of each mechanism show
gaps to be filled by the universities to improve the transparency of the governance practiced
by the university management, especially in the mechanisms of Leadership and Control.

Keywords: Public Governance. Public Transparency. Access to Information. Governance
Mechanisms.

1 INTRODUGCAO

No Brasil, o setor publico desempenha um papel relevante na conducédo do
ensino superior. Atualmente, 69 universidades federais s@o responsaveis pela
formacdo anual de milhares de profissionais, nas mais diversas areas do
conhecimento, em cursos de graduacdo e pés-graduacdo. Dessa forma, o governo
brasileiro assume significativa responsabilidade na producédo do conhecimento, no
desenvolvimento de tecnologia e na geracdo de inovacdo, importantes para o
desenvolvimento social e econémico do pais.

Os gastos das universidades federais, em 2021, corresponderam a
aproximadamente R$ 116 Bilh6es e vem sofrendo cortes orgamentarios nos ultimos
anos devido a crise fiscal do setor publico brasileiro (CGU, 2022). Apesar da
necessidade de ajustes fiscais, proporcionar acesso a educacao, ciéncia e tecnologia
esta entre as atribuigcbes do Estado brasileiro, definidas na Constituicdo Federal de
1988. Com a crise fiscal e cortes nos gastos publicos, as universidades publicas ao
redor do mundo tém sido pressionadas a evidenciar seu papel na expansao e
consolidacdo do ensino superior, para obter recursos or¢camentarios minimamente
necessarios a manutencao das atividades de ensino, pesquisa e extensado (Agasisti;
Ricca, 2016).

Diante da realidade atual e das projecdes econdmicas futuras, a aproximacao
com o setor privado em busca de recursos para o financiamento de pesquisas,
desenvolvimento de novas tecnologias e inovacao, pode se revelar como importante
alternativa, especialmente, para financiamento de atividades de pesquisa. No entanto,
uma pesquisa divulgada pelo jornal Estaddo revelou que, na ultima década, os

recursos privados ganharam mais espacos nas universidades brasileiras, mas ainda
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nao sdo comuns no ensino superior publico (Estadao, 2019).

Envolto a este cenario, tem-se a crise institucional e politica desencadeada por
diversos casos de corrupgcdo envolvendo os setores publico e privado, que
proporcionaram um cenario brasileiro de instabilidade e incerteza (Pinheiro; Oliva,
2020). Com isso, existe uma preocupacao crescente do setor publico brasileiro em
estabelecer controles eficazes e eficientes, que sejam capazes de inibir a corrupcao
(Castro, 2015).

Nesse aspecto, a governanca publica surge como importante aliada na
formacdo dos arranjos formais e informais que determinam como sdo tomadas as
decisbes publicas e implementadas as acGes que visam manter os valores
institucionais em face aos varios problemas, atores e ambiente que envolvem o setor
publico (OCDE, 2015). O aprimoramento dos mecanismos de Governanca Publica nas
universidades pode se revelar um importante instrumento de aproximacdo entre
universidades e iniciativa privada, visando a formalizacdo de parcerias e aporte
financeiro de recursos para ensino e pesquisa.

Ademais, o principal objetivo de entidades governamentais € alcancar 0s
resultados pretendidos (IFAC, 2014), nesse aspecto, a Governanca Publica surge
como instrumento de controle e fiscalizacdo das acdes governamentais, capaz de
convergir as expectativas entre governo, mercado e sociedade (IFAC, 2014). Nos
altimos anos, a agenda da governancga vem conquistando cada vez mais importancia
na administracdo publica, sendo possivel constatar o surgimento de diversos
normativos que tratam sobre o tema (Guedes; Silva Junior, 2021).

Dentre as iniciativas que ampliaram os conceitos de Governanca para o setor
publico, destacam-se o “Governance in the public sector: a governing body
perspective: international public sector study (Study 13")” e o ‘International
Framework: Good Governance in the Public Sector’, ambos publicados pela
Federagédo Internacional de Contadores (IFAC), nos anos de 2001 e 2014,
respectivamente. A finalidade destes documentos é orientar administradores publicos
e sociedade sobre principios e praticas da boa governanca. No Brasil, a iniciativa do
Tribunal de Contas da Unido (TCU), em 2014, de publicar o Referencial Basico de
Governanca Aplicavel a Orgdos e Entidades da Administracdo Publica, foi um passo

importante na consolidacao brasileira das praticas de governanca no setor publico.
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Nesses referenciais, a Transparéncia publica € concebida como principio
para conquistar uma governanca publica efetiva, que pressupde a existéncia de
politicas planejadas de forma previsivel, aberta e transparente (IFAC, 2001,
2014; TCU, 2014). Mendes, Bessa e Silva (2015) destacam que a transparéncia
€ essencial para um Estado que busque, entre outros fatores condicionantes,
garantir a confiabilidade e a credibilidade publica das instituicdes democratica.

Nesse cenario, o escopo desta pesquisa é transparéncia de informacdes
relativas as praticas de governanca publica de universidades federais. A questédo
central dessa pesquisa €: as Universidades Publicas Federais do Sul do Brasil
sdo transparentes em seus Relatorios de Gestdo sobre os mecanismos de
governanca utilizados na gestao universitaria?

Esta abordagem € sobretudo relevante no atual contexto de austeridade
fiscal em que muitas instituicdes publicas tém sido pressionadas a aprimorar
seus mecanismos de governanca a fim de potencializar o alcance dos resultados
desejados e, consequentemente, legitimar sua relevancia no contexto social em
que estéo inseridas (Machado; Quiraque, 2023).

Nesse contexto, o objetivo geral desta pesquisa € analisar a transparéncia
das praticas de governanca publica de universidades federais do sul do Brasil.
Diante da relevancia social das universidades federais no desenvolvimento da
regido sul do pais, o presente estudo se justifica pela importancia da
transparéncia das praticas de governanca das universidades. Isso permitira as
universidades avaliadas conhecerem seus pontos fortes e suas fragilidades em
relacdo a divulgacéo das préticas de governancga que sao avaliadas pelo Tribunal
de Contas da Uniao.

Portanto, se assume o pressuposto de que universidades transparentes
sdo aquelas que divulgam as praticas de governanca desenvolvidas no processo
de gestéo, enquanto aquelas que nao evidenciam a observancia de principios
de boa governanca na gestao universitaria, exprimem lacunas significativas que
comprometem a transparéncia da gestao universitaria.

Em se tratando de universidades federais, mantidas majoritariamente por
recursos publicos, a investigacdo realizada neste artigo € valida para as
Universidades Federais do Sul do Brasil aprimorarem seus instrumentos de
transparéncia melhorando o controle interno e externo, e ampliando a

possibilidade de financiamentos externos ao orcamento do governo federal,

Informacdo & Sociedade, Jodo Pessoa, v.33, 2023.



especialmente, em atividades de pesquisa e inovacao.

A literatura recente sinaliza a caréncia de pesquisas cientificas nacionais
sobre governanca universitaria, existindo lacunas a serem preenchidas (Gesser
et al.,, 2021). Ademais, sdo poucos os trabalhos que abordam a tematica da
transparéncia de informacdes institucionais no ambito das universidades
publicas federais (Zorzal; Rodrigues, 2016). Nesse sentido, € oportuna a
realizacdo de pesquisas que investiguem a relacdo entre governanca publica e

outros temas relevantes para a Gestao Universitéria (Gesser et al., 2021).

2 GOVERNANCA PUBLICA

A Governanca Publica compreende os arranjos estabelecidos para
garantir que 0s objetivos dos stakeholders e os resultados pretendidos da
instituicdo sejam alcancados enquanto agem em interesse publico (IFAC, 2014).
E resultante da aplicacéo de praticas de lideranca, de estratégia e de controle,
que permitem aos mandatarios de uma organizacdo publica e as partes
interessadas avaliar sua realidade e demandas, direcionar sua atuacdo e
monitorar seu funcionamento, de modo a aumentar as chances de entrega de
bons resultados aos cidadaos, em termos de servicos e de politicas publicas
(TCU, 2020).

O setor publico desempenha um papel importante na sociedade e a
governanca eficaz em entidades governamentais incentiva o uso eficiente de
recursos, fortalece a responsabilidade na administracdo desses recursos,
melhora a gestédo e prestagdo de servigos e, assim, melhora resultados sociais.
Uma governanca eficaz auxilia no cumprimento dos objetivos publicos e é
essencial para criar confianca nas entidades do setor publico (IFAC, 2001).

Para Matias-Pereira (2010), a boa governanca no setor publico requer
gestao estratégica, gestao politica e gestao da eficiéncia, eficacia e efetividade.
O autor argumenta que a gestao estratégica viabiliza a criacao de valor publico,
pois envolve a capacidade da administragdo publica de atender de forma efetiva
e tempestiva as demandas ou caréncias da populacéo, politicamente desejadas
e que modificam aspectos da sociedade. A gestdo politica busca alcancar

legitimidade junto aos dirigentes politicos e a populacéo. A gestéao da eficiéncia,
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eficicia e efetividade permite usar adequadamente os recursos disponiveis para
o alcance da boa governanca.

No ambito da administracdo direta, autarquica e fundacional do Poder
Executivo federal, a Politica de Governanca Publica, lancada pelo Decreto
9.203/2017, da o direcionamento das boas praticas a serem seguidas pelos
agentes publicos (TCU, 2020). Ao utilizar as praticas de governanca publica no
desenvolvimento de suas atividades, a entidade publica tende a atingir melhor
desempenho, alcancando seus objetivos, gerando satisfacdo para todos os
atores envolvidos. Dessa forma, fomenta a boa governancga, tornando-se
confiavel e legitimavel perante a sociedade.

Em 2013, o Tribunal de Contas da Unido publicou a primeira versao do
Referencial Basico de Governanca (RBG) aplicado a 6rgdos e entidades da
administracé@o publica. Em 2020, o TCU publicou a terceira versdo da obra, com
o titulo de "Referencial Basico de Governanca Organizacional" (RGB). De acordo
com o RBG, o ato de governar consiste em avaliar as demandas das partes
interessadas e estabelecer os servigos prioritarios; direcionar a capacidade para
a efetiva resolugéo dos servigos priorizados; e monitorar a gestao para garantir
gue as direcbes estabelecidas sejam cumpridas e que 0s ajustes de percurso
sejam realizados a tempo de evitar que 0s riscos impecam ou prejudiguem a
consecucao dos objetivos.

Nele, estabelece que a governanca publica compreende as atividades de
avaliacdo, direcdo e monitoramento das acdes de gestdo aplicadas
essencialmente sobre os mecanismos de lideranca, estratégia e controle, com
vistas a alinhar a conducdo de politicas publicas e prestacdo de servicos de
interesse da sociedade.

Segundo o TCU (2014), a existéncia de pessoas integras, capacitadas,
competentes, responsaveis e motivadas ocupando o0s principais cargos das
organizacdes e liderando os processos de trabalho constitui as condi¢cdes
minimas para o exercicio da boa governanca no setor publico e, nesse aspecto,
a Lideranca se refere ao conjunto de praticas, de natureza humana ou
comportamental, que assegura a existéncia dessas condi¢cdes minimas.

O RBG considera no Mecanismo “Lideranca” as instancias internas de
governanca, os conselhos ou colegiados superiores e a alta administracao da

organizacéo. E papel fundamental da lideranca avaliar o modelo de governanca
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adotado e ajusta-lo ao contexto e aos objetivos organizacionais, comunicando-o
adequadamente aos stakeholders (TCU, 2020).

Conforme TCU (2020), a primeira pratica de governan¢ca do mecanismo
de lideranga é “Estabelecer o modelo de governanga”. Consiste na definicdo de
um conjunto de diretrizes, valores, processos e estruturas necessario para o
desempenho eficaz das atividades de governanca, possibilitando o alinhamento
dos objetivos da organizacdo ao interesse publico, gerenciando 0s riscos e
entregando o valor esperado de forma integra, transparente e responsavel.

A segunda préatica de governanca do mecanismo de lideranca do RBG é
"Promover a Integridade”. Diz respeito a definicdo e promocado dos valores da
organizacédo e dos padrdes de comportamento esperados dos seus membros, a
comegar pelo comprometimento da lideranca com esses valores e condutas.
Possibilita a organizacdo fomentar a integridade das atividades e das pessoas
gue as executam, de modo a construir e preservar sua imagem, reputacado e
credibilidade perante as partes interessadas (TCU, 2020).

A terceira pratica de governanca do mecanismo de lideranca é "Promover
a capacidade de lideranca". Os resultados de qualquer organizacado dependem
das competéncias das pessoas que nela trabalham, portanto, esta € uma pratica
gue deve ser avaliada, direcionada e monitorada por gestores publicos (TCU,
2020).

No Mecanismo “Estratégia”, o TCU (2020) considera que para estabelecé-
la, a organizacao deve partir da cadeia de valor, da missao institucional, da visao
de futuro, da analise dos ambientes interno e externo, compreendendo 0s tipos
de riscos aos quais esta exposta e estabelecendo limites aceitaveis de
exposi¢do. Dessa forma, tera condi¢des de analisar as alternativas de estratégia
disponiveis, selecionando aquela que melhor apoie a missdo e visao
organizacionais e promova o perfil de risco mais adequado (TCU, 2020).

A primeira pratica de governanca do mecanismo Estratégia é "Gerir
Riscos". O gerenciamento de riscos deve ser integrado ao planejamento
estratégico da entidade por meio do processo de definicdo da estratégia e dos
objetivos de negécios. Os objetivos de negdcios permitem que a estratégia seja
posta em pratica e moldam o cotidiano das operacdes e prioridades da
organizacéo (COSO, 2017; TCU, 2020).
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A segunda pratica de governanca do mecanismo Estratégia é
"Estabelecer a Estratégia". Estratégia ndo € sindbnimo de visdo, missao,
objetivos, prioridades e planos, mas sim o resultado das escolhas feitas com o
objetivo de criar e maximizar valor a longo prazo para as partes interessadas. E
o resultado de escolhas sobre: como ira atuar; quem serdo seus clientes e quais
necessidades deles serdo atendidas; que beneficios tangiveis e intangiveis ira
oferecer aos clientes e partes interessadas; como 0s recursos serao alocados, e
redes de parcerias e capacidades internas serdo desenvolvidas para apoiar a
entrega desses beneficios; qual estrutura organizacional e politicas de gestao
serdo adotadas para apoiar a proposta de valor escolhida (Kluyver; Pearce,
2015; TCU, 2020).

A terceira préatica de governanca do mecanismo Estratégia é "Promover a
Gestdo Estratégica". Esta prética trata do desdobramento da estratégia nas
diversas unidades organizacionais de sua execucdo e eventuais ajustes no
planejamento. E a comunicacéo eficaz e implementacédo da estratégia, com a
finalidade de que o planejamento das operacdes esteja alinhado verticalmente
com a estratégia organizacional e articulado horizontalmente com as demais
unidades, de modo a gerar a sinergia necessaria a entrega de valor pretendido.
Esta pratica € essencial para a execucdo da estratégia, pois cada unidade
organizacional traduz os objetivos estratégicos em objetivos e metas para as
suas respectivas areas, desenvolvendo planos que apoiem as prioridades da
organizacao.

A quarta pratica de governanca do mecanismo Estratégia é "Monitorar o
alcance dos resultados operacionais". Cabe a lideranca a responsabilidade de
implementar as formas de criacdo de valor para a sociedade, de acordo os
propésitos de criacdo e as competéncias de sua organizacéo (TCU, 2020).

A quinta prética de governanca do mecanismo Estratégia é "Monitorar o
desempenho das funcdes de gestao". A lideranca € responsavel por monitorar e
informar as partes interessadas acerca do desempenho organizacional. Para
isso, recebe relatorios da gestdo. O monitoramento deve ser realizado de
maneira sistematica e continua, para proporcionar a tomada de decisdo com
base em evidéncias, corrigindo desvios, identificando oportunidades de melhoria

e casos de sucesso e promovendo o aprendizado, a fim de orientar as acdes da

Informacdo & Sociedade, Jodo Pessoa, v.33, 2023.



gestado em prol do alcance dos objetivos definidos. O monitoramento da gestao
também fornece insumos para a avaliagdo da estratégia organizacional.

O Mecanismo “Controle” avalia como os recursos publicos estdo sendo
empregados e se as metas estdo sendo atingidas. E um requerimento da
sociedade e s é viavel se houver praticas de transparéncia e de prestacao de
contas eficazes. Nesse sentido, o TCU estabelece quatro praticas de Controle.
A primeira pratica de governanca do mecanismo Controle é "Promover a
Transparéncia”. O Decreto 9.203, de 2017, definiu a transparéncia como
principio da governancga publica, e estabeleceu, como uma das diretrizes da
governanca, a promoc¢ao da comunicagao aberta, voluntaria e transparente das
atividades e dos resultados da organizacdo, de maneira a fortalecer o acesso
publico a informacgéo (TCU, 2020).

A transparéncia publica € um instrumento que promove a democracia e 0
exercicio da cidadania, mediante o controle social, no ambito da administracéo
publica (Guerra; Carvalho, 2019). Para assegurar a observancia do principio da
publicidade, pela administracéo publica, estabelecido na Constituicdo Federal de
1988, a transparéncia e o acesso a informacao sédo prerrogativas importantes
gue devem ser aplicados na gestdo publica. Nesse sentido, a Lei de Acesso a
Informacdo (LAl), Lei n°® 12.527/2011, surgiu para assegurar o direito
fundamental a informacéo e disciplinar a administracdo publica em respeito a
transparéncia publica (BRASIL, 2011).

A LAI prevé em seu art. 8° 0 que se reconhece como Transparéncia Ativa,
que se trata da divulgacdo de informacbes, em local de facil acesso,
independentemente de quaisquer requerimentos. Dentre as informacgdes
minimas a serem divulgadas, destacam-se: registros de quaisquer repasses ou
transferéncias de recursos financeiros; registros das despesas e de informacdes
relativas aos processos licitatorios, tais como editais, resultados, e todos os
contratos celebrados (BRASIL, 2011).

A Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), Lein°®101/2000, também discorre
sobre a transparéncia publica e determina que ela sera assegurada mediante a
disponibilizacdo para a sociedade, em tempo real, de informacdes sobre a
execucao orcamentéria e financeira, em meios eletrdnicos de acesso publico,

entre outros aspectos.
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Existe, também, a transparéncia passiva, estabelecida pela LAI, que se
trata da disponibilizacdo de informacdes requisitadas pela parte interessada. A
LAl determina a criagdo do servico de informacdo ao cidaddo, de forma
eletrdnica, conhecido por e-SIC, e de forma fisica, SIC fisico, para que o
interessado possa fazer seu requerimento e ser atendido.

A segunda pratica de governanca do mecanismo Controle é "Garantir a
accountability”. A lideranca é responsavel por garantir que a implementacéao do
modelo de governanca publica inclua mecanismos de accountability (prestacéo
de contas e responsabilizagéo), em contexto de transparéncia que lhes garanta
a efetividade em direcdo ao interesse da sociedade e que garanta o acesso a
todas as informacdes de interesse publico, e ndo somente daquelas previamente
obrigatérias por norma (IFAC, 2014; IBGC, 2015; OCDE, 2015).

A terceira préatica de governanca do mecanismo Controle € "Avaliar a
satisfacdo das partes interessadas". Implica em monitorar e avaliar a imagem da
organizacdo perante as partes interessadas, bem como a satisfacdo delas com
bens, servigcos e politicas sob responsabilidade da organizacao, cuidando para
que acdes de melhoria sejam implementadas, sempre que necessario.

A quarta pratica de governanca do mecanismo Controle é "Assegurar a
efetividade da auditoria interna". A atividade de auditoria presta servicos de
avaliacdo e consultoria para apoiar a lideranca na sua responsabilidade de
supervisionar a gestao (TCU, 2020).

Na Figura 1 estdo descritas as praticas de governanca de cada
mecanismo que contribuem direta, ou indiretamente, para o alcance dos

objetivos da entidade.

Figura 1 - Governanca Organizacional Publica
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Fonte: (TCU, 2020)

O TCU afirma que, atualmente, dezenas de instituicdes de ensino superior
e varias organizacbes da administracdo publica utilizam o Levantamento
Integrado de Governanga Organizacional do TCU como referéncia para a
implantacdo de praticas de gestdo e governanca, algumas dessas instituicoes
sdo: Tribunais Regionais Eleitorais, Senado Federal, Agéncia Brasileira de
Inteligéncia, Tribunais Regionais do Trabalho, Companhia Nacional de
Abastecimento, Banco do Brasil, Caixa EconOmica Federal, Comisséo de
Valores Mobilidrios, entre outras. Além disso, os diversos indices gerados séo
usados como indicadores em processos de planejamento estratégico das varias
instituicées publicas que o adotam (TCU, 2023).

Todas as praticas descritas nesta secdo sdo avaliadas periodicamente
pelo TCU, através do Levantamento Integrado de Governanga Organizacional
Publica aplicado a diversas instituicdes publicas brasileiras. Com base nesse
levantamento, € possivel estabelecer um perfil das entidades do setor publico no
que se refere ao estagio de governancga, bem como as praticas desenvolvidas.
Dados como esses, sdo relevantes para os diversos interessados nas entidades

publicas e que necessitam de informacdes para tomada de decisdes.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
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A pesquisa se classifica como descritiva, quanto aos objetivos. Quanto
aos procedimentos, € uma pesquisa documental, pois utiliza como base de
dados os relatérios de gestdo das universidades federais investigadas. A
abordagem do problema ocorre de forma quantitativa, pois para responder ao
objetivo da pesquisa sera necessario o uso de procedimentos matematicos e
estatisticos.

A populacgdo de estudo é composta pelas universidades federais do Brasil.
A amostra ndo probabilistica por acessibilidade e conveniéncia se compde das

universidades federais da regido Sul do Brasil. Conforme Quadro 1, a seguir:

Quadro 1: Universidades Federais da Regido Sul do Brasil.

Nome da Universidade UF
Universidade Tecnolégica Federal do Parana - UTFPR PR
Universidade Federal da Integracédo Latino-Americana - UNILA PR
Universidade Federal do Parana - UFPR PR
Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre - UFCSPA RS
Universidade Federal de Pelotas - UFPEL RS
Universidade Federal de Santa Maria - UFSM RS
Universidade Federal do Pampa - UNIPAMPA RS
Universidade Federal do Rio Grande - FURG RS
Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS RS
Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC SC
Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS SC, PR, RS

Fonte: Elaborado pelos autores.

Para alcancar o objetivo geral da pesquisa foram analisadas as praticas
de governanca publica, divulgadas nos relatorios de gestdo das universidades
da amostra. Os dados foram coletados entre os meses de novembro e dezembro
de 2022 e analisados no periodo janeiro a abril de 2023. Inicialmente, foi
elaborado um checklist das praticas de governanca publica estabelecidas pelo
TCU, avaliadas no Levantamento Integrado de Governanca Organizacional
Publica.

O checklist possui 32 questdes que foram selecionadas e adaptadas ao
objetivo desta pesquisa, segregadas de acordo com os mecanismos de lideranca
(8 questdes), estratégia (13 questbes) e controle (11 questbes) e suas
respectivas praticas (Tabelal). Os itens do checklist foram coletados no
Relatério de Gestdo das universidades, relativo ao ano-base de 2020,

disponiveis no endereco eletrénico da instituicdo de ensino.

Tabela 1 - Checklist das praticas de governanca publica avaliadas.

Informacdo & Sociedade, Jodo Pessoa, v.33, 2023.




Préaticas de Governanca Quantlda~de de
Questdes

< |A) Estabelecer o modelo de governanca. 1
% B) Promover a Integridade. 4
E C) Promover a capacidade da lideranca. 3
- Subtotal 8
D) Gerir riscos. 2
< LE) Estabelecer a estratégia. 2
2 | F) Promover a gestéo estratégica. 5
:g G) Monitorar os resultados organizacionais. 2
&1 | H) Monitorar o desempenho das fun¢des de gestéo. 2
Subtotal 13
1) Promover a Transparéncia. 3
2 | J) Garantir a accountability. 3
é’ K) Monitorar a satisfacdo dos usuarios. 2
§ L) Assegurar a efetividade da auditoria interna. 3
Subtotal 11
Total de Questdes 32

Fonte: elaborado com base no Levantamento Integrado de Governanga Organizacional Publica
(TCU, 2021).

Para avaliar a transparéncia das praticas de governanca a partir do
checklist desenvolvido, foi realizada a leitura do relatério de gestdo das
universidades, em todos os topicos relacionados a tematica de Governanca.
Para auxiliar o processo de identificagdo do conteudo, foram realizadas buscas
por termos-chaves, com base na ferramenta de localizacdo do aplicativo Foxit
pdf editor. Os termos-chaves utilizados em cada préatica de governanca estao

descritos no Quadro 2.

Quadro 2 - Termos-chaves utilizados na busca dos elementos do checklist

Préaticas de Governanca

governanca; instancias internas; competéncias; decisdes criticas; ética; conduta;
capacitacao; integridade; conflito de interesses; lideranca; gestao; avaliacao;
desempenho.

gestao de riscos; estratégia; indicadores; objetivos; metas; processos finalisticos;
gestdo de pessoas; tecnologia da informacado; gestao orcamentaria; gestao financeira;
monitoramento; resultados.

canais; comunicagdo; denuncia; dados abertos; carta de servigos; auditoria interna.

Controle | Estratégia |Lideranca

Fonte: elaborado pelos autores.

3.1 indice de Transparéncia das Praticas de Governanca (ITPG)
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Os itens do checklist foram identificados e padronizados com a utilizacéo
da escala de trés pontos, considerando: O (pratica de governanga nao divulgada);
1 (prética de governanga divulgada parcialmente) e 2 (pratica de governanga
divulgada completamente). A pontuacdo maxima do mecanismo de governanca
“Lideranca” é de 16 pontos (8 questdes * 2 pontos); no mecanismo “Estratégia”
a pontuacdo maxima é de 26 pontos (13 questdes * 2 pontos) e no mecanismo
“Controle”, a pontuagdo maxima € de 22 pontos (11 questdes * 2 pontos). A
pontuacdo total de cada universidade corresponde ao somatério dos pontos
obtidos em cada mecanismo. Com esta metodologia de calculo, a pontuacao
méaxima que pode ser obtida por cada universidade é 64 (32 questbes * 2
pontos).

A pontuacado obtida em cada mecanismo de governanca esta expressa
com a seguinte denominacdo: indice de Transparéncia das Praticas de
Governanca de Lideranca (ITPG_L), indice de Transparéncia das Praticas de
Governanga de Estratégia (ITPG_E), indice de Transparéncia da Praticas de
Governanca de Controle (ITPG_C). O indice agregado da transparéncia das
praticas de governanca foi obtido pelo somatério das pontuacées alcancadas em
cada um dos mecanismos, denominando-se “indice de Transparéncia das
Praticas de Governancga (ITPG)”".

Para o calculo do ITPG, a pontuacao total obtida nos indicadores foi
escalonada entre 0 e 1, variando de acordo com a pontuacao alcancada pelas
IFES da amostra. Para calcular o escalonamento dos indicadores utilizou-se a
Formula 1, Quadro 3.

Quadro 3 - Escalonamento do indice de transparéncia
| = (X-m) /(M-m)
| = indicador calculado
X = valor de cada variavel
m = valor minimo identificado
M = valor maximo identificado

Dessa forma, o ITPG varia entre 0 (minimo) e 1 (maximo), em que a
universidade da amostra com maior pontuacao nos indicadores avaliados tera o
ITPG avaliado em 1 (um) e a universidade com menor pontuacdo, sera
representada com ITPG 0 (zero).

O nivel de transparéncia das praticas de governanca foi avaliado

conforme os intervalos da Escala Brasil Transparente estabelecidos pela
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Controladoria Geral da Unido (CGU) na avaliacdo da transparéncia publica,

descritos na Figura 2.

Figura 2: Escala Brasil Transparente

(—
0-1,99 2-3,99
Fonte: CGU (2023).

4 -5,99 6-799 8-9,99 10

Os niveis (0 - 1,99) e (2 - 3,99) sdo considerados como transparéncia
“fraca”, os niveis (4 — 5,99) e (6 — 7,99) correspondem a transparéncia

“‘moderada” e os niveis (8 — 9,99) e (10) s&o representam transparéncia “forte”.

4 RESULTADOS

As estatisticas descritivas dos indices de Transparéncia das Préaticas de
Governanca de cada mecanismo de governanca (ITPG_L; ITPG_E e ITPG_C) e

do indice consolidado (ITPG) estéo descritas na Tabela 2:

Tabela 2 - Estatistica Descritiva do indice de Transparéncia das Praticas de Governanca

Posicao/Disperséo ITPG L ITPG_E ITPG C ITPG
Média 0,4949 0,7045 0,5828 0,5800
Desvio Padrao 0,3455 0,3503 0,2911 0,3318

Fonte: Dados da Pesquisa.

As universidades alcancaram a média um indice de 0,49 no mecanismo
Lideranca (ITPG_L). Portanto, é possivel verificar oportunidades de melhoria na
divulgacao de informac@es das praticas de Lideranca avaliadas pelo TCU, tendo
em vista que, em média, as universidades alcancaram a primeira escala do nivel
moderado de transparéncia neste mecanismo.

O TCuU

responsabilidade e motivacdo das pessoas que ocupam cargos de gestao nas

considera que integridade, capacidade, competéncia,
organizacdes e lideram processos de trabalho sdo condi¢cdées minimas para o
exercicio da boa governanca no setor publico. Nesse aspecto, implementar um
conjunto de praticas para desenvolver a lideranca em seu aspecto
comportamental é necessério e oportuno.

No mecanismo Estratégia (ITPG_E), as universidades alcancaram a
média de 0,70. Observa-se que, em geral, as universidades analisadas

alcancaram melhores indicadores de transparéncia de suas estratégias de
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gestdo, estando na segunda escala do nivel moderado de transparéncia da
governanca publica, neste mecanismo.

Esse resultado indica que as instituicbes de ensino analisadas tém
estabelecido sua misséo institucional, visdo de futuro e desenvolvem analises
dos ambientes interno e externo, compreendendo os tipos de riscos aos quais
estdo expostas, uma vez que estes fatores sdo considerados pelo TCU na
avaliacdo do mecanismo Estratégia que conduz a governanca.

No mecanismo Controle (ITPG_C), as universidades alcangaram a meédia
de 0,58, o que revela oportunidades de melhoria na divulgacao de informagdes
relativas as praticas de Controle realizadas nas universidades e que pertencem
ao escopo de avaliacdo da Governanca Publica pelo TCU, pois as universidades
se apresentam, em média, na primeira escala do nivel moderado de
transparéncia das praticas de controle.

Na perspectiva do TCU, o “Controle” serve para avaliar como 0s recursos
publicos estdo sendo empregados e se as metas estdo sendo atingidas. Ter essa
informacdo € um desejo da sociedade e s6 é viavel se houver préaticas de
transparéncia e de prestacéao de contas eficazes.

O indice consolidado de transparéncia das praticas de governanca (ITPG)
revela a média de 0,58. Considerando os niveis de transparéncia da governanca
publica (Tabela 2), o ITPG médio das universidades apresenta-se em nivel
moderado de transparéncia das praticas de governanca publica. Dessa forma,
existem possibilidades de ampliacdo na divulgacao de informacdes relativas as
praticas de governanca das universidades analisadas.

Na Tabela 3 esta descrita a pontuacédo e o ITPG obtidos por meio do
checklist que avaliou a transparéncia das praticas que comp&em 0s mecanismos
de governanca no setor publico, consolidadas no ITPG. As universidades foram

ordenadas de acordo com seu desempenho na transparéncia avaliada.

Tabela 3 - Ranking da transparéncia das préticas de governanca nas IFES.

POSI- o _ _ _ _ Pontuacé
¢d0 Instituicbes Federais de Ensino Superior do Sul do Brasil o ITPG
Checklist
1a Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre - -
UFCSPA 53
2a Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana -
UNILA 51 0,90
32 Universidade Federal de Santa Maria - UFSM 50 0,86
42 Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS 49 0,81
52 Universidade Federal do Parand - UFPR 46 0,67
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62 Universidade Federal do Rio Grande - FURG 45 0,62
72 Universidade Federal Tecnolégica do Parana - UTFPR 44 0,57
72 Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC 44 0,57
82 Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS 39 0,33
92 Universidade Federal de Pelotas - UFPEL 33 -
102 | Universidade Federal do Pampa - UNIPAMPA 32
Fonte: dados da pesquisa.
Legenda: — ]
0-1,99 2-3,99 4-599 6-7,99 8-9,99 10

A UFCSPA lidera o ranking de transparéncia das praticas de governanca,
pois, entre as universidades avaliadas foi a que mais divulgou as informagdes
avaliadas pelo checklist, entre as universidades da amostra, alcangando a escala
mais elevada do nivel de transparéncia “forte”. As universidades UNILA, UFSM,
UFFS alcancaram a primeira escala do nivel “forte” de transparéncia das praticas
de governancga.

As universidades UFPR, FURG, UTFPR e UFSC se enquadram no nivel
moderado de transparéncia. As universidades com menores ITPGs, sdo a
UFRGS, UFPEL e UNIPAMPA, e apresentam nivel “fraco” de transparéncia das
praticas de governanca. Isso revela que essas universidades tém lacunas a
serem preenchidas relativas a transparéncia das praticas de governanca publica,
ou a falta delas.

A andlise dos escores individualizados do indice de transparéncia das
praticas de governanca publica revela em quais mecanismos as universidades
obtém melhor pontuagédo e, por outro lado, em quais deles ha espaco para
ampliacédo da divulgacéo de informagdes relacionadas a governanca, conforme

Tabela 4, a sequir.

Tabela 4 - Transparéncia das praticas de governanca por mecanismos.

Lideranca Estratégia Controle
IFES Pontuaca Pontuaca
0 o] Pontuacéo

Checklist ITPGL Checklist ITPGE Checklist ITPGC
UFCSPA 13 1,00 23 0,75 17 0,82
UNILA 11 0,78 24 1,00 16 0,76
UFSM 13 1,00 24 1,00 13 0,59
UFFS 7 0,33 22 0,50 20 1,00
UFPR 8 0,44 20 0,00 18 0,88
FURG 7 0,33 24 1,00 14 0,65
UTFPR 11 0,44 22 0,75 11 0,59
UFSC 8 0,78 23 0,50 13 0,47
UFRGS 6 0,22 24 1,00 9 0,35
UFPEL 4 0,00 21 0,25 8 0,29
UNIPAMPA 5 0,11 24 1,00 3 0,00

Fonte: dados da pesquisa.

Informacdo & Sociedade, Jodo Pessoa, v.33, 2023.



A Tabela 4 revela os mecanismos de governanca que tiveram suas
praticas mais (ou menos) evidenciadas pelas universidades em seus relatérios
de gestdo. Dentre os trés mecanismos de governanca avaliados, constata-se
que as universidades sdo mais transparentes em relagdo as préticas de gestao
relacionadas a Estratégia. Por outro lado, as universidades sdo menos
transparentes em relacdo as praticas de gestdo empregadas na Lideranca e no
Controle. Esse resultado alerta para a necessidade de as universidades
ampliarem a transparéncia das préaticas desses mecanismos de governanca.

De forma complementar a andlise, a Tabela 5 apresenta o ranking das
universidades por mecanismos de governanca, oportunizando conhecer os
mecanismos que apresentam boa transparéncia, bem como aqueles com

oportunidades de ampliagédo da transparéncia e que merecem atencgao das IFES.

Tabela 5: Ranking da transparéncia das praticas de governanga por mecanismo nas IFES.

Lideranca Estratégia Controle
POS. IFES ITPGL | POS. IFES ITPGE | POS. IFES ITPGC
12 UFCSPA 1,00 12 UFSM 1,00 18 UFFS 1,00
12 UFSM 1,00 1@ UNILA 1,00 22 UFPR 0,88
22 UNILA 0,78 12 FURG 1,00 3 UFCSPA 0,82
22 UTFPR 0,78 12 UFRGS 1,00 42 UNILA 0,76
32 UFPR 0,44 12 UNIPAMPA 1,00 52 FURG 0,65
3? UFSC 0,44 28 UFCSPA 0,75 62 UFSM 0,59
42 UFFS 0,33 28 UFSC 0,75 62 UFSC 0,59
42 FURG 0,33 32 UTFPR 0,50 74 UTFPR 0,47
52 UFRGS 0,22 3 UFFS 0,50 82 UFRGS 0,35
62 UNIPAMPA 0,11 42 UFPEL 0,25 92 UFPEL 0,29
72 UFPEL 0,00 52 UFPR 0,00 102 | UNIPAMPA 0,00

Fonte: dados da pesquisa.

No mecanismo de Liderancga, as universidades que apresentam forte nivel
de divulgacao das praticas de governanca sdo: UFCSPA e UFSM (entre 0,8 —
1,0). As universidades UNILA, UTFPR, UFPR e UFSC apresentam nivel
moderado de transparéncia das praticas de governanca relacionadas a
Lideranca (0,4 — 0,79). As universidades UFFS, FURG, UFRGS, UNIPAMPA e
UFPEL apresentam nivel fraco de transparéncia da governanca (lideranca) (0,0
-0,39).

No mecanismo Estratégia, a UFSM, UNILA, FURG, UFRGS, UNIPAMPA
estdo com forte nivel de transparéncia de suas praticas de governanca. As
universidades: UFCSPA, UFSC, UTFPR e UFFS encontram-se no nivel
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moderado de transparéncia da gestao estratégica. A UFPEL e UFPR alcancaram
nivel fraco de transparéncia das praticas gestao estratégica.

No mecanismo Controle, a UFFS, UFPR, UFCSPA estdo no nivel forte de
transparéncia das praticas de controle. A UNILA, FURG, UFSM, UFSC e UTFPR
encontram-se no nivel moderado de transparéncia desse mecanismo. A UFRGS,
UFPEL e UNIPAMPA estdo com nivel fraco de transparéncia das praticas de
governanca do mecanismo de controle.

De forma geral, é possivel observar que nenhuma das universidades
alcancou forte nivel de transparéncia das préaticas de gestdo desenvolvidas no
conjunto dos trés mecanismos de governanca (Lideranca, Estratégia e Controle).
Por outro lado, a UFPEL encontra-se com fraco nivel de transparéncia nas
praticas de governanca dos trés mecanismos avaliados, assim como a UFRGS
e UNIPAMPA estdo com fraco nivel de transparéncia em dois, dos trés,
mecanismos avaliados. Portanto, ha grandes lacunas a serem preenchidas,
especialmente por estas universidades, no que se refere ao aprimoramento da
transparéncia das praticas de gestdo dos mecanismos de governanca publica
por elas desenvolvidos.

Em pesquisa semelhante, Zorzal e Rodrigues (2016), constataram que
nenhuma das cinco universidades analisadas (UFBA, UFMG, UFPA, UFRGS e
UNB) atingiu o nivel de alta transparéncia, conforme a escala definida pelos
autores (baixo - 0 a 0,20, médio-baixo — 0,21 a 0,40, médio — 0,41 a 0,60, médio-
alto — 0,61 a 0,80, e alto — 0,81 a 1,00). Todas as universidades federais
pesquisadas se classificaram no nivel médio (0,41 — 0,60). Os autores
concluiram que as instituicdes necessitam implantar as préaticas de boa
governanga, com 0 objetivo de ampliar a transparéncia ativa prevista na lei
brasileira de acesso a informacéo, Lei n® 12.527/2011.

A boa governanca € um direito do cidaddo (CARMO, 2020). Para garantir
seu alcance, as organizacfes publicas devem atender diversas diretrizes,
especialmente as instituicdes jurisdicionadas ao TCU.

A transparéncia quando ao atendimento dessas diretrizes permite o
controle e acompanhamento do proprio ente fiscalizador e da sociedade. Nesse
sentido, é oportuno divulgar em seus relatérios de gestdo as praticas
implementadas que coadunam com a boa governanga, tais como: o

estabelecimento de processos decisorios transparentes, motivados pela
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equidade e pelo compromisso de atender ao interesse publico; a definicdo de
objetivos organizacionais alinhados ao interesse publico; 0 monitoramento do
desempenho da organizacdo; a consideracdo dos interesses das partes
interessadas nos processos decisérios; a implementacdo de boas praticas de
transparéncia, de prestagcédo de contas e de responsabilizagdo dos agentes.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo foi desenvolvido com o objetivo de analisar o nivel de
transparéncia das préticas de governanca publica das universidades federais da
regido sul do Brasil. Para isso, foram analisados os Relatorio de Gestdo das
universidades, relativo ao ano-base de 2020 e a partir do checklist criado para
este propoésito e da metodologia de célculo estabelecida, foi mensurado o ITPG
das universidades.

Os resultados dos indices de transparéncia de cada mecanismo de
governanca publica revelaram elementos nos quais as universidades sdo mais
transparentes e, por outro lado, aqueles em que h& espacos para melhorias e
merecem atencdo dos gestores universitarios em relacdo as praticas de
transparéncias que precisam ser aprimoradas.

A transparéncia relacionada as praticas de governanca do mecanismo de
Lideranca foi menor nas universidades, seguida das praticas de Controle,
portanto, estes resultados servem de alerta aos responsaveis pela divulgacao de
informacdes relacionadas a governanca das IFES. As informacdes mais
evidenciadas nos relatérios de gestdo das universidades analisadas estéo
relacionadas ao mecanismo de Estratégia da gestéo universitaria.

Considerando os niveis de transparéncia da governanca (fraco, moderado
e forte), 0 ITPG consolidado, revela que a maioria das universidades se encontra
nos niveis moderado e alto de transparéncia das praticas de governanca, porém
guando analisado de forma desagregada, os indicadores de cada mecanismo
revelam lacunas a serem preenchidas pelas universidades no sentido de
aprimorar a transparéncia da governanca praticada pela gestao universitaria,
especialmente nos mecanismos de Lideranca e Controle.

Dentre as limitacdes da pesquisa, se destaca a transparéncia ainda

subdesenvolvida em algumas instituicbes federais de ensino superior, 0 que
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limitou 0 acesso a informacdo e maior abrangéncia da pesquisa. Dessa forma,
sugerem-se pesquisas futuras sobre a transparéncia das praticas de governanca
publica com propdsito de investigar fatores que podem estar associados as
praticas de divulgacéo das informacdes de governancas das universidades, bem
como, a ampliacdo da avaliacdo do nivel de transparéncia para as Instituicoes

Federais de Ensino Superior das demais regides do Pais.
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