EDITORIAL

BIBLIOMETRIA, REDES, GESTAO & CONHECIMENTO:
ONDE ESTAMOS? PARA ONDE VAMOS?

Nada mais prazeroso do que lhes apresentar este nimero especial da Perspectivas
em Gestdo & Conhecimento (PG&C) que traz consigo, além de uma grande quantidade de
energia acumulada desde a sua concepgdo até a finalizagdo, o olhar profundo de
pesquisadores dedicados tanto aos estudos bibliométricos quanto as redes de colaboracdo
nas mais diversas areas do conhecimento.

Cabe a mim, em quem foi depositada confianca para editorar este nimero tematico,
agradecer ao corpo diretivo da PG&C pelo convite, esperando poder contribuir, de certa
forma, para uma reflexdao inclusiva sobre os temas apresentados e discutidos na presente
edicdo, escolhidos entre tantos outros que, embora ndo incluidos neste nimero, nos
contemplaram com informagdo de alto nivel, o que por sua vez contribuiu sobremaneira
para uma compreensao e discussdo mais aprofundada do conteldo presente nos trabalhos
ora selecionados. Minha tarefa se torna ainda mais ardua frente ao enorme conhecimento
apresentado pelos autores, que brilhantemente discutiram inimeros aspectos pertinentes a
tematica proposta para a presente edicdo: bibliometria, gestdao e conhecimento.

Neste numero especial sdo apresentados nove artigos originais, sendo seis estudos
cuja metodologia central foi efetivamente a bibliometria, e trés em que se pode notar a
analise das redes de colabora¢do como foco central do processo metodolégico.

Dentre aqueles onde a analise bibliométrica foi empregada, quatro discutem
assuntos diversos, como a governanca corporativa, os modelos de maturidade em
gerenciamento de projetos, e as medidas de desempenho e ontologias, além do conceito do
“conhecimento como foco do trabalho”, enquanto um apresenta a série histérica de
publicacGes de um reconhecido periddico da area de Administracdo. Os trés manuscritos
restantes utilizaram métodos distintos para avaliagdo do comportamento de redes, sendo
gque em dois deles foram analisadas as redes de colaboragdo estabelecidas entre
pesquisadores, e em um dos artigos foca-se no comportamento de redes
intraorganizacionais. Um dos trabalhos que avaliou as relagBes sociais existentes entre
pesquisadores de Institui¢cdes publicas, buscou identificar as redes de colaboragao com foco
nas publicagbes académicas, enquanto o outro descreve o processo de formagdo de redes
levando em considerag¢do indicadores ligados a producgao técnica e tecnolégica. Por fim, o
trabalho realizado em uma organizagao privada, buscou elucidar como as relagées formais e
informais entre os componentes de uma rede de trabalho pode influenciar na mudanca de
posicionamento dos atores centrais em uma rede intraorganizacional. Vale ressaltar que,
além dos resultados do estudo bibliométrico, o trabalho que avaliou as publicacbes de um
importante periddico na drea de Administracdo de 1997 a 2011, também apresenta
resultados interessantes com relacdo a organizacdo das redes entre as instituicGes e autores
que colaboraram nas publicacdes avaliadas.

No estudo onde se buscou mapear a producgéao cientifica vinculada ao tema “gestdo
de projetos” no ultimo quinquénio, especialmente com foco nos modelos mais expressivos
de avaliacdo do nivel de maturidade vivenciado nas diferentes organiza¢des, os autores
destacaram a area de Tecnologia da Informagdo como aquela de maior interesse, com 101
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entre os 139 artigos revisados, distribuidos entre 19 macro divisdes ligadas ao tema. O
referido trabalho, intitulado “Estudo bibliométrico dos principais modelos de maturidade em
gerenciamento de projetos”, constatou que o Brasil se encontra em segundo lugar no
ranking dos paises com maior nimero de manuscritos publicados no assunto, muito préximo
da China, que ocupa o primeiro lugar, quando levada em consideracao a frequéncia relativa
de publicacdes (16% e 18% das obras avaliadas, respectivamente), colocando o pais em um
patamar bastante confortdvel no tocante a referida tematica.

Durante a leitura do artigo intitulado “Medidas de desempenho e ontologias: um
estudo bibliométrico para identificagdo do uso de ontologias para o suporte dos processos de
medidas de desempenho”, que compilou 115 publicacdes de 362 autores vinculados a 84
instituicoes de 101 paises, manuscritos estes disponiveis em trés das mais importantes bases
de dados na atualidade, perceber-se-d a importancia desta pesquisa no que se refere a
compreensao das possibilidades de aplicacdo das referidas ontologias no suporte aos
processos de medida de desempenho. No trabalho, os autores ainda ressaltam que tais
ontologias sdo interessantes ferramentas para mensuragdo de desempenho, especialmente
guando levada em consideragdo a interoperabilidade de indicadores.

E possivel afirmar que, nos Ultimos 20 anos, nota-se uma forte tendéncia ao
aumento do numero de publicagcbes destinadas a discutir o conhecimento como “objeto
central do trabalho”, com destaque para as escolas norte-americana e alema, que
encabecam a lista das nagcbes com maior produtividade académica no assunto. Esta é a
conclusdo do estudo intitulado “Indicadores bibliométricos da produ¢éGo académica mundial
sobre o conceito do trabalhador do conhecimento”, mais um dos trabalhos que compdem
esta Edicdo Especial. Neste trabalho, os autores enfatizam a necessidade do estabelecimento
de estratégias que visem estimular a producdo cientifica sobre o tema no Brasil, visto que
existem fortes indicios de que, em um futuro préximo, a tendéncia do crescimento do
numero de “trabalhadores do conhecimento” é inevitavel.

Ao ler o artigo intitulado “Abordagem bibliométrica sobre a governanga corporativa
no setor da saude”, cujo foco central foi identificar o perfil das publicagdes cientificas sobre a
referida tematica nos ultimos dez anos, o leitor ird se deparar com uma metodologia pouco
utilizada em estudos dessa natureza: a sele¢do de artigos com base no nimero de citagdes
por ele recebidas, por meio da utilizagdo de uma ferramenta computacional de uso livre,
denominada Publish or Perish. Este aplicativo, que se utiliza do buscador Google Académico
como ferramenta de mineragdo da informacgdes, e com base em uma estratégia de pesquisa
pré-definida, possibilita organizar o resultado da busca de acordo com o ano de publicacao,
com o nome do peridédico, com o nome do autor, assim como pelo nimero de citacGes (que
por sua vez se reflete no indice h de cada artigo a ser revisado), o que se traduz em uma
estratégia no minimo inovadora para o desenvolvimento de estudos bibliométricos, visto
gue ndo se leva em consideragdo apenas se o artigo esta depositado em uma ou outra base
que seja considerada, talvez ndo por toda a comunidade, a mais importante. Nesse sentido,
a ferramenta parece ser bastante justa na selecdo do referencial a revisar, ja que o nimero
de citagOes de uma pesquisa académica, quase sempre, reflete a confianca da comunidade
cientifica no conteudo apresentado, assim como em seus autores.

Quanto ao artigo “A interagdo de conhecimentos nos sistemas de inovagdo: uma
andlise bibliométrica dos estudos publicados e as formas de interacGo”, os autores
considerando a importancia do conhecimento para a inovagao, bem como a importancia da
interagdo entre os componentes de um sistema de inovagao, realizam levantamento da
literatura para identificar as formas de intera¢gdes de conhecimento nos sistemas de
inovagao.

Nos ultimos 15 anos, um dos mais conceituados periédicos na darea de
Administracdo, a Revista de Administragdo Contemporanea (RAC), publicou 564 artigos, que
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foram analisados pelo estudo intitulado “Quinze anos de estudo da Revista de Administragdo
Contempordnea sob a dtica da bibliometria e da rede social”, que levou em consideragao
especialmente as palavras-chave e os titulos utilizados nos referidos manuscritos, com base
nas metodologias postuladas pelas leis de Bradford, Lotka e Zipf, citadas por Egghe (2005).
Nesta andlise, os autores destacam a predominancia de artigos em parceria, todavia
evidenciando uma rede bastante fechada, com apenas sete instituicdes em posicao de
centralidade, quatro autores entre os mais citados, além de um consideravel indice de
autocitacées. No manuscrito, os autores concluem que uma andlise mais profunda dos
conteudos dessas publicacbes poderia, sobremaneira, contribuir para o entendimento da
evolugao histdrica relacionada as tendéncias dos temas de estudo na drea de Administracao
no Brasil.

Na obra intitulada “Identificagcéio e andlise de comunidades de colaboragéo cientifica:
estudo de caso em um Programa de Pos-graduacdo Interdisciplinar”, cuja base metodoldgica
foi a andlise de redes sociais, demonstrou-se um consideravel equilibrio entre os termos
mais frequentemente utilizados nas diversas modalidades de producdo intelectual
registradas pelos pesquisadores vinculados ao Programa analisado. Tais producdes se
distribuiram de maneira equitativa entre as trés areas de concentragdo que compdem o
referido Curso, todavia apresentando grande amplitude entre o nimero de pesquisadores
guando sdo comparadas a maior e a menor das redes de colaboracdo (358 pesquisadores na
maior, contra 1 pesquisador na menor). No manuscrito, os autores chamam a aten¢do para o
fato de que a formacgdo de redes isoladas de colaboracdo deve ser combatida, especialmente
no tocante a ampliacdo do conceito de interdisciplinaridade, visto com bons olhos pelo
sistema de avaliacdo da qualidade dos cursos de Pds-graduacdo modalidade Stricto sensu
vigente no pais, e que deve ser veementemente estimulado pelos gestores dos referidos
Programas.

Jd& no manuscrito intitulado “Andlise sociométrica da estrutura da rede de
propriedade intelectual de uma universidade publica”, a metodologia de analise da forga dos
lagcos de Granovetter (1973), e a teoria dos buracos estruturais de Burt (1992), foi utilizada
para investigar as redes de colaboragdo entre pesquisadores de uma Universidade Federal,
com base no registro de inventos no Instituto Nacional de Propriedade Intelectual. Os
autores identificaram consideravel incipiéncia no registro de produgao técnica e tecnoldgica,
ressaltando o fato de que, quando acontecem, tais registros ocorrem de maneira isolada e
com base em interesses particulares. Tal conclusdo traz a tona um problema que ha décadas
permeia a comunidade cientifica brasileira: o pouco interesse dos pesquisadores pela
conducdo de estudos que resultem no desenvolvimento de produtos de real impacto para a
sociedade que os fomenta, ressaltando o baixo grau de investimento em inovagdo vivido
pelo Brasil.

Por fim, apresento-lhes o manuscrito intitulado “Uma nova danca das cadeiras:
como a formalidade e informalidade da rede mudam a posi¢cdo dos atores centrais em redes
intraorganizacionais”. Este trabalho, que se tratou de uma pesquisa de carater empirico
conduzida em uma empresa do setor de treinamento e desenvolvimento de pessoas,
utilizou-se de um questiondrio como principal instrumento de coleta de dados, e cujo
objetivo central foi identificar os contatos verbais nas redes da Organizagao, classificando os
individuos participantes. Como resultado, a despeito das mudangas ocorridas nas posi¢cdes
centrais conforme as redes se alteravam, notou-se que colaboradores com pouco poder
formal adquiriam certo poder em redes informais, todavia com mudangas muito sutis nas
posi¢cdes periféricas, sendo esta uma importante informagdo para tomada de decisdo
gerencial, visto que tais elementos podem contribuir significativamente na implementagao
de estratégias e mudancgas na Organizagao e, portanto, ndo devem ser ignorados.
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Resumidamente, a leitura atenta das producdes cientificas aqui reunidas permitira
ao leitor conhecer um pouco mais sobre as metodologias disponiveis tanto para a andlise das
redes de colaboracdo estabelecidas entre pesquisadores, quanto para analise das redes
sociais formadas entre colaboradores de empresas, seja com base nas produgdes
académicas ou tecnoldgicas, ou mesmo na relagao intraorganizacional estabelecida entre os
pares. Ainda, chama-se a atencdo para as variadas metodologias empregadas na realizacao
de estudos bibliométricos nos mais diversos assuntos pertinentes a gestdo e ao
conhecimento.

Fica aqui um convite aos leitores para que, com base nas sugestdes de futuras
pesquisas indicadas pelos prdprios autores dos artigos contemplados, que desenvolvam
novos trabalhos pertinentes ao tema, especialmente com vistas a contribuir ainda mais para
o desenvolvimento da tematica escolhida para este NUmero Especial.

Boa reflexao!

S3o Paulo, Brasil, 19 de outubro de 2015.
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