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Resumo

Baseado em entrevistas realizadas junto a 22 beneficidrios residentes em Campinas (SP) que participam do
programa de transferéncia de renda do governo federal, Bolsa Familia, este artigo visa sugerir que a focalizagdo e
as condicionalidades, presentes no desenho desta politica publica, podem ser vistas como instauradoras de uma
relagdo de troca e reciprocidade entre os beneficidrios e o Estado. Estes usos, até certo ponto nao previstos das
condicionalidades, indicam que a circulagdo de dons e contra-dons no ambito do programa, ao invés de apenas
enquadrd-lo na 6tica de um Estado benevolente e tutelar, tem como efeito a produ¢do de vinculos entre os
parceiros e o fortalecimento de um sentimento de compromisso e de pertencimento social.
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Abstract

Based on interviews conducted with 22 beneficiaries living in Campinas (SP- Brazil) enrolled in the federal
Conditional Cash Transfer Program, Bolsa Familia, this article seeks to suggest that the targeting and
conditionality, established in this public policy, induct a relationship of exchange and reciprocity between the
beneficiaries and the state. The circulation of gifts and counter-gifts under the program, rather than just indicate a
policy from a benevolent state, produces links between partners and strengthening a sense of social belonging and
commitment.
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Introdugio

E nessa articulagdo entre a lei, a cultura e as tradigdes que se explicitam os aspectos mais auto-
ritrios de uma sociedade em que os direitos nunca foram formulados segundo uma nogao de
igualdade, mas na ética da protegdo que um Estado benevolente deve aos fracos e desamparados;
em que, para usar a formulagao precisa de Marilena Chaui (1987), as diferencas sociais sdo trans-
formadas em hierarquias que criam a figura do subalterno que tem o dever da obediéncia e do

inferior que merece a tutela, a protegao, o favor, mas jamais os direitos (Telles, 2001, p. 59).

A citagdo acima, retirada do livro Pobreza e Cidadania, sintetiza a meu ver o
enquadramento de alguns trabalhos académicos que buscam compreender a relagao entre
pobreza e cidadania no Brasil (Telles, 2006 [1999]; Kowarick, 2009; Carvalho, 2005; Santos,
1987 [1979] e Silva; Yazbek; Di Giovanni, 2007). Por razdes e concepg¢des enraizadas em
nossa formacdo social, varios autores destacaram que os pobres foram sempre tratados
como cidaddos de segunda classe e frequentemente dependentes das “ajudas” do Estado
ou da filantropia privada. Numa perspectiva mais ampla, a forma concreta de vivenciar
a cidadania pelos mais pobres vem a reforcar o viés excludente e hierarquico presente na
sociabilidade entre as classes sociais no Brasil, na qual a efetivagdo de direitos é algo sempre
dependente de favores e de relagdes pessoais.

Sem negar a pertinéncia desse tipo de enquadramento, este texto visa refletir se esta
compreensdo negativa da relagdo entre cidadania e pobreza, presente em interpretagdes
sobre este tema no Brasil, e sobre as quais nos deteremos a seguir, é percebida desta maneira
quando se leva em conta as opinides das pessoas que participam do Programa Bolsa Familia
(PBF) em Campinas, principal programa de transferéncia do governo federal, implantado
em 2003. Sob um determinado aspecto, podemos pensar que algumas caracteristicas do
desenho do PBE tais como a focalizagdo (o beneficio é concedido as familias pobres cuja
renda per capita ndo ultrapasse o limite de R$140,00) e as condicionalidades (exigéncia
de frequéncia escolar minima mensal entre 75% e 85%, a depender da idade dos filhos,
acompanhamento nutricional e de sadde dos filhos até completarem 7 anos, realiza¢io
de exames pré-natais, para gestantes e acompanhamento de nutrizes entre 14 e 44 anos)
delineiam uma politica de transferéncia de renda, na qual o pobre tem que merecer a “ajuda”
do Estado, afastando o programa de uma concepgio de direitos ampliada e o vinculando a
pratica de um Estado benevolente e tutelar. Este texto, entretanto, visa indicar que, quando
se leva em consideracdo a fala dos destinatarios do PBE, as condicionalidades podem ser
vistas também como instauradoras de uma relagio de troca e reciprocidade entre os
beneficiarios desta politica publica e o Estado. Pensado nestes termos, os atos de dar, receber
e retribuir estabelecem vinculos entre os beneficidrios e o Estado, contribuindo para criar
e/ou fortalecer formas de pertencimentos politicos que, antes da existéncia do programa,
sequer eram exercidos em suas formas mais elementares.
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O artigo se baseia em resultados de uma investigacdo, realizada junto aos
participantes do Programa Bolsa Familia (PBF), no municipio de Campinas, estado de
Sado Paulo (Brasil), cujo objetivo principal foi compreender a importincia desta politica
de transferéncia de renda condicionada levando-se em considera¢io as visdes dos
proprios destinatarios e de suas familias'. Entre novembro de 2008 e julho de 2010 foram
entrevistadas vinte e duas pessoas participantes do PBF, residentes em Campinas (SP), que
frequentaram o Centro Publico de Apoio ao Trabalhador (CPAT), local administrado pela
Prefeitura Municipal de Campinas, onde sdo feitas as inscricdes e acompanhamento dos
cadastrados no PBF2 Para que o leitor tenha ideia de como foram realizadas as entrevistas,
neste periodo o atendimento aos participantes do programa no CPAT era dividido de
acordo com o local de sua residéncia de tal maneira que, a cada dia, eram atendidas pessoas
que vivem em areas distintas da cidade. Busquei entrar em contato com moradores de todas
as regides sem, no entanto, ter a preocupa¢do de tracar uma amostra representativa dos
beneficiarios do PBE. O primeiro contato era feito de maneira aleatdria, na sala de espera do
CPAT, enquanto o(a) entrevistado(a) aguardava ser atendido. Nesse momento, deixava claro
que minha inser¢do naquele contexto nio estava relacionada a prefeitura ou ao governo,
e que eu ndo tinha condigdes de “colocar ninguém ou retirar ninguém do Bolsa Familia”
Apéds o primeiro contato, frequentemente interrompido quando a pessoa com quem eu
conversava era chamada para ser atendida pelos atendentes do CPAT, convidava-o(a) para
participar de uma entrevista mais demorada e retinha um contato, normalmente o numero
de telefone. A partir do primeiro contato, feito enquanto a pessoa aguardava atendimento,
marcdvamos entrevista na casa dos proprios entrevistados e entrevistadas, o que poderia
acarretar duas ou trés sessdes de entrevistas.

Do total de entrevistados, vinte sio mulheres e dois sio homens. A alta propor¢iao
de mulheres em relagdo aos homens deve-se ao fato de que o desenho do PBF prevé
que o pagamento do beneficio deve ser feito preferencialmente a mulher’. A idade dos
participantes variou entre 23 e 63 anos, sendo que metade esta situada na faixa mais jovem
(até 39 anos). Em relacdo a composi¢do familiar, metade vive em arranjos familiares em
torno da familia conjugal (cerca de 35% vivem somente com o conjuge e filho(a)s e 15%
com coOnjuge, filho(a) e outros parentes). A outra metade vive em domicilios monoparentais,
dos quais cerca de 30% sdo compostos apenas por um dos pais e filhos e 20% compostos
por um dos pais, filhos e outros parentes. Em aten¢do ao Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido, assinado pelos participantes da pesquisa, foram omitidas quaisquer
informagdes que permitam identificd-los.

1 A pesquisa que originou este texto teve financiamento da Fundagdo de Amparo & Pesquisa no Estado de Sao
Paulo (FAPESP), através da linha Auxilio & Pesquisa.

2 Agradeco a coordenadora dos Programas de Transferéncia de Renda da Prefeitura de Campinas, Gisleide Abreu, e
a toda sua equipe pelo apoio dado durante o desenvolvimento da pesquisa.

3 Pardgrafo 14 do Item 3 do Artigo 2 da Lei no 10.836/2004 que cria o Programa Bolsa Familia. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/110.836.htm> Acesso em: 26 mar. 2013
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Os resultados da pesquisa apresentam indicios de que o PBF é percebido pelos
participantes como uma relacdo de troca-dadiva®. Quatro caracteristicas observadas nas
falas dos entrevistados e entrevistadas sobre o Programa Bolsa Familia autorizam esta
aproximacdo. Primeiro, o dinheiro que circula nessa politica publica é gasto de maneira
formalizada, e ha uma forte moralidade no sentido de se estabelecer usos corretos e
usos errados. Segundo, os individuos que participam desta relagdo nido o fazem como
representantes de si mesmos, mas como representantes de suas familias ou do Estado.
Terceiro, ha o estabelecimento de um ciclo de troca e reciprocidade numa dimensio
temporal, em que se configura claramente momento de dar, de receber e de retribuir.
Quarto, o ciclo de dons e contradons produz um compromisso, uma alianga entre os
parceiros, ao envolver a forma¢ido de um sentimento de pertencimento por parte dos
recebedores e da produgdo de vinculos sociais entre eles e o Estado. Assim, ao levar
em conta o componente de “dadiva’ presente nesta politica publica, poderemos tomar
em consideragdo outros aspectos presentes nas condicionalidades e na focalizagdo do
Programa que vio além do enquadramento fundamentalmente negativo. Sobre este
ponto, é importante considerar que as relagdes de troca e reciprocidade sdo muitas vezes
circunscritas somente ao aprisionamento pelo favor ou pela divida, ou pela hostilidade
motivada pelo sentimento de vinganca. A reciprocidade, no entanto, é uma das formas mais
importantes e eficazes de conectar pessoas por intermédio de lagos sociais, “a for¢a basica de
interacdo que sustenta uma cole¢éo de individuos como uma sociedade” (Kolm, 2008, p. 17).

Um dos pressupostos desse texto é que o desenvolvimento do sistema de protecido
social brasileiro e de suas correspondentes politicas sociais ndo implicou na elimina¢io
da dadiva como forma de relacionamento social (Mauss, 2003 [1923-1924]; Kolm, 2008;
Gongalves, 2011 e Silva; Rodrigues; Pires, F, 2011 entre outros). O presente artigo divide-
se em quatro partes. Na primeira, trataremos da relacdo entre pobreza e cidadania no
Brasil a partir de algumas interpretagdes. Na segunda, serdo discutidas duas caracteristicas
importantes do PBE, a saber, a focalizagdo e as condicionalidades. A terceira busca sugerir
como as condicionalidades existentes no PBF permitem atribuir, do ponto de vista de quem
dele participa, elementos de uma relacdo de dadiva-troca. Serdo ainda discutidas nesta parte
algumas implicagbes socioldgicas dessa aproximagdo. Por dltimo, retomaremos os pontos
principais discutidos neste artigo nas observagdes finais.

4 O termo “dddiva-troca” foi utilizado por Marcel Mauss (Mauss, 2003 [1923-1924]) como forma de caracterizar
sistemas de trocas e de prestagbes reciprocas que envolvem coletividades, realizadas de forma ritualizada e
associadas a valores éticos e morais. Diferenciam-se, portanto, da troca utilitarista mercantil. Como pontua Eric
Sabourin: “Nessas prestagdes existem “misturas entre almas e coisas’, entre riquezas materiais e espirituais, ao passo
que nas sociedades modernas, direitos reais e direitos pessoais, material e espiritual, sio muito bem separados”
(Sabourin, 2008, p. 132).
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Pobreza e Cidadania

Uma vertente importante do pensamento social brasileiro, que se dedicou a refletir
sobre a relagdo entre cidadania e pobreza, caracteriza-se pelo enquadramento dessa tematica
no ambito mais amplo da sociabilidade entre as classes sociais no Brasil (Kowarick, 2009;
Telles, 2006 [1999]; Telles, 2001). De fato, o pressuposto basico dessa relagido repousa
na compreensio de que os direitos, fundamentalmente os direitos sociais, ndo existem
como algo abstrato em nosso ordenamento juridico, mas somente se estabelecem quando
sdo vividos pelos grupos sociais dentro de um universo de comunicagio que supde o
reconhecimento da alteridade. Algo que, como veremos, esteve em grande parte ausente de
nossa historia politica.

E importante considerar que a inspiracdo desse entendimento pode ser buscada em
interpretagdes cldssicas da cultura brasileira que, a partir de variadas miradas, destacaram
o componente hierarquico fundamental presente na convivéncia entre as pessoas e na
forma como lidamos com nossas instituicdes (Holanda, 1991 [1936]; Lavalle, 2004 entre
outros). Levar o componente hierdrquico em consideracao implica lidar com os dualismos
ou dilemas, para usar expressio de Roberto DaMatta (1983) da nossa sociabilidade, vale
dizer, na oscilagdo entre o nosso lado moderno, impessoal, igualitario, disposto em nosso
ordenamento juridico, e a vida como ¢é de fato vivida, hierarquizada, na qual os vinculos
pessoais sao os elementos fundamentais para se ter um lugar e se efetivar direitos.

Roberto Schwarz (2000 [1990]) enfatiza que o nosso suposto ‘atraso’ em relagdo
as modernas democracias ocidentais (sociedades que através de grandes rupturas, tais
como guerras e revolugdes, efetivaram a grande passagem para o chamado mundo
moderno) ndo se deve a permanéncia residual de elementos do passado, mas como parte
integrante e principio formal da sociabilidade basica entre as classes sociais. Para o autor,
o refinamento e importincia de Machado de Assis derivam, em parte, da estetizacdo tdo
original da conduta prépria das nossas classes dominantes em promover uma sociabilidade
fundamentada na oscilagdo de critérios. E quais seriam os elementos fundamentais dessa
sociabilidade? A resposta de Schwarz vem naquilo que ele caracteriza como desfagatez
de classe, isto é, a forma descarada com que as nossas elites tratam dos mais pobres que,
sintetizada por Liicio Kowarick, se apresentaria da seguinte maneira:

os de cima sdo capazes de conviver sem culpabilizar os de baixo, mas, também vivenciar sem re-
morsos sua condi¢do de superioridade. Trata-se, em suma, de saber lidar com polaridades extre-
mas, pois os mais pobres, através de muitas atividades, estdo a servigo dos mais ricos que, diga-se
de passagem, muito se beneficiam desta aguda pirdmide social e econdmica. (Kowarick, 2009, p.

97).

E essencial enfatizar que o uso acrobdtico desses principios contraditérios nas
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formas de convivéncia entre grupos sociais distintos (igualdade e hierarquia; moderno/
tradicional; regra/infracdo) nao é “apanagio dos ricos, encontrando-se igualmente entre a
gente modesta, que dependia dos primeiros através de formas diversas de clientelismo”
(Schwarz, 2000 [1990], p. 43)°.

Saber lidar com essas polaridades extremas implica dominar um “modo de
navegacao social’, na qual os conflitos sociais basicos sdo vivenciados por meio de rituais
que projetam no espago publico os valores e principios hierdrquicos proprios da esfera
privada, tal como entende Roberto DaMattta (DaMatta, 2004). Dessa maneira e através
das mais variadas formas de clientelismos, favores e particularismos, a universalidade e
impessoalidade das regras e dos direitos sdo constantemente negadas.

Os exemplos nessa dire¢ao sio fartos e ja bem conhecidos. Para ficarmos no campo
da atuagdo do Estado, Francisco de Oliveira (1990), ao tratar da forma como o Estado
Brasileiro lidou com a questdo do desenvolvimento regional, notadamente em relacdo ao
Nordeste via superintendéncias como a Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste
(Sudene), argumentou que esse tipo de politica de desenvolvimento, embora encabecada
por ‘empresas estatais’, acaba na pratica sendo exercida em nome de interesses privados e
clientelistas. O autor caracterizou esta especificidade como Estado do Mal-Estar Social
(Oliveira, 1990, p. 68).

A compreensdo da sociedade brasileira por esse angulo coloca necessariamente a
questdo de como os direitos, em especial, os direitos sociais, foram construidos ao longo do
tempo. Sobre isso, Vera da Silva Telles (2006 [1999]) observou que a constitui¢ao histérica
dos direitos no Brasil foi destituida de uma discussdo ética mais ampla sobre a questdo
da igualdade e da justica. Resulta dai que o sistema de protegdo social brasileiro, desde o
marco inicial com primeiro governo Vargas (1930-1945), foi marcado pelo viés excludente.
Em 1943, ja com a Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), o Estado se torna, através
do Ministério do Trabalho, Industria e Comércio, o sujeito fundamental na produ¢ao da
seguridade social brasileira (Ianni, 1991 [1971]). Na perspicaz observac¢do de José Murilo de
Carvalho,

ao lado do grande avango que a legislagdo significava, havia também aspectos negativos. O siste-
ma exclufa categorias importantes de trabalhadores. No meio urbano, ficavam de fora todos os
autonomos e todos os trabalhadores domésticos [...] Ficavam ainda de fora todos os trabalhado-
res rurais, que na época ainda eram maioria. Tratava-se, portanto, de uma concepgao da politica

social como privilégio e ndo como direito. (Carvalho, 2005, p. 114).

5 Roberto DaMatta ja havia feito esta observagdo em rela¢do ao uso ritualizado do “Vocé sabe com quem esta
falando?”. Para DaMatta, varios exemplos “revelam que os inferiores estruturais nio deixam de usar o ‘Vocé
sabe com quem est4 falando?), que ndo é exclusivo de uma categoria, grupo, classe ou segmento social. Muito ao
contrério, a expressdo parece mesmo permitir a identificagiao por meio da proje¢do social, quando o inferior dela se
utiliza para assumir a posigdo de seu patrdo ou comandante, agindo assim em certas circunstancias como se fosse o
proprio superior e assim usando os lagos de subordinagao para inferiorizar um outro individuo que, normalmente
(isto é, pelos critérios econémicos gerais), seria igual” (DaMatta, 1983, p. 148).
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A este respeito, Wanderley Guilherme dos Santos (1987 [1979]) afirmou que no
Brasil o termo cidadio foi sempre restrito a uma determinada parcela da populagio.

O ponto a ser enfatizado é que esse modelo de cidadania altamente excludente,
dissociada dos direitos politicos e que transforma os direitos sociais como recompensa pelo
cumprimento do dever do trabalho, implica a transferéncia do amparo representado pelo
poder patronal para outro representado pelo Estado. Nesse prisma, os direitos sdo vistos e
percebidos como doagdo de um Estado protetor que

retribui na medida da contribuigdo de cada um, formalizando no mundo publico da lei, uma ma-
triz privada na qual as garantias contra a doenga, a invalidez, a velhice, a orfandade dependem in-
teiramente da capacidade - e da possibilidade, diriamos nés — de cada um conquistar o seu lugar

no mercado de trabalho. (Telles, 2006 [1999], p. 93).

O Estado que se constitui nesse processo atua na protecio social de forma
particularista e pautado por concep¢des meritocraticas (Silva; Yazbek; Di Giovanni,
2007). De um lado, a figura do trabalhador que através de sua capacidade de ingressar no
mercado de trabalho conquista o “privilégio” da protecdo do Estado e do pertencimento
social. E de outro, aquilo que Aldaiza Sposati (apud Telles, 2006) identificou como “gestao
filantrépica da pobreza’, isto é deixar nas maos da filantropia privada a tarefa de cuidar dos
“carentes”, dos “excluidos” etc. Liicio Kowarick (2009) amplia este entendimento e sugere
que nas ultimas décadas pdde-se verificar um “processo de desresponsabilizagdo do Estado
em relagdo aos direitos de cidadania, e em seu lugar surgem a¢des de cunho humanitdrio
que tendem a equacionar as questdes da pobreza em termos de atendimento focalizado e
local” (Kowarick, 2009, p. 98-99). Nesse sentido, a questdo social deixa de ser uma questdo
politica, com P maitsculo, e passa a ser traduzida em termos de filantropia ou comiseragio,
configurando um processo mais amplo de destitui¢do de direitos. A questdo do atendimento
focalizado da pobreza sera lembrada adiante, quando tratarmos do Programa Bolsa Familia.

Em termos da cidadania, as consequéncias desse processo ja sdo bastante conhecidas.
Os direitos ndo se universalizam, posto que ha duas cidadanias, a dos trabalhadores e a dos
pobres; a pobreza transforma-se em caréncia, a justica em caridade e os direitos em “Ajuda”
(Telles, 2006 [1999], p. 95). Telles ainda enfatiza que a justica social brasileira foi concebida
no ambito de um imagindrio tutelar na qual a garantia da protegdo social, longe de ser
universal, é dependente de um Estado benevolente ou, na pior das hipdteses, pela filantropia
privada.

Bolsa Familia: focalizagio e condicionalidades

Ao aproximarmos o desenvolvimento do argumento sobre pobreza e cidadania
do objeto do presente texto veremos que parte das criticas formuladas ao Programa Bolsa
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Familia retoma, ndo necessariamente pelas mesmas motivagoes tedricas dos autores acima
discutidos, a questdo de que as agdes dessa politica publica reforcariam o viés excludente
da nossa sociedade, estabelecendo um sistema de prote¢io social discriminatorio, no qual o
principal critério para seu acesso é a renda ou a inser¢do no mercado de trabalho, deixando
de fora os mais pobres e desempregados ou, quando muito, integrando-os provisoriamente
por meio de politicas de cunho assistencialista ou pautadas pela légica do mercado®. E
sob esta perspectiva que muitas vezes sdo tratadas duas caracteristicas importantes do
PBF: a focalizagdo e as condicionalidades. A focalizagdo porque estabelece que o direito
a renda ndo é universal, mas restrito as familias com determinada renda per capita. As
condicionalidades sdo por vezes percebidas no prisma de uma relagdo tutelar, na qual os
pobres ficam sob a guarda e tém que merecer as ajudas do Estado através do cumprimento
de uma série de obrigagdes. Comecemos com a focalizagdo a partir das palavras de Célia
Kerstenetzky:

No debate publico brasileiro, salvo melhor juizo, a nogao de focalizacdo desperta uma reagdo ne-
gativa da parte de interlocutores que se identificam com ideais de justica distributiva porque é por

estes associada a concepgao de justica de mercado. (Kerstenetzky, 2005).

Para entendermos as razdes que fizeram com que a focalizagdo fosse associada a
concepgao de justica de mercado, é essencial compreender, como demonstrou Ana Fonseca
(2009), que o surgimento de politicas sociais focalizadas estd relacionado com politicas de
ajuste estrutural promovidas pelos paises da América Latina como resposta aos efeitos da
crise econdmica dos anos 1980 e 1990. A partir de orientagdes estabelecidas por institui¢oes
internacionais como o Fundo Monetério Internacional (FMI), o Banco Mundial (BM), entre
outros, que emprestaram dinheiro aos governos sob a “condi¢do” de estes promoverem
ajustes estruturais, foram realizadas reformas nos sistemas de seguridade social e/ou
privatizagdes nessa area que trouxeram como consequéncia o desmantelamento dos servigos
sociais de alcance universal, sobretudo em paises que ja contavam com sistemas de protecao
de cardter mais universalista, tais como Argentina, Brasil (apds a Constituigdo 1988), Chile

6 De maneira geral, sdo chamadas politicas assistencialistas aquelas destinadas a mitigar os efeitos da pobreza na
vida das pessoas sem contribuir para sua efetiva transformagao. Politicas assistencialistas “anestesiam e adormecem
os setores populares em seu nivel de organizagdo” (Norberto, 1992, p. 53) tornando-os dependentes das a¢des do
Estado, que os tém em sua guarda e prote¢io numa relagdo cronica e subordinada. Paulo Roberto de Almeida
(2002) enquadra o PBF no 4mbito de uma politica assistencialista. Para ele, um “componente profundamente
deletério das ‘politicas sociais’ aplicadas pelo governo Lula, que vai pesar como uma heranga maldita nas
proximas décadas de (ndo) desenvolvimento brasileiro: é a criagio de uma cultura da ‘assisténcia publica, de
uma ‘mentalidade de Estado-mae’ [...] A mentalidade assistencialista e todos os canais rigidos de ‘redistribuigao
compulsoéria’ de renda que estio sendo criados nesse universo mental de administragio publica, constituem, sem
davida alguma, a pior heranga social que o governo do PT criou e que vai pesar terrivelmente no futuro brasileiro”
(Almeida, 2010, p. 169). E importante salientar que nossa compreensio sobre a importancia do PBF vai em diregio
contraria. Como buscaremos mostrar, um dos efeitos importantes do programa para a vida dos entrevistados
¢é exatamente o de impulsionar ganhos em termos de pertencimento politico, criando e/ou fortalecendo assim
condigdes elementares para a transformagéo de suas vidas.
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e Uruguai. Como se sabe, o desenrolar deste processo contribuiu para o incremento da
pobreza nos paises da América Latina, nas duas ultimas décadas do século XX (CEPAL,
2003 apud Fonseca, 2009).

Se as experiéncias de politicas sociais focalizadas, na América Latina, iniciaram-
se tendo como motivacdo os processos de ajustes estruturais, com forte orientagdo para
a retirada do Estado e a inser¢do dos instrumentos de mercado para acesso e avaliacao
das politicas sociais, isso ndo significa que a focalizagdo per se seja naturalmente
vinculada a logica de mercado ou, ainda, que focalizagdo e universalizagdo sejam termos
intrinsecamente opostos. A este respeito, Amélia Cohn (1995) observou, ha mais de 15
anos, que a oposi¢do entre focalizagdo e universalizagdo ndo deve ser vista como a questdo
central. Em seu entendimento, é plenamente possivel conjugar acdes focalizadas e universais
em politicas sociais orientadas por preceitos redistributivos que busquem enfrentar a
questido da pobreza. Na perspectiva de Cohn, a articulagdo entre politicas focalizadas e
universais dar-se-d na dimensio temporal. Politicas focalizadas seriam aplicadas em cardter
emergencial, no sentido de aliviar os efeitos imediatos da pobreza na vida das pessoas.
Politicas universalizantes (acesso a educagéo, por exemplo) teriam a caracteristica de serem
permanentes, com efeitos percebidos em longo prazo, intergeracionais.

O ponto a ser destacado é que focalizagdo e universalizacao ndo sdo necessariamente
antagonicos, assim como ndo exprimem, por si sos, concepgdes de justica. Sdo caminhos
para se atingir um determinado objetivo previamente estabelecido no desenho de uma
politica social. Nesta perspectiva, o fundamental a se notar, como assinalou Kerstenetzky
(2005), é a concepgdo de justica que da sentido para uma determinada politica social. A
depender desta concepc¢io, focalizagdo e universalizagdio podem estar mais proximas ou
distantes.

Muito embora nio exista oposigdo prévia entre focalizagdo e universalizagio,
Célia Kerstenetzky (2009) argumenta o fato de que, em termos de garantias de recursos,
politicas focalizadas possuem problemas de subsisténcia no tempo, uma vez que pdem em
xeque a solidariedade existente entre os que financiam uma politica social e os que dela
se beneficiam. Isso se torna particularmente importante no caso do PBE uma vez que a
inversdo de recursos para o programa depende de negociagdes orcamentarias, as quais
sdo legitimadas pelas imagens construidas do Programa por parte de setores formadores
de opinido, notadamente as classes médias e altas. E o fato de ser um Programa destinado
para os pobres, como o PBE pode no limite agucar a ma vontade por parte desses setores
de pagar os tributos necessdrios para seu financiamento. Sua hipétese é que a disposicdo de
pagar tributos para a expansdo do programa depende inversamente do grau de focalizagao
do mesmo.

Em relagdo as condicionalidades do PBE, sobretudo na area de educagio e saude,
estas foram pensadas como formas de contribuir para o aumento das capacidades das
pessoas, através do acesso a educagdo e a saude, e assim interromper o chamado ciclo
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intergeracional da pobreza. O pressuposto deste entendimento é que os filhos dos mais
pobres, uma vez tendo ampliado seu capital humano por meio do acesso aos servicos de
educacio e saude, teriam maiores possibilidades de ingressar no mercado de trabalho, gerar
renda e sair da condi¢do de pobreza.

Em primeiro lugar, a existéncia das condicionalidades com estes propésitos pode ser
criticada num plano ideoldgico, uma vez que os resultados deste incremento do chamado
capital humano estdo voltados para a obtencio de um conjunto de habilidades que, no
limite, seria adequado aos empregadores, reforcando a ética do trabalho e da acumulagao
de riqueza em nossa sociedade. Como observou Ana Fonseca (2009), ha uma espécie de
paradoxo na ideia de Capital Humano, uma vez que esta nogdo tem uma forte vinculagdo
ideoldgica com a propria reprodugdo do Capital que, como nos ensinou Marx, ha mais de
um século, é intrinsecamente desumanizador.

Outra obje¢do ao desenho de uma politica social, como o PBE, que aposta no acesso
a educacgdo e a saide como portas de saida da condi¢io da pobreza numa perspectiva
intergeracional, diz respeito & qualidade destes servicos. Como sugere Kerstenetzky, “a
efetividade das condicionalidades é, por sua vez, condicional a disponibilidade e a qualidade
dos servigos providos. Uma rdpida avaliagdo dos servicos basicos de educagido e satide no
Brasil evidencia, contudo, quio critica é sua provisdo.” (Kerstenetzky, 2009, p. 68). Em
sentido complementar, Medeiros, Britto e Soares (2007) apontam que a existéncia das
condicionalidades num programa de transferéncia de renda ndo é uma variavel significativa

para determinar um maior acesso a educagéo, uma vez que

os efeitos observados sobre a educagdo podem estar sendo os mesmos de um programa sem con-
dicionalidade, pois hé indica¢des de que, mesmo na auséncia de contrapartidas [caso de benefi-
cidrios do programa Beneficio de Prestagio Continuada - BPC-] programas de transferéncia de
renda tém efeitos positivos sobre a escolaridade das criangas. (Medeiros; Britto; Soares, 2007, p.

13).

Considerando os custos que a fiscalizagdo das condicionalidades representam,
sobretudo para os municipios, os autores concluem: “Em poucas palavras, ndo se sabe ao
certo qudo necessdrias sdo as condicionalidades, quanto se gasta para controld-las e o que
exatamente se ganha com isso” (Medeiros; Britto; Soares, 2007, p. 14).

Os mesmos autores, entretanto, chamam atencéo para a existéncia de um significado
simbdlico das condicionalidades, o qual atenderia a demanda

daqueles que julgam que ninguém pode receber uma transferéncia do Estado - especialmente os
pobres — sem prestar uma contrapartida direta. As condicionalidades seriam algo equivalente ao
“suor do trabalho’;sem essa simbologia, o programa correria o risco de perder apoio na socieda-

de. (Medeiros; Britto; Soares, 2007, p. 14).
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Embora nio explicitado, depreende-se que “aqueles” que tém esse tipo de visdo
sdo as camadas médias e ricas da sociedade, setores sociais importantes para a construc¢io
das imagens publicas do PBF e para a legitimagdo dos recursos nele investidos. Indagac¢io
semelhante propde Kerstenetzky:

serd que o objetivo é fazer com que as pessoas se tornem de fato auténomas, ndo dependentes do
beneficio e capazes de fazer escolhas significativas a respeito de seu proprio bem-estar? Ou serd
que as condicionalidades sdo impostas baseadas no principio de que “ndo ha almogo gratis”, isto
¢, que os beneficios devem, de alguma forma, ser compensados pelos beneficidrios, ja que alguém

estaria de fato pagando por eles? (Kerstenetzky, 2009, p. 69).

Retomando o objetivo central deste texto, parece que uma contribui¢do importante
a ser destacada das andlises desses autores (Kerstenetzky, 2009 e Medeiros; Britto; Soares,
2007) seja a de evidenciar que as discussdes sobre as condicionalidades do PBF podem ser
tratadas numa perspectiva diferente, especialmente quando se leva em conta os significados
simbolicos para quem participa do Programa. Assim, “o que se ganha com isso” ndo se
restringe aos resultados quantificdveis proporcionados por elas, tais como aumento nas
taxas de matricula escolar de criangas e jovens, indicadores de saide ou o incremento da
qualifica¢do para o mercado de trabalho. Como serd argumentado na proxima se¢do deste
texto, a andlise das entrevistas sugere que as condicionalidades estabelecem uma relagdo de
troca e de reciprocidade entre os beneficiarios e o Estado, cujos efeitos, do ponto de vista
social, ultrapassam aqueles inicialmente imaginados. Sdo esses usos, até certo ponto nio
previstos, das condicionalidades pelos participantes do PBE que discutiremos a seguir.

Bolsa Familia como dadiva-troca

Na conclusio de seu famoso Ensaio sobre a Dddiva, Marcel Mauss busca convencer o
leitor de que parte consideravel de nossa vida social permanece ainda atrelada a atmosfera
da dadiva, e que as implicagdes sociologicas dos processos de dar, receber e retribuir nao
devem ser associadas somente as praticas das sociedades ditas primitivas. A certa altura, o
autor desenvolve um exemplo que interessa particularmente para os propdsitos do nosso
trabalho:

Toda a nossa legislagdo de previdéncia social, esse socialismo de Estado ja realizado, inspira-se
no seguinte principio: o trabalhador deu sua vida e seu trabalho & coletividade, de um lado, a
seus patrdes, de outro, e, se ele deve colaborar na obra da previdéncia, os que se beneficiaram de
seus servigos nao estdo quites em relagio a ele com o pagamento do salario, o préprio Estado, que
representa a comunidade, devendo-lhe, com a contribui¢do dos patrdes e dele mesmo, uma cer-
ta seguridade em vida, contra o desemprego, a doenga, a velhice e a morte (Mauss, 2003 [1923-

1924], p. 296)
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Com essas palavras, Mauss sugere que nas praticas redistributivas dos Estados
modernos, notadamente no ordenamento juridico dos sistemas de seguridade social,
estariam presentes elementos da dadiva-troca: o estabelecimento de obrigagdes morais entre
parceiros que derivam dos atos de dar, receber e retribuir. O pagamento da previdéncia é
um compromisso do Estado em face de uma divida, assumida pela contribui¢ido ao longo
da vida efetuada pelos trabalhadores e seus patrdes, e que deve ser honrada nos momentos
de desemprego, doenca, velhice e morte. Vé-se ai que alguma coisa permanece na coisa
dada (nas contribui¢des previdenciarias, por exemplo) que deve ser em algum momento
retribuida.

Num livro mais recente, Serge-Christophe Kolm (2008, p. xi) avan¢a o entendimento
trilhado por Mauss, e argumenta que as relacdes de reciprocidade constituem o fundamento
inspirador de boa parte das politicas sociais dos Estados Modernos. Nesse sentido, ndo
apenas o sistema previdencidrio estaria permeado pela atmosfera da dddiva, como também
os sistemas de financiamento educacional e de saude, por exemplo. Isto porque em todos
estes casos (previdéncia, saide e educagdo) estabelecem-se “correntes de reciprocidade”
intergeracionais. No caso da previdéncia, como vimos, adultos pagam as pensoes dos mais
velhos no compromisso de que os mais jovens fagam o mesmo quando eles estiverem
velhos. J& nos casos da saude e da educagido, sobretudo desta tltima, estabelece-se uma
cadeia de reciprocidade “reversa’, na qual os adultos financiam a educagao dos mais jovens
porque ja foram financiados pela geragao mais velha (Kolm, 2008, p. 16).

Tendo em vista a possibilidade de refletir sobre as préticas redistributivas do Estado
pelo prisma da dadiva, passemos agora para a analise de quatro caracteristicas presentes na
fala dos entrevistados que permitem aproximar o estabelecimento das condicionalidades do
PBF de uma relagido de troca e reciprocidade entre eles e o Estado.

Decoro no uso do dinheiro

Um aspecto socioldgico importante, identificado por Malinowski no grande sistema
de trocas intertribais das Ilhas Trobriand denominado Kula, refere-se as formalidades
presentes nesse tipo de acdo que, por assim dizer, diferenciam essas trocas de outras formas
de trocas comerciais, ou do comércio secundario também realizado nas expedi¢des do Kula.
De acordo com Malinowski, os nativos das ilhas Trobriand cumprem um rigido codigo
social que estabelece, por exemplo, os individuos autorizados a participar das trocas, o lapso
de tempo entre um presente recebido e sua retribuicio e o principio da equivaléncia dos
presentes trocados. Por apresentar um cardter cerimonial, ndo se permite no Kula qualquer
tipo de regateio ou pechincha, algo comum no assim chamado comércio secundario.

A troca, entretanto, jamais pode ser efetuada diretamente e a equivaléncia entre os presentes nao

deve ser nunca discutida, avaliada publicamente ou pechinchada. O decoro de cada transagao do
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Kula é rigorosamente mantido e altamente prezado. Os nativos fazem total distingdo entre esse
tipo de transagdo e o escambo, o qual praticam extensivamente e conhecem bastante, e para o
qual possuem um termo especial: gimwali, na lingua de Kiriwina. Ao criticar algum nativo que
age de maneira incorreta, apressada ou indecorosa no Kula, os nativos frequentemente dizem:

“Ele age como se o Kula fosse o gimwali” (Malinowski, 1978 [1922], p. 80).

Ja se pode estabelecer uma primeira aproximag¢do com o dinheiro que circula no
PBE De forma parecida com o observado no sistema Kula, o dinheiro do Bolsa Familia
é percebido de forma diferente do dinheiro que circula em outras politicas sociais,
notadamente aposentadoria. Podemos notar, pela fala dos recebedores, que a utilizagdo
do dinheiro do Bolsa Familia é acompanhada por uma forte moralidade, na qual hd um
jeito certo e um jeito errado de se gasta-lo. E preciso indicar que o Estado, no desenho
desta politica publica, ndo estipula como o dinheiro do PBF deva ser gasto, “apenas”
condiciona o recebimento do beneficio & frequéncia escolar, nutricional e de saude dos
filhos, numa determinada faixa etaria, e a realizacdo de exames para gestantes e nutrizes.
Quando analisamos as opinides sobre o uso do dinheiro por parte dos participantes do
programa, vemos a presenca de um conjunto de obrigagdes morais que passa a interferir
decisivamente nas formas pelas quais se gasta o dinheiro. O que as entrevistas sugerem é que
cabe ao governo, dentro do papel de provedor e promovedor da justi¢a social, dar dinheiro
e, ao recebedor, usar este subsidio de uma maneira especifica. Esta relagio produz uma
formalidade no uso do dinheiro que pode ser verificada nesta passagem em que mae e filha,
50 e 29 anos respectivamente, falam sobre o Programa.

Filha: Entéo, eu recebo R$90,00 [...] e eu uso o dinheiro pra comprar as coisinhas pra ele [filho],
uma coisinha ou outra. Ndo é muito porque, qualquer coisa que vocé for comprar pra uma crian-
¢a, um ténis é cinquenta reais, uma roupinha é um absurdo, entao assim, ndo é aquelas coisas,
mas sdo R$90,00 a mais né, no orgamento, entdo ajuda sim, pra uma coisinha ou outra sempre
ajuda.

Mae: Tem gente que as vezes, sei 14, as vezes usa [0 dinheiro do programa] pra compra droga,
bebida. Eu acho que a forma certa de usar é com as criangas mesmo, pra eles. Ou até para gente
mesmo, as vezes vocé ndo tem dinheiro para compra péo e leite, né? Entdo para alimento das
criangas, para gente mesmo, porque se a gente esta desempregado, nao tem de onde tirar, né? O
dinheiro é para usar com as criangas, comprar um alimento, compra uma roupa, um calgado, ma-

terial de escola, até mesmo pagar um curso para eles. E a forma certa de usar o dinheiro.
Opinido semelhante pode ser vista nesta outra entrevista.

Eu acho que se vocé pegou [Bolsa Familia], vocé ta precisando comprar as coisa pra sua casa,
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vocé sabe que vocé tem que comprar as coisas, vocé estd pegando justo por causa dos seus filhos.
Se vocé é barbudo na cara eles pdem vocé pra trabalhar! Vocé esta recebendo por causa das crian-
cas, né? Entdo vocé tem é mais é que gastar com as criangas. Crianga pede um doce, pede um leite
de manhi, pede pao, se tem que ir 14, se tem que ter [faz um gesto se referindo ao dinheiro] para
comprar. Entdo ¢ uma forma de incentivo do governo, eles estdo incentivando vocé a gastar com

as criangas, eu acho. (Entrevistada, 25 anos).

Uma entrevistada de 40 anos descreveu o uso errado do dinheiro por parte de uma
conhecida sua do bairro:

Ela [conhecida] tinha trés filhos s6 que ela ndo usa isso com os filhos. Ela usa esse dinheiro com a
droga [...] Tem muitas mées que fazem isso hoje em dia, infelizmente, tem muitas maes que fazem
isso, ao invés de beneficiar o filho com um Danone sabe, numa pega de roupa ou num material
mesmo de escola, porque o governo mesmo da quase tudo. Mas um material que falta? Ao invés
de ajuda ndo tem. Ou vai na cachaga ou nas merda das drogas. Entendeu? Entdo eu acho isso

muito errado. Eu nio concordo com isso, sabe.

De uma maneira um tanto o quanto esquemdtica, depreende-se pelas entrevistas
que o uso correto do dinheiro é aquele feito diretamente para os filhos, com roupas,
material escolar e alimenta¢do. No caso das despesas com alimenta¢io feitas diretamente
para os filhos, na maioria das vezes os itens adquiridos com o dinheiro do Programa siao
aqueles que ndo estdo contidos nas chamadas despesas do més. Sdo doces, balas, lanches e
refrigerantes, normalmente dados aos filhos pelas maes com intuito de agrada-los. O uso
tido como correto pode englobar também certos servigos, como alugar videos (DVD) para
as criangas, pagar horas em lan houses, cursos e até, como no caso de uma entrevistada,
pagar as despesas de internet da sua casa usada exclusivamente pelo seu filho de 16 anos.
O importante é que sejam gastos diretamente com eles. Convém observar que gestantes
enquadram-se nessa situagio, porque o dinheiro gasto com elas préprias, no fundo, esta
sendo utilizado para alimentar o(a) filho(a).

Usos indiretos, isto é, aqueles néo especificamente dirigidos aos filhos (uma vez que
outros que moram no domicilio podem deles se beneficiar) sdo vistos como corretos, mas
num patamar ligeiramente inferior aos gastos diretos. Sdo os casos de despesas com a casa,
por exemplo, e alimentos como verduras, frutas e eventualmente uma mistura. Em alguns
casos, foi possivel observar compras de equipamentos domésticos para a casa, tais como

7 Corrobora esse entendimento pesquisa de opinido realizada em 2004 com mais de 2.300 familias beneficiadas
pelo PBF (Instituto Polis, 2007). De acordo com o estudo, “Do ponto de vista dos gastos e despesas, os alimentos
lideravam a lista dos itens mais consumidos com o beneficio do Programa em 2004, sendo este item citado por
48,7% dos responsaveis legais. O item alimentagdo era seguido por material escolar (18%), roupas/calgados
(14,3%), remédios (10,1%), agua/luz/gas (5,2%) e material de limpeza (1,5%) [..] Outros itens além dos
mencionados no pardgrafo anterior foram citados por menos de 1% dos entrevistados” (Instituto Polis, 2007, p.
211-212)
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televisdo, micro-ondas, aparelho de DVD, realizadas a crédito com o dinheiro do Programa.
Em outras situagdes, observou-se o dinheiro do PBF utilizado pagar contas da casa: gas, luz,
telefone etc®.

Ja o uso tido como errado é aquele feito para si mesmo ou para outros, desde que
nao estejam relacionados com os filhos. Mesmo nesse caso, observamos certa gradagao.
Uma mée que gaste o dinheiro com alguma despesa pessoal, como fazer unha, comprar
esmalte, perfume, usa o dinheiro de forma ‘errada, mas néo tanto. Ja quem gaste o dinheiro
com bebidas, cigarros ou drogas recebe, como foi possivel observar nos trechos acima
reproduzidos, uma forte reprovagao.

Nas situagdes concretas, como ja se pode suspeitar, ha situagdes intermedidrias, em
que parte do dinheiro do Programa é gasto diretamente com filhos e com despesas da casa, e
outra parte com itens tidos como errados. E o caso do relato desta entrevistada:

E, tem vez até que ele [companheiro] briga comigo porque eu fico dando 1 real, 2 reais nas mios
das meninas [filhas], para elas comprarem doces. Porque nao é assim, pegar o dinheiro e s6 gastar
nas coisas de comida. D4 um trocadinho paras ‘bichinha’ gastarem um pouco também, né? Para
comprar as balinhas que elas gostam. Dai eu dou pra elas também dinheiro, elas vdo... comem
no meio da rua, os outros [outras criangas] veem e pedem também. E assim. Agora, quando t4
faltando isqueiro, um fumo para ele [companheiro], eu vou 14 e dou o dinheiro pra ele ir comprar.

- Vai l4 no bar da esquina comprar um fumo, um isqueiro. (Entrevistada, 27 anos de idade).

Levando-se em consideragdo o exposto, uma indagacdo possivel de ser feita é
se a utilizagdo do dinheiro das aposentadorias e das pensdes é submetida as mesmas
formalidades e aos mesmos julgamentos morais aos quais é submetido o dinheiro recebido
pelo Bolsa Familia. Serd que um aposentado ou pensionista que gaste o seu dinheiro
somente com bebidas ou drogas serd alvo de restricbes morais tdo acentuadas como as
observadas no PBF? Minha hipdtese é que ndo. No entanto, uma resposta a esta indagaciao
exigiria mais esforgos, que escapariam dos propdsitos deste texto. As entrevistas sugerem
que o Bolsa Familia é percebido pelos participantes de forma mais préxima ao Kula
(dadiva). Ja a aposentadoria, ao Gimwali (mercadoria).

Representantes da familia, representante do Estado

Marcel Mauss observou que nos grandes sistemas de troca do Pacifico, somente na

8 Num depoimento coletado por Ana Fonseca de uma participante do Programa Renda Minima de Campinas,
podemos notar este uso indireto do dinheiro de maneira bastante sugestiva. Trata-se de uma mulher que usou o
dinheiro do programa para se casar e assim reforgar os lagos familiares: “[...] ficava aquele clima dificil. As criangas
perguntavam: mde, por que a senhora nio casou com o meu pai? [...] Com esse dinheiro da renda minima eu
realizei um sonho. Eu juntei e comprei o que tava precisando. Foi um casamento simples: do civil para a casa. Fiz
um almogo, nés almogamos; convidei meus padrinhos. Durante esse tempo da renda minima eu consegui realizar
muitas coisas, inclusive meu sonho porque eu néo era casada e eu casei” (Fonseca, 2001, p. 196-7).
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aparéncia sdo individuos realizando agdes. Na verdade, os individuos participantes desses
grandes sistemas de prestages o fazem na condigdo de representantes (persona) de suas
coletividades. Esta importante observacio, saudada, alids, por Lévi-Strauss, por possibilitar
uma encarnacdo da sociologia durkheimiana pela via de Mauss, implica levar em
consideragdo que a rede de obriga¢des reciprocas que se estabelece a partir da troca, embora
executada por individuos, sdo assumidas coletivamente, evidenciando o componente social
dessas transagoes.

Podemos encontrar, nas entrevistas, indicios que nos permitem aproximar
a participagio no PBF do carater coletivo presente na dadiva-troca. Ao que parece,
as mulheres que participam do Programa, a maioria como se sabe, se veem como
representantes da familia. A familia é entendida neste contexto como um grupo composto
pela beneficidria, seu marido/companheiro (nos caso em que existe um vinculo conjugal) e,
sobretudo, pelos filhos. Embora possamos encontrar entrevistadas que residem com outros
parentes, mie e/ou irmdos, por exemplo, a utilizagdo do termo familia parece se restringir,
neste caso, fundamentalmente a entrevistada, aos seus filhos e aos maridos/companheiros.
Vejamos como isso aparece no trecho transcrito abaixo:

Entdo eu entendo que o programa chama Bolsa Familia. Nao é que eu vou passar no banco, pe-
gar os R$90,00, ir numa papelaria e comprar tudo de material, comprar tudo de roupa, comprar
tudo de comida, alimento para crianga. Aquilo ali é um apoio assim, um complemento para o
orcamento familiar, né? E logico que a gente, como no meu caso, como eu tenho um filho, a mi-
nha méie também tem a filha dela, que é pequena [15 anos], é 16gico que a gente pensa como a
gente trabalha para eles, tudo o que entra ¢ pra eles. Mas eu acho que ¢ um complemento para
o0 orgamento, independente do que vocé vai fazer. E 16gico que ¢ para familia, que nem ela falou,
se comprar, usar esse dinheiro para vicio, para cigarro, para bebida, para droga, de jeito nenhum,
mas ¢ um apoio para o or¢amento de um modo geral e para casa. Eu entendo assim. (Entrevista-

da, 29 anos).

Para a entrevistada, a propria nomenclatura do Programa ja estabelece o formato
de sua participagdo, assim como a maneira de gastar o dinheiro. “Eu entendo que o
programa chama Bolsa Familia’, logo “tudo o que entra é para eles”. Sua presenca parece
estar condicionada a de representante “deles”, isto é, neste caso, de seus filhos. A rigor,
poder-se-ia afirmar que as participantes do PBF estariam representando o dominio da
Casa, no sentido que lhe atribui Chynthia Sarti (2007) ao operar a distin¢do entre Casa e
Familia. Sarti argumenta que a Familia é o dominio masculino por exceléncia. O homem
¢ a sua autoridade maxima, e cabe a ele estabelecer a mediacio entre a familia e 0 mundo
externo (como seu porta-voz), dar dinheiro, mandar, e ter moral, o que de maneira
bastante simplificada significa ser trabalhador e ndo beber. Em contraposi¢ao, a Casa,
vista como par hierdrquico englobada pela Familia, é o dominio feminino em que cabe as
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mulheres educar os filhos, ser a dona de casa e cuidar do dinheiro e do consumo da casa:
“A casa ¢ identificada com a mulher e a familia com o homem. [...] Em consonéncia com a
precedéncia do homem sobre a mulher e da familia sobre a casa, 0 homem ¢é considerado o
chefe da familia e a mulher a chefe da casa” (Sarti, 2007, p. 63).

Se levarmos em consideragdo as entrevistas realizadas com os participantes do
PBE em Campinas, veremos que o dinheiro que circula no Programa é incorporado
simbolicamente como um dinheiro feminino, e o seu uso, permeado por um decoro ja
analisado, deve se dar prioritariamente no dominio da Casa, nos termos propostos por Sarti.
Todavia, o aspecto distintivo parece ser o fato de as mulheres, ao serem consideradas como
as porta-vozes fundamentais desta politica publica, estarem também fazendo a media¢io
com o mundo externo, algo que as vezes dependia dos maridos, ou de outras figuras
masculinas deslocadas, tais como irmios, vizinhos, cunhados etc.

Como vimos, o estabelecimento da mulher como representante oficial da familia é
induzido pelo préprio desenho do PBE. De fato, trata-se de um tipo de politica publica que
vincula um direito preponderantemente a um conjunto de pessoas, e ndo aos individuos.
As mulheres passam a ser as porta-vozes privilegiadas da familia e cabe a elas serem os
representantes formais desta institui¢do e arbitrar sobre o uso do dinheiro recebido. A
pesquisa nacional realizada pelo Instituto Brasileiro de Analises Sociais e EconOmicas
(Ibase) (2008) junto aos beneficiarios do PBF no Brasil, também apontou para a sintonia
entre o ponto de vista dos participantes e dos formuladores do PBF em relagio ao fato de as
mulheres serem as representantes da familia. A pesquisa evidenciou que 87,5% das pessoas
consultadas consideram que as mulheres devem ser as titulares do PBE. Entre as razdes
apontadas, 65% assinalaram que as mulheres “conhecem melhor as necessidades da familia”
e 17,1% responderam que as mulheres “tendem a gastar com alimentagdo e com filhos”.
Assim, “sob diferentes pontos de vista, a titularidade feminina expressa um consenso, seja
do ponto de vista da légica governamental formuladora da politica, ou do ponto de vista
dos(as) titulares” (Ibase, 2008, p. 57). Se deixarmos de lado a questdo de que a indugédo da
titularidade feminina pode contribuir para naturalizar o exercicio da maternagem (Pires,
2012), podemos notar pelas entrevistas que as mulheres se veem nessa relacio como
representantes de suas familias, e ndo como representantes de si proprias.

Na outra ponta, torna-se interessante verificar que as beneficidrias identificam o
presidente Lula, que governou o pais entre 2003 e 2010, como porta-voz e representante
do PBE Pesquisa nacional de avaliacdo sobre o PBE realizada pelo Nucleo de Pesquisas
Sociais da Universidade Federal Fluminense, em 2006, indicou ser elevada a propor¢do de
beneficidrios que mencionaram no ex-presidente Lula como o responsavel pelo programa.
De acordo com a referida pesquisa, realizada em 53 municipios do Brasil, 17,6% dos
beneficidrios consideram que o responsivel pelo PBF é o ex-presidente Lula, nimero
somente inferior aos 60% que identificaram o governo federal como responsavel pelo
beneficio. Na visdo dos autores, a alta propor¢do de beneficidrios que vincula o programa ao
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ex-presidente Lula “se relaciona com a propria logica da visibilidade politica em paises como
o Brasil, marcados historicamente pelo presidencialismo” (Brandio; Da Dalt; Gouvéa, 2007,
p. 113). Assim, de um lado, tém-se as mulheres como representantes de suas familias, no
sentido que este termo tem para os participantes e, de outro, a figura do governante como
representante do Estado.

Dar, receber e retribuir

Ah eu acho que é assim; o Bolsa Familia, no meu parecer, no meu pensamento, eu acho que é
do negocio do imposto que a gente paga, né? Quando a gente vai pagar uma coisa no mercado,
assim, eles ja descontam. Porque tem muitos, ndo sei se ja viu na televisdo, prefeito, deputado,
pegando assim. Vocé vai comprar um pacote de arroz no mercado, paga R$ 10 reais no pacote de
arroz, parece que 5, 6 reais é s6 no negocio do imposto. E parte disso, do imposto de renda, é para
fazer o pagamento dessas pessoa [deputados, prefeitos]. Ai esse dinheiro, essas verbas que pegam
do governo, é para fazer uma melhoria no asfalto na rua. Que nem vocés viram, s asfaltaram
onde o dnibus passa! (Entrevistada, 27 anos).

%%

De graga ndo ¢, com certeza. Que nem a gente ta falando, o presidente néo fala assim esse dinhei-
ro estd sobrando eu vou dar para o povo. Logico que ndo. Eu acho que isso é um tantinho, uma
coisinha, um tantinho de cada coisinha que eu acho que é uma partezinha do imposto que é tdo
alto. Em tudo tem imposto, né? Dai eles pegam esse valor e sei 14, vao fazer alguma coisa. (Entre-

vistada, 50 anos).

Como se pode observar nas entrevistas, a assimetria necessaria para a relacio dadiva-
troca ndo se inicia quando o governo transfere renda para a conta da pessoa que participa
do PBE. Na visdo de boa parte dos entrevistados, o primeiro a dar é o prdprio participante,
através do imposto gerado pelo consumo. O dinheiro arrecadado pelos impostos de todos,
inclusive dos mais pobres, instaura o ciclo de dons e contradons do Programa.

A rigor, tal como se vé nas entrevistas, ndo é todo o dinheiro que retorna via PBE,
mas uma “partezinha’, j& que uma parcela é “pega” pelos politicos de forma geral. Aquilo
que sobra é devolvido via PBE, ou na prestagdo de servigos publicos, como asfaltar a rua,
por exemplo. A ideia de um dinheiro que é meu (em todo ou em parte) e que retorna
por meio do PBE presente em boa parte das entrevistas, talvez ajude a compreender um
sentido importante associado ao programa que é o de ‘pegar’ Para muitos entrevistados e
entrevistadas, o Bolsa Familia ndo é algo que se tem, mas, como visto nas descri¢des das
entrevistas, algo que se ‘pega.

Ja acumulamos algumas informagdes que nos permitem esbogar um circuito de
dons e contradons presente no PBE. De uma maneira esquematica, os termos da relagao sao
Imposto - Bolsa Familia - Consumo (correto). O ciclo se inicia com o dinheiro gerado pelos
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impostos sobre o consumo que vdo para o governo. Este, num segundo momento, devolve-o
na forma do Bolsa Familia. A contrapartida para o recebimento do dinheiro PBF ¢ utiliz4-
lo de maneira correta para aquisi¢gdo de bens para os filhos e, em menor grau, para a casa.
Este consumo, por sua vez, gerarda mais impostos e iniciard um novo ciclo de prestacdes e
contraprestacdes. Se seguirmos a tipologia sugerida por Kolm (2008), podemos encontrar
no circuito de dons e contradons do PBF caracteristicas de um tipo de reciprocidade “de
correspondéncia ou de equiibrio” Nesses casos, o contra-dom é dado para restaurar uma
situagdo de desequilibrio gerada por um dom original. Na visdao do autor, este tipo de
reciprocidade esta relacionada com a nog¢éo de propriedade e de justica, uma vez que o
dom original produz uma disrupgdo num equilibrio existente, o qual deve ser restaurado. O
dinheiro do imposto sobre o consumo, que é meu, vai para o governo, e este dinheiro deve,
portanto, retornar a mim, no todo ou pelo menos uma parte, para restaurar o equilibrio.

Produgio do compromisso

Com o devido cuidado, uma vez que se tratam de exemplos referenciados a contextos
etnograficos distintos no ambito do Ensaio sobre a Dddiva, vejamos algumas implicagoes
socioldgicas dos atos de dar, receber e retribuir apontados por Mauss.

a)Ao comentar uma estrofe do velho poema do Eda Escandinavo, epigrafe do Ensaio
sobre a Dddiva e que teria o intuito de colocar o leitor na “atmosfera de ideias e de fatos” do
texto, Mauss afirma o seguinte, na nota trés: “cada um aceita os presentes dos visitantes ou as
contraprestacdes do anfitrido, porque sdo bens e também um meio de fortalecer o contrato,
do qual sdo parte integrante” (Mauss, 2003 [1923-1924], p. 185).

Ao utilizar um trecho retirado do livro Andaman Islanders de Radcliffe-Brown:

Apesar da importancia dessas trocas, como o grupo local e a familia sdo auto-suficientes em ma-
térias de ferramentas etc., esses presentes ndo servem a mesma finalidade que o comércio e a tro-
ca nas sociedades mais desenvolvidas. A finalidade de tudo é antes de tudo moral, seu objetivo é
produzir um sentimento de amizade entre as pessoas envolvidas, e, se a operagao nio tivesse esse

efeito, faltaria tudo... (Radcliffe-Brown apud Mauss, 2003 [1923-1924], p. 211).
b) Ao se referir ao Potlatch do noroeste do continente americano:

Diz-se de um dos grandes chefes miticos que nio oferecia Potlatch que ele tinha a ‘face apodreci-
da’ A expressdo é aqui mais exata do que na China. Pois, no noroeste americano, perder o presti-
gio ¢ de fato perder a alma: é perder realmente a ‘face, a mascara de danga, o direito de encarnar
um espirito, de usar um brasao, um totem, ¢ realmente a persona que ¢ assim posta em jogo, que
se perde no potlatch, no jogo das dadivas, assim como se pode perdé-la na guerra ou por uma

falta ritual. (Mauss, 2003 [1923-1924], pp. 244-245).
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¢)Ao comentar sobre o sistema de trocas dos trobriandeses, descrito por Malinowski,
na conclusio do Ensaio:

No fundo, do mesmo modo que essas dddivas nao sdo livres, elas ndo sdo realmente desinteres-
sadas. Sdo j4, em sua maior parte, contraprestagdes, feitas em vista ndo apenas de pagar os servi-
¢os e coisas, mas também de manter uma alianga proveitosa e que nao pode sequer ser recusada,
como, por exemplo , a alianga entre tribos de pescadores e tribos de agricultores ou de oleiros.

(Mauss, 2003 [1923-1924], p. 303).

Seria oportuno recordar que na conclusdo de seu famoso Ensaio, Mauss se propoe
a tarefa de demonstrar como a “atmosfera da dadiva’, presente nos varios contextos
etnograficos apresentados, pode ser estendida para as praticas da nossa propria sociedade.
Nio nos cabe aqui refazer o seu argumento, mas apontar alguns elementos socioldgicos
derivados dos atos de dar, receber e retribuir, presentes nos exemplos destacados, que nos
parecem importantes para ilustrar a relacdo com o PBE

Ja vimos que a rede de obrigacdes reciprocas estabelecida pela troca ndo é assumida
por individuos, mas por coletividades. Dai compreendermos que a circulagido de dons e
contradons é alguma coisa que fortalece o contrato entre pessoas, grupos, institui¢des, tal
como sugere o exemplo A. Em sentido complementar, pode-se notar, no exemplo B, como
as trocas de dadivas produzem vinculos entre parceiros, nos quais sentimentos de amizade
e de pertenca sdo construidos e reforcados nesses atos, simultaneamente individuais e
coletivos. Assim, no “jogo das dadivas’, o que estd posto ndo sdo apenas os bens materiais
transacionados, mas sobretudo um outro tipo de bem, o prestigio, atribuido socialmente
as pessoas (exemplo C). Num sentido mais amplo, a troca de dadivas é um dos elementos
importantes para construir e manter uma alianga entre partes ao longo do tempo (exemplo
D).

E importante observar que, na opinido de entrevistados e entrevistados sobre o PBF,
entrar no Programa implica fazer parte de um compromisso, como retrata bem este trecho

retirado de uma das entrevistas:

Tipo assim, se vocé seguir o Programa direitinho, levando a crianga pra pesar é um dinheiro ga-
rantido. Que nem a faxina, ndo é um dinheiro garantido. Igual eu falei com ela, antes eu fazia
faxina quatro vezes por semana, agora eu fago duas s6, entdo ndo é um dinheiro garantido. Mas
eu sei que se eu seguir o Programa no final do més o dinheiro vai ta 14.

Quando vocé fala em seguir o Programa direitinho é?

E levar a crianga pra pesar todo més, ndo deixar a crianga faltar da escola. Isso af j& nio acontecia,

né? Mas é mais uma responsabilidade, é um compromisso. (Entrevistada, 29 anos).
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Podemos perceber que participar do PBF implica fazer parte de um compromisso,
poder-se-ia dizer uma espécie de contrato, celebrado entre a entrevistada, como
representante de sua familia, e o Estado. Ndo nos esquecamos de que a nog¢ido de
compromisso remete a um conjunto de obrigacdes e/ou comprometimentos assumidos por
pessoas que mantém um tipo de vinculo temporal. “Seguir o programa direitinho” indica
que o cumprimento das condicionalidades produz uma relacao entre as partes tida como
mais confidvel e duradoura (“dinheiro garantido”) do que a estabelecida, por exemplo, com
patroes privados. Esta ideia de compromisso também apareceu na ja mencionada pesquisa
do Ibase:

Os participantes dos grupos focais manifestavam, geralmente, sua aceitagdo as condicionalidades,
ora registrando a importancia que elas tinham para garantir a presenga das criangas na escola “em
lugar de estarem na rua’, ora por obrigarem o funcionamento de certos servigos, especialmente os
oferecidos em unidades de saude. Consideraram, ainda, as condicionalidades como compromisso

de contrapartida que traz ganhos incontestéveis. (Ibase, 2008, p. 64-65, grifos nossos)

Vé-se no trecho que além da ideia de compromisso, aparece o termo contrapartida
no lugar da condicionalidade:

Conclui-se que ¢ inadequado chamar de “condicionalidade” a exigéncia de filhos e filhas na es-
cola e a freqiiéncia aos servigos de satude, que seriam direitos dessas familias. [...] Mais fiel ao que
efetivamente ocorre seria denominar como “contrapartida” os compromissos assumidos pelos(as)

titulares com a educagio e a saude da familia. (Ibase, 2008, p. 65).

Pensada nos termos propostos neste texto, contrapartida (usar o dinheiro de forma
correta e cumprir as condicionalidades prevista no programa) poderia ser vista como
contradons que circulam na relagio estabelecida entre parceiros do PBE.

Na outra ponta, o governo também cumpre a sua parte na forma de um “dinheiro
garantido” todo més, algo ndo tdo certo como a remuneragio por servigos esporadicos,
como o de faxina. Assim, percebe-se na fala da entrevistada que o governo nio é apenas
um parceiro, mas um parceiro confidvel. Se ela fizer a sua parte “direitinho’, o governo
também faz a dele, numa clara evidéncia de que o prestigio das duas partes esta em jogo
nessa relagio.

Serge-Chistophe Kolm (2008), no esfor¢o para estabelecer tipologias das formas
de reciprocidade, identificou naquela que chamou de “conexdo” algumas caracteristicas
sugestivas para ilustrar a ideia de “compromisso” que apareceu nas entrevistas. De
forma diversa da chamada reciprocidade de “correspondéncia ou de equiibrio’, em que
o dom deve ser retribuido para restabelecer uma situagdo inicial de equidade na chamada
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“reciprocidade de conexdo’, 0 que estd em jogo ndo é um senso de justi¢a, mas sentimentos
de pertencimento e de reconhecimento social, tal como sugerido por Mauss, no exemplo
B. Entende Kolm (2008) que a ligacdo produzida pelas partes envolvidas na reciprocidade
de conexdo pode se estabelecer independente da circulagido de bens materiais. Trata-se de
um tipo de troca em que a pessoa se sente vinculada a outra pelo reconhecimento que o
“outro” proporciona a ela, que pode ser derivado, por exemplo, do fato de este outro ter
prestado atencéo nela, té-la reconhecido como tal ou a valorizado de alguma maneira. Este
vinculo pode ser motivado, portanto, por uma dadiva, em que a pessoa passa a estabelecer
lagos afetivos de bondade e gratiddo ao doador por este ter dado alguma coisa a ela de
forma benevolente. Ou, motivada de forma independente, quando ha um reconhecimento
reciproco entre as partes, do tipo “vocé tende a gostar de pessoas que gostem de vocé,
a priori, de forma irrestrita a qualquer doa¢dao” (Kolm, 2008, p. 21). Ha ai uma distin¢ao
importante da chamada reciprocidade de “correspondéncia ou equilibrio”, uma vez que
esta dltima desperta sentimentos de inferioridade, de culpa ou vergonha, ao passo que na
reciprocidade de conexio sdo produzidos sentimentos de afei¢do, bondade e gratiddo. E
essencial compreender que, como qualquer tipologia, a proposta por Kolm (2008) nio
se apresenta na vida concreta nestes estados puros, mas de forma misturada, na qual se
encontram amalgamadas varias dessas caracteristicas.

Vimos, nas paginas anteriores, como a ideia de que o dinheiro do Bolsa Familia
provém dos impostos sugere uma relagdo de reciprocidade, na qual o dinheiro que é “meu”
vai para o governo, mas este deve retornar de alguma maneira (no todo ou em parte)
para restaurar uma situa¢do inicial de equilibrio. Nesses termos, podemos encontrar ai
elementos da chamada reciprocidade de equilibrio. Todavia, como busquei argumentar,
nao se trata somente disso, uma vez que a participagdo no Programa e o cumprimento
das condicionalidades permitem o estabelecimento de uma alian¢a entre os beneficiarios
e o Estado, fundada num sentimento de reconhecimento social, o qual gera vinculos
baseados na ideia de compromisso. Assim podemos enxergar também caracteristicas da
chamada reciprocidade de conexdo que, como enfatizou Kolm (2008), é uma das formas
mais importantes para a constru¢do de um senso de self e de existéncia social, porque esta
fundada no reconhecimento do “outro” Em suas palavras: “de maneira mais profunda,
a aten¢do demonstrada a vocé desencadeia seu senso essencial de existéncia de si mesmo
(self) e de existéncia social” (Kolm, 2008, p. 21).

Observagdes finais

Nas paginas anteriores, procurei mostrar que, quando se leva em consideragio as
opinides e representacdes do PBF por parte de quem dele participa, podemos encontrar
outros sentidos relacionados a focalizagdo e as condicionalidades que podem contribuir
para a ampliacdo do seu entendimento.
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Sob certo ponto de vista, a distribui¢do de renda, proporcionada pelo PBE, pode
ser enquadrada dentro de um longo processo histérico de fortalecimento do Estado
benevolente e tutelar brasileiro, o qual caracteriza-se por estabelecer uma relagdo de
dependéncia com os mais pobres na qual os direitos, longe de serem efetivamente
universais, sdo percebidos como “ajuda” ou como retribuicdo da contribuicdo privada de
cada um. Nesse sentido, O PBF viria a reforcar o viés excludente e hierdrquico presente em
nossa sociedade, fartamente presente na sociabilidade entre as classes e na forma como se
encara a pobreza. A focalizagdo e as condicionalidades seriam caracteristicas desta politica
publica que refor¢ariam este entendimento.

Como ja sugeri no desenvolvimento do texto, longe de apenas reforcar a tutela
estatal, ou a volatilidade dos direitos, o ingresso no Programa é visto, por boa parte dos
participantes, como um compromisso moral assumido com o Estado permeado por uma
relacdo de troca e reciprocidade. Pensado nesses termos, participar do PBF envolve entrar
num ciclo de dons e contradons, que foram tratados nas paginas anteriores. Levar em
consideragdo a atmosfera da dadiva presente nessa politica publica implica - como afirmei
- ampliar os sentidos da focalizagdo e das condicionalidades do Programa. Busquei indicar
que a formalizagdo da relagdo de troca (evidenciada pelo decoro no uso do dinheiro), o fato
de os participantes estarem representando suas familias e as assimetrias geradas por cada
etapa (imposto — Bolsa Familia - consumo correto) tém como efeito a produgio de vinculos
sociais entre os parceiros — os beneficiarios e o Estado. De certa forma, o cumprimento
de todas as obrigagdes (regimentais e morais) do Programa parece ter como uma de suas
consequéncias o fortalecimento do sentimento de compromisso social e de pertencimento
social. Como ja mencionado na introdugéo, a participa¢do no Programa contribui, assim,
para criar e/ou fortalecer formas de pertencimentos politicos que antes sequer eram
exercidos em suas formas mais elementares.

Para finalizar, é importante ponderar sobre o alcance das observagdes feitas ao longo
deste texto. Como foi visto na Introdugdo, o artigo baseia-se em entrevistas realizadas
junto de 22 participantes do PBF, residentes em Campinas, e que foram selecionados sem a
pretensdo de compor uma amostra representativa deste grupo. Em sentido complementar,
o fato de as pessoas residirem numa area metropolitana impde certa especificidade em
relacdo aquelas que residem em outras cidades do pais. Desta maneira, qualquer tentativa
de generalizagdo ou da transposi¢do do argumento aqui desenvolvido para outros contextos
deve ser feita com bastante cautela. Entretanto, considero que os resultados discutidos
nas paginas anteriores, mesmo circunscritos a um grupo e a uma localidade especifica,
possibilitam uma discussdo e problematizacdio do entendimento das condicionalidades e
focalizagdo do PBE, que podem ajudar a ampliar seu entendimento e importancia.
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