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Resumo

Os Trabalhadores Auténomos Economicamente Dependentes (Taeds) ilustram a porosidade crescente
da fronteira entre emprego assalariado e trabalho auténomo. Ao associar uma autonomia juridica
a uma dependéncia econémica em relagdo a um cliente que aufere a maior parte da sua renda, eles
situam-se numa zona cinzenta do mercado de trabalho. A partir de uma pesquisa de campo realizada
com profissionais do setor de Tecnologia da Informagio (TI) de Porto Alegre, perguntamos acerca da
vulnerabilidade desses trabalhadores excluidos das protecdes da Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT)
e propomos uma andlise das suas trajetorias que enfatize a mobilizagdo de recursos de vérios tipos como
elemento fundador de seguranga.

Palavras-chave: Trabalho auténomo, trabalhadores auténomos economicamente dependentes, seguranga,

recursos.

Abstract

The economically dependent self-employed workers illustrate the growing porosity of the boundary
between employment and self-employment. Combining a legal status of self-employed worker with an
economic dependency on one client that provides most of their income, they stand in a grey zone of labor
market. Thanks to a field research carried out with professionals of the Information Technology (IT) sector
from Porto Alegre, we ask about the vulnerability of these workers excluded from the Brazilian labor
law. We suggest an analysis of these trajectories that lays emphasis on the mobilization of many types of
resources as a founding element of security.
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Introdugao

Desde os anos 1990, no contexto da reestruturagdo produtiva que levou
muitas empresas a externalizar uma parte das suas atividades, emergiu no Brasil
uma figura que foge das categorias cldssicas, situando-se numa zona cinzenta entre
emprego assalariado e trabalho auténomo: os que chamamos de Trabalhadores
Auténomos Economicamente Dependentes (Taeds), e que sdo de fato trabalhadores
que associam uma autonomia juridica a uma dependéncia econémica em relagdo
ao cliente do qual provém a maior parte da sua renda. Uma vez que, no Brasil,
nio existe um estatuto especifico para esses trabalhadores, os Taeds, por serem
juridicamente auténomos, encontram-se excluidos das protecdes da Consolidagao
das Leis do Trabalho (CLT). Coloca-se entiao a questio da vulnerabilidade de
trabalhadores que nio podem contar com uma pluralidade de clientes - como é o
caso dos trabalhadores auténomos “classicos” - nem beneficiar-se dos direitos
garantidos aos trabalhadores assalariados para enfrentar uma eventual ruptura do
seu contrato.

Na primeira parte desse artigo, explicamos como fomos levados a focar
a nossa pesquisa de campo sobre os profissionais do setor de Tecnologia da
Informacédo (TI) de Porto Alegre que se encontraram na posi¢ao de Taed em algum
momento da sua trajetdria, e a escolher cinco entrevistas para fundamentar a analise
apresentada aqui. Dedicamos uma segunda parte & questio da vulnerabilidade
desses trabalhadores. Ora, mesmo estando em uma situagdo que lhes foi imposta
pelo cliente e os expde a varios riscos, a maioria dos Taeds expressa uma serenidade
surpreendente para o pesquisador, ainda mais para quem olha da Franca, com um
mercado de trabalho marcado pelo modelo salarial. Propomos, entdo, na ultima
parte, uma concepgdo da seguranca para além da posse de direitos formais, que se
baseia sobre a mobilizagdo de recursos de varios tipos.

Trabalhadores Autonomos Economicamente Dependentes no Brasil:
desenho dos contornos da pesquisa

Uma vez tendo a condicio hibrida dos Trabalhadores Auténomos
Economicamente Dependentes (Taeds) despertado a nossa curiosidade a respeito de
como se manifesta no Brasil, optamos por realizar uma pesquisa de campo na regiao
metropolitana de uma capital, Porto Alegre, e focar sobre os Taeds qualificados
do setor de TI. Das vinte entrevistas semiestruturadas realizadas, escolhemos
cinco trajetdrias representativas da diversidade das situagdes encontradas para
fundamentar a anélise apresentada aqui.
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Trabalhadores Autonomos Economicamente Dependentes: uma condigio
especifica ancorada no mercado de trabalho brasileiro

As politicas de flexibilizacio do mercado de trabalho conduzidas no Brasil nos
anos 1990 coincidiram com um aumento do emprego informal (Pochmann, 2004) e,
no marco do que foi chamado de reestrutura¢io produtiva, muitas empresas optaram
por terceirizar uma parte das suas atividades. E nesse contexto que surge uma
categoria especifica de trabalhadores, identificada pelo Departamento Intersindical
de Estatistica e Estudos Socioecondmicos (Dieese) como “autdbnomos que trabalham
para uma empresa’. A peculiaridade desses trabalhadores é que nio sdo informais
(como era o caso de aproximadamente 38% da populagdo ativa brasileira em
2011'), mas sdo formalmente registrados como trabalhadores auténomos. Porém,
se diferenciam dos trabalhadores autonomos no sentido classico da palavra, ja que
se encontram numa situa¢éo de dependéncia econdmica em relagdo a um cliente do
qual provém a maior parte da sua renda. Ao combinar caracteristicas emblematicas
das duas formas tipicas de inser¢do no mercado de trabalho, eles se situam numa
zona cinzenta entre emprego assalariado e trabalho auténomo (Supiot, 1999; Azais,
2014).

Apesar de esse tipo de relagio de trabalho ndo ter sido reconhecida
juridicamente, como é o caso, por exemplo, na Itdlia ou na Espanha?, o Dieese
coletou dados preciosos sobre esses “autdnomos que trabalham para uma empresa’:
os Taeds, como os chamaremos a partir de agora, representavam uma média de
3,5% da populagdo ocupada de seis capitais regionais brasileiras em 2009° sendo
que essa proporgio varia de 1,8%, em Salvador, até 5,5%, no Recife. Essa propor¢do
diminuiju levemente entre 2000 e 2009, um periodo que coincide com um aumento
do emprego formal, mas se mantém, e muitos autores observam a presenca de Taeds
em setores tdo variados quanto o transporte rodovidrio, a industria téxtil ou o setor
bancario (Abreu e Sorj, 1994; Colli, 2000; Lavinas et. al, 2000; Chahad e Cacciamali,
2005). Além disso, desconstruindo o preconceito de que o trabalho autdénomo
economicamente dependente constituiria uma forma transitoria de inser¢io no
mercado de trabalho, observa-se que a relagdo entre os Taeds e o seu cliente principal
¢ quase tdo perene quanto as relagées de emprego classicas: segundo o Dieese (2009),
os Taeds declararam que a sua situagdo era estavel ha 49 meses na média, contra 54
meses para os assalariados formais do setor privado.

1 A esse respeito ver Organizacdo Internacional do Trabalho (2014, p. 238).

2 Para mais informagdes sobre os casos italiano e espanhol, ver Pedersini e Coletto (2009) e Riecso-Sanz
(2014).

3 Convénio Dieese/Seade, MTE/FAT e convénios regionais. Pesquisa de Emprego e Desemprego — PED
(2009).
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Dos Trabalhadores Auténomos Economicamente Dependentes (Taeds)
qualificados aos profissionais de Tecnologia da Informagéo (TI) de Porto Alegre

A emergéncia, no Brasil, do trabalho autdnomo economicamente dependente é
muito anterior aos anos 2000, mas em 2005 uma nova lei fiscal contribuiu para a sua
expansio no setor dos servicos intelectuais prestados as empresas: a Lei n° 11.196/05,
conhecida como lei do Bem. Esta lei estabelece um desconto no imposto de renda
para as empresas que contratam prestadores constituidos em Pessoa Juridica (PJ),
para prestar servigos “cientificos, artisticos ou culturais’, deixando ainda mais atrativa
a contratacdo de autbnomos em vez de assalariados. Essa lei favoreceu a substitui¢io
de contratos de trabalho por contratos de prestagdo de servigos, um processo referido
como “pejotizagdo” — um neologismo formado a partir de P] — por Marcia Rocha de
Nardin (2011).

Pareceu, entéo, interessante focar a nossa pesquisa sobre um setor de atividade
abrangido pela lei de 2005. E a leitura de varias monografias setoriais (Lavinas,
2000; Castro, 2012) nos levou a escolher o setor de Tecnologia da Informagéo (TI),
definido como “uma espécie de guarda-chuva de praticas, oficios e de uma industria
especifica de produgido de softwares e oferta de servigos: aquela que se especializou
no desenvolvimento de solugdes informaticas para os mais diversos fins” (Castro,
2012, p. 9).

Ja que, conforme aos dados do Dieese, Porto Alegre é uma das cidades onde
os Taeds sdo os mais presentes no setor de servigos e os mais qualificados, foi na
regido metropolitana dessa capital estadual de quase 1,5 milhdo de moradores que
fizemos a nossa pesquisa de campo.

A escolha de cinco trajetorias

Gragas as indicagoes de amigos ou conhecidos, tivemos seis pontos de entrada
no campo que permitiram, usando a técnica da “bola de neve’, realizar entrevistas
semiestruturadas com 22 profissionais do setor de TI, sejam eles desenvolvedores
ou webdesigners, que exercem a sua atividade em Porto Alegre e encontram-se
ou encontraram-se na situagdo de Taed em algum momento da sua trajetdria.
Essas entrevistas foram realizadas em um café, na casa ou no local de trabalho
dos entrevistados, e a dura¢do média de cada gravagdo foi de 1h30. Além disso,
realizamos vdrias entrevistas com estagidrios e assalariados do setor, uma entrevista
com um responsavel sindical, outra com uma diretora de recursos humanos e outra
com um advogado especializado em direito trabalhista.

Dos vinte e dois entrevistados, cinco profissionais foram escolhidos para
fundamentar a andalise apresentada na sequéncia, uma vez que suas trajetrias
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refletiam a grande diversidade das situagdes encontradas no campo (Quadro 1).
De fato, em relagido as experiéncias de Taed, os estatutos adotados, o niimero e a
dura¢éo dos contratos variam muito de um individuo para o outro (Figura 1). Os
profissionais escolhidos se diferenciam também por niveis de qualificagio muito
diferentes, trés deles tendo conseguido um diploma de Ensino Superior e os
outros dois sendo autodidatas. A distribuicdo dos entrevistados por sexo reflete a
predominéncia dos homens nesse ramo de atividade.

Mas ¢é sobretudo por suas aspiragbes ou projetos profissionais que esses
cinco entrevistados surgiram como tipicos dentre os casos encontrados. Na
realidade, a situagao de Taed ndo parece constituir um fim em si, uma posi¢ao que
os profissionais buscariam perenizar: sdo, pelo contrario, atraidos por uma ou outra
forma de trabalho “pura” ou “classica’, que sdo o emprego assalariado e o trabalho
autobnomo. A prioridade, para Sofia, é conseguir um emprego assalariado numa
empresa multinacional; enquanto Juliano, John, Ricardo e Marcelo aspiram a uma
atividade verdadeiramente autonoma: Juliano se distingue por sua vontade de
trabalhar sozinho e privilegiar o seu tempo de lazer, j& os outros trés querem criar
uma estrutura que os permita contratar funcionarios, a situagdo de Taed aparecendo
como uma passarela rumo ao empreendedorismo.

Quadro 1 - Perfil dos Entrevistados (informagdes gerais e experiéncia de Taed)*

Informagoes gerais
Nome Sexo Idade Profissio  Formacao Situagao Es.ta.do Projeto a longo
atual civil prazo
Informagoes gerais
Nome Sexo Idade Profissio Formagao Situacdo Es.ta_do Projeto a longo
atual civil prazo
Desenvol- eI;/[nezitg?lci(i)a Assalariado  Casado,
John M 38 (com prazo dois  Empreendedorismo
vedor da computa- -
< determinado)  filhos
Gao
Secundario
Desenvol- técnico “Careo de Casado,
Marcelo M 32 (abandono 80 d¢ um Empreendedorismo
vedor confianga
da filho
graduagao)
Desenvol-
vedor / Secundario Autonomia em
Juliano M 31 consultor técni Folga sabatica  Casado .
om écnico meio turno
estratégia
Web Graduagao Casado,
Ricardo M 30 desi em desenho  Auténomo uma  Empreendedorismo
esigner rd alh
grafico a

4 Os nomes dos entrevistados e dos seus clientes foram alterados para preservar o anonimato das pessoas.
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Informagoes gerais
Nome Sexo Idade Profissio Formacgao Situagao Esfafio Projeto a longo
atual civil prazo
Curso
Analista RO cartera ssomada
Sofia F 27 Desenvol- d 1 Assalariada  Solteira d
vedora desenvol- (numa grande
vimento de empresa)
sistemas

Fonte: Elaborado pelas autoras a partir dos dados coletados na pesquisa.

continua
Sobre a(s) experiéncia(s) de Taed
Nome Numero Duragdo Estatuto

John 3 6 anos Pessoa Juridica
Marcelo 1 11 anos Pessoa Juridica e sdcio
Juliano 1 6 meses Pessoa Juridica
Ricardo 1 3 anos Pessoa Juridica

Sofia 2 2anos e 4 Cooperativada

meses

Figura 1 - Trajetorias profissionais dos entrevistados por tipo de inser¢ao no mercado de trabalho

1992 1995 2000 2005 2010 2013
John Estagio | CA | Esta’giol TAED lw |Ct\|BuIsa CA | TAED I CA I TAED I CA IU\
Marcelo Icn Estagio IEsta’gio TAED ]u] Outro
Juliano l Est. I_E;—:ILI+I Emprego informal D
Ricardo T CA | TAED | CA | TA |
Sofia |:n|T.ﬂ.ED||:\] C AI TAED Ir_nl

I
: Emprego assalariado com carteira assinada : Trabalho auténomo informal Emprego
: Trabalho auténomo (formal) - : Desemprego / laténcia informal

: Trabalho auténomo economicamente dependente

: Estagio
: Bolsa de estudos / pesquisa

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados coletados na pesquisa.
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Trabalhadores Autonomos Economicamente Dependentes: trabalhadores
particularmente vulneraveis?

Ja que o seu estatuto juridico exclui os Taeds da abrangéncia da CLT e que,
contrariamente aos trabalhadores auténomos “classicos”, ndo podem contar com
uma pluralidade de clientes para ter um certo poder de negociagdo com cada
comanditdrio e enfrentar a perda eventual de um deles, a questao da vulnerabilidade
dos Taeds ¢ particularmente relevante.

O fato de a posi¢do de Taed ter sido imposta a quatro dos profissionais
encontrados pelo seu unico cliente pode constituir um indicio de uma relagio
desequilibrada, que leva a sua precarizagio, e é indiscutivel que o estatuto de
auténomo priva os entrevistados do beneficio de vérios direitos que sdo garantidos
aos assalariados pela CLT. Por enquanto, num contexto de efetividade limitada do
direito, é sobretudo para lidar com o risco de ruptura ou nio renovagio do contrato
concluido com seu cliente principal que os Taeds apresentam um déficit de protegdo
em comparac¢do aos assalariados. Ora, quatro dos cinco profissionais entrevistados
expressam uma grande serenidade em relagdo ao futuro, sem receio que o fim de
uma experiéncia como Taed os coloque numa situagio delicada.

Uma situagdo mais imposta do que escolhida

A andlise das cinco entrevistas selecionadas possibilita, primeiro, invalidar
uma hipdtese recorrente sobre trabalho auténomo economicamente dependente.
De fato, costuma-se opor aos Taeds pouco qualificados (que teriam sido obrigados
pelo empregador a adotar um estatuto auténomo, dando lugar a uma situagio de
assalariamento disfarcado) os profissionais qualificados (que teriam escolhido a
posicdo de Taed para melhor valorizar competéncias especializadas, e beneficiar-
se de uma maior autonomia). Essa dicotomia esta bem destacada por Marques de
Lima (2007, p. 63): “A Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT - est4 no limbo: o
hipossuficiente néo a alcanga, por isso moureja na informalidade. O profissional, que
¢ o trabalhador intelectual e bem situado no mercado, ndo a quer” Nessa perspectiva,
0s nossos entrevistados, como profissionais altamente qualificados, teriam escolhido
a situagdo de trabalho auténomo economicamente dependente para fugir da rigidez
do regime da CLT. Porém, entre os cinco casos estudados, sé Juliano corresponde
ao perfil definido por Marques de Lima: esse programador autébnomo opta
deliberadamente pela posi¢ido de Taed para garantir uma renda suficiente para pagar
o aluguel do seu novo apartamento. Os quatro outros entrevistados foram obrigados
a adotar o estatuto de autdénomo pela empresa cliente, seja na hora da entrevista
inicial (para John, Marcelo e Sofia), seja apos ter sido contratado como assalariado,
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a Unica alternativa sendo a sua demissdo (é o caso de Ricardo). Além disso, se
John e Ricardo tiveram de cumprir sem auxilio as formalidades necessarias, Sofia e
Marcelo contaram com a ajuda da empresa no processo de criagdo de uma Pessoa
Juridica e na gestdo contabil da empresa, recentemente criada. Foi entdo a empresa
cliente que levou a maioria dos profissionais entrevistados a situagdo de Taed, e eles
sabem muito bem que as empresas que os incentivam a virar “auténomos” tém como

objetivo diminuir o custo da sua remuneracéo.

Porque tem um contrato, a Duale tem um contrato com a minha empresa, entendeu, de
prestagdo de servigo que no caso eu sou o servi¢o. Entdo ¢ assim que funciona, assim
que a maioria das empresas faz aqui no Brasil, nessa area de TI-programagao, para que

ndo tenha tantos gastos com a CLT (Marcelo, informagao verbal).®

Era por cooperativa na verdade. Eu nem sei como funciona, s6 sei que me filiei a uma
cooperativa, e eu recebia um recibo todo més com o valor do meu salario, s6 isso que eu

sabia. [...] Eles faziam contrato s6 por cooperativa (Sofia, informagao verbal).®

Me ofereceram uma oportunidade para trabalhar como PJ, que é aquele modelo que eu te
falei, tu abre a empresa, mas na verdade tu ¢ funciondrio disfargado. Porque tu s6 presta
servigo para uma empresa, entdo [...] é um funciondrio disfargado. Eu s6 trabalho 14, eu
trabalho 40... 44 horas por semana, dentro de um lugar s6, destaco nota para eles e recebo
por ali. [...] Quando eu fui fazer a entrevista, ele perguntou se tinha algum problema de eu

abrir empresa. Eu disse que ndo tinha problema (John, informagao verbal).”

Eles comegaram me pagando como carteira assinada e depois de mais ou menos um ano
e meio, eles fizeram uma proposta de me recontratar como PJ. [...] ou tu vai embora
ou tu trabalha como PJ, ndo tinha uma outra escolha, assim. [...] Nao mudou nada,
eu continuava sendo subordinado e com obrigagdes de empregado, normal, o mesmo

negdcio (Ricardo, informacéo verbal).?

Trabalhadores Auténomos Economicamente Dependentes privados de
direitos trabalhistas

A contratagio de Taeds é interessante, do ponto de vista da empresa,
porque permite a ela fugir de vérias obrigacdes que teria que cumprir ao contratar

5 Entrevista concedida por Marcelo em 20 de maio de 2013.
6 Entrevista concedida por Sofia em 16 de agosto de 2013.
7 Entrevista concedida por John em 13de agosto de 2013.

8 Entrevista concedida por Ricardo em 4 de outubro de 2011.
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funciondrios com carteira assinada. Em fungdo da sua autonomia juridica, os Taeds
néo se beneficiam de varios direitos garantidos aos assalariados, mas num contexto
de escassez de méio de obra qualificada, ja4 que as normas vigentes nem sempre se
realizam e que alguns entrevistados possuem um grande poder de negociagao, somos
levados a questionar uma oposi¢do bindria entre assalariados protegidos e Taeds
precarizados.

Em termos de acesso & protecio social, a situagdo dos Taeds brasileiros
melhorou indiscutivelmente desde 2003, quando uma lei fez com que a sua inscrigéo
no Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS) fosse obrigatoria. Assim, todos os
trabalhadores autdnomos recebem teoricamente uma indeniza¢do no caso de licenga
maternidade ou licen¢a por motivo de doenga e contribuem para a aposentadoria
por idade. Ja que essa reforma juridica é bastante recente, a maioria dos entrevistados
fica excluida da aposentadoria por tempo de contribui¢io, e nenhum dos
profissionais encontrados espera receber do Estado uma pensdo suficiente para
parar de trabalhar. O seu estatuto juridico ainda os exclui do sistema de seguro de
desemprego: a sua estabilidade financeira ndo esta garantida no caso de uma ruptura
inesperada do contrato que eles tém com o seu unico cliente.

No marco da sua relagio com o comanditario, agora, os Taeds nido se
beneficiam dos direitos que visam proteger os assalariados contra o risco de
sobrecarga: a duragio didria ou semanal de trabalho dos Taeds ndo ¢ limitada, e a
obtencdo de férias e o pagamento desses dias ndo produtivos ndo sdo garantidos, ja
que o contrato de prestagdo de servico deixa os Taeds fora da abrangéncia da CLT.
Porém, a capacidade de vérios entrevistados de negociar essas vantagens com o seu
cliente e o fato de esses direitos ndo serem respeitados no marco de contratos de
emprego classicos tende a borrar as diferengas entre Taeds e assalariados do setor.
Apesar da sua posicao de Taed, Sofia e Marcelo tém férias remuneradas, enquanto os
dois ja trabalharam com carteira assinada sem poder tirar férias. Da mesma forma, é
no marco de um contrato de emprego que John e Sofia trabalham muito mais do que
a durac¢do semanal legal, sem nunca poder recuperar as horas acumuladas no banco
de horas, e Sofia precisou duas vezes ficar parada vdrias semanas para se recuperar
depois de ter rompido um contrato que lhe impunha um ritmo de trabalho exaustivo:
um era um contrato de emprego, o outro um contrato de prestagdo de servigo.

Um ritmo de trabalho enlouquecido. Tipo assim, a maioria do pessoal, eu inclusive,
tinha que trabalhar de 10 a 12 horas, por dia, ndo paga hora extra, apesar de ser
funciondrio, e muitos tinham que trabalhar final de semana. Ai tu trabalhava sabado e

trabalhava domingo, ai tu ndo tem vida (John, informagao verbal).’

9 Entrevista concedida por John em 13 de agosto de 2013.
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Eu virei muitas noites trabalhando. As vezes eu chegava as 8h30 para trabalhar, e eu safa
de 14 as cinco da manh3, e as 8h30 eu estava 14 de novo. Eu nem dormia, eu chegava
em casa, encostava a cabega no travesseiro por vinte minutos, pra levantar e ir trabalhar
de novo. Isso acontecia muitas vezes [Sofia, sobre a sua Unica experiéncia com carteira

assinada] (informagao verbal).!

A desigualdade entre assalariados e Taeds ¢ mais clara no caso da ruptura
ou da ndo renovagdo do seu contrato, ja que, além de ndo poder receber seguro
desemprego, os entrevistados ndo podem exigir que seja respeitado o aviso prévio
que se aplica quando se demite assalariados, e ndo recebem o dinheiro do Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).

Trabalhadores Autonomos Economicamente Dependentes, porém serenos
ante o risco de perda do emprego ou risco econdmico

Coloca-se entdo a pergunta da seguranca de Taeds frente ao risco econdmico
ou risco de perda do emprego, ja que cada uma dessas expressoes esta associada a
uma ou outra categoria tipica, que sdo o trabalho auténomo e o emprego assalariado.
Decompomos esse risco em dois riscos especificos: o risco de que o contrato de
prestacdo de servico seja rompido ou o de que nio seja renovado sob a iniciativa
do cliente principal — o que corresponderia ao risco de ser demitido no caso de um
contrato de emprego classico -, e o risco de que o Taed demore a encontrar outro
cliente e passe por um periodo de laténcia do ponto de vista da sua atividade - o que
¢ chamado risco de desemprego quando se fala em assalariados.

Dos cinco entrevistados, s6 John expressa uma certa inseguranga, tanto
no que diz respeito a estabilidade da situagio de TAED quanto no que concerne as
suas chances de fechar rapidamente um contrato novo. Trés vezes ao longo da sua
trajetoria, o seu contrato de prestacio de servico foi rompido inesperadamente
pela empresa cliente, e duas vezes ele passou por um periodo de varios meses sem
atividade até achar uma nova fonte de renda, o que explica a sua fala na hora da

entrevista:

Como eu fui demitido, sem nem esperar nada, confesso que eu estou meio assim. Sabe
quando, assim, tu td meio assim, como é que é? Arisco, assim como a gente chama no

popular aqui, quando tu fica assim, cabreiro (John, informagao verbal)."

10 Entrevista concedida por Sofia em 16 de agosto de 2013.
11 Entrevista concedida por John em 13 de agosto de 2013.
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Porém, os outros entrevistados demonstram uma grande confianga na
estabilidade da sua relagdo com o seu Unico cliente, e parecem convictos de que
encontrariam facilmente outro projeto se preciso fosse. Ricardo e Marcelo, por
exemplo, consideram a situacdo de Taed bem mais segura do que outras formas de
insercdo, e essa seguranca baseia-se, inesperadamente, sobre a certeza da perenidade
da relagdo. Marcelo teve que fazer um esfor¢o para sair da empresa Duale - onde
trabalhou como Taed por onze anos — para arriscar-se no mercado e experimentar
outras formas de trabalho que ele considera menos seguras. Da mesma forma,
Ricardo tem receio de acabar com a sua situacio de Taed para trabalhar como
auténomo no sentido classico, diversificando o nimero dos seus clientes. Apresenta a
situagdo de Taed como segura e privilegiada:

Eu ndo tinha muita coragem. Vou largar aquele salario tudo certinho, pago minhas
contas, tenho tudo o que eu preciso, mais ou menos, largar para nio ter nenhuma
certeza assim, entdo eu continuei prestando servigo para eles por mais um tempo, assim,
foi mais trés anos [Ricardo, sobre a possibilidade de deixar a situagdo de Taed para a de

empreendedor] (informagéo verbal).”

O fato de Juliano ter optado por virar Taed, para poder assumir novos
compromissos financeiros, também demonstra que considera essa forma de inser¢do
como estavel. Ricardo, Marcelo e Juliano tém, entdo, em comum certa confian¢a na
perenidade da relagdo que os une & empresa cliente.

Caso o contrato de prestagdo de servico seja rompido de um dia para outro,
os quatro entrevistados, mesmo assim, estdo convictos de que o periodo de transi¢cdo
nido serda um problema. Por exemplo, Ricardo tem certeza que reencontrar um
emprego assalariado seria uma coisa facil, se fosse preciso. Sofia se sente segura o
suficiente para esperar alguns meses antes de comegar a procurar um novo contrato.
Juliano, por sua vez, que ndo tem ddvida quanto a poder encontrar rapidamente um
novo projeto, decide parar de trabalhar durante quase um ano para se dedicar ao
aprendizado de uma atividade artistica ndo lucrativa, o tango.

Qualquer coisa, d4& um problema, eu volto para alguma agéncia, ndo cheguei a me
queimar em nenhuma, todas ficaram de portas abertas, entio na hora que eu quiser

voltar, um emprego eu consigo (Ricardo, informagao verbal)."®

12 Entrevista concedida por Ricardo em 4 de outubro de 2011.

13 Entrevista concedida por Ricardo em 4 de outubro de 2011.
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Uma seguranga baseada na mobiliza¢io de recursos

A nossa surpresa diante da serenidade expressa pela maioria dos nossos
entrevistados remete a concep¢do - generalizada na Franga - segundo a qual, a
seguranca dos trabalhadores baseia-se na “propriedade social’, definida por Robert
Castel (2001, p. 77) como “um conjunto de bens coletivos fornecidos pela sociedade
e colocados a disposi¢io dos nao-proprietdrios para garantir um minimo de
recursos, permitir que escapem a miséria, a dependéncia e a queda social”**. Sobre
os Taeds brasileiros, ndo tendo acesso nem as prote¢des da CLT nem a politicas que
garantem uma renda minima, como é o caso em vdrios paises europeus, é tentador
concluir que se encontram numa situagido de grande inseguranca. Mas a analise
das entrevistas nos leva a matizar essa afirmacédo e a pensar a seguran¢a como uma
percepgio subjetiva aberta, que néo é fundamentada unicamente na posse de direitos
formais mas pode basear-se na mobilizagdo de recursos de diferentes tipos.

O conceito de recursos: uma defini¢io prévia

Se a nogdo de recursos é frequentemente mobilizada no campo da sociologia
do trabalho, ndo ¢ facil encontrar uma definigdo precisa na literatura. Na gestdo, a
visdo baseada em recursos, que surge nos anos 1980, define os recursos como “ativos
(materiais e imateriais) imobilizados de forma semipermanente pela empresa”
(Wernerfelt, 1984). Assim definido, o conceito de recursos remete ao conjunto de
trunfos mobilizaveis por uma empresa, desde a sua imagem de marca até os bens
de produgdo, passando pelas competéncias dos seus funciondrios. Essa definicéo,
elaborada no campo particular da gestdo, poderia ser transposta para contribuir
para a andlise das estratégias profissionais individuais? O conceito de suportes,
desenvolvido por Robert Castel, nos parece suscetivel de realizar essa transposigao.
O socidlogo defende, assim, a ideia de que os atores precisam de suportes, entendidos
como “capacidade de dispor de reservas que podem ser de tipo relacional, cultural,
econdmico, etc., e que sdo as bases nas quais se apoia a possibilidade de desenvolver
estratégias individuais” (Castel, 2001, p. 30).

Fundamentamo-nos na pesquisa realizada para formular a hipétese de que,
numa situacio hibrida, que foge da regido de abrangéncia do Direito do Trabalho,
a seguranca dos Taeds diante do risco de emprego baseia-se na mobilizacdo de
recursos de varios tipos. A analise das cinco entrevistas nos permitiu construir
uma tipologia dos recursos que os profissionais podem mobilizar para proteger-
se dos riscos de ruptura de contrato e de periodo de laténcia prolongada entre dois

14 Todas as tradugdes do francés para o portugués sio da autora.
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projetos. Diferenciamos assim os recursos mercantis, profissionais, sociais, familiares

e financeiros.

Os recursos mercantis, profissionais e sociais: rumo a relagdes contratuais
estaveis e transi¢oes rapidas?

Intuitivamente, ¢é facil conceber que o dinamismo do setor de atividade
e uma relagdo favoravel entre oferta e demanda de mao de obra podem influir na
forma como se organizam as trajetérias dos Taeds e constituir trunfos - falaremos
em recursos mercantis — que favorecem relagdes contratuais mais perenes e facilitam
a busca por novos clientes quando é necessario. Vérios dos nossos entrevistados
enfatizaram que a conjuntura era favoravel: uma pendria relativa de mao de obra
qualificada incentiva as empresas de Porto Alegre a guardar no seu seio bons
profissionais, dificeis de encontrar no mercado, e ajuda a fechar novos contratos, caso
seja preciso. Ricardo rompe, assim, o seu contrato de Taed apds ter sido recrutado
por outra empresa, e Sofia sé precisa publicar o seu curriculo online para ser
contatada por uma grande empresa do setor.

Eu vejo lista de vaga, e o que mais tem, é para programador CSharp. Agora é uma época
boa para conseguir emprego. [...] A vantagem da drea de tecnologia é justamente... tem

muita vaga (Sofia, informagao verbal).'®

E raro tu achar um bom profissional [...] ¢ dificil tu achar gente que trabalha bem com
isso, porque o pessoal sai muito de faculdade e vai fazer estdgio, mas até chegar a um
bom nivel de designer, ser um profissional confiavel e tudo, ¢ um tempinho (Ricardo,

informacio verbal).!¢

As competéncias técnicas dos entrevistados e o seu reconhecimento pelos
pares, ou seja, os seus recursos profissionais, surgem também como elementos
fundadores da seguranca dos Taeds, no que tem a ver tanto com a perenidade da sua
relagdo com o cliente principal quanto com a brevidade de um eventual periodo de
laténcia entre duas ocupagdes. Marcelo, Juliano e Ricardo estabelecem, assim, uma
relagdo muito clara entre a qualidade do seu trabalho e a estabilidade da sua situagdo
profissional.

15 Entrevista concedida por Sofia em 16 de agosto de 2013.
16 Entrevista concedida por Ricardo em 4 de outubro de 2010.
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Eu comecei como designer, designer junior que eles chamam, e depois de uns dois ou
trés anos eu ja estava como diretor de arte, quando eles me fizeram a proposta. Entdo eu
ja ndo me sentia descartdvel, sabe, eu sentia uma certa seguranga: eu ja tinha carregado
varios projetos grandes, eu ja tinha conseguido levar esses projetos, uns bons sites, ter
elogio, ter uma resposta legal do cliente, eu ja tinha levado o nome da empresa bastante,
entdo eles ja me respeitavam bastante, entdo j4 me sentia seguro [Ricardo, descrevendo a

sua situagao quando foi feita a proposta de virar TAED] (informagao verbal)."”

Da mesma forma, dispor de competéncias soélidas e contar com certo
reconhecimento facilita as transi¢des dos entrevistados de uma ocupagio para outra.
Ricardo considera, assim, que sua contribui¢do ao site da maior empresa brasileira
constitui uma virada na sua carreira, ja que, a partir desse momento, ele é procurado
pelas empresas e considera impossivel ficar sem contrato. Ele resume: “se tu é bom, tu
ndo fica desempregado” (informacdo verbal)'®.

As redes de contatos — ou recursos sociais — que os entrevistados podem
mobilizar contribuem também para a sua seguranca: para Marcelo, por exemplo, a
perenidade do seu contrato é garantida pelas suas boas relagdes com o diretor da Duale:

Enquanto eu estava na Duale, eu tinha uma certa estabilidade por conhecer o dono, por
ja estar ha um tempdo 14, ha onze anos, ele simplesmente nio ia me mandar embora,

como de fato ndo fez (Marcelo, informagao verbal).”

Da mesma forma, a mobilizagdo de redes de colegas ou de amigos facilita as
transi¢des de uma ocupagdo para outra: todos os Taeds entrevistados conseguiram
pelo menos um contrato gragas a indicagdo de um ex-colega, e a maijoria deles
também teve a oportunidade de intermediar para que um amigo fosse contratado na

estrutura onde trabalhavam.

Mandei e-mail pra ele e ele: “Bah, meu, estava pensando em ti. Eu estou trabalhando na Data
e tem vaga aqui, tu quer?” “T4 meu, manda o meu curriculo para o teu chefe”. A mandou o
meu curriculo, deu duas semanas depois, eu fiz entrevista, participei de um processo seletivo,

testes e tudo o mais, e me chamaram para trabalhar (John, informacao verbal).”

Alguns grupos constituem reservas particularmente uteis de contatos
profissionais: é o caso das comunidades do Open Source e do Software Livre, das

17 Entrevista concedida por Ricardo em 4 de outubro de 2010.
18 Entrevista concedida por Ricardo em 4 de outubro de 2010.
19 Entrevista concedida por Marcelo em 4 de outubro de 2010.

20 Entrevista concedida por John em 13 de agosto de 2013.
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quais Marcelo faz parte. Assim, gracas a sua participagdo ativa num grupo dedicado
a uma linguagem de programacéo especifica, ele conseguiu a vaga que ocupava no
momento da entrevista. Resume assim:

Manter uma rede de profissional, assim, é bom, é saudavel para a gente, para que
ndo fique a ver navios na hora que precisar, entio eu estou sempre ativo, sempre
cuidando, conversando... E bom participar dos grupos, por que traz visibilidade, traz

conhecimentos de pessoas novas, empresas novas (Marcelo, informagao verbal).?!

Os recursos familiares e financeiros: para periodos de laténcia mais
serenos

A andlise das entrevistas nos permite identificar dois tipos de recursos
adicionais suscetiveis de serem mobilizados pelos Taeds para vivenciar de uma forma
mais serena as transi¢des entre dois contratos, reduzindo o risco de cair na pobreza
caso demorem a encontrar outro projeto.

Quando falamos em recursos financeiros, nos referimos essencialmente a
capacidade do entrevistado de dispor de uma poupanca que garanta a manutengio
do seu padrao de vida, caso tenha que ficar varios meses sem renda enquanto
procura um novo contrato, ja que os Taeds ndo recebem seguro desemprego nem
fundo de garantia. Esse elemento é recorrente nas entrevistas analisadas. Para
Juliano, por exemplo, a posse de uma poupanga é uma condigdo prévia para a sua
retirada proviséria do mercado de trabalho, mas o seu depoimento mostra que esse
processo de conversdo dos seus recursos financeiros em fator de seguranga entre dois
contratos nao ¢é tao facil quanto se poderia imaginar:

A grana ndo acabou ainda. Mas eu estava muito preocupado que ela ia acabar. Af eu
comecei a ficar muito preocupado. Desnecessariamente, eu acho, porque... eu ja resolvi
de um jeito e ja consegui outros negocios também e ja tenho outra oportunidade que
eu ndo vou poder pegar e... o dinheiro sé vai acabar daqui ha [...] um més. [...] Mas eu
ja estava hd algum tempo preocupado [...] s6 que eu estava fazendo um esforgo para
ndo me preocupar e ndo procurar trabalho, porque afinal de contas eu niao precisava
procurar trabalho. E ai [...] eu ndo perdi tanto tempo, sei 14, trabalhando em algo, mas eu

perdi tempo me preocupando (Juliano, informagao verbal).”

21 Entrevista concedida por Marcelo em 20 de maio de 2013.

22 Entrevista concedida por Juliano em 30 de agosto de 2013.
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Os recursos familiares remetem, por sua vez, a possibilidade de contar com
o apoio de seus parentes em caso de problema. Assim, Juliano qualifica de “super
seguranga” o fato de morar com o seu pai na hora que resolve sair do seu emprego, e
o0 apoio do pai de Sofia aparece como um elemento decisivo durante os periodos de
laténcia que pontuam a sua curta trajetéria: “Af no fim tive que pedir, tive que pedir
para o pai, a sorte que ele tinha para me emprestar, o azar é que vou ter que pagar
para ele agora” (informagao verbal)®.

Quadro 2 - Contribuigdao da mobilizagao de recursos para a seguranca de emprego dos TAEDs (a luz
das cinco entrevistas analisadas).

Tipo de Recursos Estabilidade ¢‘ia relacio com o Rapidez das transi¢des
cliente
Recursos mercantis X X
Recursos profissionais X X
Recursos sociais X X
Recursos familiares X
Recursos financeiros X

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados obtidos na pesquisa.

Consideragdes finais

Apesar de sua situagio especifica, que exclui os Taeds das prote¢des da CLT,
e muitas vezes sem que fosse por escolha deles, os entrevistados ndo parecem estar
muito mais expostos ao risco de sobrecarga do que os assalariados do setor, cujos
direitos, em muitos casos, ndo sdo respeitados. Porém, a sua autonomia juridica
associada a sua dependéncia econémica em relagdio a um unico cliente deixa
os entrevistados particularmente vulneraveis ao risco de perda do emprego, ou
risco econdmico, e cria grandes disparidades no seio do grupo de profissionais
considerado: John encontra-se, entdo, numa situacio de inseguranca apds ter
passado por situagdes dificeis, enquanto a mobilizagdo de recursos de varios tipos
permite aos outros Taeds entrevistados alcangar formas de seguranca alternativas a
posse de direitos formais ou ao acesso a mecanismos coletivos de protecio social.

O processo de mobilizacio desses recursos mereceria uma andlise mais
aprofundada. Como demostram os exemplos de Juliano, que detém uma poupanca
suficiente, mas nio consegue ficar sossegado; ou Sofia, que ficou doente e nio

23 Entrevista concedida por Sofia em 16 de agosto de 2013.
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recorreu ao INSS para ser indenizada, os recursos podem existir e os Taeds podem
ndo converté-los em elementos fundadores de seguranca. Néo se trata entdo de uma
simples operacdo de utiliza¢do ou consumo de bens disponiveis, mas de um processo
complexo de conversdo dos recursos identificados, processo no qual entram fatores
individuais como a capacidade de lidar com o risco ou o conhecimento juridico-
institucional.

Diante do dinamismo do setor de TI observado em Porto Alegre, que
constitui um recurso central para esses profissionais, seria interessante também
realizar uma pesquisa comparativa, numa cidade francesa, por exemplo: num
contexto de crise econdmica e num mercado de trabalho marcado por uma alta
taxa de desemprego, os Taeds provavelmente ndo poderiam mobilizar os recursos
mercantis, tanto quanto os seus pares brasileiros. Talvez eles se apoiem mais na
mobiliza¢do de recursos de um tipo que ndo apareceu no campo brasileiro e
que poderiamos chamar de recursos institucionais, para remeter aos dispositivos
disponibilizados pelos poderes publicos e autoridades locais sob a forma de bens
materiais (0 acesso a um espacgo de trabalho), ou imateriais (o beneficio de uma
assessoria em estratégia, ou o acesso a uma politica de renda minima, por exemplo).
A abordagem focada na mobilizagdo de recursos de varios tipos que propomos para
analisar as trajetdrias dos Taeds poderia, entdo, possibilitar um trabalho comparativo
que levasse em conta as especificidades do contexto local e enfatizasse os elementos
de diferenciagio.
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