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1. O CONVITE:

A nova revolugdo tecnol6gica, que marca este final de século, tem na microeletrd-
nica e na biotecnologia seus principais representantes; porém outros desenvolvimentos
ndo menos importantes como o laser, as cerdmicas de alta resisténcia, on a superconduti-

. vidade também a caracterizam. As incertezas quanto ao futuro sdo enormes, pois suas

" implicacdes atingem esferas tdo distintas como a da produgdo, a do trabatho, e das rela-
¢bes politico-econdmicas e a esfera do social. Além disso, a incerteza aumenta, porque
apesar das encantadoras promessas de um mundo de bem-estar e riqueza, surgem tam-
bém todos os fantasmas de uma opressdo eletrdnica, revivendo os pesadelos de 1984, de
Admirivel Mundo Novo ou, mais prosaicamente, o drama da miséria cotidiana, que
desmentem todas as promessas e nos alertam contra qualquer ideologia do progresso.

Como vemos, essa problemética nos coloca frente a intimeras questdes: alteracdes
no processo e na organizagio do trabalho, nos trabalhadores, no tipo, quantidade e quali-
dade do produto; possibilidades de se acentuarem ainda mais as diferengas entre os paises
desenvolvidos e o Terceiro Mundo; o tipo de sociedade que se deseja, a necessidade do
controle popular da tecnologia, a necessidade de protegio do individuo imitando o con-
trole de um inimigo todo-poderoso como um Estado eletrdnico; novas formas de cidade
ou até mesmo o fim das metrGpoles, novas formas de comunicagdo € muitas mais. Algu-
mas nos levam 2 futurologia, outras, a promover essa discussdo de forma ampla, outras
ainda, reclamam que se acompanhe ¢ se reflita sobre essas mudancas.

Hste texto quer contribwr para esse aepat€, chamando-os para que se debrucem
sobre essas questdes. E um convite. Ao mesmo tempo, oferece um primeiro instrumen-
tal: uma breve revisdo bibliografica, uma introdugdo ao tema que inclui a preocupagdo
com a realidade nordestina.

2. PORQUE TECNOLOGIA E ORGANIZACAO
DO TRABALHO NO NORDESTE:

Mencionamos anteriormente o agravamento das disparidades entre os diversos
pafses em consequéncia da nova revolugo tecnol6gica. Porém essa mesma questio deve
ser pensada também a nivel de cada pais, pois as enormes e cristalizadas diferengas re-
gionais poderdo se agigantar. Isso porque enquanto o Brasil se apresenta como a oitava
economia mundial, como um dos paises do emergente bloco dos “Novos Paises Indus-
trializados” que mais se empenhou em vencer o desafio tecnolégico, o Nordeste —e a
Paratba em particular — tem ficado quase & margem desse processo. .

Por outro lado, é grande o desconhecimento da realidade do mundo da produgéo —
tanto em tecnologia, como. em organizagdo do trabalho — na regifo. Predominam ainda
idéias preconcebidas. .

No plano da tecnologia, nunca € demais lembrar a lei da imposigdo de uma deter=
minada tecnologia pela concorréncia: ou ainda que dentro da heterogeneidade tecnolégi-
ca predominante se encontram desde processos que remontam & origem de uma dada in-
dtistria, convivendo com processos automatizados ~ alguns do passado, da automacio,
outros representantes da atual revolugdo tecnolégica. Sem divida isso se aplica nio s6
para a Parafba e para o Nordeste, mas também para o Brasil, ou mesmo para S. Paulo,:
seu centro industrial.
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Ainda na Paraiba, queremos lembrar a CALCOM, empresa representante de tec-
nologia de ponta, que se beneficiou inclusive da capacidade técnica de pessoal da UFPB,
& que constitui um dos raros exemplos desse tipo de empresa no Estado. Entretanto,
coincidindo com seu sucesso, veio a necessidade de migrar para outra regifo, mais pr6-
xima dos grandes centros. ’ )

Quanto & organizagdo do trabalho, queremos chamar a atengdo para as vérias for-
mas que uma mesma empresa se utiliza de acordo com a regifio em que se instala. Dife-
rengas quanto a saldrios e beneficios, formas de controle ou de integragio dos trabalha-
dores, respostas dos trabalhadores a essas estratégias — e saindo da organizacio do tra-
balho, mas necesséria — influéncia do mercado de trabalho, sdo algumas das questdes da
relacdo trabalho-capital que precisam ser melhor conhecidas.

N

3. RECORRENDO ALGUNS AUTORES E O TEMA:

A tecnologia, principalmente depois da revolugio industrial e suas sucessivas on-
das revoluciondrias ou de forte incremento da capacidade produtiva tem levado, por seus
efeitos multiplicadores, por suas consequéncias sociais e no ambiente do trabatho, a v4-
rias estudos, correntes de pensamento € mesmo a novas disciplinas (Hist6ria da Tecnolo-
gia, Economia da Tecnologia, por exemplo).

Marx (1861-63) ndo foi o primeiro a se interessar por essas questdes; também j& se
passaram 125 anos desde a elaborag@o de sua andlise sobre as tendéncias do desenvolvi-
mento capitalista. Entretanto, suas vigorosas formulagbes —~ que incluem o desenvolvi-
mento das forgas produtivas, o processo de trabalho como processo de valorizacio, a
méquina e seus efeitos sobre o operdrio, a tendéncia 2 automagdo levando inclusive ao
colapso do capitalisino, constituem ainda ponto de referéncia e ponto de partida obriga-
torios. . ¢ :

Schumpeter (1934) deu uma notdvel contribuicio a ela com seu conceito de “em-
presdrio inovador”, responsdvel segundo ele pela dindmica da acumulacio capitalista,
mas também elemento cuja auséncia levaria até mesmo 2 crise final do capitalismo. Sua’
influéncia no pensamento foi enorme a tal ponto que antes do advento da microeletroni- -
ca, era mito comum encontrar-se andlises que s6 viam a total estagnagdo tecnolégica,
devido a uma inddstria fortemente monopolizada e 2 auséncia schumpeteriana do em-
presdrio inovador. Barbier € um dos tantos exemplos (Barbier, Pierre: 1960). Hoje cai-
ram por terra argumentagdes desse tipo, entretanto a questio do empresdrio inovador,
principalmente num momento de forte introdugfo de novas tecnologias, permanecej.

As caracteristicas da industrializagdo brasileira deixam um quadro de forte hetero-
geneidade tecnol6gica, até mesmo numa mesma inddstria (Ferraz, Jodo Carlos: 1986).
No Nordeste essa heterogeneidade chega a ser ainda maior, conforme se pode observar
em vdrias fdbricas. O esforgo por modernizar nossas inddstrias e que se revela nos indi-
ces de produtividade nos anos posteriores a 70, mostram também que, embora j4 foram
dados passos significativos para a geragdo de tecnologia, ainda sdo insuficientes pois se
bem os investimentos em Pesquisas e Desenvolvimento superam os gastos com royalties,
s20 ainda baixos. Além disso, reforgam ainda mais o modelo de alta concentragdo indus-
trial, uma vez que 90% desses recursos se encontram no sudeste e no sul do pais (Braga,
Helton e Matesco, Virene: 1986).

Apesar do interesse pela questdo e apesar dos inlimeros estudos, falta no Brasil (e
acrescentamos, no Nordeste) um conhecimento preciso sobre a questdo tecnologia — si-
tuagdo, potencialidades, problemas — na maior parte dos setores industriais, principal-
mente na indistria de bens de consumo (Ferraz Jodo Carlos: 1986). .

A organizagdo do trabalho capitalista desenvolveu-se paralelamente & revolugdo
industrial, constituindo uma elaboragdo de patrdes e operérios no exercicio didrio da
produgdo e do confronto (Hobsbawm, Eric J.: 1981). Taylor, no inicio do século, siste+
matizou esses principios num modelo acabado, a0 qual chamou de “organizagdo cientiﬁ{
ca do trabatho” (Taylor, F.W.: 1911). O taylorismo logo se difundiu ao mundo todo e
aplicado na inddstria do mémento, a automobilistica, ganhou novas caracteristicas, que
contudo ndo alteraram os fundamentos tedricos bésicos. Com isso, chegamos ao fordis-
mo, organizagdo do trabalho industrial dominante e generalizada (Braverman, Harry:
1978). Alteracdes posteriores — como a escola de RelagSes Humanas e até mesmo as ti-
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“midas alteragbes na divisdo do trabalho como o “job rotation” — ndo alteraram os fun-
damentos centrais do taylorismo (Montmoullin, Maurice: 1974), A crise do fordismo-ta-
ylorismo provocada principalmente pela contestagdo e por sua rejeigdo pelo operariado
levaram, nos anos sessenta, a novas reformulagbes na organizagdo do trabalho, O dis-
curso passa a ser 0 da democracia na fébrica, vérias empresas introduzem os grupos se-
mi-auténomos, o enriquecimento do trabalho (Pignon, Dominique e Jean Querzola:.
1980) ou ainda as “isole™ da Fiat (Lichtner, Maurizio: 1975). Nos ano oitenta, mas j4 a
pamr dos setenta, a crise mundial, o enfraquecimento do movimento oper4rio, a introdu-
¢do de robds, de méquinas-ferramentas com controle nﬁmenco, de microcomputadores
no espago produuvo leva a novas mudangas na organizagdo do trabalho, embora sem
anular as experiéncias feltas, a nova reestruturagio tecnolégica, permitiu uma redefini-
¢do nos rumos da organizacdo do trabalho de modo a introduzir o neofordismo (Conat,
Benjamin: 1982: Palloix, Christian: 1980).

No Brasil, os principios da racionalizagdo taylorista foram introduzidos nos pri-
meiros anos deste século, ainda que dadas as condigdes de nossa industrializagdo fosse
necessario muito mais tempo para que se generalizassem (De Decca, Edgar. 1983: Var-
gas, Nilton: 1985). Assim mesmo, seria quase iniitil procurar a aplicacdo fiel do modelo
importado; houve adaptacGes, aplicaram-se alguns principios, abandonaram-se outros
(Fleury, Afonso C.: 1978). Embora o Brasil ndo tenha sido um campo fértil para as ex-
periéncias de formas alternativas de organizagdo do trabatho, também ndo ficou imune a
elas, podendo se encontrar alguns casos, ainda que nada radicais ou fi€is a uma dnica es-
cola (Buonfiglio, Maria Carmela: 1981). Muito mais sensivel ao modelo japonés, os anos
de crise econémica recente foram acompanhados de indmeras tentativas de implantar os
“Circulos de Controle de Qualidade”, os CCQ. Nos iltimos anos, a internacionalizagio
do capital, a corrida pela competitividade internacional via introdugdo de novas tecnolo-
‘gias, permite que se fale aqui também em neofordismo e até mesmo de neofordismo pe-
riférico, principalmente ao tratar da complementaridade da indiistria nordestina em rela-
¢d0 a do centro-sul (Martins, Paulo Henrique: 1986).

Queremos ainda tratar da relagdo entre organizacdo do trabalho e tecnologia,
muitas vezes consideradas erroneamente como insepardveis. Ou seja, apesar de estarem
intimamente interrelacionadas, na verdade se trata de processos independentes. Ou seja,
tanto € possivel uma inovagio tecnolégica sem uma alteracdo na organizagdo do trabatho
como o caso oposto. A organizacdo do trabalho e seus desenvolvimentos deve ser consi-
derada como “técnica social”, que tem igualmente efeitos na produtividade e que merece
um status semelhante ao da tecnologia (Buonfiglio, Maria Carmela: 1984). Por exemplo,
a introdugdo do taylorismo em paises menos desenvolvidos (Europa e particularmente
It4lia) consistiu na aplicagdo dos principios organizativos sem inovagbes técnicas,(Litch-
ner, Maurizio: 1975), levando a um dos maiores erros de andlise de (Gramsci, Antdnio;
1968). Ou ainda o préprio CCQ mostra a agdo da “técnica social”, independente da ino-
vagdo tecnol6gica. Agora, o que hoje se coloca com mais forga, retomando argumentos
em moda nos anos sessenta (Panzieri, Raniero: 1972), € o do problema do desenho da
tecnologia, um desenho que obedece a uma l6gica precisa e determinada, apesar de que
hoje a questdo ainda passe por ensaios e erros. Os efeitos das novas tecnologias nos tra-
balhadores s3o miiltiplos e até mesmo opostos. Enquanto que para uns representam in-
tensificagdo, maior controle, para outros ameaga de desemprego tecnolégico ou obsoles-
céncia de seu saber, para outros rcpresenta uma maior facilidade no trabatho e até mes-'
mo uma maior qualificacdo. (Shaiken, Harley:1981).

Porém os efeitos das tecnologias da atual revolugdo tecnol6gica ndo se limitam -
aqueles ligados ao processo e a organizagdo do trabalho, ou produtividade e qualidade do
produto. Coloca em xeque tanto a cldssica divisdo internacional do trabalho como as |
previsdes dos anos sessenta sobre sua futura configuragdo, onde se vislumbrava a aloca-
¢do da produgdo de bens durdveis e bens de consumo aos pafses subdesenvolvidos e a
produgio de ciéncia e tecnologia aos pafses subdesenvolvidos (Buonfiglio, Maria Car+
mela: 1984). As mudangas tecnol6gicas foram acompanhadas em muitos casos de umi
retorno da produgdo aos pafses centrais até mesmo de ramos considerados tradicionais
como calgado e vestudrio, aos pafses centrais, embora em outra base produtiva. Parale-
lamente a isso, a internacionalizacdo do capital com a redistribuigﬁo espacial da fdbrica
numa geografia que desconhece froteiras nacionais, ameaga os paises de menor desen-
volvimento com a perda de sua maior vantagem: os baixos saldrios (Frobel, Folker et al
1981).
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\ Neste contexto competitivo, uma preocupago urgente se coloca quanto 2 situacdo
destes pafses e mesmo do grupo emergente deles que apresenta melhor situagdo, os NIC
— New Industrializeded Countries (Lall, S.: 1981). Todos, economias com enormes pro-
blemas internos, com desigualdades regionais, com estrutura de distribuigdo de renda
fortemente concentrada e altamente endividados. Pede-se entio uma “nova ordem eco-
ndmica mundial”, dificil de alcangar por que implica numa solugdo politica, porém ex-
tremamente urgente (Snopek, Pedro Paz: 1981). Mas ndo s6 a nfvel internacional ela se
coloca. Como as alteracdes trazidas pela nova revolugdo industrial podem agravar ainda
mais as disparidades regionais, configura-se também como problema nacional.

No Brasil, um dos mais representativos exemplos de NIC, que ocupa o oitavo lu-
gar na economia mundial, que empreendeu enormes esforgos no sentido de viabilizar seu
espago na nova tecnologia, essa questiio, devido aos fortes contrastes regionais, preocupa
ainda mais. A concentragdo da indistria de informdtica aqui j4 ¢ um fato: hoje apenas 4
das 274 inddstrias de informdtica se localizam no Nordeste (Fleury, Fernando P.: 1986) ¢
contam com enormes dificuldades para viabilizar uma produgdo competitiva dentro dos
atuais pardmetros de eficiéncia exigidos.

Entretanto, apesar das dificuldades, o Nordeste de hoje apresenta sinais de mudan-
ca. Por iniciativa prépria ou por politicas estatais, j4 se observam indicios de moderniza-
¢do, com esforgos no sentido de introduzir modernas tecnologias ou mesmo de instalagdo
de “centros de alta tecnologla” pa regido (SICSU, Abraham B. e melo, Liicia Carvatho P.:
1986).

A vasta literatura existente sobre a industrializagdo do Nordeste raramente con-
templa a situagdo atual. Em geral, centram-se na faléncia do projeto SUDENE de inspi-
ragdo cepalina. Lembremo-nos que o predominio das idéias desenvolvimentistas, que en-
contraram na CEPAL um de seus principais instrumentos, tiveram origem na doutrina de
desenvolvimento que identificava industrializacdo com desenvolvimento (Katzm, Fred:
1986), lamentando os termos de intercimbio desiguais (Emmanuel, Arrighi: 1972). Hoje
a industrializacdo do Nordeste e o fracasso da Sudene podem ser melhor compreendido.

- O plano ndo cumpriu as promessas e esperangas porque essencialmente ndo se poderia
pretender num momento em que a economia do sudeste se encontrava madura e autosu-
ficiente, num momento em que a economia brasileira se encontrava integrada, uma in-
dustrializagdo no Nordeste autdnoma e competitiva. No mdximo, poderia ser comple-
mentar 3 do Sudeste, que foi alids a caracteristica que assumiu (Bacelar, Tania: 1981).
E muito mais: o erro maior foi se ter colocado na industrializagdo as esperangas de so-
lucionar os problemas de absor¢do de emprego e de distribuigdo de renda, incompativeis
com as leis da competitividade (Sicsid, Abraham e melo, Liicia Carvalho C.: 1986). Ou
seja, o problema estd na falsa avaliagdo do real e menos na realidade em si. Entretanto,
esta linha interpretativa s6 nos iltimos anos comega a se firmar. A projecdo internacional
da teoria da dependéncia, contribuigdo tedrica essencialmente latinoamericana, abragada
por muitos expoentes de nossa mtelectudlidade (Celso Furtado, em algumas de.suas
obras, Fernando Henrique Cardoso, Francisco de Qliveira entre outros), levou a uma in-
sisténcia nessa linha interpretativa, impedindo uma critica e até mesmo uma linha de agdo
mais realista.

Assim mesmo, apesar do atraso, hoje j4 comegam a aparecer estudos centrados na
problemdtica atual, enfocando a modernizago industrial recente (Martins, Paulo Henri-

- que: 1986), a introdugdo de tecnologias de ponta (Grupo Imovagio Tecnol6gica e-Pro-
cesso de Trabalho: 1987), os polos de alta tecnologia (Slcsﬁ Abraham e melo, Liicia
Carvalho: 1986).
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