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RESUMO

O presente trabalho € um recorte da pesquisa skeatie deste pesquisador e tem como obje-
tivo analisar algumas representacdes de préaticasaflessor de Educacado a Distancia (EaD) nos cha-
mados diarios de aprendizado — ou diarios de bertdmdo como contexto de producdo o curso de
Letras Virtual da Universidade Federal da Parafiod a orientagcdo tedrico-metodologica do Intera-
cionismo Sociodiscursivo, representada principatmgrelos trabalhos de Bronckart (2006, 2008),
Bronckart e Machado (2004), Bueno (2009), Lousadmeu-Tardelli e Mazzillo (2007) e Mazzillo
(2006), e algumas concepcdes de trabalho na vis&aida (2002) e Amigues (2004), analisamos um
diario de bordo de uma aluna, coletado do ambiartigal de aprendizagem da instituicdo, e os tipos
de discurso e representacfes do agir presentesteais Identificamos quais figuras do agir s@esma
recorrentes no discurso do professor, tutor e aljugis os contextos de producdo desses agires e qu
implicacdes os resultados que identificamos témesabnterpretacdo da interacdo nesse género textu-
al. Como resultado, observamos que o diario seadmsteriza do arquétipo de diario de aprendiza-
gem, ou ainda, € apropriado e adaptado pelos aggateutra forma. Além disso, observamos que seu
conteudo foi concentrado mais no presente e noofuko que no passado e com um carater mais inte-
racional do que apenas narrativo.

PALAVRAS-CHAVE : diario de bordo, figuras do agir, InteracionisSuriodiscursivo.

RESUMO

El presente articulo es un recorte da pesquisasdeation desenvolved por esto pesquisidor
e tiene como objetivo a analice de algunas reptasienes de las acciones del profesor de educacion
a distancia (EaD) en el diarios de aprendizajeariaii de bordo — siendo o contexto de produccion
textual el curso de Letras Virtual de la Universieldederal da Paraiba. En una orientacion teérico-
metodoldgica do Interacionismo Sociodiscursivo (ISBpoyada principalmente pelos trabajos de
Bronckart (2006, 2008), Bronckart y Machado (20@4eno (2009), Lousada, Abreu-Tardelli e Maz-
zZillo (2007), e Mazzillo (2006), y también con le@ncepciones de trabajo en la perspectiva de Faita
(2002) y Amigues (2004), investigamos un diariobdedo perteneciente a una aluna de graduacion,
colectado de lo ambiente virtual de aprendizajadestitucidn, discriminando los tipos de discueso
representaciones de las acciones del profesor adgdesn el texto. También identificamos que figu-
ras del accion estan presentes en mayor nimerotexte como el contexto de produccion se confi-
gura y que implicaciones y resultados emergen engdice de las interacciones. En la conclusion,
notamos que el diario de bordo se distancié degeletipo de lo diario de aprendizaje convenciopal,
también que fuera apropiado y ajustado. Observamedos tiempos presente e futuro estan mas des-
tacados que lo tiempo pretérito y que se percelmardtter mas interacional que solo narrativo.

PALABRAS-CHAVE : diario de bordo, figuras de la accién, Interaispm Sociodiscursivo

! Este trabalho é um recorte da proposta de ardgdigeabalho de dissertacéo deste pesquisador. liétarmm

dos frutos do Grupo de Estudos em Letramentosagéie e Trabalho (GELIT).

2 Mestrando do Programa de Pés-graduacdo em Liimguisela Universidade Federal da Paraiba. E também
pesquisador vinculado ao GELIT.
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INTRODUCAO

Em sua tese de doutorado, Mazzillo (2006) realirma andlise de diarios de apren-
dizagem através da abordagem da Ergonomia da Atigid elencou os tipos de discursos
presentes no seu corpus. Ela observou que osdimletados tinham tendéncias tanto a um
discurso narrativo como também exposifiesse direcionamento revelou que os diarios de
aprendizado, por ela pesquisados, tém mantenedoeedemandam tanto de reflexdes sobre
as experiéncias por eles vividas como também a& &oar um discurso tedrico, que remeta
aquilo que eles tém apre(e)ndido durante o semlesire.

A proposta deste artigo é fazer uma andlise semtelhporém limitada a apenas um
diario de bordo (ou diario de aprendizado), co-peidb por uma professora, um tutor e uma
aluna do curso de Letras Virtual da UFPB Virtual, semestre 2010.1. Nosso interesse no
género tem foco nas representacdes do agir dosgmfedentro do contexto de Educacéo a
Distancia, temos no discurso dos trés agentes dassacao. Nao faremos, no entanto, a i-
dentificacdo de vozes que permeiam o texto, pdgevesse do trabalho limitar-se-a princi-
palmente a tipologizar os discursos e identificaaig| representacdes do agir do professor
figuram no texto.

Este estudo segue as orientagfes tedrico-metodafddo Interacionismo Sociodis-
cursivo, corrente que se preocupa, sobretudo, soralacdes sociais (de trabalho, de intera-
céo, de ensino-aprendizagem entre outras ativijl@desiderando a linguagem como instru-
mento simbdlico mediador que conduz seus partitégaamos seus propositos numa atividade.
E nos trabalhos de Bronckart (2006, 2008), Buef0g}®, Lousada, Abreu-Tardelli e Mazzil-
lo (2007) e Mazzillo (2006) que teremos 0 nossmaaptedrico para a andlise do texto que
coletamos. O propésito desta analise concentrarggipalmente, no aspecto infraestrutural
do diario de bordo, com a identificacédo os tiposlideurso e dos conteudos tematicos presen-
tes no texto. E neste quadro tedrico que tambérasterma abertura para investigar as repre-
sentagfes do agir do professor de Educacédo a Bistdsso é possivel porque o texto revela
essas informagdes, de forma indireta, e possilailaaalise através dos verbos presentes, das
sequéncias textuais e também das informacdes mos tgobre o trabalho, oriundas de outras

pesquisas. Reportaremos a Ergonomia da Atividagiense Amigues (2004) e Faita (2002),

% Corrente tedrica de estudos sobre a relacéo lemtnem e trabalho, representado neste trabalho pigues
(2004) e Faita (2002).

“ A autora observou o corpus partindo também dagstapde analise dasundos discursivosle Habermas, que
€ integrante a rede teérico-metodol6gica do Intené&mo Sociodiscursivo. Segundo essa perspedtidiscur-
S0 possui dois eixos, ou ordens, principais: 0 mW@WEXPOR e 0 mundo do NARRAR.
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que, pela sua inclusdo as pesquisas em ISD, tambgasideram que a linguagem tem um
papel fundamental na analise critico-reflexivardbalho.

Aprofundaremos o0 nosso estudo ao longo do artigde daremos uma apresentagao
e caracterizacdo do objeto de estudo e de seuxtorte producdo e, em seguida, faremos
uma breve explanacdo do aporte tedrico-metodolaggsenlo para a analise, que é a terceira
parte do nosso trabalho. Quanto ao referenciaictends o explicitaremos ao decorrer do
trabalho, principalmente na andlise, evitando iepes desnecessarias. Ao fim do trabalho,

traremos a discussao algumas conclusdes que fizdaresalise.

1. O DIARIO DE APRENDIZAGEM COMO RECORTE DA ATIVIDADE = EDUCA-
CIONAL A DISTANCIA E A REPRESENTACAO DO TRABALHO DO PRO-
FESSOR SOB O OLHAR DO ISD E DA ERGONOMIA DA ATIVIDA DE

O diario aqui, em questao, é diferente daquelesata por Mazzillo. Também co-
nhecido como “diario de bordo” no contexto em quieehcontrado, o diario de aprendizagem
€ um espaco de producdo em que o aluno, profedstwrgpodem interagir. Entre as princi-
pais caracteristicas do diario de bordo, em temeosequéncias textuais, temos o relato, nar-
racdo e exposicio

Situando o contexto de producao, este diario temocsuporte um Ambiente Virtual
de Aprendizadmnline, cujo acesso é restrito apenas aos trés atorew(dltor e professor),
nao possibilitando a leitura ou edi¢cao de outraa@d, acessando uygin diferente. O AVA
em questdo é o MoodleD espaco de edicdo de texto é semelhante aastrds processado-
res de texto, como Word, Wordpad, OpenOffice.BR iitizando o Rich Text,que da su-
porte a insercdo de imagepsoticonstabelas entre outras fungdes avancadas.

A interface do diario de bordo é constituida desduartes: a do autor e a do interlo-

cutor. A parte do autor é constituida pelo espagprdcessamento do texto (parte branca e

® N6s nos referimos aqui ndo as sequéncias as Brmiskart (2009) cita, mas as sequéncias textaaigifos
textuais) conhecidas universalmente, para intreduzileitor o contexto inicial do género. Mais autéatratare-
mos especificamente dessa questdo, observandtotexvés dospos de discursobaseando-nos também nos
estudos habermasianos e nos mundos discursivosijtgae o texto basicamente em dois eixos: 0 eix&X-
POR e o eixo do NARRAR. Ver também nota 1.

® O Moodle é um Ambiente Virtual de Aprendizagencddigo aberto, livre e gratuito. Ele é muito utilip no
Brasil para abrigar cursos de Educacéo a Distaficensino superior. A Universidade Federal da Baratiliza

0 Moodle para suportar os cursos oferecidos peRBJ¥irtual. Para mais informacdes sobre o Moocie-
sulte: http://docs.moodle.org/pt_br/Sobre_o_Moodle.

" Rich Texté um tipo de editor de texto que permite ao uedazer modificacdes como aumentar ou diminuir a
fonte, trocar de fonte, incluir imagetisks da internet etc. usando a interface gréfica, ¢a ssando o mouse,
nado sendo necessario digitar nenhum cOHigL para modificar aspectos do seu texto.
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barra de ferramentas) e pode ser editada. Alitar #gue no momento pode ser qualquer um
dos trés atores, dependendo de quem esta logaaperspectiva) digita o seu texto utilizan-

do-se das varias ferramentas disponiveis comaltédonte, tamanho da fonte, negrito, italico

etc. O outro espaco, abaixo do espaco de edicdextim, € o espaco do interlocutor, que €
apenas para leitura do autor. Esse espaco nacégetdEstando na condicdo de autor, qual-
quer um dos trés atores ndo podera editar esseoespaseja, se o aluno se torna autor do
texto, ele ndo podera editar o texto do professtur titor, que esta na parte do interlocutor. O
tutor e o professor, quando estdo logados, dividexapaco de escrita editavel, mas também
nao podem editar o texto do aluno, que estarapacesio interlocutor.

Para melhor analisarmos o género, precisamos @asigrimeiro quais aspectos
sao interessantes e decisivos para a andlise ddagrofessor representado nos textos. Co-
mo se trata de um texto redigido na internet, alBgimplicacdes importantes precisam ser
elucidadas.

Como todo género, o diario tem um histdrico. Codanros com Bakhtin
(2000[1979], p. 279) em definir os géneros comdatigamente estaveis”, mas preferimos
adotar a posicado de Bazerman (2006, p.31), emafareergéncia de (re)adaptacdo dos géne-
ros ao seu contexto de producédo, compreendend@essesso de escrita e (re)producéo de
modelos textuais como “fendmenos de reconhecimasitmssocial que sdo parte de proces-
sos de atividades socialmente organizadas”. Adsigimos da estigmatizada viséo de que o
diario ndo é um género propiciador de interacaomethor, a partir do posicionamento de
Bazerman, € possivel ampliar a visdo do texto cpraducao psicossocial. Tratando especi-
ficamente do género “diario de aprendizagem”, amrsimos a definicao feita por Reichmann

(2007 p.112), que descreve bem a sua fungéo tendaséa o contexto educacional:

[...] € um espaco narrativo pessoal, protegidogamgbrofessor/aprendiz/autor
pode colocar suas duvidas, anseios, percepcestdgagcriticas, conflitos —
enfim, documentar suas tensdes e (re)elaboraragenpréticas

Para realizar a analise do texto e também do gérerperspectiva teorico-
metodoldgica por nds adotada para esta pesquisatéracionismo Sociodiscursivo (ISD). O
ISD possui um quadro teérico complexo, que obsesugxtos ndo apenas no Viés linguistico,
mas também do ponto de vista sociohistérico e |[ggjam. Numa leitura interacionista so-
ciodiscursiva, o género é considerado como modmia p agir de linguagem e o texto pode
ser considerado, partindo de uma leitura da seo@adb agir de Rieur (Apud. BRONC-

KART, 2008, p. 35-38), uma acéo de linguagem, ¢a s€ao realizada pelo texto.
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Bronckart (2006) e também Souza (2007) destacanpartancia de elucidar alguns
parametros para a andlise de agéo da linguageresegpacoes que dizem respeito ao mundo
material ou fisica da acao (que incluem o luggprdducédo, 0 momento e 0s agentes) e repre-
sentacdes relativas a dimensao sociossubjetivaataverbal (o lugar social, a posi¢cao social
dos atores e o propdsito do texto). Sendo portardontexto pertencente a uma situacao de

trabalho, no caso do professor, faz-se necessa@n fambém uma leitura nessa perspectiva.

1.1 Concepcao de trabalho e agir no ISD e na Ergaiacdo Trabalho

O trabalho, na perspectiva do ISD e da Ergonomia do TraBathobservado além
da visdo do senso comum, ndo sendo apenas uma dorreser humano obter seu sustento,
mas também é compreendido como uma acéo inten@quiahejada onde existem objetivos,
metas a serem atingidas pelo trabalhador.L@OUSADA, ABREU-TARDELLI e MAZZILLO,
2007, p. 239). Gagir compde uma unidade de analise do trabalho. Assagidividuais e

coletivas, compdem o universo do trabalho. Concoodacom a definicdo a sequir:

Quando o ator for representado realizando ou teaalivado um agir individual,
seu agir sera chamado de acdo. Se for um agiivepleu, seja, quando levamos
em conta as dimensdes motivacionais e intencionaislizadas em um nivel cole-
tivo, como, por exemplo, lecionar, chamaremos eggedeatividade. Assim, 0
termo agir foi proposto por Bronckart (2004, 2066ino um termo neutro, no sen-
tido de que, apenas a partir da andlise, recebedagdes diversas dependendo da
posicéo que o protagonista do texto ocupar. (LOUSABBREU-TARDELLI e
MAZZILLO, 2007, p. 239-240. Grifo das autoras).

O diario de aprendizagem, partindo da leitura danigéo acima, pode ser conside-
rado como um recorte da atividade educacionalp \gse no texto surgem representagoes e
acOes de linguagem que estédo diretamente reladsraxprocesso de ensino-aprendizagem
na disciplina. Contudo, ndo podemos assegurar gliério traga a tona muitas ou todas as
informacdes sobre a atividade, pois existem limdgagno que se refere a contetdos tematicos
e prescricOes sobre a escrita do texto, o quefisigmue algumas informacgdes sobre a ativi-
dade podem emergir no diario incompletas ou fragaus.

Essa concepcao de trabalho e de agir se torna miagacomplexo quando tratamos

do profissionaprofessor;Amigues (2004, p. 41) ja aponta um diferencial nastgo do dire-

8 O Interacionismo Sociodiscursivo tem como oriefitegara estudo do trabalho as concepcées oriuadas d
Ciéncias do Trabalho, principalmente da Ergonoraidtividade e da Clinica da Atividade.
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cionamento do trabalho do professor, que se desfinassomente aos alunos, mas também a
instituicdo na qual ele trabalha, aos pais e oygroissionais que fazem parte do universo do
seu trabalho e que participam, diretamente ouetatimente, do seu trabalho.

1.2 Articulagéo entre os mundos discursivos, tipos deutso e figuras do agir:

incorporagao de conceitos da Ergonomia da Atividpd® ISD

Existem marcas linguisticas que denunciam cerfosciss do texto e, consequente-
mente, da atividadeem que esse texto esta inserido. Observando pEmass, é possivel
realizar algumas leituras sobre o processo de @agirendizagem. Qwnundos discursivos
os tipos de discursoapresentados por Bronckart (2009[1999]) consistemconfiguracdes
textuais que situam os posicionamentos do ageothfor com relacdo ao seu texto. Através
da articulacéo entre esses mundos e 0s tipos siisosipode-se verificar se o agente-produtor
encontra-se implicado ao texto (presente e repi@sderpelo EU) ou distante daquilo que é
por ele enunciado (preferindo um discurso maisiproxdo impessoal). Também é possivel
observar algumas opcoes feitas pelo agente-progaiar interagir com o seu interlocutor,
como a opcéao entre 0 NARRAR ou 0 EXPOR, gue s&io@seixos discursivos que organi-
zam o discurso. Os mundos discursivos sao oriuddsses dois eixos e podem ser de quatro
tipos:

« Mundo do expor implicadajue gera @liscurso interativo, onde se incluem as primeiras pessoas
do discurso (eu, nos) e, temporalmente, trata desague sdo executadas no presente, no passado
e de acdes planejadas com execugdo num futurovaeiente proximo, expresso pelo futuro pe-
rifrastico (ir + infinitivo + posteridade). Inclaambém déiticos espaciais e temporais. (cf. MAZ-
ZILLO, 2006, p. 56).

¢ Mundo do expor autbnom@ o mundo daliscurso tedrico,onde as marcas de primeira pessoa
ndo aparecem, frases predominantemente declarativapresente, ndo descartando outras ocor-
réncias como no futuro do pretérito e primeira paggenérica.

e Mundo do narrar implicadosegundo Mazzillo (2006, p. 57),relato interativo, caracteristico
do narrar implicado, “caracteriza-se pela ligaciveco momento do relato e 0 momento da e-
nunciagdo”, além da primeira pessoa e segundagsedsastante caracteristicas do relato interati-
VO.

« Mundo do narrar autbnoma narrar, neste caso, € bastante especifico pellasér das marcas
de primeira e segunda pessoas do discurso. Saonmrexthtes nanarracdo o uso do pretérito
perfeito e imperfeito. Dentre os quatro mundosulisgos, esse € 0 Unico ndo presente dentro do
corpus

Ainda é possivel realizar leituras sobre o agildidguagem desses agentes-
produtores através das marcas linguisticas. EmaRa&10) observamos que numa ar-

° Os aspectos que o texto revela sobre a atividmlengjoritariamente, representacdes feitas pefastes da
mesma, que colaboram com a escrita do texto.
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ticulacdo entre os tipos discursivos, conteudostiews e outras escolhas linguisticas
(tempo verbal, por exemplo), os agentes-produtexg®em tendéncias do agir (de
linguagem) que podem ser caracterizadas dognoas da acamu figuras do agir

cer

0s

ar-

Figura do | Definicdo e conteddo tematicd Marcas Lin-
Agir tipico quisticas Exemplo do texto coletado
Aluna V,
Pronomes de .
primeira e se (Agora é Professora kscrevendp
. . . ~ | Lamentoque vocé tenha tido todas
Predominante ndiscurso inte-| gunda pessoa, essas dl’?vidas de uma vez\ko
Figura da | rativo, € marcado pela preseng¢adéiticos espaci- I
. X N A - | sugerir. ndo se preocupagoracom
acdo situa-| do EU e do TU. Diz respeito g ais e temporais, a diferenca entre acarretamento e
da ou ocor-| um agir que é contextualizadg, tempos predo- pressuposicio. Eles podem aconte
réncia localizando os objetos, acdes|e minantes: pre- Untos masneéta semana 2 vamos
sujeitos no espacgo-tempo. | sente, futuro e g J '
retérito perfei-| V€' apenas acarretamento€erto?
P o P Um abraco,
' Professora L
Predominante nRelato Intera- ] . ~ .
: L Pronomes da | Apds ler as discussdes no férum, e
Figura da | tivo, € marcado pela presencada . .
= " primeira pessoa| textos complementares que a profe
acdo acon-| primeira pessoa, EU. Relata . . L
. i . tempo pretérito| sora Professora disponibilizou,
teci-mento | uma ac¢do distanciada do mo . . A .
assado mento da enunciacio. porén perfeito e imper- conseguiassimilar melhor o conteud
P 1acao, p feito. "Pressuposicao”.
contextualizada.
Segundo Bueno (2009, p.111), Marcas do EU,
“constitui uma forma de cristay EU genérico,
lizacao pessoal das experiénciascasos especifi- Quandocomecei estudar pressupol
vividas por um profissional ou| cos ou gerais sicdio, alguns anos atraiye essa
por outras pessoas”, inicialmen- (cada um ou e e
, . mesma dlvida: pressuposi¢ao e ac
Figura da | te descontextualizada, mas qyetodo mundo) e g .
= L retamento podem acontecer juntos
acdo expe-| é reinterpretada no contexto de TU (pessoa a Geralmente os textos nao dizem
riéncia enunciacdo. Geralmente encon-que se destina ¢ e )
: , . ; Pressuposicdo e acarretamento pg
trada no discurso interativo. Q texto ou intera- dem acontecer iUntos. sim
exemplo mostra que a sequéngia ¢do) tem um J ' '
inicia com o relato interativo € valor genérico
depois parte para o discurso| na maior parte
interativo. dos casos.
Predominante no discurso teori- Para saber como ocorre a pressup
co ou discurso interativo, a | Tempo presente sicdo é sé consultar os seus ativad
Figura da figura de acdo candnica é volta- genérico, “vo- res (pagina 32 e 33 do material).
acao pres- da principalmente para expor ‘fa c&®, “vocé” Ficou claro, Aluna VPoste alguns
Critiva regra, a prescricao, construida genérico, pri- | exemplos seus no férum para pode
por alguém externo ao actantg.” meira pessoa mos analisar, ok?
(Lousada, Abreu-Tardelli e genérica. Abraco,
Mazzillo, 2007, p. 248) Professor-Tutor M
Existe uma
Bulea (2010, p. 144-147) define tendéncia a
como uma figura da acdo volta-impessoalizacad
Figurada | da para a reflexdo ou definicdpdo discurso, mas (...) Ja a pressuposicao posso dize
acéo defi- do objeto de reflexacEsta pode conter seguinte: sdo como conclusées qu
nicéo relacionada ao discurso teérico marcas de inte-|  tiramos sobre um enunciado (...)
e pode, muitas vezes, estar fun-racao e a mobi-
dido com o discurso interativo| lizacao do verbg
ser na 32 pessoa.

Quadro 1. Figuras da acao: definicGes, marcas lindsticas e exemplos.

Esse “vocé

nao-genérico esta no texto coletadogipalmente nos enunciados interpretados como i

critiva. E uma abertura & leitura de outras poligizies de ver a acdo candnica como uma sequéneisegue
todos os pré-requisitos colocados pelas autoragealjrangem ainda outras prescricdes, como asrastop
¢bes (do professor e para o professor) e soli@smed aluno para executar algo. Essa leitura fimia nlara
quando observados os trechos que tenham essagéerrescritiva.
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2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Baseado nos modelos de analise propostos por B@28@9), Amigues (2004) e

Lousada, Abreu-Tardelli e Mazzillo (2007), seguinestes procedimentos:

a. Descricdo da situacéo das acgdes de linguageansituacéo de linguagem aponta para o
contexto fisico da producéo do texto, ou sejapa@stempo de producdo, quais os par-
ticipantes da producéo e onde o texto esté insévidoporte); o contexto social de pro-
ducéo descreve as posicdes sociais dos atoresedacéo e os propdésitos da interagéo.
Apoiando nosso posicionamento em Bronckart (20@8)9 entendemos que “o0 con-
junto dos elementos do mundo em torno, que sée@tusis de exercer uma influéncia
sobre o texto” sdo elementos indispensaveis né&sanal

b. Descrigdo dos tipos de discurso existentes no texdms contetdos tematicos no tex-
to, que sdo elementos basicos que podem ser identificad produgdo textual
da/na/sobre a atividade do professor. Os tiposistumdo constituem uma analise da
camada infraestrutural do texto, que, segundo Baoticformam o setnivel mais pro-
fundo”. (op.cit, p.148). Esta analise consiste demtificar os tipos de discurso e contel-
dos tematicos existentes no texto, facilitandoeatificacdo dos interesses, acdes de lin-
guagem e pensamentos externados no texto peles.afanigues (2004, p.41-43) pro-
pbs alguns tépicos para andlise que geralmente estdscritos no discurso do agir:
prescricbesque séo atitudes ou escritos norteadores dadacamfessor (e dos alunos);
oscoletivos que sao atitudes ou acdes que tornam o agiradegsor parte integrante de
um grupo, ou seja, sua acao ndo é individual, metgcada por um grupo; asgras de
oficio ja trazem um discurso que se inscreve sociohistmente no trabalho — ou em
aspectos éticos ou tradicionais da atividade dedéde; por ultimo, aderramentas
gue sdo citadas no texto de Amigues como “paraod s em uma reflexdo/critica so-
bre seu uso.

c. Andlise das (auto)prescricdes propostas pelo/paraofessor,que norteiam as suas

acles na atividade docente. No diario temos algulessas prescricbes descritas pelos
atores numa situagao pré, durante e pés-trabalho.

d. Interpretagdo dos dados coletados partir de uma leitura do infraestrutural do texto
das (auto)prescri¢des identificadas no texto atuzSD e da Ergonomia do Trabalho.
Reunindo as partes textuais que dizem respeitd@@ @g professor, vamos analisar que
representacdes de préaticas docentes em EaD sdrerges a partir do discurso dos trés
agentes dessa interat&dNao faremos anélise das vozes ou dos modalizadiseursi-
VoS, que constituem a camada de analise enunciativa

1O termo “ator” designa o sujeito que, numa sitoadéd trabalho, planeja suas acdes tendo motivagBb;-
VoS e capacidades para realiza-laadfante(termo geral e neutro) que ndo possui essas cdsdicis, segundo
Lousada, Abreu-Tardelli e Mazzillo (2007), é chamddagente
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3. AS REPRESENTACOES DO AGIR DO PROFESSOR DE EAD E LETURA DA
CAMADA INFRAESTRUTURAL DO DIARIO DE APRENDIZAGEM

No texto que coletamos observamos alguns elemensonsideramos como cate-
gorias de analise. Em primeiro lugar, destacamosntexto de producgéo do textocompos-
to, portanto, pela observacédo do papel social geatas e das prescricoes existentes para a
escrita e interacao no diario de aprendizagem.

Comecando pelos participantes da interagdo, tecomsp agentes nesse espaco de
interacdo da atividade, um professor, um tutor gugém pode ser considerado um profes-
sor) e um aluno. Para Gonzalez (2005, p.39-40%texi dois tipos de professor de EaD via
Internet: um que elabora os conteddos e um quedeoar a atividade de ensino-
aprendizagem. Nada impede, segundo ele, que umsgmfassuma as duas fungdes. Tavares
(2000) observou o quanto é conflituosa a atribudapéis para o professor desempenhar
na sua atividade docentaline Relendo Sherry (apud TAVARES, 2000, p.1), temstowo
papel do professor como o de orientador do procdesaprendizagem. No contexto deste
estudo, temos dois professores: um professor pzstpri e um professor-tutor. Ambos parti-
cipam da atividade docente ativamente, contudoofegsor pesquisador tem atribuicbes a
mais: € o elaborador do curso/disciplina (0 queuiras exercicios, provas, atividades etc). O
professor-tutor seria 0 condutor do processo denalmagem do aluno, através das interacdes
no AVA e auxiliando o professor pesquisador nas swdbui¢cdes. Contudo, a propria Tava-
res observa que € complexo tracar um perfil doeggsufr de EaD tendo em consideracéo os
varios contextos, objetivos e complexidade do dgiprofessor. Quanto ao aluno, o vemos, a
partir da perspectiva daformatica na Educacade Papert (1985, 1994), como um sujeito
que busca o conhecimento por experiéncia sociosigada, autbnhomo em seu foco de a-
prendizagem e construtor do seu interesse de apagiod

Continuando a discussao sobre o contexto de prodagénagem a seguir (Figura 1)
€ 0 texto da pagina inicial do diario, produziddaperofessora da disciplina, que podemos

considerar comprescri¢cadq ante a descricao feita por Amigues (op.cit, pl31L-
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Grupos visiveis Todos os paricipantes -

Este & seu diaric em Semdntica. Faca anotacbes sobre suas descobertas, avancos e
dificuldades.

Formato:

« escreva sempre na parte de cima
« comece sempre pela data da postagem

Isso nos ajuda MUITO a ler e comentar todos os 291 diarios.

Avaliacdo:

« regularidade: nao deixe seu tutor falando sozinho
+ pertinéncia dos comentarios: fale sobre seu estudo
* coesao textual: revise seu texto

O diario pode valer até 15 pontos no final do semestre. Veja o Forum de noticias para mais
detalhes sobre a avaliacao.

Exemplo: —
Veja abaixo um exemplo mJJ ou menos real de diario.
Escreva sempre a data em que vocé digitou o texto.

Exemple de postagem de digrio:

Terga-feira, 09 de margo de 2010.

Hoje respondi ao guestionario da semana anterior e enviei-o. Ja comecei a estudar os conteldos desta
semana (2). Achei o conteldo um pouco complexo, confuso, ainda ndo me sinto segura para fazer um
posicionamento coerente. Ao ler o texto de Semdntica Formal de Ana Miller e Evani Viotti, figuei um
pouco mais confusa, visto que ndo compreendi determinados pontos com clareza, dentre os que estdo
relacionados ao tépico Acarretamento e Pressuposicio.

Mariana, existe acarretamento entre (A) Comi frutas no café-da-manhd e (B) Comi manga no café-da-
manh3?

Figura 1: Pagina inicial do diario com prescri¢ceslos critérios da producédo e correcao dos diarios.

Ver 225 tarefas enviadas

As prescri¢cdes, segundo Amigues (2004, p.42), ‘sé&igem apenas como desenca-

deadoras da acado do professor, sendo também atimaitde sua atividade”. Nesse caso, ndo

€ apenas um texto produzido para nortear as agdpfessor, mas também inclui os alunos

e tutores da disciplina, fornecendo orientacéesaieo produzir o diério (alunos, tutores e

professores) e de como ele sera corrigido (tum®fessores). No diario de bordo coletado,

observamos outros trechos que consideramos coreorigado.

Trecho 1

Ola professoral

Peco-lhe desculpas por ter demorado em dar-te tomoenao foi por querer, mas por eg

sobrecarregada com os estudos e com o meu trabalho.

Obrigada por atender ao meu guestionamento

tar
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Conhecendo o contexto de producéo, sabe-se deedbackou retorno, € um ele-
mento fundamental para fazer deste género um textoteracdo. No discurso da aluna, que
se dirige a professora, fica implicita a ideia de é necessario o retorno e que esse retorno,
de ambas as partes, ndo pode ter um amplo intaealempo. Quanto adender ao questio-
namentono texto da aluna, ndo traz uma clara nocédo deatpreler questionamentos seria
prescricdo para o professor, principalmente seideré&ssemos apenas esse enunciado, isola-
damente. Mas para fazer essa leitura precisamos t@io, assim é possivel pensar que o

feedbacké um agir caracteristico do professor no généamdém na disciplina.

Trecho 2

Em 09 de marco de 2010
Ola novamente Aluna V. Trouxe novidades sobre agussus questionamentos. As pergyntas

feitas por vocé sdo muito frequentes para guem carmastudar semanticirouxe um tre-

chinho de um material meyara que vocé possa compreender primeiro 0 queaéreta-

mento

O trecho acima, produzido pelo Tutor M e destinaddluna V, traz um breve co-
mentéario sobre a duvida da aluna e coloca a diggomsiela um texto produzido por ele mes-
mo para ajudar a aluna. Foi, portanto, uma ferréangne o professor-tutor disponibilizou
diante da situacéo da aluna.

No texto coletado ndo encontramos nada relativegss de oficio e coletivos, re-
sumindo, algo que os participantes pudessem coithpartomo professores ante as regras e
valores de profissdo. Talvez isso se explique a@eamb diferentes perfis dos participantes: o
primeiro perfil € o de professor em formacao, naasiéo de aluna e cursando graduacéo; o
tutor, ja graduado e na situacdo de professoriauxia professora L, que € professora titular
da disciplina. Mesmo em situacdes diferentes, venwotexto que os trés participantes séo
considerados professores. A aluna revela, na pstagcial do seu diario, que é professora,
mas s6 ndo deixa claro se é da educacao basicudopo ndo compartilhar dos valores pro-
fissionais e das regras de oficio ndo comprométéeeacao entre os participantes, pelo con-
trario, torna bem mais nitida a posicao de cadiécpmante.

Dando continuidade a andlise, passemudraestrutura do texto. Ali encontrare-
mos marcados no discures contetdos tematicos os tipos de discurspque direcionam a
nossa analise para um viés mais linguistico. O$etdos tematicos e os tipos de discurso

permitem uma leitura das representacoes do agorafessor. De acordo com Lousada, A-
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breu-Tardelli e Mazzillo (2007, p.243), “os tipos discurso revelam-nos 0 modo como 0s
agentes produtores do texto organizam o contetnatieo em relacdo ao mundo ordinario da
acao linguageira”. Assim, € possivel estudar sedatetdo tematico e tipo de discurso sé&o
executados em conjunto e fazer uma leitura deske da
Como nosso objetivo é analisar as representacoegidao professor, procuramos

no texto alguns trechos que pudessem correspoird&ardente a elas. Encontramos no texto
o Discurso Interativo e 0 Relato Interativo trago® as revelam. Nao encontramos, porém,
representacdes desse agir no discurso teériconramacdo. Talvez isso se deva ao fato do
género, nesse contexto de producédo, nao propissa o de reflexdo ou distanciamento,
levando sempre o aspecto interacional em contéaackesio sempre a presenca do EU e do

TU no texto.

Tipos de discurso

Mundo do Expor Mundo do Narrar

(a)
Quanto as demais questbes, sobre a diferen-(a)

ca/semelhanca/relacdes entre acarretamento e pressu28 de marco de 2010
posicdesyespondereimais tardequando chegarmos ApGs ler as discussdes no férum
semana 3Possoadiantar que sim, ha relacbes estreitas| e os textos complementares que

o]

o | €ntre esses dois nexos semanti€epois discutiremos.=| a professora Professora L dis;
= | isso mais a fundo jgosso até forneceum material extrg g ponibilizou, consegui assimilar

g pra vocé e seus colegas, ok? £| melhor o contetddo "Pressuposi-
£ | Professor-Tutor M o géo"

© ©

2 | (b) | (b)

> .

© | 06/04/10 O tutor Tutor M sugeriu queeu

A | Ol4 Tutor M! colocasse alguns exemplos [de

N&o encontrei nenhuma das revistge vocé sugeriu | pressuposicao no férum, porém leu
para que eu retirasse 0s exemplos de pressupop@ao, | preferi posta-los aqui
aqui as pessoas que tenho mais proximidade n&a-goss
em tais revistas, nem eu, j& que na minha cidaoks
cidades vizinhas ndo é possivel encontraVagsé po-
deria colocar alguns aqui para que eu possa analisa
Quadro 2. Tipos de discurso e as representacdes agir do professor neles marcados.

19%

Os tipos de discurso, no entanto, ndo constituemmuma condicdo sélida para a
presenca dessas representacdes, mas sdo uma ndenairserva-las no texto. O fato de néao
termos encontrado sequéncias de discurso teoric@wacao com as representacdes do agir
docente ndo implica dizer que seja impossivel derdramos representacdes nesses tipos de
discurso. Basta imaginar situagcdes em que o agproie@ssor tenha apenas constituido uma
acao evento passado, por exemplo, e que o aluferiprdistanciar a sua participacéo, focan-

do apenas no que fez o professor, narrando suas.abériamos ai uma narracao. Outro e-
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xemplo: o proprio professor explicando um conte@#m) importar-se em interagir no diario.
Dai seria possivel termos um discurso teorico, aréte haveria marcas pessoais e também
“ndo hé referéncia a situacao de acédo de lingua@geZZILLO, 2006, p. 57). Encontramos

alguns trechos, no material coletado, que podemmandssas tendéncias.

Trecho 3

E preciso conhecer os ativadores para que haja@romhecimento mais eficaz dos pressy-

postos.

Trecho 4

Uma das diferencas entre eles, coimdgor M ja explicoy, é que a negacédo faz o acarrefa-

mento "desaparecer”. A pressuposicao, entretaegiste ao acarretamento.

O trecho 3, escrito pelo Tutor M, aponta a exisggrembora que nao predominante,
de uma necessidade de distanciamento do discussogeO trecho 3 €, essencialmente, um
discurso tedrico, porém esta inserido numa postagempossui, predominantemente, o dis-
curso interativo. O mesmo vemos no trecho 4, quedtrito pela professora L. Temos ainda
a presenca de um marcador da terceira pessoaqursdig Tutor M, explicou), que ndo desca-
racteriza o discurso teérico. Contudo, a postagentonjunto, tende a um relato interativo.

No diario de bordo € possivel encontrar as quaitoas da acdq mas vemos que,
nesse contexto, existem algumas mudancas bastatitaijares. Na acéo situada percebemos
0 quanto as mensagens parecem ser ‘atemporaignogurso’. O exemplo retirado do texto
ilustra bem esse aspecto. Sendo assim, a tend€qggi@ a figura de acdo acontecimento pas-
sado seja menos frequente que a acao situada.oA€oas mais polémicas sdo as de figu-
ras da acdo experiéncia e figura da acado canogiea greferimos aqui denominar de acéo
prescritiva, que é terminologicamente, mais abmatgjeNo caso da figura da acao candnica,
vemos que os exemplos atendem a definicdo, masito pmais conflitante € a inclusdo do
“vocé” ndo genérico. Contudo, justificamos issaapeklusdo do discurso interativo no qua-
dro que compde a organizacao discursiva do agiréem em Lousada, Abreu-Tardelli e
Mazzillo (2007). Assim, como o discursargerativo implica dizer que existem ao os dois
polos interacionais: o do EU, oculto e genérico,do TU, que pode ser genérico ou contex-
tualizado.

Tendo essas informacdes sobre o texto, partiremos gara o quadro de analise,

emparelhando as informacdes de agente-produtor,dépdiscurso, registros das figuras de
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Registros
Agente- . ’
Tipo de | do agir ou
Segmento produ- . . CT
tor discurso | figuras do
agir
. Questionamentos da
. Discurso X
Trouxe novidades sobraquelesseus quest . I aluna e material
. Tutor M | Interati- | Agir situado ;
tionamentos (...) Vo extra para leitura
(ferramentas)
Aluna V, .
. Discurso .
(Agora é Professora kscrevendp Professo- X o Questionamentos da
~ . ) Interati- | Agir situado
Lamento que vocé tenha tido todas essas ralL Vo aluna.
duvidas de uma vez so (...)
Peco-lhe desculpas por ter demorado |em . Tentativa de resposy
Discurso ta da aluna ao seu
dar-te um retorno (...) ; _ g .
. . AlunaV | Interati- | Agir situado | proprio questiona-
Obrigada poratender ao meu questiona
VO mento. (regras do
mento (...) - .
oficio e prescri¢des
Relato de aprendizal
. : ~ . do do conteudo da
Apos ler as discussdes no forum, e os textos
Relato . aluna e os textos
complementares que a professora Profess/g- - | Agir evento i
: o ; e lunaV | Interati- fornecidos da pro-
ra L disponibilizou, consegui assimilar passado
R C VO fessora (ferramen-
melhor o contetdo "Pressuposicao” (...) ; |
tas) que ajudaram a4
aluna.
(...) Para saber como ocorre a pressupdsi-
< . ., . De como ocorre a
¢do € sO consultar os seus ativadores (pa- Discurso Agir prescri- [eSSUDOSICAD €
gina 32 e 33 do material). Ficou claro, Tutor M | Interati- girp P IPOSI¢
tivo orientacdes de estu
Aluna V? Poste alguns exemplos seus no VO o
. : do. (prescricdes)
férum para podermos analisar, ok?
O tutor Tutor M sugeriu queeu cc_)ltzcasse ) Relato _ Sobre a atividade e
alguns exemplos de pressuposi¢cdo no f%: X Agir evento ; ~
. . , - lunaV | Interati- orientacdes do tutor
rum, porém eu preferi posta-los aqui: (...) passado S
VO e o que foi feito.
Relato
Quando comecei a gstudar pressuposicso, Interati- _ _ Davida da aluna
alguns anos atras, tive essa mesma ddvRrofesso-| voe Agir experi- ;
J i . o (ainda sobre o0 mes
da pressuposicdo e acarretamento podem ra L Discurso éncia "
! . mo tépico)
acontecer juntos? (...) Interati-
VO
Uma das diferencas entre eles, como Tu tgrr?;efso'
M ja explicou, é que a negacao faz o aCAN - ocma Discurso | Agir defini- | Explanagdo da davi
retamento "desaparecer”. A pressuposicfo; osta- Tedrico céo da da aluna.
entretanto, resiste ao acarretamento. P
gem)
Quinta, 01/04/2010 Relato da dificuld
Ainda sinto dificuldades para identificar ps Relato dee(?aoaluialécued?(;a
acionadores de pressuposicédo, (R9dem| AlunaV | Interati- | Agir situado 4 naep
. e explicagdo do
me dar algumas dicas" \{¢ assunto
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Descricdo do empe

Acho que vocéoi muito feliz nos exemplgs Discurso
. ~ . I nho da aluna sobre|
e creio que vocé entendeu como reconhecdrutor M | Interati- | Agir situado
2 os exemplos dadog
as pressuposicoes (...) VO

por ela no féorum.

Exercicio:procure numa revista Veja, Istog
ou Epoca exemplos de pressuposicao.
ralmenteencontramosmuitos nas pagina
de anuncio e propaganddoste aqui al-

Ge- Discurso
N '?’utor M | Interati-
D . . ’,

(mesma vo e Agir prescri- | Proposta de exerci

i . posta- Teorico tivo cio para a aluna.

gumas frases pra gente analisar juntos, :

: gem) (subli-
ok? Assim a gente pode conversar solbre
) nha-do)
isso
06/04/10
Ola Tutor M!
N&o encontrei nenhuma das revistise Discurso Agir Drescri Proposta de exerci
vocé sugeriupara que eu retirasse os|eAlunaV | Interati- 9 tﬁ/o cio para a aluna: ndp
xemplos de pressuposicédo (.\\Vpcé pode- VO realizado.
ria colocar alguns aqui para que eu possa
analisar?
Certo, Aluna V.Vou procurar algumas

. ; ) . Nova proposta de

frases e imagens Tenho inclusive uma Discurso . . -
. ~ . . . . | Agir prescri- exerciclo para a
imagem para vocé analisar uma implicatu-Tutor M | Interati- :

. . tivo aluna. Mudanca de
ra também, certo? Enquanto isgmocure VO

: planos.
fazer a leitura dos textos da semana(6.)
...) J& a pressuposicado posso dizer o |se- . . - =
( ) i P pOSIGao po . Discurso | Agir defini- Explanagéo do as-
guinte: sdo como conclusdes que tiramo¥utor M - .

Tedrico cao sunto

sobre um enunciado (...)

Quadro 3. Figuras da acgédo: definicdes, marcas lingsticas e exemplos.

Observando os trechos selecionados na forma cot@o @spostos no quadro 3 po-
demos chegar a algumas conclusdes. Em primeiro, loga relacdo aos produtores do texto,
vemos que os trés autores tematizam aspectostddhiwado professor, ndo s6 especificamen-
te o de EaD, revelando, através dos verbos e seiqaésxtuais, aquilo que € proprio do agir
do professor. Os trechos revelam principalmente dog&as: o agir do professor e a relagéo
entre professor e instrumentos da sua atividad®pirtante perceber como os trechos procu-
ram focar no fazer do professor (ou nas possiliédalesse fazer) e no material que ele utili-
za para aula. Sao solicitacdes de todas as pamremzem do texto bastante interativo e parti-

cipativo. Isso reflete também no tipo de discu@aliscurso predominante € o interativo, on-
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de estdo constantemente presented ® otu no texto. O segundo mais recorrente é o relato
interativo, que retoma para o diério a sua fungaateristica: relatar. Ndo encontramos nes-
se texto a narracdo propriamente dita, porque, ganeaplicitamos anteriormente,narra-

cao se afasta da interatividade do texto, tornandextotimpessoalizado e com énfase nos
acontecimentos passados. A sequéncia que maiscena@ dessa descricdo € o trecho escri-
to pela Professora lQuando comecei a estudar pressuposi¢édo, alguns ainas, tive essa
mesma duvida)orém, vemos que o discurso estd marcado conejpairpessoa no inicio e
no decorrer do texto retoma um carater mais intera®s trechos também revelam algumas
acOes que sao atribuidas ao profesatamder e responder ao questionamento dos alunos,
tirar davidas ou explicar, elaborar e analisar testou exemplos, sugest@esolicitacdes.
Pode-se dizer isso a partir de uma leitura dosgentns proprios trechos selecionados.

Nos registros do agir dos trechos analisados erauons, com maior nimero de o-
corréncias, a figura do agir situado, que revete@essidade de situar as acdes e sujeito no
tempo e espaco. Uma justificativa légica para éateé a propria modalidade de ensino-
aprendizagem, que requer mais esse tipo de intersitdada. O relacionamento aluno-
professor € um dos aspectos distintivos entre ataldades presencial e EaD e, com base
nos resultados da analise realizada, podemos @sena das divergéncias. Nesse contexto,
vemos que a emergéncia do uso do tempo presert, fgelo proprio aspecto assincrono da
modalidade a distancia, esta muito preocupada &merto “agora” para a acao do professor.
Ja a figura do agir prescritivo tem a segunda egéds em namero de ocorréncias. Isso ocorre
também por uma necessidade de nortear as acodsndo(@ também do professor) para que
ele possa atingir as suas metas no aprendizadeedlos asugestdeg trechos que tém uma
significacao voltada para solicitacdes, que podentasto do aluno como do professor e tu-
tor. As ocorréncias da figura do agir evento pas&siido estritamente relacionadas ao relato
interativo, onde o aluno realiza a sua funcéo tdarea sua situacdo no momento e o que ele
realizou a partir das ac6es do professor/tutorrdfegsora L e o Tutor M sdo os autores das
sequéncias que estdo caracterizadas com a figurgirddefinicdo. Observamos a necessidade
de inserirmos essa leitura dos trechos tendo eta @isontexto e o uso do discurso tedérico
com fins de esclarecer ou explicar alguma coisanida ocorréncia de agir experiéncia ocor-
reu em funcdo de expor para a aluna V uma dificddpue a préopria professora tinha com o
topico para introduzir a explicacdo do assunto.réfgssora expds uma experiéncia pessoal

para a aluna, mas nédo se prolongou porque essran@mbjetivo da sua intervencgao.
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CONSIDERACOES FINAIS

Fazer uma leitura das representacdes do agir desgoy numa producao textual em
grupo € algo desafiador. Em apenas um diario pedservar todas essas questbes aponta-
das. A partir da observacao do nivel infraestrlifisigpossivel fazer uma leitura dos aspectos

do trabalho e do agir do professor de EaD. De acoodh Faita (2002, p.49)

[...] a andlise de situacfes de trabalho nos edégmodo tal, que nela se mani-
festa toda a complexidade das relacdes estabedeeidee 0s componentes da
atividade. Esses componentes se apresentam a n€isactotalidade e ndo sob
um Unico aspecto, mesmo que pretendéssemos apré@nd®@mente seus con-
tornos.

Essa nova perspectiva de analise do trabalho degsar nos faz pensar em aspectos
gque antes ficavam ocultos em simples entrevistisneularios de pesquisa. Lidar com os
textos produzidos na situacédo de trabalho nosdewma leitura do que esta ndo apenas no
prescrito, mas nos remete a uma leitura daquildajlefetivamente realizado, sendo o objeto
(o agir do professor e as representagcfes des3erags complexo e dinamico.

O aspecto mais interessante dessa leitura é gedartao é produzido apenas pelo
professor de EaD, mas temos no diario de bordoéamd presenca do tutor e do aluno. As-
sim, teriamos representacées ndo apenas de urtosujeis de trés sujeitos sobre a mesma
atividade. Procuramos observar, neste estudo,gsee @pontaram Lousada, Abreu-Tardelli e
Mazzilo (2007) fazia parte também do papel do msde em Educacado a Distancia neste con-

texto:

[...] podemos também identificar se o agir do psfe estd baseado em regras
(agir-canbnico), se ele é o resultado do agir dmse dele mesmo, mas ja faz
parte do agir cristalizado por ele (agir-experi@hcse ele é relatado como um
agir passado, podendo ser eventual (agir-eventagal ou se é trazido para
comentarios na situacéo de acao de linguagem eré guecado (agir-situado).
(p.252)

Devido ao corpus, foi necessério fazer algumas ficagbes na nomenclatura e no
procedimento de analise: ao invésfigara do agir-candnicqreferimos adotar a terminolo-
gia “agir prescritivo” para abranger todo um sisdetie recomendac0des, regras da profissao e
da instituicdo e o planejamento do professor trageaa conduzir a disciplina que ele lecio-
na. Elencamos também, neste contextbguara do agir-definicdp que esté relacionado ao

agir do professor enquanto aquele que explica atdedmbre determinado assunto, pois € uma
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situacdo bastante comum e caracteristica na pofissconsiderando como atitude ou ato,
deve ser considerado e diferenciado dos demais.

Existe a emergéncia em tratar do ‘agora’ no tertdisado. Verificamos que o pre-
sente é o tempo predominante do texto e que h@pteoaupacio em trazer para o presente as
preocupacoes, tarefas, leituras e outras ativida®dlém do presente, é possivel notar que o
diario de bordo também n&o deixa de ser um gérerelato. A aluna V segue as prescri¢cdes
propostas pela professora (ver figura 1) e reddgetexto ndo apenas para pedir ajuda ao pro-
fessor e tutor, mas também para contar o que opardisciplina, segundo seu ponto de vista,
usando o tempo pretérito perfeito para expresgar@le foi realizado. Contudo, a tendéncia
gue observamos é delato interativg ou seja, implicado, comgentesdentificaveis de pri-
meira e segunda pessoa.

Nas postagens do Tutor M observou-se que ha undérieia de trabalhar mais o
prescrito, havendo ou alguma recomendacao outsgha a aluna. A professora L, apesar
das poucas interferéncias e participacoes, divarsifno seu agir linguageiro. Quanto aos
verbos usados no texto, verifica-se que, nesteegtintha recorréncia de verbos como aten-
der, sugerir, disponibilizar, trazer entre outiquse tornam possivel a leitura de que o profes-
sor tem essas atribuicdes.

Contudo, ndo podemos afirmar que existem tais septacdes do agir ou tipos de
discurso na mesma frequéncia ou disposi¢cao quseayemos neste contexto em outros dia-
rios. Talvez, se tivéssemos analisado outro diat®mesmo da mesma professora e discipli-
na, pudéssemos observar essas representacdes taomepke reconfiguradas. Isso prova o
quanto é complexo compreender o agir do profeggms, a imagem desse profissional é
(re)delineada conforme o contexto. Finalmente, aataimos com Lousada, Abreu-Tardelli e
Mazzilo (2007, p.253) quando deixaram registrad® @agir do professor é “determinado por
todas essas camadas de prescricOes e pelas difereptesentacdes do seu trabalho”. Aos

pesquisadores cabe fazer as leituras dessas nejpigEses.
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