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RESUMO: Este trabalho visa a andlise das estraté@paprotecdo a face em teses e
romances. Foram observadas trés teses de areadadisie conhecimento e um
romance do autor portugués José Saramagangada de Pedra\ analise contemplou

a modalidade oral, através da observacdo de ddesadede teses, em que foi dada
atencéo especial ao discurso dos membros da basitague de outra forma n&o seria
possivel obter informacdes sobre as estratégigmlitkez utilizadas por este grupo. A
protecdo da face por parte do doutorando foi obslrwa modalidade escrita. A
metodologia envolveu a gravacdo das arguicdes, aomlevida autorizacdo dos
envolvidos, e sua transcricdo. O conceito de feasein-se no modelo seminal de
Brown e Levinson (1987), que a definem como a inmagéblica que os membros da
sociedade desejam afirmar para si. Os resultado®r#ram a utilizacdo de recursos
como: marcadores discursivos, pausas e hesitaghesadeiras e a escolha da forma
verbal, na modalidade oral. Nas teses, os recersadvem justificar um procedimento
ou opinido antes que surja uma argumentacao centwdar o discurso de outrem como
ancora para a construcdo do proprio discurso, aplmrmos duvidosos entre aspas e
preferir a forma verbal impessoal. Todos os recungerificados na escrita da tese
podem ser utilizados na modalidade oral formal.edtanto, a oralidade favorece o
aparecimento do que Goffman (2002) chama “pistaxatgextualizacdo” (pausas,
gestos, olhares, tom de voz), ndo favorecidos @stata formal. A polidez negativa
pode-se apresentar na forma de um discurso irdgimyisa a defender a liberdade de
acdo dos interlocutores, restringindo as imposicakeias permitidas pelo jogo
comunicativo. Esse recurso € francamente mais &sipreNos romances do que nas
teses, certamente devido ao publico ao qual ssdestda um desses géneros.

PALAVRAS-CHAVE: polidez, face, teses, romances.

ABSTRACT: This paper aims to analyze the strategiegrotection in the face theses
and novels. There were three theories from diffeaeeas of knowledge and one novel
of the Portuguese author Jose Saramago, A Jangddadita. The analysis included the
oral form, through the observation of two defensketheses, in which special attention
was given to the speech of members of the Board. prbtection of the face by the
doctoral candidate was found in the written formheTmethodology involved the
recording of complaints raised with the permisssdthose involved, and its transcript.
The concept of face is based on the seminal mod&ravn and Levinson (1987),
which define how the public image that the memioérsociety want to say to you. The
results demonstrate the use of resources such s®udse markers, pauses and
hesitations, games and the choice of verb fornhéndral. In the thesis, the resources
involved justify a procedure or opinion before #meergence of a counter argument, use
the speech of others as an anchor for the buildinthe speech, put under dubious
quotation marks and prefer the impersonal verb fokihthe features observed in the
writing of the thesis can be used in the oral pdoce. However, the oral favors the
emergence of what Goffman (2002) calls "contexmadion cues" (pauses, gestures,
looks, tone of voice), not favored by formal wrginThe negative politeness may be
presented in the form of an ironic speech, whichsatio defend the freedom of action of
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the partners, restricting outside interferencevadid by the game communication. This
feature is far more expressive in novels than @oties, certainly due to the audience it
is intended each of those genres.

KEYWORDS: Politeness, face, thesis, novels.

INTRODUCAO

Nosso objetivo, neste trabalho, envolve estudaprosessos mobilizados nas
atividades de interacdo social, considerando aatégias de polidez ativadas pelos
membros da banca, durante a defesa oral de tedes;doutorandos, durante a escrita
das teses e pelo autor, ao escrever seus romafist@sque um texto académico, que se
presta a avaliagdo e a aprovacdo de uma bancaredora, geralmente, ndo apresenta
grandes amostras de ironia, complementamos a entiisen6meno com o estudo de
um género ndo académico, o romanceo@pusinclui a gravagao/transcricao de duas
defesas de tese em Linguistica; a leitura e andéiseés teses, de diferentes areas do
conhecimento — uma de Linguistica, uma de Educagfina das Ciéncias Econémitas
— e 0 estudo do romanéelangada de Pedrale José Saramago.

A analise da polidez baseia-se no modelo seminBlraen e Levinson (1987),

cujo conceito de face envolve a imagem publicaagumembros da sociedade desejam
afirmar para si, podendo apresentar-se de duag$orm
1) Negativa: Afirmacdo basica de territorio, preaefo pessoal, direitos de nao-
distrac&o etc. — ou seja, liberdade de acdes ®ldile contra imposicdes. E o desejo de
todo membro adulto competente de que suas acOesejado impedidas por outros.
2) Positiva: Imagem ou personalidade positiva aten pelos interactantes. Inclui o
desejo de que essa imagem seja aceita e apre@imaqutros. E o desejo de todo
membro da sociedade que suas vontades sejam agjgdayelo menos alguns outros
membros.

A face estd sempre presente nas conversacoesidoosier perdida, mantida ou
melhorada. Geralmente os envolvidos cooperam nenanatencdo durante a interacao,
e isso se da com base na vulnerabilidade mutuaaka fTal manutencdo pode ser
encarada como dependente de normas e valores @isssgusubmetem os membros da
sociedade, no entanto, seus aspectos sdo desgjossbaonhecidos por todos os

membros de um grupo social.

! Os nomes dos autores das teses seréo preserest®srabalho.
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Convém salientar que a face positiva é constrpata ser agradavel ndo a
qualquer um, mas a “outros” especificos, princigadta aos que tém relevancia nas
metas do falante. Levando-se em conta a face dinteuyaddresseg Brown e

Levinson propdem a construcéo de dois tipos deleonli

1. Polidez positiva: E orientada considerando-se & faasitiva do ouvinte, a
imagem positiva que ele constréi para si. Indica,@m pelo menos alguns
aspectos, o falante deseja 0 que o ouvinte deBaja. exemplificar, o falante
pode tratar o interlocutor como membro do grupo, amigo, alguém cujos
desejos e personalidade sdo conhecidos e aceitos.

2. Polidez negativa: E guiada principalmente pela faegativa do ouvinte, ou
seja, pelo seu desejo de preservacdo pessoalaefakconhece e respeita a
face negativa do ouvinte e nao interfere (ou odamninimo possivel) na sua
liberdade de acdo. Alguns exemplos desse tipo dideposéo: pedidos de
desculpa por interferéncias e outros mecanismaosiattes que dao ao ouvinte
uma via de escape e de protecao a face.

De acordo com Leech (1983), ha seis importantesmaéxde polidez:

1. Maxima de tato tbct maxiny. diminui 0 custo para o “outro” e aumenta o
beneficio para o “outro”;

2. Maxima de generosidadggnerosity maxijn diminui o beneficio ao “eu” e
aumenta o custo ao “eu”;

3. Maxima de aprovacaapprovation maxim diminui o desagrado ao “outro” e
aumenta o agrado ao “outro”;

4. Méaxima de modéstianfodesty maxiin diminui o agrado ao “eu “ e aumenta o
desagrado ao “eu”;

5. Maxima de concordanciagreement maxijn diminui discordia entre “eu” e
“outro” e aumenta concordia entre “eu” e “outro”;

6. Maxima de simpatias{mpathy maxim diminui antipatia entre “eu” e “outro” e
aumenta simpatia entre “eu” e “outro”.

ApoOs descrever as maximas de polidez, o autor afque nem todas tém a mesma
importancia: as que focam o “outro” sdo mais imguutes do que as que se centralizam
no “eu” e as de polidez negativa tém mais pescague polidez positiva.

Finalmente, para Leech, a polidez ndo € manifastggénas no contetado da
conversagcao, mas também na maneira como a cor#ealgayida e estruturada pelos
participantes, levando-se em conta aspectos pguwadincos da polidez, como
interrupcoes, siléncios, pedidos de permissaofptaaetc.

Para Goffman (2002), é necessario ndo apenasaestlitigua, mas também sua
relacdo com a sociedade, através dos usos dariatargextos especificos. Nao se pode

negligenciar a situacéo social engendrada na caacio face a face. Dessa forma, as
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situacOes de fala formal, como a defesa de umactestfica, tendem a apresentar seus
préprios mecanismos de polidez que podem diferg tnicas utilizadas para a
protecao da face durante a argumentagcao escniteesi@a tese.

Como recurso de polidez negativa, analisamos daircdntes de mais nada, é
importante lembrar que o fenbmeno a que se chaim@idl hoje ndo € necessariamente
0 mesmo chamado assim pela primeira vez. O ternegogeironeia, registrado
primeiramente A Republicade Platéo, fornece-nos uma idéia do que se c@nbero
ironia na época. E apresentado através da figueirdn, retratado como personagem
alusivo, afeito a respostas indiretas, evastes@nientos. Aeironeia era encarada
como uma forma lisonjeira de tapear alguém.

A palavra foi ganhando significados adicionais dexorrer da Historia. Para
Cicero, por exemplo, a ironia era um modo de tratamponente num debate. Para
Quintiliano, um argumento sé estaria completo deagse esta estratégia linguistica.
Com o passar do tempo, a palavra assumiu divenswesosignificados, como por
exemplo, “termo que diz uma coisa, mas significeadu“forma de elogiar a fim de
censurar e de censurar a fim de elogiar’ e “modaatabar e escarnecer”. (Mucke,
1970 p.23)

Tais conceitos trazem até 0s nossos tempos unia mgativa da ironia.
Geralmente este recurso € associado a um ato decaradace. Ao confeccionar uma
ironia, o falante protege sua face, distanciando-seaximo possivel do papel de
locutor, e a0 mesmo tempo provoca um ataque adfacelivinte. Esse distanciamento &
a causa de a ironia ser classificada por DominMaegueneau (2002) como polifonia,
considerando-se que o falante apenas emprestaogyzara que a fala de outrem seja
expressa, mais ou menos como 0S atores gregosespondiam sua verdadeira
identidade atras de mascaras.

Para que a ironia seja eficaz enquanto tal, éssade haver contraste entre uma
realidade e uma aparéncia. Quem constroi umaainmapde o texto de tal forma que
incentivara o leitor a abandonar o sentido maisdiaie, considerado como literal, a

favor de um sentido implicito de significacdo castante.
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2. DISCURSO CIENTIFICO

O discurso cientifico, dado seu objetivo formatad&mico, favorece estratégias
de polidez, positiva e negativa, diferenciadastdasicas usadas em romances. Além
disso, a defesa oral de uma tese possibilita o descestratégias exclusivas, nao
encontradas nos textos escritos formais. Nestallr@pos dados da modalidade oral
dizem respeito ao discurso dos membros da bancaimxdora, sendo as estratégias

usadas pelo doutorando analisadas no estudo desiar#a.

2.1. Modalidade oral

O corpusoral analisado foi construido através da obseovdedduas arguicdes
de doutorado, com o consentimento dos envolvidegéénicas de protecdo da face sdo
diversificadas e amplamente utilizadas, conforrastid ocorpusda pesquisa, a qual
visa, ndo a quantificar dados, mas a oferecer ugé@ \geral das principais estratégias
observadas nas arguicbes, através de sua deserigédlise. Alistamos abaixo os

principais métodos de polidez observados nessa&lépoteracao.

2.1.1. Marcadores discursivos:

O (a) professor (a), a quem compete sugerir mudaacalucidar pontos de
dificil compreensdao, utiliza marcadores discursignoge suas estratégias de protecdo a
face (tanto sua como do aluno). Pode-se obses@nis seguinte trecho transcrito:

Ex. 1:

“ Embora eu sei que vocé ta olhando a pratgamas eu acho que essa
reflexdo sobre alfabetizagdo ndo ajuda tanto a mmender a pratica
como talvez ajudasse uma reflexao sobre retexaqd@”

Nesse caso, 0 marcadu#busca estabelecer uma concordancia entre doutorand
e membro da banca, amenizando a ameaca a face uorawlo, que ocorre em
seguida. Novamente, o uso de marcadores discurpwde ser percebido em outro
momento da interacao:

Ex. 2:

“Outra coisa que eu achei é que suas conclusée®stao de acordo
com o seu resumo. Entdo eu acho que se vocé cotooa objetivo
central...assim.. acaba n&o aparecendo aqui, € ... entende?.”
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O marcadorassimserve para amortecer o impacto da critica, em &dpeor

provir de uma pessoa autorizada a fazé-la.

2.1.2. Pausas e hesitacoes

Além do marcador, o exemplo 2, acima citado, (“Bné& acho que se vocé
coloca como objetivo central... assim... acaba a@arecendo aqui, é ... entende?.”)
permite observar o uso de pausas e hesitacoesequens como uma modalizacéo,
diminuindo a agressao a face do doutorando e mdoderdisposto a aceitar a critica

COMmo construtiva.

2.1.3. Brincadeiras

Algumas observacdes protegem a face do doutoraodsegoem feitas em tom
de brincadeira, como pode ser visto no exemplgaise

Ex. 3:
“Tem varias coisinhas que vocé deixa implicito,rese pro orientador

7

(risos). Tem que escrever pensando no examinader m@Eo €
necessariamente especialista no tema.”

A utilizacdo do term@oisinhas em vez da apresentacéo dos itens considerados
problematicos, atenua a critica e a pequena biirecadiue se seguedcreve pro
orientadol) ocasiona risos e uma descontragado que favoreakiao aceitar a sugestéo.

2.1.4. Forma verbal escolhida

Outras vezes a polidez encontra-se na propria feertzal escolhida, como no
exemplo abaixo:
Ex. 4:

“aqui eu acho que ha um salto na reflexao, tabaderiauma ponte.”

A utilizacdo do verbo no futuro do pretérito coefero enunciado um aspecto
gue tende mais a sugestao do que a critica. O témyoo poderia ser substituido pelo
presente (coubesse) sem prejuizo na protecdo da rfam na compreensdo do
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enunciado, evidenciando que o modo verbal é ormpste caso, funciona como técnica
de polidez. N&o se pode esquecer também que anpeede termdalvezcondiciona o
tempo verbal e favorece a aparéncia de sugestao.

2.2. Modalidade escrita

N&o apenas as interagfes face a face apresentestégiss de polidez. O
trabalho também se volta a esta analise em texostes (teses). Leech (1983) e
Bublitz (1988) estabelecem maximas de polidez queleem dois participantes da
interacdo: o0 “eu” e o0 “outro”. Bakhtin (2004) afianue mesmo 0s textos escritos sao
construidos como dialogos, promovendo uma interagde “eu” e “outro”. Como
fizemos ao tratar a modalidade oral, utilizamos éado de descricdo e analise para

evidenciar as estratégias de polidez encontradakeses escritas.

2.2.1. Justificativa antecipada

E comum o autor proteger sua propria face justificesuas acées e seus pontos
de vista perante os leitores antes que estes passsgar a conclusdes sobre o texto. E
0 que se pode notar nos trechos abaixo:

Ex. 5:

“Como meu objetivo ndo é estudar a questdo da dedi
Psicossomatica ou os desdobramentos dessa aborda@@monsiderei
necessario pesquisa mais aprofundada dos histdricos

EXx. 6:
“Alguém pode argumentar que as barreiras entre icolpgico, 0
organico e o social sdo artificiais, mas o fatweé g pratica tem mantido
e refor¢cado estas barreiras.”

Ao reconhecer possiveis argumentos dos leitores,autor defende

antecipadamente seu ponto de vista, o que cordeta & sua argumentacdo e protege

sua face diante de possiveis contra-argumentos.
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2.2.2. Ancorar-se no discurso de outrem

Outra maneira de proteger a face se d& pela gfizalo discurso de outrem
como base na qual se apdia o argumento do autoqué ocorre nos exemplos abaixo.

Ex. 7:

“Sendo a PoOs-Graduacaopmo diz o prof. Expedito'o lugar das
amplitudes do que usualmente se denomina sabergnemi aqui 0
pretexto mais abalizado para meus voos de ousasiar situada no
lugar das amplitudes.”

Ex. 8:

“Gosto de pensar o composto |éxico/gramatica camo ‘espelho
internalizado’ éxpressao de Rey- Debjve

O discurso ancorado na fala de outrem adquire idatte e respeitabilidade,
eximindo o autor das interpretacbes e juizos negmtigue seus leitores possam
construir. Confere uma licenca, como se 0 aut@xgeessasse através da face de um

“outro”, utilizando-a como uma mascara.

2.2.3. Aspas em termos duvidosos

Muitas vezes a protecdo da face se mostra pelaag@lo de aspas em termos
considerados inadequados, evidenciando que pemeadala de outrem ou ao senso
comum e que o autor ndo concorda plenamente consesgido, ndo podendo ser
condenado por seu uso. Por exemplo:

Ex. 9:

“Meu percurso talvez haja comecado com um acasdeciaao de abrir

0s portdes da Universidade paramedrosos do vestibuldr

As aspas na expressao “medrosos do vestibulartramosa posicao contraria do

autor a um preconceito social, protegendo suada@nte os leitores.

2.2.4. Impessoalizacao

Algumas teses sdo escritas em primeira pessoangolai, porém, em outras ha
uma tentativa de preservar a face do autor atrdaés\pessoalizacio. E facil perceber
este fendmeno observando os seguintes fragmentos:

Ex. 10:
“No ultimo capitulobuscou-seapontar as tendéncias e perspectivas das
novas formas de gestdo urbana a nivel local.”
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Ex. 11:

“Realizou-seuma pesquisa na area junto aos representantesade r

procedeu-sea entrevistas com membros da equipe que gererxiou

projeto.”

A retirada deliberada da primeira pessoa, em espacprimeira do singular,
omite o ponto de vista direto de quem argumentad@ confere a impressao de
particularismo. E importante salientar que, embouitos se valham de técnicas como
essa, boa parte dos autores escreve sua tesemarpipessoa do plural e uma pequena
parcela prefere escrevé-la na primeira do singuléiizando outros recursos de

protecao a face, como os analisados mais acima.

2.2.5. Demonstracgéo da utilidade do argumento:

Ex. 12:

“Alguém pode argumentar que as barreiras entreiamlpgico, 0 organico e o
social sao artificiais, mas o fato é que a praeoa mantido e reforcado estas barreiras.
Cabe a todos nds rompé-las e é o que estamosderitan

Ao refutar o pensamento socialmente estabelecidmtor marca seu territorio

de atuacéao intelectual através da ultima frasafiamar que esta tentando fazer o que
caberia a toda a sociedade. Dessa forma, preseavibgrdade contra imposicoes e

inibe possiveis contra-argumentacdes.

2.2.6. Apresentacédo de atividades que conferem pe&sargumentacao
Ex. 13:

“Pode parecer estranho colocar no inicio de uma tes pouco da trajetoria
individual, quando esta ndo deve interessar maita p desenvolvimento do raciocinio.
No meu caso, acho necessario, uma vez que existtaesigacdo entre o vivido e o
tema proposto”

Segue-se a esse comentario uma lista de atividgekesconferem crédito ao
pesquisador e peso aos argumentos apresentados.aBrdtividades estdo: “dar aulas
de Metodologia na UNAERP, em Ribeirdo Preto”; “Asguaulas de Antropologia nos
cursos de saude: Farmacia, Fisioterapia e Odomadlediniciar um curso de Ciéncias
Sociais com orientacdo materialista em idade ddulfesto que a tese aborda a
linguagem, os mitos e a medicina holistica, es$a tle atividades desempenhadas pelo

doutorando torna seus argumentos menos suscetivefistacao.
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3. ROMANCE

A Jangada de Pedré uma critica social que trata da unificacdo dajae da
franca inadaptacdo, a esse fendbmeno, por parteeni@md@la Ibérica, que flutuava a
deriva, por assim dizer, sem uma identificacdo @aoca, social e cultural marcante
com os demais paises europeus. Através do méteddtom-analitico, observamos os
seguintes dois tipos de ironias no romance: a igtiga e a imagética.

3.1. Ironias linguisticas

A polidez negativa nos romances é, geralmentelicggpla na forma de
comentarios irbnicos que criticam a situacao maljteconémica e social de um povo e,
atraves desse, de toda uma parcela da humanidadexdmplo:

Ex. 14:

“Quando se encontram vestigios humanos antigosseapre de homens, o
Homem de Cro-Magnon, o Homem de Neanderthal, o oo Steinheim, 0 Homem
de Swanscombe, o0 Homem de Pequim, o Homem de Heidelo Homem de Java,
naquele tempo n&o havia mulheres, a Eva aindain@a sido criada, depois criada
ficou.”

A fala é posta na boca de uma personagem defipgla autor como
“antropologa de formacéo e feminista por irritac@@dde-se notar a critica irbnica ao
preconceito contra as mulheres. A Ultima frase & womia marcante sobre o papel da
mulher na sociedade, o papel de criada. A ironggdeeno trocadilho feito com a
palavra “criada” ora no papel de verbo, ora nousstantivo. Ao por a critica na boca
de uma personagem feminina, o autor refuta comgya@entos que poderiam destacar o
fato de um homem néo ter autoridade para tratamdassunto que afeta um grupo ao
qual ndo pertence.

Outro exemplo de ironia apresenta-se no trechxabai

Ex. 15:

“E tempo de explicar que quanto aqui se diz othaem dizer € pura verdade e
pode ser comprovado em qualquer mapa, desde queejaldastante minucioso para
conter informagfes aparentemente tdo insignifisangeis a virtude dos mapas € essa,
exibem a redutivel disponibilidade do espaco, pr&aw que tudo pode acontecer nele.”

Ao contar a inacreditavel rachadura nos Pirenewgsleva ao deslocamento da

Peninsula Ibérica do continente europeu, o narrageta para os mapas a fim de
convencer os leitores da veracidade de sua histObgiamente, na narrativa literaria

ndo h&d compromisso com a verdade, dai a ironiaadgsdacdo aos mapas. Além disso,
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0 comentario acerca dos detalhes insignificantes gpdem ndo constar nos mapas
exime o narrador de responsabilidades maiores,eopgoporciona mais uma vez o
efeito irbnico de um texto fantastico que tentagapee, paradoxalmente, a realidade.
O narrador utiliza-se da polidez negativa para ribde o territorio literario das
intervencdes de leitores e criticos que ndo suposieus elementos fantasiosos, o0 que

acaba gerando um efeito cémico.

3.2. Ironia imagética

Alguns romances, comA Jangada de Pedrgoroporcionam ao leitor o que
chamaremos aqui de ironia imagética. Trata-se datagdo de uma imagem, com
palavras nao irbnicas, mas que geram, no inteagrdpria imagem, um quadro critico,
de ironia marcante. Durante o romance citado, yqéginas descrevem o rompimento
da cadeia rochosa que liga a Espanha a Francapw®snPireneus, e 0 consequente
deslocamento da Peninsula Ibérica rumo ao ocean@rdio de fazer parte da Europa.
A peninsula (agora insula) flutua no oceano enguiéteres politicos discutem o futuro
da Europa e tecem comentarios acerca da importéeciortugal e Espanha para o
continente.

Enguanto a ironia linguistica funciona apenas antpupodem ser lembradas as
palavras que a controem, sendo em alguns casossaecerecordar toda uma frase ou
um ditado popular para que o sentido seja alcangal@onia imagética a linguagem
serve para construir uma imagem que, apoés finaizdépensa as palavras que a
formaram e constitui, por si s6, uma ironia brilleae uma critica desenhada na mente

dos leitores.

CONSIDERACOES FINAIS

Pode-se concluir que as estratégias de polidezadils na interacéao face a face,
como no caso da banca de doutorado, mostraram sndecama oralidade, mesmo que
formal, que ndo costumam aparecer em textos formsisitos, como hesitagcdes,
brincadeiras e alguns marcadores discursivos. #ow tado, a analise das teses revelou
a possibilidade de impessoalizacdo de certos vepbos proteger a face do autor

(recurso aparentemente mais ligado a situacéesaldaeformal) ao mesmo tempo em
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que demonstrou o carater dialdgico dos textostescrevidenciado nas justificativas
antecipadas de pontos de vista e no uso do disderswutrem como base para tecer o
texto.

Por tratar-se de um género voltado para o domimmtiico, as teses
apresentam muitas técnicas de polidez positiva, deasonstram poucos artificios de
polidez negativa. A polidez negativa visa a presgio pessoal, a afirmacdo de
territério, o que parece nao ser desejavel duramteresentacdo de uma pesquisa a ser
julgada por banca mais experiente que o doutordPolacos ousam firmar-se contra as
imposicdes intelectuais da banca.

A polidez negativa pode-se apresentar na formarddiscurso irdnico, que visa
a defender a liberdade de acdo dos interlocutoessiingindo as imposicdes alheias
permitidas pelo jogo comunicativo. Esse recursotragge menos expressivo nas teses,
certamente devido ao publico ao qual se destina g@8sero. A analise do romance
permitiu uma observacdo mais completa do fenOmehnoco, em especial da ironia
imagética, recurso que se utiliza de palavras apenguanto construtoras de uma

imagem, no interior da qual residira o sentidoicdn
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