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RESUMO: O presente trabalho objetiva discutir ascep¢des de leitura, tomando-as
como ponto de partida para a analise do génerairdiso propaganda, a luz da
perspectiva interacional defendida por Orlandiagstsquisa pretende refletir sobre a
importancia desse género dentro do processo decenmra a formacdo de um leitor
proficiente. Para a efetivacdo deste trabalhadalizada uma pesquisa bibliografica
sobre o tema, e, em seguida, a analise de duaagangas impressas de um mesmo
produto, porém de diferentes marcas. Ambas expressn sua materialidade
discursiva, as caracteristicas do género. A esctdhse género discursivo deve-se a sua
popularidade e por ele estar amplamente incorporado praticas de leitura
desenvolvidas na escola atualmente. A analise despeis possibilitou verificar as
vérias leituras possiveis, a presenca de diferardess que permeiam esse discurso.
Podemos concluir que explorar tal género em salaadkls, proporciona o
desenvolvimento do pensamento critico, condicdenesal para a formacdo de um
sujeito-cidadéo leitor. Se, portanto, pensamos smensino de qualidade, temos que
priorizar a formagéo leitora que se realiza porord®@ géneros discursivos variados,
dentre eles a propaganda impressa.
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ABSTRACT: The present paper discusses the conocépé&ading, using them as
a starting point for the analysis of the genre dis@ment under the terms of
the interactional perspective advocated by Orlahiiis research aims to reflect on the
importance of this gender in the teaching prodessprder to create a proficient
reader. To the realization of this work a Literatuesearch on the topic was performed.
Afterwards, were analyzed two print advertiseméoits the same product but of
,different  brands. Both express in his discourse terndity, characteristics of the
genre. The choice ofthisgenreis duetoits paopyland because it
was widely incorporated into the nowadays practiceE reading. The analysis
of this corpus has enabled us to identifythe weio possible readings,
the presence of different voices that are aroursddiscourse. We may conclude that to
explore that kind of gender in classrooms provitlesdevelopment of critical thinking,
essential to the formation of a lector subjectzet. If, therefore, we believe in quality
education, we must prioritize the reading formatiotnat is accomplished through a
variety of genres, including the print advertisemen
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1- A LEITUA COMO PRATICA SOCIAL

Entender o processo de producdo de sentidos a partieitura de textos
publicitarios é o objetivo deste trabalho. Sabeulas dificuldades apresentadas pelos
alunos quando séo solicitados a inferir informacée®speito do que leram; assim,
pretendemos provocar uma reflexdo acerca do pmaksgproducdo da leitura sob a
perspectiva interacional defendida por Orlandidtertomo objeto de andlise duas
propagandas de Bancos. A riqueza de recursos ijugéideros apresentam, bem como

a sua popularidade, despertam o interesse dossipaza a analise.

Por se tratar de um tema complexo, muitos sédo tslas sobre a leitura e
muitas as teorias que versam sobre o0 assunto. fo@asurgiram a partir dos anos 80
buscam reintroduzir em seus estudos o aspectol sncia interacional por angulos
diversos. Assim, como afirma Marcuschi (2008, p)22®do existe uma teoria
hegemonica ou que seja a mais correta e definjtiva”que diz respeito ao tema.
Compreender a leitura ndo é uma atitude naturaugoexige habilidade, interacdo e
trabalho; portanto, discorrer sobre esse tema ‘sgnéundamental na analise de
propagandas, género que, atualmente, estd sendtanaempe explorado para o

desenvolvimento da capacidade leitora.

Partimos do pressuposto de que a leitura € proddedentidos que se realiza
por um sujeito-leitor que tem suas especificidaglestia histéria; tanto sujeito quanto

sentido sdo marcados histérica e ideologicamente.

Orlandi (1993) afirma existir na perspectiva intésaal da leitura um jogo
existente entre um leitor que é real — aquele uetexto, se apropriando dele -, e um
virtual - aquele que o autor imagina (destina) [sea texto e a quem ele se dirige
guando escreve. Assim, ha uma relacdo de confrentajue o leitor (real), quando em
contato com o texto, encontra outro, ai constituédoom o qual ele, necessariamente,

tem de se relacionar.

No texto publicitario, o autor deixa evidente otibe leitor que pretende atingir,
e todo o processo de criacdo desse texto considecaracteristicas desse leitor. Ou
seja, como o autor sabe quem sera o possivel 8Bteeu texto, ele o produz levando

em consideracdo os interesses desse leitor. Esprealientar que no caso do texto
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publicitario, que é composto por texto verbal e-wédpal, o leitor (real) procura se
identificar com o texto, pois este € sempre muidugr — é a linguagem da

propaganda.

Dessa forma, o leitor nao interage com o text@¢@ sujeito/objeto), mas com
outro(s) sujeito(s), que pode ser o leitor virtualautor etc. Para Orlandi (1993), as
relagbes acontecem entre homens, dai serem relagdess. E também historicas,
porque sdo mediadas por objetos, como o textos&enmomento que os interlocutores
se reconhecem, e se desencadeia 0 processo deagg do texto. Assim, (Orlandi,
p.10) “leitura e sentido, ou melhor, sujeitos etisiis se constituem simultaneamente,
num mesmo processo.” E dessa forma que aconteicémida do processo de leitura:

na relacéo entre os interlocutores.

Tao importantes quanto essa interacdo dos intedmsi sdo os modos de
leitura. Estes sdo muito variaveis e mostram asderde relacdo dos leitores com o
texto. Os diferentes modos de leitura ou produgiieitlira vao depender do contexto e
de seus objetivos. As condi¢gbes de producdo dadesfio determinadas, segundo Brito
(2008, p.135) pelo

(...) contexto socio-histérico, as convencdes, ébitbs, as
capacidades individuais, enfim, as praticas sodaideitura.
Dessa forma, os gestos de leitura se modificamnsiegus

momentos sdcio-historicos, os lugares, os fatosprégrias
razdes de ler.

As ideias de Marcuschi (2008, p.231), afinam cende Brito (2008) ao dizer
que o leitor “se acha inserido na realidade sazitdm que operar sobre conteudos e
contextos socioculturais com os quais lida permimeente”. E por essa raz&o que a

leitura é vista como pratica social.

A interagdo entre autor, leitor e texto constitartp integrante de toda essa
contextualizacdo da leitura, em que sujeitos eidmntsdo elementos de um mesmo
processo, 0 da significacdo. Essa relacdo, segoridadi (1993) nega a possibilidade
de se pensar em um autor onipotente, aquele queleoa significacdo do texto, ou a
transparéncia do texto; ou, em um leitor onisciesreele que compreende os multiplos

sentidos da leitura.



Revista Prolingua — ISSN 1983-9979 Pagina |133
Volume 5 - Nimero 2 - jul/dez de 2010

Na producao de leitura, o implicito € um aspeeteviante, pois quando se |é ,
levamos em consideracdo ndo apenas 0 que estindsdambém o que esta implicito.
Na leitura de textos publicitarios, o implicito éuito explorado, pois esse género
procura, tanto no campo verbal quanto no visuapeldar no leitor o interesse pelo
produto, discursando nas entrelinhas.

Dessa forma, o texto pode tornar-se uma “armdgilb@anforme argumenta
Marcuschi (2008, p.241), pois nem tudo 0 que quesemizer esta inscrito nele
objetivamente, o autor deixa muita coisa por cdotéeitor. “Em suma, os sentidos sdo

parcialmente produzidos pelo texto e parcialmeateptetados pelo leitor.”

Na ordem dos implicitos devemos atentar, tambémna, as relacbes de forcgas,
ou seja, o0 lugar social dos interlocutores. Estgade constituinte do processo de
significacdo, que € determinado pela posicdo queam aqueles que o produzem (os
que o emitem e o leem). Assim, 0s sentidos de utn estdo diretamente relacionados

com o que chamamos de relag&o de forcas.

A intertextualidade, relacdo de um texto com ouewistente, possivel, ou
imaginario), nos mostra como a leitura pode sepumeesso bastante complexo. Saber
ler, segundo Orlandi (1993, p. 11), “é saber o@texto diz e o que ele ndo diz, mas o
constitui significativamente.” Para Carrascoza {@0@ intertextualidade reencena o
passado e o atualiza com um novo sentido no texidigdario, construindo, dessa

forma, juntamente com outros produtos mediaticdsgraa das identidades culturais.

Diante do exposto, a significacdo de qualquer tgdssa por um processo
complexo que envolve elementos muito distintos, mdureza histérica, social,
linguistica, ideoldgica etc. Isto significa que Is& producdo de leitura quando esses

fendbmenos sao considerados.

E por essa razdo que Orlandi (1993) afirma glestera €, a0 mesmo tempo,
uma questao linguistica, pedagdgica e social, alposinios ndo devem ser separados
para se conhecer, ao contrario, devem estar imtegraNesta perspectiva, a autora
afirma haver alguns reducionismos com relacdat@#egue devem ser discutidos.

O primeiro deles diz respeito a forma como a espedéringe a leitura ao seu

carater mais técnico, ou seja, como ela conduatanrento da leitura apenas em termos
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de estratégias pedagdgicas muito imediatistas.ablestisa-se apenas a urgéncia de
resultados e se esquecem o0s aspectos fundamamtamsogtram a historia das relacdes
com o conhecimento, tal como ele se da em nossadsoe, assim como sobre a
histéria particular de nossas instituicbes do sabeseus programas. Ou seja, para
resolver a questdo da leitura se propbem técnicma gue se dé conta dessa

incapacidade. A autora denomina esse reducionienpedagogismo.

O segundo reducionismo diz respeito a questaodtiacho de classes sociais na
sua relacdo com a escola e a leitura. Neste, aseslalominadas sdo absorvidas pelo
discurso da classe dominante - a burguesia -,(qpagdnaja universalizacao das relacdes
de dominacgéo.

Dessa forma, segundo Orlandi (1993, p.37) “a esdalacomo existe, em
referencia a leitura, propde de forma homogéneatag® mundo leia como a classe
média 1&”. Esquece-se de que a leitura deve peraotialuno trabalhar sua prépria
histéria de leitura, bem como a histéria das lagudos textos e a histéria da sua relagcdo

com a escola e com o conhecimento legitimo.

A terceira forma de reducionismo é o linguistiam, gue a leitura é vista como
decodificacdo, e se proporiam técnicas que degwasso conhecimento linguistico

estrito. Dessa forma, o texto tem um sentido gakeioo deveria apreender.

Na verdade, a leitura do texto ndo é apenas a ifieagédo, a apreensdo de um
sentido que ja esta dado nele. O leitor ndo apesandsentido para o texto, ele atribui
sentidos ao texto. Nesta perspectiva, a leituraoduzida e se procura determinar o
processo e as condicdes de sua producdo. E por daeleitura, segundo Orlandi
(1993), que ha a constituicdo do texto, 0 momentalggiado do processo de interacdo

verbal, uma vez que é nele que se desencadei@z@spmde significacao.

No que diz respeito as diferentes formas de lingogg importante ressaltar
que na visado da autora a escola exclui da suadsyasio o fato de que o aluno convive
com todas elas em seu cotidiano. E que ela etaiirem sua reflexdo metodoldgica e
em sua pratica pedagogica a consideracdo de dotrass de linguagem que ndo a
verbal. Felizmente, esse quadro esta se modificgmuie se no passado somente 0s

textos literarios eram considerados “bons”, conmafirma Gregolin (1999), e “maus”
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0s textos considerados de “massa”, hoje, o progisourso oficial da escola vem
insistindo na importancia de se incorporar ao endextos da midia. A escola
reconhece nestes o papel de produtores de semmlosociedade contemporanea,
embora, segundo a autora, ela ainda ndo saibacbdaesse material complexo.

A reflexdo sobre a leitura tem a finalidade de éomar subsidios para o seu
ensino em escolas que se queiram criticas. Des®a,fo professor pode modificar as
condicOes de producédo de leitura do aluno, prapdcdhe a construcédo de sua prépria

historia de leituras.

Para explicitarmos alguns componentes das condig@gsoducdo da leitura,
partimos do pressuposto de que esta tem sua histdma vez que ela comporta
multiplas formas de variacdes, que podem ser deadpdipos de discurso, classes

sociais, entre outras, como ja foi anteriormenigdfa

Observamos previsibilidades na leitura de algurt$e embora saibamos que
essa previsdo ndo seja total, uma vez que delgweedo possiveis novas leituras. Ha
varios elementos que comprovam esse fendmeno: les él@ de que os sentidos tém
sua historia, ou seja, de que ha sedimentacdontieds® 0 outro é o de que um texto
tem relacdo com outros textos (a intertextualidageylessa forma, o conjunto de

relacdes entre os textos mostram como o texto skaviedo.

Essa previsibilidade das leituras de um texto geirea quando analisamos o
processo histérico da leitura dentro das diferemsstuicées, como, por exemplo, a

Igreja, o Direito, a escola, entre outras.

Outro aspecto, também histérico, que devemossamake o de que todo leitor
tem sua histéria de leitura. Nesta perspectiva,onjunto das leituras realizadas
configura, em parte, a compreensibilidade de caitarlespecifico. Essas leituras
podem dirigir, alargar, ou mesmo restringir a cozepsao de texto de um leitor. Dentro
da historia do leitor também a intertextualidadesedimentacdo de sentidos séo fatores

constitutivos na sua produgao.

Portanto, as leituras ja feitas de um texto eedsrds ja feitas por um leitor
compdem a historia da leitura em seu aspecto [welisconforme afirma Orlandi
(1993).
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No entanto, a leitura ndo é somente previsibikd#dhistéria também ndo o é e
€ no contexto histdrico-social que se observa &stémeno. A imprevisibilidade

permite compreender um texto em seus multiplosdanto que € o desejavel.

E nesta relacdo da leitura previsivel com a iniphesi, aquela que permite
novas leituras possiveis, que analisamos o dificile da compreensao, ou seja, muitas
vezes o leitor ndo chega a compreender o minimosquespera seja compreendido
(limite minimo), ou, em outras, ele ultrapassa @ ga possa compreender de uma
leitura possivel (limite maximo). Orlandi (1993)ndenina o risco para menos de leitura

parafrastica, e o risco para mais, de leitura péigca.

O critério para se determinar se uma leitura mondgentido possivel (limite
méaximo) ou se chegou a ser uma leitura razoaveit@liminimo) estd na observacao da
historia. Assim, torna-se necessario analisar ac@el do texto e do leitor com o

contexto historico-social, cultural e ideolégico.

Dessa forma, € possivel ao professor interfersr ecandicdes de producdo de
leitura do aluno. O docente pode propiciar ao alanmnstrucdo de sua histéria de
leituras; pode, também, apontar as relagbes intedis resgatando a historia dos
sentidos do texto. No entanto, € preciso cuidada gae, na modificacdo das condicbes
de leitura do aluno, quando do reconhecimento dehguleituras previstas para um
texto, este ndo petrifique essas leituras previglasa que, afinal, possa acontecer a
descoberta, a leitura nova, ou melhor, todas asrdsi possiveis que um texto possa

oferecer.

No ensino médio, tem-se observado que os alunosdpgostam de ler passam

a entender melhor os textos apresentados se spoofacredita em sua capacidade e na
possibilidade de eles desenvolverem cada vez nwisapacidades envolvidas na
compreensdo, como afirma Kleiman (2006). Neste estof 0 professor é peca
fundamental, porque ele é capaz de intervir naslicdbaes de producédo do aluno. Para
esta autora (2006, p. 25), dois contextos difeseptelem surgir segundo as atitudes e
acOes dos participantes:

Um contexto de fracasspem que o aluno é um coitado, um

aluno carente, um revoltado, em qualquer caso, @odlaitor

cego as possibilidades de comunicacdo da palaerdtaeso
outrg, um contextode aprendizagemem que as identidades de
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leitor ou deaprendiz bem-sucedidovdo sendo construidas na
interagdo, nas perguntas que sao feitas e respendidm
sucesso pelo aluno.

Nesta perspectiva, a interacdo entre o0s sujeitos eotiedade
(sociointeracionista) leva-os a criar ou constagntextos (construcionista) de forma
sempre renovada e inovadora. Sem esta capacidawleseréa possivel agir em
sociedade. Para Bakhtin (1981, p. 99) esta carstitarda linguagem € que permite a
compreensao, ato ativo que se “confunde com umadarde posicao ativa a propoésito

do que € dito e compreendido.”

2- UM OLHAR SOBRE A PROPAGANDA IMPRESSA

O texto publicitario € um dos mais fortes veiculles comunicacdo de massa
cujo transito se realiza nos mais diversos setesmsais através dos portadores
midiaticos impressos como jornais, revistas, falbetcartazes, entre outros, e 0s
eletrbnicos, como televisdo, cinema, internet eosutO seu objetivo é o de convencer
ou persuadir o publico acerca de determinado poodutservico, como também de

modificar ou conservar determinados comportamepjusjoes, ideias ou crencas.

7

O texto publicitario é constituido por elementosrbaes (como palavras,
enunciados) e nédo-verbais (como imagens, graficasites recursos visuais). Ele
procura despertar no leitor o desejo por deternoinaduto e a necessidade de se
modificar, alimentando, assim, as aspiracdes humaesse contexto, é que se destaca
um dos mecanismos mais utilizados na linguagemigidila: a argumentacédo. Esta

pode se apresentar tanto de forma légica e raciomalo subjetiva e emocional.

Na linguagem publicitaria, a argumentatividade #&l@awiada na estrutura dos
enunciados. E a forgca persuasiva e argumentatisaedanciados publicitarios que
manipula as pessoas no sentido de que elas ad@trmecado estilo de vida ou

adquiram determinado produto ou servico.

A linguagem publicitaria ndo sO estrutura seus eiadlos através da

argumentacdo, como também se utiliza do processmngkcitacdo. Esse processo
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linguistico, comumente utilizado pelos publicitdficonsiste em deixar implicito ou
insinuado as intengdes ou propodsitos articuladesesruturas enunciativas dos textos
publicitarios. Desse modo, verifica-se que num aepublicitdrio aparentemente
ingénuo pode-se descortinar uma intencionalidade determinada no sentido de atrair

a atencao do destinatario para o objeto da propagan

Como a propaganda age sobre o sujeito, a famibacdade, interferindo no
modo de vida e, muitas vezes, modificando as caiespde mundo dos sujeitos, torna-
se pertinente leva-la para a sala de aulas cormeiocodp analise. E possivel que os
alunos se apropriem desse género discursivo atdbuisentidos aos mesmos,

desenvolvendo uma atitude responsiva - € 0 quspEga®

3- ANALISE DE PROPAGANDAS

Na propaganda impressa o0s elementos verbais eanBais presentes procuram
levar o leitor a desejar o produto. Texto e imadamcam manipular e persuadir,
direcionando-o para a escolha do produto. Analsaseduas propagandas de Bancos
veiculadas na revista Veja. A escolha por tal tavisi determinada por ser esta muito
conhecida e a Secretaria da Educacgao disponilstizaassinatura a todas as escolas
publicas paulistas — logo, estd ao alcance do gsofe A primeira é do Bradesco,
veiculada na revista Veja, edicdo 2177 — ano 4332rde 11 de agosto de 2010, (fig. 1)

No campo da imagem observamos um casal de namomumeEnando o
momento em que o rapaz esconde os olhos da namuaeal@ue ndo veja o que esta
adiante. Ambos sorriem. Os cabelos esvoacantesad®rada, o céu azul bem
iluminado, bem como o colorido da foto nos remetermam ambiente de alegria e
descontracdo. Seria uma cena despretensiosa sellos que estdo presos na blusa da
namorada nado refletissem a logomarca do Bradesco;s€a, uma imagem
aparentemente ingénua que descortina uma intefidiade. A atitude de esconder os
olhos do outro para s6 entdo mostrar a surpresatartie conhecida, e s6 a realizamos

guando queremos mostrar ao outro algo realmenfemndente, que seria positivo
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para essa pessoa. No caso analisado, os Oculosrésuigo que o namorado quer

mostrar — 0 Banco Bradesco.

IMAGEM 1

PREFERIRE
ESCOLHER O QUE
E MELHOR PARA
SUA VIDA.

E E PARA TER

QUE A PRESENCA DO
BRADESCO EXISTE,

-u-.m = I |I Bradesco

Quanto ao campo escritBreferir € escolher o que € melhor para sua vida.
E é para ter sua preferéncia que a presenca do Bradco existe. Prefira a presenca
do Bradesco. Abra sua conta’ é usada a argumentacdo para justificar a prefierén
pelo produto. Quando afirma que séo sinénimos olsogepreferir e escolher, e, em
seguida, aponta que o Bradesco sO existe para peefaréncia do leitor, o texto
argumenta em favor da escolha do produto anunchwl@a-se a repeticdo das palavras
“preferir e preferéncia”. este € um mecanismo muitilizado na linguagem
publicitaria, pois tem forte carga apelativa. Enabaor texto todo fale em escolha,
termina com dois enunciados no imperativo: “Prediaresenca do Bradesco” e “ Abra

sua conta”.

A propaganda é dirigida a um publico leitor da stamédia. A imagem deixa
Isto evidente quando mostra um casal bem vesstio.nbs faz refletir sobre os valores
da ideologia dominante que permeiam todo o textobdta seja a classe média o
publico-alvo, é possivel que o professor interfia producédo de leitura do aluno
(mesmo os pertencentes a classe menos favorgéidale este, como afirma Marcuschi
(2008, p.231), “se acha inserido na realidade kedi@m que operar sobre contetdos e

contextos socioculturais com os quais lida permizmeente”. Diante desta perspectiva,
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este, como qualquer outro texto, independente tdiqesalvo, deve ser analisado em

sala de aula para a formacao do leitor critico.

A segunda propaganda (fig. 2) é do Banco do Brasitulada na revista Veja,
edicdo 2151, ano 43, n° 6, 10 de fevereiro de 20dksta, no plano central é
apresentada a imagem de um jogador do circuito raudd volei de praia. Este se
apresenta sentado, possivelmente na varanda deotah dhe frente ao mar, sorrindo
para o leitor, tendo a sua frente um computadotaploe uma xicara de café sobre a
mesa. O cenario ao fundo é paradisiaco: tons dedazoéu, montanhas e mar, faz
contraste com a logomarca do Banco do Brasil, gtée @n amarelo. Qualquer leitor
gostaria de “comprar” a cena uma vez que a fotelsdima e nos remete a férias,
verdo, mar, tranquilidade (esta propaganda foiNaila no més de fevereiro).

IMAGEM 2

Curtir o verao

No campo verbal, na parte superior, temos 0 sege@intinciado argumentativo
“Curtir o verdo é do Brasil o banco que vocé acessanternet de onde estiver,
também”. Logo abaixo sdo mostrados os demais lagkr€ue o leitor poderé acessar o
Banco e, em seguida, repete-se a ideia “O verdo 8rdsil’. A repeticdo é uma
estratégia utilizada na linguagem da propagandacoimetivo de persuadir o leitor a
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adquirir o produto. A argumentacdo é boa, pois yum#era acessar o Banco do seu
computador portatii de onde estiver, além dos kgatradicionais. Percebemos,
também, a intencdo de aproximar o leitor do Banomo se este pertencesse ao leitor.
A estratégia é a seguinte: é colocado o nome dadfmglogo abaixo de sua imagem,
“Harley”, e na parte inferior da pagina temos orenado “Harley € do Brasil”. Dessa
forma, fica subjetivo o que a propaganda deseja: @yleitor pertenca ao Banco do

Brasil.

Os textos sdo organizados de forma a produzir wsouio que convenca o
destinatario - pessoas economicamente estabelegidasdquirir o produto. Ao se
identificar com a personagem, o leitor passa aja@eseque ela possui: uma vida
aparentemente tranquila sob o ponto de vista feiemcO publico-alvo certamente € o

da classe econbmica média e alta.

CONSIDERACOES FINAIS

O processo de producdo de sentidos a partir itlaaedo género discursivo
propaganda impressa pode ser ensinado na escpiafé3sor compromissado com a
formacdo de um leitor proficiente pode consegugsultados satisfatérios com esse
trabalho, por tratar-se de um género que atracarga, e que esta presente no cotidiano

de todos, portanto de facil acesso.

Utilizar-se da perspectiva interacional da leifp@@a a compreensédo dos textos é
uma opc¢ao interessante para a formacédo de um H@itdizo e responsivo; portanto

competente, para inserir-se na atual sociedacelketatual.
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