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ANALISE DE RECURSOS VISUAIS DE UM ANUNCIO PUBLICITARIO
ANALYSIS OF VISUAL RESOURCES OF AN ADVERTISING

Cleiton Reisdorfer Silva'

RESUMO: Em uma sociedade permeada por multiplas semioses, ensinar a ler e escrever ndo se restringe aos
aspectos estritamente linguisticos, mas a todo elemento significativo. Dessa forma, é importante levar para
contextos de ensino de linguagem géneros que evidenciem o potencial de significado que essas multiplas
semioses possuem. Nesse sentido, este trabalho tem como objetivo descrever os recursos e significados visuais
interativos em um exemplar de anfincio publicitdrio com vistas a estabelecer relagdes entre os significados
identificados e as caracteristicas tipicas do género, refletindo sobre possibilidades para o ensino desse género.
Para cumprir esse objetivo, sdo mobilizados conceitos-chave da Gramatica do Design Visual, GDV, (KRESS;
VAN LEEUWEN, 2006) e da sociorretorica (BAZERMAN, 2011), uma teoria de géneros que enfoca os
exemplares produzidos em ambientes profissionais e académicos, algo relevante para este estudo. Os
procedimentos de analise de um exemplar de género publicitario (painel publicitario/outdoor) configuram-se
como analises interpretativas a partir dos recursos interativos disponibilizados pela GDV com base na
Linguistica Sistémico-Funcional (HALLIDAY; MATTHIESSEN, 2014). Os recursos interativos analisados sdo
o Contato, a Distancia social, a Atitude ¢ o Poder. Os resultados apontam para uma valorizagdo do aspecto
interativo do género, buscando engajamento de um espectador posicionado como cliente e consumidor enquanto
o exemplar do género € posicionado como um objeto de valor, de qualidade e de importancia para o possivel
consumidor.

PALAVRAS-CHAVE: Gramatica do Design Visual. Analise de género. Ensino de Linguagem.

ABSTRACT: In a society permeated by multiple semioses, teaching to read and write is not restricted to strictly
linguistic aspects, but to any significant element. Thus, it is important to take genres of language teaching into
contexts that demonstrate the potential for meaning that these multiple semioses have. In this sense, this work
aims to describe the resources and interactive visual meanings in a copy of an advertisement with a view to
establishing relationships between the identified meanings and the typical characteristics of the genre, reflecting
on possibilities for teaching this genre. To fulfill this objective, key concepts from the Grammar of Visual
Design, GDV, (KRESS; VAN LEEUWEN, 2006) and socio-rhetoric (BAZERMAN, 2011), a genre theory that
focuses on examples produced in professional and academic environments, are mobilized. something relevant to
this study. The analysis procedures of a copy of an advertising genre (billboard / billboard) are configured as
interpretative analyzes based on the interactive resources provided by GDV based on Systemic-Functional
Linguistics (HALLIDAY; MATTHIESSEN, 2014). The interactive resources analyzed are Contact, Social
Distance, Attitude and Power. The results point to an appreciation of the interactive aspect of the genre, seeking
to engage a viewer positioned as a customer and consumer while the example of the genre is positioned as an
object of value, quality and importance for the possible consumer.

KEYWORDS: Grammar of Visual Design. Genre analysis. Language Teaching.

1. Introducio

Este trabalho estd relacionado a disciplina Multimodalidade, Multimidialidade e
Sociedade Contemporanea do Programa de Pos-Graduagdo em Letras da Universidade
Federal de Santa Maria e ao projeto de tese de Doutorado em Letras do autor. O tema
selecionado também apresenta congruéncia com os estudos realizados pela linha de pesquisa
Linguagem no Contexto Social que, dentre outras questdes, estuda como a linguagem ¢
utilizada e constroi sentidos em diversos contextos da sociedade atual.

O estudo, aqui brevemente apresentado, busca, em ambito geral, descrever os recursos
e significados visuais interativos em um exemplar de antncio publicitdrio com vistas a
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estabelecer relagdes entre os significados identificados e as caracteristicas tipicas do género.
Para tanto, sdo mobilizados conceitos-chave da Gramatica do Design Visual, GDV, (KRESS;
VAN LEEUWEN, 2006) e da sociorretérica (BAZERMAN, 2011), uma teoria de géneros que
enfoca os exemplares produzidos em ambientes profissionais e académicos, algo relevante
para este estudo.

A escolha de um exemplar de género publicitario decorre de uma etapa do projeto de
tese do autor na qual os alunos participantes responderam a questdes envolvendo a produgao,
circulagdo e consumo de determinados géneros como poemas, receitas, podcasts, anincios
publicitarios, postagens em redes sociais e outros. As repostas obtidas revelaram que os
alunos conhecem apenas aspectos superficiais do género e também nao foram realizadas pelo
pesquisador perguntas aprofundadas que pudessem trazer a tona significados visuais dos
géneros apresentados aos alunos.

Em tempo, antncios publicitarios estdo relacionados ao mundo do consumo e utilizam
recursos essencialmente interativos para engajar o consumidor. Dessa forma a andlise de
recursos interativos com base na GDV pode auxiliar no desvelamento de aspectos ndo tao
obvios ao espectador menos treinado na observacao desses géneros.

Partindo dessas questdes, este trabalho analitico apresenta questdes teoricas sobre
géneros multimodais que podem ser apresentados de forma didética para alunos de diversos
niveis. Nesse sentido, a andlise e a descri¢ao desses géneros poderdo ampliar a visdo dos
estudantes sobre estratégias de linguagem utilizadas em textos multimodais comuns em nosso
cotidiano.

Em termos metodoldgicos, o exemplar do género foi selecionado em virtude de seu
carater multimodal e interativo e por integrar, como referido anteriormente, o trabalho de tese
do autor. O corpus ¢ constituido de um antncio publicitdrio produzido pela empresa de
marketing digital Estidio M2OC no ano de 2020 e publicado no site da empresa como forma
de divulgacao de seus servicos. Como a empresa oferece servigcos publicitarios, o exemplar
caracteriza-se como uma publicidade (uma imagem simulando uma fotografia de um painel
publicitario) de uma publicidade (a identidade visual que a empresa produz para divulgacao
de uma marca ou evento).

Os procedimentos de andlise do exemplar configuram-se como analises interpretativas
a partir dos recursos interativos disponibilizados pela GDV com base na Linguistica
Sistémico-Funcional (HALLIDAY; MATTHIESSEN, 2014). Os recursos interativos
analisados sdo o Contato, a Distancia social, a Atitude e o Poder. A Figura 1 explicita o
corpus.

Figura 1 — Exemplar de anuncio publicitario
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Fonte: (ESTUDIO M20C, 2020).
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Para dar conta dos objetivos propostos, na proxima se¢do, revisamos brevemente o
aparato tedrico que sustenta a analise do corpus.

2. Revisao da literatura
2.1 Gramatica do Design Visual: significados interativos

A Gramatica do Design Visual, base tedrico-metodoldgica principal deste trabalho, ¢
uma ferramenta para o estudo, andlise e descricdo de imagens. A premissa central para
descricdo ¢ a consideragdo de que as imagens sdo estruturadas sintaticamente de forma similar
a linguagem verbal (KRESS; VAN LEEUWEN, 2006).

A partir disso, Kress ¢ Van Leeuwen (2006) apresentam categorias analiticas que
buscam dar conta dos aspectos funcionais dos géneros imagéticos e multimodais na sociedade
contemporanea. As categorias elaboradas pelos autores tomam como base a Linguistica
Sistémico-Funcional e seu modelo funcional de linguagem, especificamente as metafungdes
(HALLIDAY; MATTHIESSEN, 2014).

As metafungdes possibilitam a constru¢do de sentidos a partir das variaveis do
contexto. Sao trés as metafungdes descritas por Halliday e Matthiessen (2014): 1) ideacional: ¢
utilizada para a construcao do conhecimento de campo; ii) interpessoal: € um recurso utilizado
para a indicacao das relagdes existentes; iii) textual: materializa os significados ideacionais e
interpessoais em um todo linear e coerente, efetivando a variavel de modo que € verificavel a
partir de um desenvolvimento textual € uma organizagao retorica.

Cada metafun¢ao pode ser analisada por meio de categorias para descricdo dos
recursos lexicogramaticais no nivel da oracao dentro da Gramadtica Sistémico-Funcional
(GSF). A metafungdo ideacional, relacionada a variavel do registro “campo”, representa
nossas experiéncias no mundo. Na oracdo, a andlise dessa experiéncia pode ser realizada com
auxilio do Sistema de Transitividade e dos elementos que o constituem: os processos, 0s
participantes e as circunstancias (HALLIDAY; MATTHIESSEN, 2014).

A metafuncao interpessoal, associada a varidavel do registro “relagdes”, indica como
sdo construidas as relagdes entre os individuos — poder, hierarquia, distancia e proximidade
social sdo explicitadas nessa metafuncdo. Nessa metafuncao, o Sistema de Modo € o recurso
para andlise da oracdo e os elementos constituintes sdo: sujeito, finito, complemento,
predicador ou adjunto (HALLIDAY; MATTHIESSEN, 2014).

A metafuncdo textual organiza a linguagem em uma sequéncia logica e esta vinculada
a forma como a linguagem ¢ utilizada em cada veiculo. Os elementos para analise nessa
metafuncdo sdo o Tema — o ponto de partida — e o Rema (FUZER; CABRAL, 2014;
HALLIDAY; MATTHIESSEN, 2014).

Neste trabalho, interessa-nos especificamente a metafungdo interpessoal, a qual ¢
reconfigurada por Kress e Van Leeuwen (2006) para analise dos recursos interativos. Para os
autores, os significados interativos sdo responsaveis por projetar a posi¢do do espectador'”
(KRESS; van LEEUWEN, 2006, p. 114).

Os significados interativos sdo expressos pelo tipo de interacdo estabelecida entre os
participantes representados nas imagens, os produtores e os espectadores, através dos
seguintes recursos:

e O contato estabelecido pelo sistema de olhar adotado;

! No original em inglés: “designing the position of the viewer”.
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e A distancia social configurada pelo enquadramento selecionado;
e A atitude sugerida a partir da perspectiva angular empregada;
e A relagdo de poder estabelecida entre os participantes (CARVALHO, 2009).

Para Kress ¢ Van Leeuwen (2006), o contato pode ser direto, representado pela
dire¢do do olhar do participante representado diretamente para o espectador, sugerindo algum
tipo de solicitacdo, ou indireto, em que o participante representado é apenas objeto de
observagdo/contemplagdo por parte do espectador, sugerindo uma oferta de produto ou
SEervico.

Em relagdo a distancia social, existem trés possibilidades principais relacionada a
distancia entre a cdmera e o participante representado. O primeiro plano indica proximidade,
intimidade e envolvimento. O plano médio indica movimento e aproximagao, enquanto que o
plano geral serve para que o contexto da imagem possa ser melhor visualizado com uma visdo
distanciada do participante representado (KRESS; VAN LEEUWEN, 2006).

A atitude representa envolvimento (4ngulo frontal) ou distanciamento (angulo
obliquo) entre o participante representado e o observador. Ja sobre as relacdes de poder, o
angulo elevado do espectador indica que o poder ¢ de quem observa. O angulo nivelado entre
participante representado e espectador estabelece um poder simétrico, enquanto que o angulo
baixo indica poder do participante representado (KRESS; VAN LEEUWEN, 2006).

Como veremos na andlise, as categorias sdo alinhadas para uma determinada
representacao do espectador e do objeto representado, ou seja, se o objetivo ¢ distanciamento,
possivelmente todos os recursos interativos que auxiliam no distanciamento serdo utilizados.
Em continuidade, abordamos aspectos referentes aos géneros.

2.2 Géneros discursivos: anuncio publicitario

Os géneros discursivos sao recursos extremamente complexos e ricos em significados.
Eles sdao capazes de encapsular uma série de conhecimentos, procedimentos, normas,
configuragdes textuais e discursivas, que explicitam a forma como uma comunidade
discursiva funciona. Dessa forma, a compreensao dos géneros € importante especialmente por
tornar possivel a explica¢ao das formas como interagimos com os textos € por meio deles.
Resgatamos entao as nog¢des que envolvem o conceito de género:

Géneros nao sdo apenas formas. Géneros sdo formas de vida, modos de ser.
Sdo frames para a acdo social. Sdo ambientes para a aprendizagem. Sdo os
lugares onde o sentido é construido. Os géneros moldam os pensamentos que
formamos e as comunicagdes através das quais interagimos. Géneros sao os
lugares familiares uns com os outros e sdo os modelos que utilizamos para
explorar o ndo-familiar. (BAZERMAN, 2011, p. 23).

De todas as caracteristicas explicitadas na citagdo, consideramos especialmente
relevante a concepgao de que os géneros sdo ambientes de aprendizagem e sdo agdes sociais
ou frames para a ag¢do social. Como nosso trabalho se volta para o contexto escolar, os
géneros se constituem como ferramentas importantes para o ensino de linguagem, pois ¢
possivel explicitar por meio deles como os individuos agem socialmente, como essas acdes se
tornam visiveis € como impactam nossa vida. Além disso, a no¢ao de a¢@o social dos géneros
¢ fundamental, pois explicita que os textos ndo sdo ideologicamente neutros, mas
representativos da cultura de uma determinada comunidade.
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Uma nogdo importante em torno do ensino e aprendizado dos géneros ¢ a descrigdo.
Para Bazerman (2011), a descri¢ao auxilia na compreensdo e nao na prescricdo de um modelo
de género. A descri¢do deve partir da pratica em uso dos géneros como sdo € como
funcionam, ndo das expectativas geradas em torno deles, isso significa que, buscando um
ensino situado, € necessario primeiramente compreender como os alunos utilizam os géneros
em seu cotidiano para refletir sobre esses usos.

Os géneros multimodais, como os anuncios publicitarios, fazem parte do cotidiano e o
ensino da analise de textos visuais ¢ fundamental para uma melhor leitura de mundo. Para
Carvalho (2009, p. 1) “o acelerado desenvolvimento das tecnologias multimidia tem
influenciado significativamente na apresentagdo visual dos meios de comunicacdo publica,
provocando efetivas mudangas nas formas de representacao e producao de significados”.

As tecnologias multimidia facilitam a propagagdao de géneros multimodais que
utilizam recursos multissemidticos:

Definimos multimodalidade como o uso de diversos modos semioticos na
concepgdo de um produto ou evento semidtico, juntamente com o modo
particular segundo o qual esses modos combinados — podem, por exemplo,
reforgar-se mutualmente (“dizer a mesma coisa de formas diferentes”),
desempenhar papéis complementares. (KRESS; VAN LEEUWEN, 2001, p.
20).

Nesse sentido, os profissionais da area da publicidade necessitam utilizar de forma
eficaz os recursos multissemidticos para atingir o proposito social de engajamento, o que ¢ o
objetivo central dos anuncios publicitarios. O objetivo de muitas mensagens publicitarias ¢
buscar predispor um publico-alvo a consumir um determinado produto ou servico. Embora
muitos concordem sobre a finalidade, hd debate sobre os meios através dos quais esse
resultado ¢ obtido (PEREIRA; IGLESIAS, 2020, p. 80). Desde os momentos iniciais da
industria da publicidade, esfor¢os foram feitos para transformar a publicidade em um método
rigoroso e sistematizado, com principios teoricos comuns (RIBEIRO et al, 1995). No entanto,
ainda hoje muitos profissionais da area trabalham com base em sua criatividade e sua
experiéncia no campo (FELDWICK, 2015).

Partindo desses pressupostos, o exercicio analitico aqui desenvolvido pode contribuir
em diversas frentes para uma maior compreensao sobre os anuncios publicitérios.

3. Resultados e discussao

Devido a natureza do antincio publicitario, o aspecto interativo € o que mais se destaca
e chama aten¢do ao analisarmos os anuncios. Nesse sentido, a forma como ¢ posicionado o
espectador - o possivel cliente, ¢ central para o objetivo de divulgagdo do produto ou servico.
Porém, mais do que divulgar, ¢ necessario engajar e envolver o cliente, colocé-lo em posi¢ao
de necessidade em relagdo ao produto, pois essa ¢ uma condi¢cdo vital para a empresa que
utiliza o recurso publicitario.

O primeiro elemento analisado no exemplar selecionado € a categoria de contato. A
auséncia de um participante representado que esteja olhando diretamente para o espectador
caracteriza a escolha pelo contato indireto no antncio, e contribui para estabelecer o foco no
servico ofertado (painel — outdoor — para fins publicitarios) e ndo no contetido do anincio que
serve de exemplo desse servico (o concurso de bolsas do COC Sao Jodo). Esse tipo de contato
favorece a observagdo para verificagdo e validacdo do servigo ofertado, corroborando o
aspecto dual do exemplar selecionado: por um lado informa o potencial de servigos da
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empresa, por outro, busca engajar para a contratagdo do servigo. A Figura 2 ilustra a categoria
contato.

Figura 2 - Contato indireto: oferta de Eroduto e/ou servi¢o
-

Fonte: (ESTUDIO M20C, 2020), adaptado pelo autor.

Outros fatores relevantes em relagdo ao contato sdo o fato de que, para ser apelativo, o
anuncio enfoca o olhar de oferta para suprir determinada demanda consumidora. Ainda que o
foco ndo esteja no conteudo, os recursos de contetdo do painel publicitario utilizam
elementos que refor¢gam a necessidade de envolvimento da publicidade, especificamente
utilizar o fator humano, as criangas. Essas criancas ndo estdao olhando para o espectador e nao
distraem a atencao do espectador para o contetido do servigo/produto, mas continuam atuando
como elemento de sensibilizacdo para o potencial do servico. O objetivo, nesse sentido, ¢
possibilitar a observacao do todo e nao de algum ator social.

Em relacdo a distancia social, a imagem utiliza uma distdncia média entre os
interlocutores, demonstrando uma movimentacao em relagdo ao objeto e uma aproximagao do
espectador. Ainda que ndo haja um local especifico — somente um contexto parcial, apresenta
um possivel plano de fundo, mas ndo uma localizacdo espacial — ¢ possivel imaginar o painel
publicitario como estando ao lado de uma rodovia movimentada, em que os carros passam a
alta velocidade e o painel necessita estar posicionado de modo que sua visibilidade seja a
melhor possivel. No entanto, novamente por nao ser o painel o foco, € sim o servigo, ha uma
distdncia média para ndo enfatizar o contetido do painel. Ainda, a distdncia média ndo ¢ longe
o suficiente para ndo ser legivel o conteido promocional. A Figura 3 destaca a distancia
social.

Figura 3 - Distancia social
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Fonte: (ESTUDIO M20C, 2020), adaptado pelo autor.
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Em termos da atitude expressa na imagem, o angulo obliquo entre o espectador e o
outdoor indica, inicialmente, um distanciamento ndo fisico, mas social entre o objeto (o
painel) e o espectador. Ainda o angulo obliquo, de ndo frontalizacdo, serve para nao
focalizagdo no conteudo do painel, algo ja verificado anteriormente, mas o servigo da empresa
de publicidade. Esse angulo dificulta a visualizagdo dos textos e imagens do painel e faz com
que observemos o todo da imagem.

Em relacdo as relagdes de poder explicitadas na imagem, os papéis sdo claramente
definidos pelo angulo baixo do espectador, indicando que esse possui o olhar de cliente e
consumidor, de quem busca determinado produto ou servigo para atender suas necessidades.
O angulo baixo indica também a forma como normalmente € visto o painel publicitario, o
qual ¢é posicionado em um lugar alto para alcangar a visibilidade, na posi¢do que a maior parte
dos espectadores tém contato com a imagem — de baixo para cima.

O angulo baixo no qual ¢ posicionado o espectador serve também para valorar o
participante representado. Ao colocar o painel em posi¢do alta, de destaque, enfatiza-se o
poder e a imponéncia do servigo diante de potenciais consumidores. Sendo uma publicidade
de uma publicidade, a imagem e o painel sdo responsaveis por vender o servigo prestado pela
empresa de marketing. Esse aspecto de duplicidade intencional promovido pela empresa €
uma estratégia de venda muito interessante, favorecendo o alcance do objetivo
sociocomunicativo do género.

Ainda, essa estratégia busca fornecer condi¢des para que o cliente veja o servico como
um todo, indicando uma boa qualidade do servico. A posi¢cdo de poder alto, destaca o alto
agregado da publicidade produzida por aquela empresa especifica diante de seus concorrentes.
Nesse sentido, contratar um servigo dessa empresa significa adquirir um servigo de alto valor
e alto potencial de retorno financeiro.

A Figura 4 explicita os angulos observados na imagem.

Figura 4 - Angulos obliquo e baixo

Fonte: (ESTUDIO M20C, 2020), adaptado pelo autor.

Ainda que ndo tenhamos analisado outros exemplares de publicidades para validacio
dos aspectos observados com caracteristicas recorrentes e tipicas dos géneros dessa esfera,
parece-nos que as escolhas de significados visuais realizadas indicam uma postura das
publicidades em relacdo a seu publico-alvo. No caso observado, a publicidade ¢ elevada a um
patamar de produto de exceléncia, com condi¢des de satisfazer a necessidade do consumidor,
o qual ¢ colocado em posi¢ao de observador por meio do contato indireto.
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Mesmo que as publicidades necessitem engajar os possiveis consumidores, nao
necessariamente havera aproximacao entre o espectador e o objeto, isso ¢ o que explicita a
distancia média indicada pela imagem. Essa distdncia média também marca o movimento
proprio dos locais onde podem ser instalados os painéis publicitarios. Estando em movimento
os possiveis espectadores, a forma de visualizacdo da publicidade serd diferenciada em
relacdo a imagens planejadas para observacdo estdtica e proxima, incluindo nesse ponto a
quantidade de informacdo exposta, a organizagdo dos elementos visuais € 0s recursos extras
utilizados — como o fator humano observado no exemplar analisado.

4. Consideracoes finais

Por fim, os significados interativos observados parecem construir uma imagem do que
podemos esperar ao nos depararmos com exemplares de géneros da esfera da publicidade.
Utilizando anélises breves como esta para fins pedagdgicos, apos andlise e descricao do
género com os alunos, sera possivel criar um ambiente de familiaridade com géneros que
utilizem estratégias similares a partir de provocagdes como por que os textos multimodais sao
populares, quais os objetivos implicitos e explicitos desses textos, entre outros elementos.

Tendo conhecimento sobre como ler os géneros da publicidade, os alunos poderao de
antemao saber que serdo colocados em posicdo de meros consumidores dos produtos e
servicos ofertados nas midias analdgicas e digitais. A partir disso, a leitura e a consciéncia
critica poderdo ser construidas e os estudantes poderao inserir-se de forma mais efetiva nas
praticas sociais de suas comunidades, além de estarem aptos para o mundo do consumo na
vida adulta e para uma possivel escolha de um futuro profissional na esfera da publicidade,
por exemplo.

Referéncias

BAZERMAN, C. Género, Agéncia e Escrita. Judith C. Hoffnagel; Angela P. Dionisio
(orgs). Sao Paulo: Cortez, 2011.

CARVALHO, F. F. Linguistica Sistémico-Funcional e semiotica visual: contribui¢des da
abordagem multimodal para a andlise dos significados (re) produzidos pelo design da
imprensa escrita e eletronica. Anais do SILEL. Volume 1. Uberlandia: EDUFU, 2009.
ESTUDIO M20C. Marketing digital — outdoors e painéis. Disponivel em:
<http://estudiom2oc.com.br/trabalhos/outdoors-e-paineis/>. Acesso em: 05 jan. 2021.
FELDWICK, P. The anatomy of humbug: how to think differently about advertising. 1. ed.
Leicestershire: Troubador Publishing, 2015.

FUZER, C.; CABRAL, S.R.S. Introducio a Gramatica Sistémico-Funcional em Lingua
Portuguesa. Campinas, SP: Mercado de Letras, 2014.

KRESS, G.; VAN LEEUWEN, T. Reading images: the grammar of visual design. London:
Routledge, 2006.

KRESS, G.;VAN LEEUWEN, T. Multimodal Discourse: The modes and media of
contemporary communication. London: Arnold, 2001.

HALLIDAY, M. A. K.; MATTHIESSEN, C. M. 1. M. Halliday’s Introduction to
Functional Grammar. New York / London: Routledge, 2014.

PEREIRA, J. J. S.; IGLESIAS, F. Influenciando atitudes e comportamentos com anincios
publicitérios: articulando teoria e pratica. Intercom, Rev. Bras. Ciénc. Comun. vol.43 no.2
Sao Paulo May/Aug. 2020.



Revista Prolingua — ISSN 1983-9979 Péagina |245
Volume 16 - Numero 2 - ago/dez de 2021

RIBEIRO, J. et al. Tudo que vocé queria saber sobre propaganda e ninguém teve
paciéncia para explicar. Sdo Paulo: Editora Atlas S.A., 1995.

Submetido em 29/03/2021
Aceito em 22/09/2021



