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RESUMO ABSTRACT

Objetivo: este estudo tem como objetivo descrever a
implantacao do plano para a coleta de dados em pesquisa de
fontes secundarias com a utilizacdo da tecnologia da
informatica. Material e Métodos: trata-se de uma pesquisa
quantitativa em um hospital escola, realizada entre julho a
dezembro de 2013, pertencente a Tese de doutorado
intitulada: Fatores Intervenientes na Transmisséo Vertical do
HIV em Hospital Universitario do Sul do Brasil, pertencente a
instituicdo Universidade Federal de S&o Paulo e aprovado
pelo CAAE: 16395413.4.0000.5505, seguindo os preceitos
éticos conforme a resolucao 466/12. Resultados: tém-se
como resultado principal trés categorias. A primeira
denominada “Obtencao de informag6es dos dados em fontes
secundarias” que relata as etapas e procedimentos da
pesquisa. A segunda categoria “Utilizacdo de ferramenta de
informatica para a coleta dos dados”, que tras consigo a
experiéncia de utilizar uma ferramenta da informética para
coleta de dados. E por fim, a terceira categoria “Possibilidades
e limites em uma coleta de dados em pesquisa documental”
que descreve as principais dificuldades e limites encontrados
nesta coleta de dados. Conclusao: conclui-se que a pesquisa
em fontes secundarias utilizando os recursos de informatica
para a coleta dos dados foi valida, permitindo aos
pesquisadores atuar em grupo com eficacia, qualidade e
precisdo em suas investigacoes.
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Objective: This study aimed to describe the implementation
of a plan for data collection in secondary sources by means
of informatics technology. Material and Method: This was a
quantitative study conducted in a school hospital between
July and December 2013 as part of the PhD thesis entitled:
“Factors Influencing Vertical Transmission of HIV in a
University Hospital in southern Brazil”. This study followed
the ethical principles of the Brazilian resolution 466/12 and
was approved by a research ethics committee at the Federal
University of Sdo Paulo under protocol CAAE no.
16395413.4.0000.5505. Results: Three categories were
found as the main result. The first category was about
“Obtaining information from data in secondary sources” to
report the study phases and procedures. The second
category was about “The use of informatics for data
collection”, which brings about the experience of using
informatics for data collection. Finally, the third category was
about “Possibilities and limits on data collection in documentary
research” which describes the main difficulties and limitations
encountered in data collection. Conclusion: It is concluded
that research in secondary sources utilizing computer
resources for data collection is valid and enables researchers
to work together with efficiency, quality and accuracy in
their investigations.
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o Brasil, o desempenho cientifico pode ser
N evidenciado por meio do perfil dos
pesquisadores nacionai s que mostram aumento
daproducdo, do nimero de programade pos-graduacéo
e da criagdo de grupos de pesquisa®. Entre os fatores
que tém auxiliado esse desenvolvimento destaca-se a
possibilidade de fomento para a pesquisa, a qual tem
implicado naformac&o de novas estratégias paraacol eta
de dados.

A coletade dados pode ser realizada a partir de
inimeros métodos disponiveis, como por exemplo, a
utilizacdo de formulérios impressos, a entrevista
telefonica e a entrevista utilizando gravador de dudio
ou imagem’. Impreterivelmente em todas elas €
necessario um adequado armazenamento destes dados.
A disponibilidade de tecnol ogias que comportem estas
col etas de dados proporcionaumamel hor aplicacéo do
tempo, evitando desperdicio desde o registro até a
andlise dos dados coletados e principalmente
minimizando errosoperacionais'.

A experiéncia da coleta de dados é algo
instigante, tanto para incentivar a pesquisa em alunos
de graduac&o quanto parademonstrar aimportanciada
pesquisa no desenvolvimento de novas experiéncias e
conhecimentos por parte dos profissionais. Partilhar
dessa experiéncia € a melhor forma de contribuir para
esse desenvolvimento cientifico™.

A pesquisaem salide vem al cancando progresso
no Brasil em quantidade, com crescimento extraordinério
nas publicagBes cientificas. Porém, havarios destaques
pontuais sobre a qualidade dessas pesquisas em
desempenho col etivo, que implicam em investimentos
na formacéo de pesquisadores!.

Nos ultimos 30 anos vem ocorrendo inves-
timento progressivo em formagdo de pesquisadores
cientificos e tecnoldgicos e mesmo assim se situam
muito aguém dos indices necessarios para os desafios
sociaiseecondmicosqueo Brasil apresentaem especia
na &rea da saide.

Quando os pesquisadores, em seus estudos,
usam dados preexistentes, por exemplo, napesquisaem
fontes secundéarias, nas analises de registros
disponiveis, precisam pensar num plano detalhado para
coletar os dados®.

A findidade de desenvolver eimplantar um plano
de coleta de dados para reunir e registrar os dados se
faz extremaimportanciaparasi stematizar aproducdo de
informacdes e na qualidade do processo. Sendo o
pesquisador responsavel por esta, pois cada decisdo
sobre 0 método e o procedimento da coleta de dados,
irdafetar os resultados. Os métodos de col eta de dados
modificam-se entre aestrutura, quantificacdo, intencéo
do pesquisador e objetividade. Essas variaces podem
ser adotadas em estudos quantitativos e qualitativos,
de forma a serem decididas previamente pelo

pesquisador como operacionalizar a coleta de dados®.

Outro aspecto importante é pensar no perfil das
pessoas que auxiliardo na coleta dos dados, em quais
circunstancias uma capacitacéo e/ou treinamento com
os coletadores se fardimportante, pois envolvem listas
elou ferramentas baseadas em sistemas de categorias
para a coleta de dados®.

Portanto este artigo visa descrever o processo
de desenvolvimento e aimplantacéo do plano de coleta
de dados em fontes secundarias com a utilizagdo da
tecnologiadainformatica.

MATERIAL E METODOS

Trata-se de uma pesquisa quantitativa sobre o
processo de elaboracdo e coleta de dados em fonte de
dados secundarios, realizado no Hospital Universitério
deSantaMaria(HUSM), locaizado em SantaMaria(RS),
no periodo de julho adezembro de 2013. Esta pesquisa
faz parte da Tese de doutorado intitulada: Fatores
Intervenientes na Transmissdo Vertical do HIV em
Hospital Universitério do Sul do Brasil.

As bases de fontes secundéarias foram
compostas por fichas do Sistema de Informagdes de
Agravosde Notificacdo (SINAN) dagestanteinfectada
pelo HIV e da crianca exposta a este virus e em
prontuérios destas. Foram verificadas asfontes de dados
secundarias de gestantes infectadas pelo no periodo
de 2008 22012, resultando em 198 casos.

Para cada um dos casos foram acessados quatro
documentos (os prontuari os das gestantes, prontuérios
das criancgas, ficha SINAN da gestante HIV e ficha
SINAN das criancas expostas pelo HIV), totalizando
792 conjuntos de documentos acessados.

A equipe de elaboragéo do projeto foi composta
por seis participantes, que auxiliam nacoleta de dados,
informatizac&o do instrumento, extrago e andlise dos
dados.

As notificacdes e registros nos prontuarios séo
realizados pelos profissionais de salde que assistem
gestantes com HIV e a crianga exposta nos seguintes
setores: (a) Ambulatério de Pré-Natal de Alto Risco e
Puerpério; (b) Centro Obstétrico; (c) Unidade de
Internacéo Tocoginecoldgica; (d) Ambulatério de
Infectologia Pediatrica.

O projeto de pesquisafoi aprovado pelo comité
de éticadaUniversidade Federal de S&o Paulo, em 14 de
junho de 2013, sob 0 CAAE: 16395413.4.0000.5505,
seguindo os preceitos éticos conforme aresol ucéo 466/
12
RESULTADOS E DISCUSSAO

A coletafoi classificada em trés abordagens: o
percurso para obtencdo das informactes dos dados em
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fontes secundarias; a utilizagdo de ferramenta da
informatica para a coleta dos dados e possibilidades e
limitesem umacol etade dados em pesguisadocumental,
de forma que os resultados seréo dispostos nestas trés
categorias.

Obtencéo de informagbes dos dados em fontes
secundérias

A coleta de dados iniciou com a capacitacédo
dos coletadores, sendo apresentado o projeto, o papel
de cada um na pesquisa e o instrumento de coleta dos
dadosinformatizado. Cada participante recebeu umKit,
constando de um notebook ou tablet, um pen drive e
meateriaisde escritdrio.

A capacitacdo dos coletadores de pesquisa é
fundamental, pois possibilitaque tomem conhecimento
sobre 0 processo e aestruturada pesquisa. A realizacéo
de uma capacitacdo adequada e planejada aumenta a
possibilidade de sucesso na pesquisat. O segundo
momento caracterizou-se como a apresentacdo dos
coletadores para os responsaveis dos setores
envolvidos na pesquisa, constituindo uma fase
importante para estabelecer vinculo e contato de
referéncia para acesso aos documentos, assim como
verificar a dinmica do processo de solicitacdo dos
documentos para obtencéo dos dados'.

Previamente o inicio da coleta de dados, houve
a necessidade de compor uma lista dos casos, para
consultar quai's eram 0s casos que seriam inclusos para
acesso aos documentos, constituindo a primeira fase
do fluxo de coleta de dados, conforme demonstra a
Figural.

Para a composic¢éo dos sujeitos do estudo, a
primeira fonte de dados foi 0 Nucleo de Vigilancia
Epidemiol 6gica Hospitalar, 0 qual possuia apenas um
computador com o softwaredo SINAN instalado, neste
buscou-se afichade notificacéo dagestante HIV e apds
adacrianga exposta e suas identificacOes. Também se
consultou o cadastro do Sistema de Informacéo
Educacional (SIE) do hospital paraobter o nimero dos
prontuérios e confirmar a data de nascimento dos
sujeitos da pesquisa.

Nestafase deparou-se com adificuldade de que
muitas notificagBes das mées ndo se encontravam o
nome do Recém-Nascido (RN), acarretando dificuldade
para acessar os dados do bindmio méae/filho, fato este
gue se deve principal mente por alguns RN expostos ao
HIV néo terem sido notificadas, pelos seguintes
motivos: aborto, natimorto, ou n&o retornar ao servigo
dereferéncia.

A necessidade de acessar outros registros, para
completar 0 acesso aos dados, levando a elaboracdo de
uma planilha composta por: (a) home das criangas

Fluxo de coleta de dados

1* Fonte de dados:
Mo Nicleo de
dAgildncia
Epidemnialdgica do
Hospital .

2* Fonte de dados:
Mo Setor de Arquive do

Hospital .

Fichas de notificagio
[BHEZD [ & Jmo SINAM:
gestante HIVW e Criangas
expostas ao HIV (2008 a3

20120

Estratificar pracedéncia:
as de Santa hiana (S5hl) e
as da Regido.

L

Frortuarios clinicos de:
gestantes HiY'e das
criangaz expostas, em
acompanhamenta no

INCLUSED:
Gastantas HiW e crian%as
expostas (2008 3 20127,

procedentes de Sk, em
acompanhamerto no

H ital.
FERea Hospital.
EZCLUSED:
IMCLUSED: Prontudrios clinicos de

Prontudrios das mies das

criangas expostas ao HIW

que realizaram Pra-MHatal
no Hospital.

crigngas portadoras do
HIWAITDS de transmiss3o

horzantal,
Phorto; natimorto.

Figura 1. Fluxo relacionado a estratégia de coleta dos dados, 2013.
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expostas; (b) listasderetiradadeférmulalacteaparaas
criancas expostas ao HIV; (c) declaracéo de nascidos
vivos/ébitos. Paraaproximar-se dos documentosforam
acessados dados no Centro Obstétrico do hospital,
Farmacia de Doencas Infectocontagiosas e 42
Coordenadoria Regional de Salide.

Apo6s o preenchimento da planilha citada
anteriormente, solicitaram-se os prontuérios das
gestantesinfectadas pelo HIV e de seusfilhos expostos
a0 Servico de Arquivo do Hospital Universitéario. O
acesso aos prontuarios necessitava agendamento prévio
de 24 horas, e cada coletador poderia solicitar apenas
10 por dia. Entretanto nem sempre eram liberadostodos
0S prontuarios, por ndo serem encontrados, ou por que
algum setor do hospital estariautilizando no periodo da
coleta.

Utilizagdo deferramentadainforméaticaparaacoleta
dosdados

Uma sucessao de transformacdes em varios
setores da sociedade, principal mente no quediz respeito
a0 desenvolvimento dastecnol ogias dainformagado, esta
ocorrendo de forma cada vez mais rapida. No que se
refere a enfermagem, a utilizagdo desta ciéncia para o
desenvolvimento de pesquisas, tanto para dar mais
subsidios ao conhecimento quanto para avancar em
questdo de ferramenta de apoio em pesqui sas, vem sendo
pouco explorado®.

A pesquisa em informética na enfermagem se
difere das demais, porque seu foco esta voltado paraa
organizagéo dos dados e informagdes, assim como para
0s instrumentos e a aceitabilidade de seus resultados
na préatica assistencial®.

Neste estudo, foi utilizado um instrumento de
coleta de dados que procedeu de dissertagdo de
mestrado'® sendo acrescida uma categoria de
intercorréncias clinicas apresentadas pela gestante.
Logo o referido instrumento foi reestruturado e
adequado aos objetivos da pesquisa, levou em torno
deum mésparaaformatacdo final einsercéo no software
Epi Info 7.0®.

Os pesquisadores devem estar atentos com a
ocorréncia de problemas na coleta de dados informa-
tizada, incluindo erros de programacéo, problemas de
usabilidade e incompatibilidade de software!.

Paratanto, foi realizado pré-teste do instrumento,
em campo de coletados dados, onde foram identificadas
algumaslimitacdes nainclusdo e salvamento dos dados,
entre outras questdes que foram assinaladas pelos
coletadores, como ndo oferecer opcdes para mais de
uma resposta, levando a adequagdo das necessidades
apresentadas.

Oinstrumento final de coletade dadostotalizou
em 10 paginas, no programa Epi Info 7.0®, aprimeira

pagina consta de instrugdes para preenchimento e
identificacdo (dos pesquisadores, coletadores, dos
casos da pesquisa), as seguintes paginas constam as
demais categorias que compdem o banco de dados (fator
sécio demogréfico da gestante HIV; exposi¢éo damae
ao HIV e cuidados pré-natais da gestante; intercor-
réncias clinicas apresentadas pela gestante; fatores
associados a transmissdo vertical do HIV; e fatores
associados atransmissdo vertical do HIV no nascimento
e nainvestigacdo da crianga exposta).

O programa Epi Info 7.0 ® é um software de
dominio publico para a organizacao de dados
epidemiol égicosedistribuido pelaOrganizacdo Mundia
de Salide deformagratuita. Atualmente naversao 7.0,
a qual é produzida pela Divisédo de Programas de
Epidemiologia do Centers for Disease Control and
Prevention dos Estados Unidos daAmérica. Tem como
objetivo facilitar a elaboracdo de questionérios para
coleta de dados, estrutura-los, analisa-los e gerar
relatérios’.

Os processos de coleta, digitagdo e andlise dos
dados de pesquisa, quando realizados no seu modelo
tradicional, ou sgja, coletaem questionarios preenchidos
manuscritos e posteriormente a digitagdo pelos
pesquisadores para formagdo do banco de dados,
consomem muito tempo™2. A utilizagdo desse software
visou agilizar 0 processo, visto que as informagdes ao
serem coletadas diretamente em notebook otimizam o
tempo de coleta de dados e eliminando a necessidade
de digitacdo dos dados, visto que o mesmo exporta
diretamente os dados coletados em seu sistema, além
derepresentar uma confiabilidade dos dados col etados,
ao eliminar achance de erro de digitag&o.

Devido acomplexidade de acesso aos dados (em
fontes secundérias), em diferentes setores, acoletapdde
ser realizadaem blocos. Essadinamicapermitiu acessar
sempre qualquer um dos dados necessérios para a
inclusdo no instrumento em qual quer momento da etapa
de coleta, além dareducdo do material a ser levado ao
campo.

O acesso e emprego dos recursos de informatica
em pesquisas sinalizam desafios e irdo emergir com a
répida expansdo dos recursos das Tecnologias da
Informacéo e Comunicagdo!?. De modo que 0s
pesquisadores devem estar atentos a essas mudancas,
utilizando gradativamente esses recursos que facilitam
as pesqguisa em salde e na Enfermagem, auxiliando na
producéo do conhecimento cientifico nasdiversas reas.

A tecnologia da informética nos proporcionou
em Noss0S encontros semanais com os coletadores
saber muito mais do que o andamento das coletas. O
fato de que el estraziam sempre o contelido dacoletano
notebook/tablet e apossibilidade detransferir os dados
por pen drive para outro computador foi de extrema
importancia. Os dados eram retirados em planilhas do
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Microsoft Excell 2010, permitindo aandliseinicial dos
dados no dia seguinte ao término da coleta de dados.

A informética se mostra como area importante
para a producéo cientifica em saide*?. Mesmo com a
utilizacé@o destes recursos de informética, na pesquisa
foi respeitado todo o rigor metodoldgico e ético, de
modo que as informacgdes foram armazenadas em
computador com acesso restrito aos pesquisadores.

Apbso término dacoletafoi feito um sorteio de
10instrumentos paracertificagdo daextracdo dos dados
nos documentos acessados, como forma de validagdo
desta etapa metodol 6gica da pesquisa.

Possibilidades e limites em uma coleta de dados em
pesquisa documental

Atualmente a pesquisa documental tem sido
caracterizada como uma técnica que oferece duas
vantagens principals: o custo baixo e umaricafonte de
dados, que podem ser (teis nos mais diversos tipos de
estudos. Recorrentemente, estetipo de pesquisatambém
tem apresentado 0 acesso como aprincipal dificuldade®.

Contudo, essa experiéncia de coleta dos dados
trouxe reflexdes sobre as possibilidades (Quadro 1) e
limites (Quadro 1) em pesquisa documental que seréo
apresentadas.

E importante salientar alguns aspectos
pertinentes ao processo de pesquisa em fontes
secundérias. Ou seja, nos estudos que envolvem
binémios (nesta pesquisa foram mée-filho), facilitaria
realizar a coleta concomitante dos dados, ou seja,
prontuario mée e prontudrio filho ao mesmo tempo.
Porém, nesse estudo, pela indisponibilidade da
identificacdo do bindmio mae-filho em vérios setores
do hospital, precisou-se constituir uma planilha para
acessar os documentos, e isso foi moroso.

Outros pesquisadores destacam a importancia

de dispender atencdo especial aos registros no
prontuario, pois sdo eles que permitem o
acompanhamento desse paciente e a atencdo de toda a
equipe de salde, principalmente em hospitais-escola,
em fun¢do da utilizacdo como fonte de dados em
pesquisas. Tendo em vista a relevancia do pré-natal,
tanto para a salide materna quanto para a crianca, 0s
registros em prontuario tornam-se indicadores da
qualidade dessa assisténcia e por isso devem
correlacionar estes dois individuos.

Destaca-se que na Ultima década, a Instituigdo
desta pesquisa, que é um hospital-escola, vem
trabalhando para implantar o prontuario eletronico,
emboraisso aindando esteja efetivado, acredita-se que
apartir dessaferramentafacilitara o trabal ho tanto para
a assisténcia e ensino, quanto para o desenvolvimento
de pesquisas.

Enfim, para que toda a pesquisa obtenha éxito,
sefaz necessario que vérias pessoas pensem e discutam
estratégiasde viabilizar o processo dainvestigagéo. Por
isso, é possivel afirmar que um grupo de pesquisa
sustenta as agBes em conjunto para a pesquisa, olhares
diferentes compdem ensino e aprendizado continuo,
estimulando os profissionais e os futuros, a reler a
assi sténcia em salide baseando-se em evidénciaclinica
cientifica

CONCLUSAO

A elaborac&o de um plano de coleta de dados e
organizacdo do processo de trabalho em pesquisa, bem
como a utilizag@o de tecnologia da informatica
(notebook/tablet) para coleta dos dados, foi
fundamental para aperfeicoar o tempo e continuidade
das tarefas nesta etapa de campo de uma pesquisa em
fontes secundérias.

' 1%%%%”&“ :

Possibilidades

Pesguisadora integrada ao grupo de pesquesa

Insergdo dos dados no instumenio da

Congtibi-se uma eguipe de frabalho, onde
permitiu ~ rocas de  conhecimenln e
experiéncia, bem como aprendizado.
Qtimizou o tempo de dupla digitagio em que |

pesquisa {do fabief comumente s3o fedlas nas pesguisas.
O campo da coleta de dados ter um Nocheo de | Relne documentos & dados de ioda a
Wigilancia instituicdo & 05 lransfere para programas

computadonizados, mantendo atualizadas as
informagdes. Esse processo viahilza o acesso
as informacdes,

0 acolhimants & a disponibilidade da equips
do Miclen da vigilancia

Auxlliou no esclarecimento de duvidas, e fol
indispensivel para que a coleta aconiecesse
com sucessa naguale loacal

)
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com a

disponibilidede de
computador com o programa SINAM

um Houve dificuldade pare acesser os dados nas
fichas de noliicagio. Embora esse sistema
tenha sido implantado no ang de 2010,

| Quantitativo reduzido de pronfudrios

Em muios dias fo acessado mencs de 10
pronfuancs, em oulrds des. nenhum Essa
busca aconleceu mais lenla, mesmo o Selor
astands mas organizado alualments

Regsstros incompletos

Encontraram-se muitos registros incomplatos |
&m pronfuarios e nes fiches de nofificacio,

Fafta de docamentos nos pronbubnos

Avancos na informatizacdo dos processos de

trabalho precisam ter maior investimento nos setores
de salde publica para facilitar o registro dos profis-
sionais de salde, para que estes possam servir de
subsidios parapesquisas, contribuindo parao aprimora-
mento da atencdo a salide de qualidade a popul agdo.
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