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O SIGNIFICADO DO TRABALHO: UM ESTUDO COM PROFESSORES DE
ADMINISTRACAO EM UMA UNIVERSIDADE

RESUMO
Os conceitos atribuidos ao trabalho séo inUmeros e cada profissional possui uma percepgao

7

do que seja trabalho. Com base neste contexto, o objetivo deste artigo é analisar o
significado do trabalho para os docentes de ensino superior, verificando se ha influéncia do
regime de trabalho nas diferentes dimens@es desse construto. Foi realizada uma pesquisa
qualitativa, descritiva e de campo, com professores de instituicbes privadas de nivel superior
em Belo Horizonte. O estudo feito por meio de entrevistas semi-estruturadas em
profundidade, com seis professores de administracédo, em diferentes regimes de trabalho e
com mais de dois anos de experiéncia na area. A analise das entrevistas foi realizada por
meio de analise de conteldo. Posteriormente, foi realizada uma andlise comparativa dos
casos. ldentificou-se que o significado do trabalho apresenta diferentes conotacfes para 0s
professores de ensino superior que atuam em distintos regimes de trabalho. Identificou-se
também que o trabalho é importante, porém nao central, agrega valor e resulta no
crescimento profissional, intelectual e pessoal dos discentes, tanto deles quanto dos
docentes. Sugere-se que novas pesquisas identifiquem se a estabilidade, se a faixa etaria
ou estagio da vida profissional do docente de ensino superior, realmente interferem no
significado que ele atribui ao trabalho.

Palavras chaves: Significado do trabalho, centralidade do trabalho, docente do ensino
superior. Administracao.

1 Introducéo

O mundo do trabalho, dado o seu dinamismo, passa por constantes
mudancas ao longo do tempo. A crescente valorizacdo do capital financeiro, a
globalizacdo da economia, a competitividade, a politica econémica neoliberal, a
difusdo de tecnologias da informacdo e da comunicagcdo, a nova divisao
internacional do trabalho, assim como a reestruturacdo das empresas também séo
0S motivos mais evidentes que contribuem para a geracdo de novos contextos para
o trabalho.

O homem atribui significados ao trabalho expressando seus valores, crencas,
desejos, importancia, entre outros acrescenta que na acao de trabalho, percebe-se
um entrecruzamento de normas antecedentes e tentativas de renormalizagdo na
relacdo com o meio, no qual ocorre um debate permanente de valores, resultando
em escolhas feitas por individuos e grupos. Para Schwartz (1998) a atividade de
trabalho é sempre uma dramatica do uso de si. Portanto o significado do trabalho € o

valor do mesmo, aos olhos do sujeito e a representacdo que dele se faz; é a
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coeréncia entre o sujeito e o trabalho, por meio de suas expectativas, valores e do
direcionamento de suas acdes (MORIN, 2001). Para Gennis e Wallis (2005) a
atividade ndo é a definidora do trabalho. Deste modo, as conseqiéncias do ato
laboral e as circunstancias perpassadas, sob as quais a atividade é empreendida é
gue define o sentido do trabalho. Atribuir significado ao trabalho é algo tdo subjetivo
gue individuos com a mesma profissédo, terdo, em suas defini¢cdes, alguns pontos
discordantes, devido as diferencas individuais e, também, as peculiaridades de cada
organizagdo. Atribuir significado ao trabalho pode ter conseqliéncias
comportamentais diferenciadas em relacéo a interpretacdo de cada contexto.

A docéncia € uma atividade antiga, revestida de grande significado pela
sociedade, tem despertado grande interesse da académica em verificar se
determinadas variaveis tem influenciado nos conceitos de trabalho dos professores.
Basso (1998) afirma que no caso dos professores, o significado de seu trabalho é
formado pela finalidade da acdo de ensinar.Portanto, o conceito de trabalho é
formado pelo objetivo, pelo contetdo concreto efetivado através das operacdes
realizadas conscientemente pelo professor, considerando também as condi¢des
reais e objetivas na conducgao do processo de apropriacdo do conhecimento pelo
aluno.

Acredita-se que dependendo do vinculo que o professor exerce na instituicdo
de ensino, podera haver mais envolvimento ou ndo. Rowe e Bastos (2010) afirmam
gue no caso dos docentes do ensino superior 0s vinculos com a carreira influenciam
significativamente sua producdo académica, acrescentam ainda que o fato da
intuicdo ser privada ou publica também interfere no comprometimento e no conceito
do trabalho docente.

A maneira como o trabalho é organizado em cada um dos regimes de
trabalho tende a ser de natureza distinta, com possiveis reflexos sobre o significado
percebido do trabalho. O carater dinamico do significado do trabalho é suficiente
para justificar a necessidade de desenvolver estudos neste campo (BORGES;
TAMAYO, 2001) e contribuir para o conhecimento cientifico, ja que o significado da
docéncia pode ser especialmente diferente, de acordo com o tipo de regime de

trabalho exercido pelo professor.
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Baseado neste contexto, a pesquisa teve por objetivo identificar o grau de
centralidade do trabalho e o que contribui para atribuicio de determinados
significados ao trabalho para os professores do ensino superior.

Diante do exposto, o problema de pesquisa que norteou o presente trabalho
foi: Quais séo as conotagdes do significado do trabalho para professores do ensino
superior, que atuam em regimes de trabalho distintos? Com essa pesquisa, espera-
se contribuir para a ampliacdo do conhecimento cientifico, assim como para os
profissionais que atuam nas organizacdes desse setor,promovendo politicas

administrativas e sociais que levem a realizacdo pessoal e profissional dos

trabalhadores juntamente com os objetivos organizacionais.
2 Definic&o e evolugao do trabalho

O trabalho sempre teve seu valor percebido pelas pessoas de diferentes
formas e apresentou diferentes caracteristicas quanto a obrigatoriedade, a
relevancia, a obrigacdo social, dentre outros fatores. Ribeiro e Léda (2004) explicam
gue a palavra trabalho vem do latim tripalium, termo utilizado para designar
instrumento de tortura. Esse conceito nasceu nas sociedades antigas e perdurou até
o inicio do século XV (ALBORNOZ, 1988). Na perspectiva marxista o trabalho pode
ser compreendido, de forma genérica, como uma capacidade de transformar a
natureza para atender necessidades humanas (Marx, 1993).

Codo (1997) define o trabalho como uma acao de dupla transformacao entre
o sujeito (homem) e o objeto (natureza), geradora de um significado. Ja Cavalheiro e
Tolfo (2011) afirmam que desde a histéria antiga e mitologica, o fenémeno trabalho é
definido como fonte de sobrevivéncia , de elevacdo moral e espiritual. Portanto, o
trabalho € uma atividade pela qual o homem realiza e transforma o ambiente natural
por meio do seu conhecimento e habilidade, formando assim um produto ou servi¢o
final. Tolfo e Piccinini (2007) defendem que se o homem reconhece o trabalho
somente como algo obrigatorio, necessério a sobrevivéncia e aquisi¢cdes, deixa de
perceber esse mesmo trabalho como a categoria integradora, pela qual pode criar e
reconhecer-se enquanto individuo e ser social. Deste modo quando ha um

significado no trabalho e as suas fun¢des sado cumpridas, ha um sentimento de
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gratificacdo e prazer (CODA; FONSECA, 2004). Nao muito diferente dos outros
autores, D’Acri (2003) acredita que é por meio do trabalho, que as pessoas
encontram espacos para realizar o seu modo de ser no mundo.O autor acrescenta
ainda que é trabalhando que as pessoas encontram o sentido vital, pois véem o
trabalho como parte de suas rotinas. Ja Augusto (1998) diz que o trabalho é
atividade vital consciente, € o limite do ser humano e isso € o que distingue o
homem dos animais. Assim o trabalho, pode ser a afirmacdo do homem como ser
carente, objetivo e submetido a necessidades externas.

Bastos; Pinho e Costa (1995) ressaltam os antagonismos existentes em
relacdo ao trabalho, identificando dois eixos. No primeiro eixo, ha uma vertente que
vincula o trabalho a nocéo de sacrificio, esforco incomum, de carga, de fardo, algo
esgotante para quem o realiza, sinbnimo de luta, associado a no¢cdo de punicéo,
enfim, uma avaliagdo negativa do trabalho.Corroborando com essa ideia, Por muito
tempo o significado de trabalho foi associado a fardo e sacrificio. Ja no segundo
eixo, ha uma valoracdo positiva como forma de aplicar as capacidades humanas
para propiciar o dominio da natureza, esforco a fim de atingir um determinado

objetivo ou fazer determinada tarefa com cuidado. Augusto (2008) afirma que:

Se por um lado, o trabalho pode ser visto como "positivo" no sentido de
consistir na afirmacdo do homem como ser livre e consciente, como ser que
transforma a natureza externa e sua propria natureza, por outro é
"negativo”, no sentido de que estabelece um limite a liberdade e consciéncia
do homem, afirmando suas necessidades externas.

De acordo com Cavalheiro e Tolfo (2011) o trabalho também pode ser
entendido como fonte de prazer e realizacdo. Ja que no mundo de hoje ndo se
imagina um individuo sem trabalho, embora por trabalho ndo se entenda somente o
emprego formal.Acrescentam ainda, que o trabalho também é uma das formas mais
importantes de socializacao do ser humano.

Afinal, &€ por meio do trabalho que o ser humano tem procurado atender suas
necessidades, atingir seus objetivos e realizar-se. Contudo, em decorréncia de sua
natureza ampla e complexa, influenciada pela cultura e momento historico, o
conceito de trabalho pode se modificar (OLIVEIRA et al., 2004).

Por intermédio do trabalho, o individuo é inserido em uma organizacao, passa

a compartilhar crencas, valores, habitos, entre outros, em meio a um contexto ja

Revista Lugares de Educa¢do [RLE], Bananeiras-PB, v. 5, n. 11, p. 3-27, Ago.-Dez., 2015 ISSN 2237-1451
Disponivel em <http://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/rle>



Zelia Miranda kilimnik, Mario Teixeira Reis Neto, Gabriela Silva dos Santos, Valéria
Duarte Malta, Marcos Ferreira Santos
UNIVERSIDADE FUMEC

existente, definindo assim sua identidade (FERNANDES, ZANELLI, 2006). O
homem, alienado, torna-se apenas um produtor e consumidor de capital, deixando
de buscar sua identidade nas atividades que executa (TOLFO, PICCININI, 2007).

Segundo Enriquez (1999, p. 75), “o trabalho que era tdo desvalorizado nas
sociedades antigas, torna-se um elemento fundamentalmente integrador da
sociedade, isto é, permite efetivamente a uma sociedade engendrar, ou reforcar os
lacos sociais.” O autor ainda diz que, na atualidade, os individuos que n&o trabalham
sdo vistos como parasitas, delinquentes e/ou inuteis. Com essa concepg¢do de
trabalho e o surgimento da grande empresa, o trabalho realizado pelos operarios €,
para os empreendedores, fundamental para a manutencdo do sistema produtivo.
Para os trabalhadores, um elemento constitutivo e fundamental de sua identidade.
Ja para a sociedade, fundamentalmente integrador, permitindo que se fragilizem, ou
se reforcem lacgos sociais (ENRIQUEZ, 1999).

De acordo com Oliveira (2004), surge a concepcao marxista de trabalho como
uma critica a sociedade capitalista que também atribui alta centralidade das
atividades laborais na vida das pessoas, uma vez que representa a propria
autoconstrucdo do ser humano. Na concep¢ao marxista o trabalho deve ser
formador da propria condicdo humana, expressivo, formador de recompensas, de
conteudo, criativo e desafiante, de controle coletivo, de acordo com as necessidades

de cada um e protegido pelo Estado.

2.1 Significado do Trabalho para o individuo

Para Tolfo e Piccinini (2007) o significado do trabalho refere-se as
representacdes que o sujeito tem de sua atividade, assim como o valor que ele
atribui a sua profissdo. Formado por um conjunto de valores e crengas, € construido
antes e durante o processo de socializagado do trabalho, mudando em fungédo das
novas experiéncias (GARCIA, 2004). Com relacdo ao trabalho, ha varios estudos
gue utilizam a terminologia significado do trabalho e outros autores preferem utilizar
o termo sentido do trabalho.

Tolfo e Piccinini (2007) identificaram que, mesmo utilizando termos diferentes,

na maioria das vezes, os diversos autores adotam as mesmas categorias de analise,
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razdo pela qual ndo se faz a distincdo entre estes dois construtos no presente
estudo. O papel do individuo, como formador e construtor do significado de trabalho,
consiste em inserir suas marcas nos modos de se conceber o trabalho e, sendo
mutante, da ao processo de atribuicdo de significado ao trabalho, o carater de
inacabavel (MOURAO, BORGES-ANDRADE, 2001).

De acordo com Borges e Tamayo (2001) o significado do trabalho € um
construto eminentemente sistémico, dada a sua natureza multifacetada.e importante
salientar também divergéncias quanto ao conceito destes construtos (BORGES,
ALVES FILHO, 2001). Assim, entender o significado que alguém, ou certo grupo,
atribui ao trabalho, levando em consideracdo que o significado do trabalho é
multifacetado, exige uma compreensao maior de como as tais facetas se relacionam
entre si, com outros construtos e com o contexto vivencial dos individuos.

Para Basso (1998) quando o sentido atribuido ao trabalho € apenas o de
garantir a sobrevivéncia (sentido pessoal), sem ter consciéncia da participacdo na
producdo da educacao (significado social), ha uma cisdo com o significado fixado
socialmente.

Baseando-se na abordagem de Hackman e Oldham (1975), Kilimnik e Morais
(2000) argumentam a favor da relacéo entre o conteudo significativo do trabalho e a
gualidade de vida, no sentido de que o significado do trabalho torna-se um
determinante em potencial da qualidade de vida no trabalho, dada a natureza
subjetiva e a perceptiva dessa importante variavel.

Desde 1980, os estudos sobre o significado do trabalho vém avancando,
mostrando subjetivamente o que o trabalho representa para o individuo. Segundo
Borges (1996), as pesquisas estdo se ancorando em duas abordagens. Uma delas
utiliza-se de uma metodologia empirico-descritiva e tem como precursora a equipe
de MOW (1987). Em seus estudos, predominam técnicas quantitativas, em que é
priorizada a identificacdo das diversas dimensfes do significado do trabalho,
variando de acordo com a profissdo, nacionalidade, idade, género, entre outros. A
segunda abordagem, enraizada nos estudos da Escola Sociotécnica, adotou
métodos qualitativos e tem como principais representantes Hackman e Oldhan
(1975) e Trist (1978).
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Os estudos de MOW (1987) parte do pressuposto de que o significado do
trabalho € uma construcdo psicologica multidimensional determinada pelas escolhas
e experiéncias do individuo, do contexto organizacional e do ambiente em que se
vive e trabalha. Essa abordagem retrata o significado do trabalho, em termos de
cinco grandes dimensfes: 1) Centralidade do trabalho; 2) Normas sociais sobre o
trabalho; 3) Resultados valorizados do trabalho; 4) Importancia das metas no
trabalho e 5) identificacdo com o papel do trabalho. Segundo Morin (2001), para que
um trabalho tenha sentido, é importante que quem o realize saiba para onde ele
conduz. Assim, é essencial que os objetivos dos servigcos prestados sejam claros e
valorizados para que os resultados tenham valor aos olhos de quem o realiza.

Os estudos do grupo MOW (1987) foram desenvolvidos a partir de uma ampla
pesquisa comparativa entre oito paises, cuja mostra era de 15.000 sujeitos de
diversas ocupacfes. Tais estudiosos conceberam um modelo que possibilitaria
investigacdes sobre o tema, tendo como principais objetivos a identificacdo dos
principais padroes de significados atribuidos ao trabalho por individuos e grupos.
Além de compararem os significados do trabalho e suas historias de
desenvolvimento com as consequéncias entre os paises estudados, identificando as
diferencas e similaridades para propoésito da generalizacao.

O modelo de significado do trabalho do grupo MOW (1987, p.16) é composto

por variaveis condicionais, variaveis centrais e consequéncias, como mostra a Fig. 1.

Val’la_V?IS . Situacéo Pessoal e Trabalho atual e Histéria Ambiente Macro - sdcio
Condicionais Familiar da carreira -econdmico
2N M v
Influéncia h
Centralidade do Normas societais Resultados e objetivos
trabalho valorizados do trabalho
v

Variaveis
Centrais Expectativas sobre futuras Resultados do

situacdes de trabalhos trabalho

Figura 1 - Modelo adaptado do grupo MOW (1987)
Fonte: Coda e Fonseca (2004, p.11).
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Morin (2001) pesquisou o sentido do trabalho em Quebec e na Franca. O
objetivo do estudo foi identificar e comentar as caracteristicas atribuidas a um tipo
trabalho e o sentido que as pessoas atribuem ao mesmo. Para o autor essas
caracteristicas e atribuicdes ligadas ao trabalho influenciam nas decisbes e
intervencdes das pessoas responsaveis pelos processos de transformacdo dentro
das organizacoes.

Em seu estudo, Morin (2001) baseou-se nas caracteristicas do trabalho de
Hackman e Oldham (1975), na concepcédo Trist (1978) e nos padrdes de definicdo
de trabalho do grupo MOW (1987), ja apresentados anteriormente. O autor
argumenta que trés caracteristicas contribuem para dar sentido ao trabalho, a saber:
1. Variedade das tarefas: A capacidade de um trabalho requerer uma variedade de
tarefas que exige uma diversidade de competéncias;

2. ldentidade do trabalho: A capacidade de um trabalho permitir a realizagéo de algo
do comeco ao fim, com um resultado tangivel, identificavel,

3. Significado do trabalho: a capacidade de um trabalho ter um impacto significativo
sobre o bem-estar ou sobre o trabalho de outras pessoas, seja ha sua organizacgao,
seja no ambiente social.

Em outro estudo, Morin,Tonelli e Pliopas (2007) realizaram uma analise com o
objetivo de construir um instrumento de pesquisa valido para pesquisar os sentidos
do trabalho para brasileiros, por meio da exploracdo qualitativa de dados de
entrevistas. As entrevistas foram realizadas com quinze alunos do curso de
especializacdo em administragdo. De uma forma geral, os resultados corroboram
outros estudos, indicando que autonomia, reconhecimento, bem como a funcéo de
garantir a sobrevivéncia e a seguranca sao fundamentais para que o trabalho tenha
sentido. Além disso, mostram que, para essa amostra pesquisada, o trabalho é
essencial na vida das pessoas e que estas buscam, ao mesmo tempo, utilidade para
suas atividades dentro das organizacfes e também para a sociedade.

Para a elaboracéo do construto Morin,Tonelli e Pliopas (2007) classificaram o
sentido do trabalho, de acordo com trés dimensdes: individual, organizacional e
social. Na esfera individual encontram-se quatro elementos: satisfacdo pessoal,
independéncia e sobrevivéncia, crescimento assim como aprendizagem e

identidade. Na dimensdo organizacional tém-se dois elementos: a utilidade e o
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| I
relacionamento proporcionado pelo trabalho. J& a questdo social € composta pela

insercdo social e contribuicdo social oferecida pelo trabalho. A questdo social é
composta pela insercao social e contribuicao social oferecida pelo trabalho.
Paragrafo

2.2 Centralidade do trabalho

Conforme Tolfo e Piccinini (2007) a centralidade é o grau de importancia que o

trabalho tem na vida de uma pessoa em um determinado momento. Ja Bendassoli

(2009) afirma que centralidade consiste em uma construcao discursiva, naturalizada,

secularizada e inventada pelo homem, e que ao longo dos anos vem sofrendo

alteracOes constantes.

A centralidade do trabalho € definida como as crencas que os individuos tém,quanto

ao grau de importancia que o trabalho desempenha em suas vidas (UCANOK,

2009). Entdo, a centralidade do trabalho pode ser entendida como o nivel de

importancia que o individuo atribui ao trabalho em sua vida, sendo este nivel

influenciado por valores proéprios de cada pessoa e que ao longo do tempo podem
sofrer alteracdes.

Somente, apos os estudos de MOW (1987) este conceito se popularizou. MOW

(1987) dividiu em dois componentes o conceito sobre o valor do trabalho na vida de

uma pessoa:

e Componente valorativo: identificacdo com o trabalho; resultado de um processo
de consisténcia cognitiva baseado na comparagdo entre o trabalho como
atividade e a percepcgéo de si mesmo; e envolvimento ou comprometimento com
o trabalho, indicando o grau em que o trabalho é considerado pelo individuo
como parte de sua propria vida.

e Componente comportamental: Corresponde ao grau de importancia que o
individuo atribui ao trabalho em relacdo as demais esferas da vida como familia,
lazer, religido e comunidade.

A faceta centralidade do trabalho, além de ser considerada por muitos estudos, &

tratada de forma bastante consensual (BORGES, 1997). Em seu trabalho, Soares
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(1992) identificou as varias relacdes que a centralidade do trabalho gera. Segundo a
autora, quanto mais central for o trabalho na vida dos individuos, mais esses tendem

a valorizar suas caracteristicas intrinsecas e menos as condi¢cdes extrinsecas,
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podendo gerar uma tendéncia de desvalorizacéo a religido e familia.

A mesma autora prossegue, apresentando a relacdo inversa que a centralidade do
trabalho possui diante das funcdes econémicas e de contato social e pressupde que
guanto maior a centralidade do trabalho, mais o individuo espera obter a
autorrealizacdo por meio dessa atividade e desenvolver um trabalho que ele

realmente goste.

Vérios estudos abordaram o tema centralidade do trabalho (GARCIA, 2004; MOW,
1987; SNIR, HARPAZ, 2005; SOARES, 1992; UCANOK, 2009). Nota-se nesses
estudos, que o trabalho aparece como a primeira esfera da vida dos individuos,

vindo seguido da familia.

No QUADRO 1 pode-se observar, de forma esquematica, trés diferentes estudos

mostrando o que o trabalho pode significar.

Quadro 1 - Pesquisas sobre sentidos do trabalho

Principais autores

Principais conceitos

MOW (1987)

O trabalho acrescenta valor a alguma coisa.

O trabalho é central na vida das pessoas.

O trabalho é uma atividade que beneficia os outros.
O trabalho n&o é agradavel.

O trabalho é exigente fisica e mentalmente.

O trabalho é uma atividade regular remunerada.

Emery (1964, 1976)
Trist (1978)
Jacques (1978)

O trabalho apresenta variedades; é desafiador.
O trabalho traz aprendizagem continua.

O trabalho permite autonomia e deciséo.

O trabalho é reconhecido.

O trabalho traz contribui¢do social.

O trabalho pode ser usado como uma defesa contra a angustia.

Morin (1996, 1997, 2002)

O trabalho é eficiente e produz um resultado util.

Ha prazer na realizacéo da tarefa.

O trabalho permite autonomia.

O trabalho é fonte de rela¢cdes humanas satisfatérias.
O trabalho mantém as pessoas ocupadas.

O trabalho é moralmente aceitavel.

Fonte: MORIN, TONELLI, PLIOPAS, 2007, p. 5.

Ha abordagens, contudo, que contestam o carater central do trabalho. Marcuse

(1973) questiona o sentido do trabalho em uma sociedade totalitaria e que impde a

Revista Lugares de Educa¢do [RLE], Bananeiras-PB, v. 5, n. 11, p. 3-27, Ago.-Dez., 2015

Disponivel em <http://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/rle>

ISSN 2237-1451

L I



Zelia Miranda kilimnik, Mario Teixeira Reis Neto, Gabriela Silva dos Santos, Valéria
Duarte Malta, Marcos Ferreira Santos
UNIVERSIDADE FUMEC

disciplina ao trabalhador. Bauman (1998) afirma que o papel produtivo € imposto aos
individuos, como uma parte integrante de sua identidade na modernidade liquida.
Offe (1989) questiona acerca da definicdo do trabalho em uma sociedade que cada
vez mais baseia sua forca produtiva na prestacdo de servi¢os e chega a defender o
fim da centralidade do trabalho quando afirma que as recentes mudangas no mundo
do trabalho causaram rupturas nas unidades e homogeneidades do trabalho. Para o
autor o conteudo do trabalho passa a ser dado por outros fatores que ndo sua
designagcdo comum de trabalho; o trabalho torna-se abstrato de tal forma que pode
ser considerado apenas uma categoria estatistica descritiva, e ndo uma categoria
analitica.

Estes estudos apresentam convergéncia no sentido de recomendar uma
organizacdo do trabalho que ofereca aos trabalhadores a possibilidade de realizar
algo que tenha sentido, de praticar e de desenvolver suas competéncias, de exercer
e apresentar suas ideias e de ter um acompanhamento dos seus desempenhos para
se ajustar. Além disso, percebe-se a importancia de os trabalhadores
desenvolverem o sentimento de vinculagdo e de que possam trabalhar em

condi¢cOes apropriadas (MORIN, 2001).

2.3 Regime de trabalho docente

O regime de trabalho pode ser entendido como o vinculo trabalhista que o
profissional tem com a instituicdo, também visto como forma de exercer e de se
dedicar ao trabalho. Como a expansdo do ensino universitario no Brasil houve um
crescimento vertiginoso na quantidade de docentes do ensino superior nos ultimos
anos, causado principalmente pelo crescimento do nimero de Instituicbes de Ensino
Superior (IES), em especial no ambito privado, conforme dados do INEP até 2007.

As universidades por sua vez também aumentaram as exigéncias no que se refere a
realizar pesquisa e aumentar sua producao cientifica; a tendéncia no sentido de se
contratar temporarios; a reducédo da estabilidade e a coesdo do corpo académico.
Contexto este que também aumentou e diversificou a contratacdo dos docentes

universitarios.
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O professor universitario no Brasil concilia sua vida pessoal com diversos regimes de
trabalho. Pode-se dizer que ha, em geral, trés diferentes tipos de vinculo docente.
Conforme Nogueira (2006) costuma-se classificar o regime de trabalho docente em
trés classes: os professores contratados em tempo integral, os de tempo parcial e os
horistas.

O docente do ensino superior caracteriza-se pela diversidade, pela pluralidade de

opc¢Oes, caminhos, alternativas, interesses e tensdes. Esse professor:

[...] trabalha em diferentes tipos de instituicées, desenvolve nelas atividades
gue se qualificam de diferentes formas, enfrenta tensées das mais variadas,
seja com os pares da mesma ou de diferentes areas, € um profissional nao
necessariamente somente da instituicdo do ensino superior (IES) e mostra
diferentes relagbes com o conhecimento, seja para produzi-lo ou para
dissemina-lo. (ROWE; BASTOS, 2009, p. 2).

Com relagdo ao regime de trabalho, o censo do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira/INEP (2008) aponta um predominio de
funcdes docentes em regime de hora-aula (40,5%). Ao se analisar as IES por
organizacdo académica, observa-se entre as Faculdades uma presenca ainda maior
de funcbdes docentes com esse regime laboral (63,2%). As Universidades
apresentam a menor propor¢cdo de funcbes docentes com regime de hora-aula
(21,9%) e a maior proporcédo de professores em tempo integral (57,9%).Assim, as
universidades possuem mais professores em regime de dedicacdo integral do que
as faculdades que prevalecem com o maior nimero horistas.

Lacombe (2005) enumera diferentes caracteristicas para os professores contratados
nos regimes de trabalho, categorizando-os, contudo, como de natureza integral ou

parcial, conforme o0 QUADRO 2, abaixo:

QUADRO 2 - Caracteristicas do regime de trabalho para professores contratados

L I

Tempo integral Tempo parcial
Tém uma carga horaria pré-determinada a | Tém menos exigéncias a cumprir em termos de carga
cumprir; horaria, pesquisa e disponibilidade;
Tém preferéncia na escolha das disciplinas e | Encontram-se os professores que se dedicam apenas
horarios de aula; a docéncia e lecionam em diversas institui¢ées;
Tém direito a assumir cargos administrativos | Encontram-se o0s professores que exercem outras
e/ou de coordenacéo; atividades profissionais paralelas, como a consultoria,

Oou mesmo tém um emprego em outra organizacgio;

Precisam estar disponiveis para a escola por | Esse tipo de docente, em geral, ndo se dedica a
um pré-determinado nimero de horas | atividade de pesquisa cientifica de forma sistematica
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|

semanais e sdo fortemente estimulados a | e, portanto, ndo participa de congressos ou faz
participar de atividades de pesquisa; publicacbes em periédicos cientificos.

Adquirem um grau elevado de estabilidade | N&o possuem estabilidade do vinculo contratual
em relacdo ao emprego;

N&o podem, em geral, lecionar em outras | Podem lecionar em outras instituicbes e exercer
instituicdes; outras atividades

Recebem apoio financeiro para participacdo | Ndo recebe apoio financeiro para participacdo em
em eventos cientificos e cursos adicionais | eventos cientificos, ja que ndo produzem.

gue julguem necessarios a atualizagdo ou
aquisicdo de novos conhecimentos.

Fonte: Adaptado de Lacombe (2005).

Ja4 o professor horista, é definido como o docente contratado pela instituicao
exclusivamente para ministrar horas-aula independentemente da carga horaria
requerida, ndo sendo obrigado a fazer pesquisa. Nogueira (2006) acrescenta que
horista € um conceito nascido na pratica das instituicbes privadas e cuja
regulamentacdo lhes foi direcionada. Os centros universitarios, faculdades e
universidades privadas sempre pagaram seu corpo docente de acordo com o regime
de trabalho horas/aula ministradas, previsto nos proprios instrumentos normativos.
Comparando os tipos de vinculos docentes, é perceptivel que regime horista reside
no fato de que, em geral, docente ndo se dedica a atividade de pesquisa cientifica
de forma sistematica e, portanto, ndo participa de congressos e nem faz publicacdes
em periodicos cientificos. JA o docente em regime integral ndo pode, em geral,
lecionar em outras instituicbes. Para Lacombe (2005), € claro que ha variacdes
guanto as condi¢des de trabalho e as exigéncias feitas ao docente em cada tipo de
vinculo para cada instituicdo especifica.

As mudancas ocorridas no ensino superior podem implicar em sobrecarga de
trabalho para os professores. Consequentemente, o ambiente e a pressao sobre
determinadas tarefas relacionadas aos professores tém alterado as experiéncias de
trabalho e seus significados (PAIVA, MELO, 2009). Além disso, a flexibilidade nos
regimes de trabalho dos professores do ensino superior tem sido apontada como um

dos fatores de desprofissionalizacdo do trabalho docente (PASSOS, 2007).

3 Metodologia

A pesquisa caracterizou-se como de natureza qualitativa. A coleta de dados

abrangeu professores do ensino superior de instituicdes privadas. Foram realizadas
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entrevistas, semiestruturadas e em profundidade, com seis profissionais, sendo dois
em regime de trabalho horistas, outros dois em regime de trabalho de 40 horas e,
finalmente, outros dois que passaram de horistas para o regime de 40 horas.

Para a realizagdo das entrevistas semiestruturadas foi utilizada uma
adaptacao do roteiro elaborado por Morin (2001) em pesquisa sobre o sentido do
trabalho. Essa entrevista foi constituida de questdes que possibilitaram aos sujeitos
discorrer sobre os seguintes temas:

a) Trabalho e sua centralidade: (Ideia de trabalho, motivos para trabalhar, posicao
do trabalho na vida cotidiana e relacao do trabalho com as demais esferas da vida);
b)Contexto do trabalho: (descricdo do trabalho cotidiano, divisdo, conteudo de
tarefas e importancia, responsabilidades, conhecimentos necesséarios, trabalho em
grupo, individual, hierarquia e controles);

c) Significado do trabalho: (caracterizacdo de trabalho com significado,
caracterizacao de trabalho sem significado);

A andlise das entrevistas foi realizada por meio de analise de conteudo,
possibilitando uma reestruturacdo e organizacédo das informacdes, de forma que foi

possivel interpreta-las, aprofundando a compreensao de seus significados.

4 Apresentacao e Analise dos resultados

O perfil diversificado dos entrevistados resultou do interesse em evidenciar a
subjetividade inerente ao tema significado do trabalho (BORGES, 1997). A selecé&o
dos entrevistados obedeceu ao critério de conveniéncia. Sendo assim, todos 0s
professores lecionam no curso de Administracdo em trés diferentes instituicdes,
encontrando-se, contudo, em diferentes faixas etarias e estagios profissionais.

A condicao estabelecida foi atuar na profissdo, no minimo ha dois anos. A
partir de cada entrevista foram montados estudos de caso, que ndao puderam ser
apresentados na integra no presente artigo, devido a sua grande extensdo. Foi
procedida, também, uma andlise comparativa dos entrevistados, tendo como

referéncia categorias de analise pré-estabelecidas.
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4.1 Caracterizagcdo da Amostra

A seguir, serdo apresentados os perfis dos entrevistados, as sinteses dos

casos estudados e, na sequéncia, uma analise comparativa no que se refere as
dimensdes de significado do trabalho contempladas.
Roberto, 45 anos, casado, 2 filhos, graduado em Jornalismo e em Historia, pés-
graduado em Histéria do Brasil, mestre em Sociologia, Doutor em Filosofia. 25 anos
na profissdo e 10 anos como docente na atual instituicdo. Destes 10 anos, 8 foram
como professor de Histéria e 2 como celetista com regime de 40 horas e ele ndo
exerceu outra atividade junto com a docéncia.

Raquel, 35 anos, solteira, graduada, mestre e doutoranda em Historia.
Leciona ha mais de 10 anos na mesma instituicdo, ha 9 anos é contratada como
horista, ha 1 ano esta como celetista em regime de 40 horas e nunca exerceu outra
atividade.

Bernardo, 32 anos, casado, sem filhos, graduado em Comunicacdo Social,
Publicidade/Propaganda, pés-graduado em Marketing, mestre em Administracao.
Leciona ha cinco anos no ensino superior e também leciona em uma escola de
ensino médio. E contratado pela CLT no regime de horista (29 horas) e esta ha 2
anos na mesma instituicdo. Também possui uma empresa de consultoria em
marketing.

Hellen, 40 anos, 01 filha de 22 anos, bacharel e mestre em Direito. Leciona h&

10 anos. Sao 28 horas-aula dedicadas a licenciatura, regime horista, sendo
contratada em regime de CLT. Advoga e realiza trabalhos voluntarios na area da
religido. Nao se interessa muito por pesquisa cientifica.
Vanderley, 54 anos, divorciado, 2 filhos, economista, mestre na area de
desenvolvimento Econdmico e na area de Gestdo Publica. Leciona h&a 25 anos, com
carteira assinada no regime de 40 horas. Durante a carreira chegou a exercer outra
atividade, mas hoje se dedica integralmente a docéncia.

Armando, 54 anos, casado, 04 filhos, graduado e mestre em Administracao.
Leciona ha 31 anos numa Unica instituicdo particular. Atua no regime de 40 horas,
com carteira assinada. Trabalhou em outras atividades durante a docéncia e se

aposentara em 6 anos.
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Dentre os seis casos apresentados na pesquisa, os de Roberto e Raquel
retratam docentes que passaram pela transicado de horista para regime 40 horas. Ja
Hellen e Bernardo sempre trabalharam no sistema CLT, em regime de 20 horas e
dedicam-se a outras atividades. Vanderley e Armando, possuem perfis semelhantes
de experiéncia e sempre trabalharam no regime de 40 horas, sendo também

contratados no sistema CLT.

4.3 Defini¢bes e Significados atribuidos ao trabalho pelos docentes do Ensino

Superior

Roberto - define trabalho como a maneira de produzir ou construir algo a
partir do seu conhecimento. Para ele, o significado do trabalho consiste em atingir o
aluno com novas informacdes e estimula-lo a pensar.

Raquel - defini trabalho como uma necessidade do ser humano. Acrescenta
gue percebe o trabalho como uma atividade que provém o sustento e prazer do
individuo, sendo que em determinados momentos é visto como uma obrigacédo. Para
a professora o significado do trabalho é percebido quando h&d o desenvolvimento
intelectual do aluno.Diz ainda, que boa relacdo professor-aluno causa satisfacéo e
prazer.

Bernardo - define trabalho como uma maneira de realizar um oficio, como

uma fonte de renda, realizacdo profissional, aprendizado, desenvolvimento, carreira
e plenitude. Para o professor o significado do trabalho consiste em fazer diferenca
na vida das pessoas e ter o reconhecimento imediato.
Hellen - A professora define trabalho como instrumento de satisfacdo pessoal e de
subsisténcia financeira. Para Hellen, o significado do trabalho consiste na realizacéo
pessoal, decorrente do desenvolvimento do aluno que o trabalho académico pode
proporcionar.

Vanderley - define trabalho como o agente de producédo que cria condicdes
para vocé poder realizar atividade extra-trabalho. Para Vanderley, o trabalho tem
dois significados. O primeiro € a inser¢cdo social, o docente afirma que sem o
trabalho ndo € possivel se inserir socialmente. O segundo € que o trabalho é

relevante quando se contribui para que algum ser humano evolua.
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Armando - define trabalho como uma acdo capaz de transformar ou de
participar da construcdo de algo no mundo. Define o trabalho como a missdo de
cada pessoa. O significado do trabalho para o professor é ver o resultado do seu
trabalho repercutir no desenvolvimento dos alunos.

No que se refere a definicdo de trabalho, todos os entrevistados, associaram
o significado do trabalho a idéia de Cavalheiro e Tolfo (2011) e Codo (1997).
Conforme esses autores, o trabalho, € uma atividade que possibilita ao ser humano
a realizacdo de algo por meio do seu conhecimento, como uma acdo de dupla
transformacao.

Deste modo, os docentes foram unanimes ao afirmarem que o trabalho
representa um processo de transformacéo e que eles sentem prazer e satisfacdo ao
perceberem a evolugdo dos seus alunos. Corroborando assim com a afirmacéo de
Coda e Fonseca (2004) quando afirmam que quando existe um significado para o
trabalho e suas funcfes sdo cumpridas existi também o sentimento de gratificacao.

A ideia do trabalho ser considerado como uma atividade basica e fundamental
na vida do ser humano é defendida por todos os docentes entrevistados. De acordo
com Oliveira et.al. (2004) o ser humano precisa atender as suas necessidades
basicas de sobrevivéncia, mas precisa também atingir seus objetivos e realizar-se.

Para Raquel e Vanderley a definicdo do trabalho € atribuido a necessidade
financeira,mas também ao prazer em se relacionar com o outro.Diante do exposto,
as atribuicOes feitas pelos docentes vao de encontro com a ideia de Tolfo e Piccini
(2007) quando afirmam que quando o sujeito reconhece o trabalho ndo sé como
algo obrigatorio e necessario para sua sobrevivéncia , ele enxerga a atividade
laboral como acéo integradora, na qual pode criar e reconhecer-se enquanto
individuo e ser social.

Os entrevistados de modo geral associaram o significado do trabalho a idéia
de Cavalheiro e Tolfo (2011) quando dizem que o trabalho, é uma atividade que faz
0 ser humano realizar algo por meio do seu conhecimento ,com a possibilidade de
mudar ou transformar o meio natural.Deste modo, os docentes foram unanimes ao
afirmarem que o significado do trabalho estd em ver o resultado do seu trabalho

repercutir no desenvolvimento dos alunos.
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4.4 Centralidade do trabalho para os docentes

A pesquisa ndo evidenciou, contudo a centralidade do trabalho na vida dos
entrevistados conforme apresentado no QUADRO 3 abaixo.

QUADRO 3 - Centralidade do trabalho para os docentes

Entrevistados | ROBERTO RAQUEL BERNARD HELLEN VANDERLEY | ARMANDO
¢}
Regime ou Transicao de Transicao de
vinculo de horista para horista para Horista Horista Regime Regime
trabalho regime 40 horas | regime 40 40 horas 40 horas
horas
Familia Familia Familia Religido Familia Familia
Centralidade | Religido Trabalho Lazer Familia Trabalho Trabalho
do trabalho Trabalho Lazer Religido Trabalho Religiao Religiao
Lazer Trabalho Lazer Lazer Lazer

Fonte: Dados da pesquisa.

O trabalho néo foi colocado em primeiro lugar, uma vez que dimensdes como
familia, ou religido, foram apontadas como mais relevantes do que o trabalho.
Comportamento este que corrobora a perspectiva de Offe (1989), quando questiona
acerca da definigéo do trabalho em uma sociedade cada vez mais baseada na forga
produtiva da prestacdo de servigos. Concordando também com o pensamento de
Soares (1992) quando defende que quanto menor for o grau de centralidade do
trabalho na vida das pessoas, mais as pessoas valorizardo a familia e a religido.

Apesar dos docentes néo colocarem o trabalho como o mais importante em
suas vidas, ele foi apontado como atividade muito importante no que se refere ao
componente valorativo (identificagdo com o trabalho e envolvimento com o trabalho,
indicando o grau em que o trabalho é considerado pelo individuo como parte de sua

propria vida).

4.5 A influéncia do Regime de trabalho para o docente

Quanto aos dois entrevistados (Roberto e Raquel) que migraram do regime
de horista para o regime de 40 horas, foi possivel identificar que ambos passaram a
ter maior dedicacgdo, prazer e comprometimento com o trabalho, além de se sentirem
mais seguros, mais estaveis financeiramente e mais satisfeitos com as atividades

desenvolvidas tanto em sala de aula quanto em pesquisa. Atitude essa que
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corresponde com componentes valorativos e comportamentais de Mow (1987) e que

podem interferir no significado do trabalho para estes docentes.

4.6 Analise comparativa

Obedecendo a classificacdo de Morin, Tonelli e Pliopas (2007), as trés
dimensbGes do trabalho - individual, organizacional e social - foram também
analisadas, notando-se uma forte semelhanca entre os docentes pesquisados, no
que se refere ao significado do trabalho.

Na dimensao individual, o elemento Satisfacdo Pessoal s6 néo foi comentado
por Vanderley. Os demais entrevistados enfatizaram o gosto pelo trabalho e o prazer
em realizd-lo. Armando, vai além e declara que realiza todo o seu trabalho com
emocao. Para Raquel, o trabalho e o prazer devem ser equilibrados, senédo o
trabalho se torna uma obrigacao.

No que se refere a Independéncia e Sobrevivéncia, esses elementos foram
apontados por todos os entrevistados. Ressaltem-se os casos de Roberto, Raquel e
Vanderley, que durante toda a entrevista enfatizaram o lado econdmico e a sua forte
importancia no significado do trabalho, corroborando assim com a definicdo dada ao
trabalho de Morin, Tornelli e Pliopas (2007) e Cavalheiro e Tolfo (2011). Os outros
comentaram sobre a remuneracdo, esclarecendo, porém, ndo ser tdo importante.
Bernardo ainda afirmou que o trabalho sem significado é aquele feito somente para
se ganhar dinheiro.

A valorizacdo do trabalho no elemento Crescimento e Aprendizagem no
trabalho que realizam ndo foram comentadas por Vanderley e nem por Armando,
ambos pertencentes ao regime de 40 horas. Provavelmente, devido ao fato de
possuirem vasta experiéncia e se encontrarem em um estagio de elevado
conhecimento. Roberto, Raquel, Hellen e Bernardo, acreditam na troca de
experiéncias e de conhecimento que adquirem com a docéncia. O elemento
Identidade do Trabalho, como sendo simbolo de status ou fornecimento de
identidade, ndo se revelou significativo para os entrevistados.

Na dimensdo Organizacional, ha o elemento Utilidade e Relacionamento. No

primeiro elemento, o papel do docente como um elo transformador e util na mudanca
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dos alunos foi colocado por todos os entrevistados e, melhor exemplificado por
Vanderley, ao relatar a experiéncia de lecionar para o0 mesmo curso, em dois
estagios diferentes de uma turma de alunos, podendo constatar o0 seu crescimento.
J& essa ideia corrobora este precisa ser percebido pelos executor para que tenha
algum significado.

O segundo elemento da dimensdo organizacional é o Relacionamento, nao
tendo sido citado somente por Vanderley. Os demais entrevistados ressaltaram a
importancia do convivio com os outros professores e com 0s colegas de trabalho.
Mais importante que esse convivio, é o relacionamento com os alunos, que
proporciona aos entrevistados a troca de conhecimento, significado relatado acima.
Por isso, o interesse dos alunos pela educacéo e pelo aprendizado foi comentado
por Roberto, Raquel e Armando.

De acordo com a dimenséo social, o elemento Inser¢cdo Social foi comentado
somente por Vanderley. Observa-se que apesar dos entrevistados valorizarem o
elemento Relacionamento, eles ndo enxergam o trabalho como meio de insercao
social. Para Vanderley, o fator de producdo lhe viabiliza a extensdo social nas
diversas formas de consumo. A Contribuicdo Social do docente tem um significado
para todos os entrevistados, conceito esse que corresponde com os de Morin,
Tornelli e Pliopas (2007) quando afirmam que o trabalho deve ter utilidade para as
pessoas. Os docentes enxergam 0s seus trabalhos como uma contribuicdo para a
sociedade, uma vez que, além de ensinar e passar conhecimento ao aluno, eles tém
um papel formador quando atuam sobre o comportamento do aluno como ser

humano, como um ser pensante.

5 Consideracgdes finais

Este artigo alcancou os objetivos propostos, comprovando que o significado
do trabalho apresenta diferentes conotacdes para os professores de ensino superior
gue atuam em distintos regimes de trabalho.

Um dos principais significados atribuidos ao trabalho pelos entrevistados
consiste em proporcionar o desenvolvimento humano e a possibilidade de fazer a

diferenca na vida das pessoas. Outros entrevistados acreditam que esse significado
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consiste na realizacdo pessoal e que é decorrente do desenvolvimento do aluno. Ja
outros afirmaram que o significado esta diretamente ligado a insercéo social e suas
relagdes e a quem atribua o significado do trabalho ao reconhecimento imediato das
pessoas.

O estudo também identificou que a boa remuneracdo, a realizacdo e a
estabilidade profissional, a satisfacdo pessoal, a contribuicdo social, a flexibilidade, a
autonomia, a coletividade, assim como o apoio da instituicdo sdo alguns dos motivos
gue contribuem para que os professores atribuam um significado ao seu trabalho.

Este estudo também investigou a centralidade do trabalho na vida dos
docentes de ensino superior e nao evidenciou a centralidade do trabalho para estes
profissionais, que apesar de ndo terem colocado o trabalho em primeiro lugar em
relacdo a outras esferas, enfatizaram a importancia deste em suas vidas.
Individualidades a parte, o trabalho invariavelmente, apareceu nas entrevistas como
sendo o ndcleo ao redor do qual orbitam as demais atividades dos entrevistados
dessa pesquisa, indicando sua relevancia no que se refere a dimensao valorativa.

No caso especifico de dois entrevistados que passaram pela experiéncia de
trabalhar como horistas e mudaram para o regime de 40 horas, foi possivel
identificar que ambos passaram a ter maior comprometimento com a organizagao e
maior dedicacdo ao trabalho. Assim, o fato de estarem mais seguros e estaveis,
devido ao novo regime de trabalho exercido interferiu no conceito atribuido ao
significado do trabalho.

Os docentes acreditam que o trabalho deve ser eficiente; que deve ser uma
atividade que agrega valor, conduzindo a resultados uteis, tais como o de ver o
crescimento profissional, intelectual e pessoal do aluno. Outra caracteristica
identificada é que o trabalho deve manté-los ocupados, ja que todos disseram nao
conseguir ficar sem trabalhar, sem ter algo para fazer, ndo se imaginando sem
atividades.

Foi possivel identificar também o interesse pelo trabalho que proporciona
prazer e satisfacdo. Assim como um trabalho que favoreca as relacbes humanas. Os
docentes entendem e valorizam o contato com o aluno, uma vez Ihes proporcionam

ganhos em termos de conhecimento.
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Por fim, de posse dos resultados obtidos por esta pesquisa, alguns achados
do presente estudo podem contribuir para a formulacdo de hipoteses a serem
verificadas em futuras pesquisas. Ja que este estudo possui caracteristicas bastante
peculiares, pois a amostra possibilitou uma andlise rica e mais aprofundada sobre o
assunto.

Considera-se pertinente sugerir a realizacdo de pesquisas abrangendo uma
amostra de docentes que passaram por uma transicdo quanto ao regime de trabalho
para que possa ser feita uma analise das principais mudancas percebidas quanto ao
significado do trabalho. Sugere-se também que se investigue e identifigue se a
estabilidade do docente de ensino superior, se a faixa etaria ou estagio da vida

profissional realmente interferem no significado que ele atribui ao trabalho.

MEANING OF WORK: A STUDY WITH TEACHERS OF ADMINISTRATION IN A
UNIVERSITY

ABSTRACT

The concepts assigned to work are numerous and each professional has a sense of what is
working. Based on this background, the objective of this paper is to analyze the meaning of
work for teachers of higher education, by checking for the influence of the working of the
different dimensions of this construct. We conducted a qualitative, descriptive and field, with
faculty from private institutions of higher education in Belo Horizonte. The study by means of
semi-structured in-depth, with six teachers of administration in different schemes and work
with more than two years of experience in the field. The data analysis was performed by
means of content analysis. Subsequently, we performed a comparative analysis of the
cases. It was identified that the meaning of work has different connotations for higher
education teachers who work in different work arrangements. It was also identified that the
work is important, but not central, adds value and results in professional growth, intellectual
and personal development of students, both theirs and teachers. It is suggested that further
research to identify whether the stability, if the age or stage of life the teaching of higher
learning, actually interfere with the meaning he attaches to the work.

Keywords: Meaning of work, work centrality, teachers of universities. Administragao.
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