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Resumo: Em economia as externalidades positivas expressam beneficios gerados as
pessoas que ndo participam da acdo original da atividade ou trabalho que as geraram. Os
Observatorios Sociais tém por missdo realizarem atividades de controle social
relacionadas ao emprego do orgamento publico. Porém, como avaliar se o impacto
econdmico gerado pela atuacdo do Observatério Social proporcionou economicidades ao
erario? Esta pesquisa analisou o trabalho desenvolvido pelo Observatorio Social de
Maringad (OSM) ao longo de dez anos a partir de 2007, para melhor compreender a
contribuicdo econdmica que suas atividades proporcionaram a sociedade local. Por meio
de dados levantados, buscou-se descrever e explicar os atributos qualitativos do trabalho
exercido e quantificar a significancia do acompanhamento dos gastos ptblicos municipais
nas diversas modalidades de compras e aquisi¢des. As irregularidades foram
relacionadas, assim como os montantes de proveitos econdmicos gerados ao cofre
municipal. Constatou-se que os valores recuperados possuem pequena representatividade
nominal, mas grande relevancia econdmica. Considerando que o custeio funcional da
atividade exercida pelo OSM ¢ baixo, uma vez que grande parte de seu quadro de
colaboradores ¢ formado por voluntarios, conclui-se que diante dos resultados
alcangados, 0 OSM enquadra-se como gerador de externalidades positivas.
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Abstract: In economics, positive externalities express benefits generated to people who
do not participate in the original action of the activity or work that generated them. The
mission of the Social Observatories is to carry out social control activities related to the
use of the public fund. But how to evaluate if the economic impact generated by the Social
Observatory's work provided the economy to the Treasury? This research analyzed the
work developed by the Social Observatory in Maringa (SOM) over a ten-year period
starting in 2007, to better understand the economic contribution its activities provided to
the local society. Through collected data, sought to describe and explain the qualitative
attributes of the work carried out and to quantify the significance of the monitoring of
municipal public expenditures in the various modalities of purchases and acquisitions.
The irregularities were listed, as well as the amounts of economic income generated to
the municipal coffers. It can be observed that the amounts recovered have a small nominal
representation, but great economic relevance. Considering that the functional costing of
the activity performed by the SOM is low, since a large part of its staff consists of
volunteers, it can be concluded that, given the results achieved, the SOM is a generator
of positive externalities.

Keywords: Positive Externality; Economy to the Treasury; Social Control; Social
Observatory of Maringa.

1. Introducao

A literatura que trata das externalidades as distingue em duas polaridades e as
consideram como problemas oriundos de atividades economicas com mercados ainda ndo
devidamente estruturados. Havendo a geracao de prejuizos diversos aqueles que ndo estdo
diretamente envolvidos nas atividades, como subprodutos danosos ao ser humano ¢ ao
meio ambiente, sdo classificados como externalidades negativas. No contraponto, quando
individuos ou o meio ambiente se prevalecem de beneficios origindrios da a¢do de outras
pessoas, no exercicio de determinada atividade produtiva, tais vantagens caracterizam-se
como externalidades positivas.

Ao considerar que o desenvolvimento social engloba a no¢ao de pertencimento
a um lugar ou comunidade e o entendimento da palavra cidadania, pelo usufruto dos
plenos direitos democraticos, chega-se a compreensdo da importante missao do controle
social. Apesar de presente na Constitui¢do de 1988, este tem uma evolugdo lenta, porém,
positiva.

A Sociedade Eticamente Responsdvel (SER) foi constituida em 2004 no
municipio de Maringd/PR, como uma sociedade civil sem fins lucrativos com autonomia
administrativa e financeira, que tem por missdo a promo¢ao da maior participa¢ao da
sociedade no Controle da Gestdo Publica. Em 2006 acolhe a denominagdo de

Observatorio Social de Maringa (OSM), incorporando-se a rede nacional de observatorios
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que comungam com o proposito de despertar o espirito de Cidadania Fiscal na sociedade
organizada, por meio de uma vigilancia social em nivel local.

Uma das principais linhas de atuacao dos Observatérios Sociais, incluindo o
OSM, tem uma relagdo direta com a busca por economicidade na administragdo publica,
pois atua de forma preventiva nos processos de aquisicdes de bens e servigos, visando
objetivamente a eficiéncia da gestdo por meio da vigilancia social da execugdo
orcamentaria.

Neste sentindo cabe supor que os esfor¢os empreendidos por esse tipo de
sociedade civil, composta em sua maioria por voluntarios, promove externalidades
positivas em prol de toda a sociedade, caracterizada por sua proatividade e empenho nas
atuacoes, favorecendo, dentre os beneficios, possiveis economias ao erario. Tais
economias proporcionam ampliar o emprego dos recursos escassos do or¢amento pela
simples ampliacdo de sua disponibilidade, face um uso melhor e otimizado.

A compreensdo das contribuicdes das externalidades positivas vem se
ampliando, podendo ser observado em diversas areas do conhecimento, como: esportes,
mobilidade, cultura, educagao, satde, reciclagem, saneamento, meio ambiente/reserva
legal, gestdo compartilhada, biocombustiveis, politicas publicas de investimentos em
infraestrutura e desenvolvimento social.

Esse artigo se utiliza da pesquisa descritiva e explicativa em um estudo de caso
que visa investigar se a atuagdo do OSM pode ser classificada como uma externalidade
positiva, devido as suas caracteristicas de operagao e os resultados obtidos. Optou-se por
realizar uma anélise geral ampla (2007 a 2016) e com maior riqueza de detalhes para os
anos de 2015 e 2016.

O Observatorio Social de Maringa, sediado no municipio de Maringa, estado do
Parana, ¢ uma organizagdo da sociedade civil sem fins econdmicos, de duracdo
indeterminada, autonomia administrativa e financeira. Inscrita no CNPJ n%
06.161.227/0001-03; Utilidade Publica Municipal - Lei 8.483/09; Utilidade Publica
Estadual - Lei 16.613/10; Utilidade Publica Federal - Portaria 2.090/12.

Dentre outros objetivos da investigagdo, tidos por secundarios, estd o de
identificar o perfil dos erros mais recorrentes, cometidos pela administracdo publica
municipal no tocante aos processos licitatérios de compras e aquisigdes, assim como o de
estimar, para o periodo, a contribui¢do da atuacdo do OSM a economicidade ao erario da

Prefeitura de Maringa.
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Por meio de questiondrio misto semiestruturado se obteve respostas especificas
sobre a atuacdo do OSM, visto que tanto o Observatorio, quanto a Prefeitura possuem
sitios na internet com diversas informacoes publicas. Trata-se de um trabalho de pesquisa
essencialmente qualitativo, porém com alguns dados recebendo tratamento quantitativo,

a fim de favorecer a melhor compreensao analitica.

2. Referencial Teorico

A administragdo publica ¢ conduzida mediante normas constitucionais, leis e
codigos que estabelecem procedimentos que delimitam a atuagcdo do agente publico. As
reformas empreendidas no setor publico desde o final do século passado, vém
modernizando a gestao e os mecanismos de controle e responsabilizacdo. O aumento de
poder do cidaddo sobre a administracao publica representa um avanco significativo, com
destaque para a accountability.

Numa visdo mais ampla, a accountability se traduz na responsabilidade do
governo (leia-se: servidores de carreira, contratados e aqueles que estdo exercendo cargo
eletivo) em responder aos objetivos de gestao e prestar contas de suas agdes ao publico.
Para a Organizagdo das Nagdes Unidas, segundo Armstrong (2005, p. 4) os conceitos de
integridade, transparéncia e accountability foram identificados como principios
fundadores da administragdo publica moderna. Integridade se refere a "honestidade" ou
"confiabilidade" do agente publico para o desempenho de fungdes oficiais, sendo,
portanto, uma antitese da "corrupcao" ou "abuso de escritorio". A transparéncia refere-se
ao acesso publico irrestrito as informacdes oportunas e confidveis. Enquanto a
accountability é a obrigacdo, por parte dos agentes, de prover informagdes pertinentes ao
uso dos recursos publicos e a responsabilidade por falhar para atender aos objetivos de
desempenho declarados.

A literatura trata de algumas formas interpretativas do mecanismo, abrangéncia
e dimensdo da accountability. Destas se destacam: o vertical, o horizontal e o social.
O’Donnell (1998) aponta as caracteristicas de duas perspectivas da accountability: o
formato vertical se refere ao uso democratico do voto na escolha ou ndo de seus
representantes, enquanto o horizontal diz respeito aos mecanismos institucionais de
avaliagdo e fiscalizagdo da conduta do agente publico - pertinente a missdo de agéncias

publicas especificamente criadas com a finalidade de controle e fiscalizagao.
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Peruzzotti e Smulovitz (2002, p. 7) colocam que a accountability social ¢ uma
soma de interesses da sociedade civil e dos meios de comunicagdo em favor de prover
controle sobre o governo e, em certas situagdes, compensar alguns déficits do poder
publico para com a sociedade. Atuam proporcionando um monitoramento externo dos
atos da administracdo publica e, quando necessario acionam os canais legais (agentes
oficiais de accountability horizontal) de controle.

Segundo Abrucio e Loureiro (2005, apud Schommer & Moraes, 2010, p. 4) os
Observatorios Sociais ndo possuem o poder para exercer uma san¢ao direta sobre os
gestores, porém, sua a¢do pode mobilizar e influenciar outros mecanismos de
accountability, a exemplo dos controles judicial, parlamentar ou administrativo ou
mesmo influenciar as eleigdes e as regras estatais intertemporais.

Porém, ndo basta acompanhar os procedimentos administrativos publicos sem
um propodsito que sustente o esforco de diversas pessoas. A constituigdo de 1988
incorporou a administragdo publica o principio da eficiéncia, sendo, portanto, um dos
objetivos a ser perseguido pelos gestores publicos. Tal principio tem uma relagdo direta
com a gestao para resultados, caracterizada pela entrega de valor a sociedade.

Sob a perspectiva da accountability por resultados, Barrados e Mayne (2003, p.
4) colocam que ¢ preciso estabelecer responsabilizacdo sobre os resultados da
administracao publica, sendo a accountability uma relagdo baseada em obrigagdes para
demonstrar, revisar e assumir o comprometimento pelo desempenho alcangado —
fundamentado nas expectativas e nos meios utilizados.

Porém a orientagdo para resultados nunca eximird o ser humano de cometer
equivocos e erros, visto a concorréncia e influéncia de diversos fatores intrinsecos e
extrinsecos aos individuos e as organizagdes. Aspecto que reforca a importancia do
controle social, que apesar de insuficiente ¢ representativamente relevante junto a
necessaria moralidade do agente - servidor publico, e de expressiva significancia perante
o uso eficiente, eficaz e efetivo dos escassos recursos do erario.

Barrados e Mayne (2003, p. 11) questionam ainda sobre os valores que uma
organizagdo publica deve exibir para “abracar os erros” e extrair aprendizagens
duradouras. Neste contexto, sugerem que para uma aprendizagem ativa baseada nos erros
revelados, cabe considerar: uma busca por explicagdes sobre o erro; aceitar e discutir os
fatos descobertos com integridade, orientacao para o problema e transparéncia); e, adotar

novas abordagens como resultado (responsabilidade).
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Os observatorios sociais integram o conjunto de instituigdes que tem por
caracteristica ocupar o espago organizativo e social denominado de terceiro setor.
Normanha Filho (2006, p. 129) adota a conceituagdo do termo terceiro setor como sendo
aquele que reune organizagdes constituidas e regulamentadas pela legislagdo vigente,
estruturadas, geridas e sustentadas pela iniciativa privada, porém de interesse publico,
designadamente de cunho social e que visam suplantar a auséncia ou deficiéncia do
estado.

A criagdo do Observatério Social do Brasil se deu pela transformagao em 2010
do ja existente Instituto da Cidadania Fiscal, sediado na cidade de Maringd/PR, porém
com uma maior amplitude de atuacdo a partir da missdo de “despertar o espirito de
Cidadania Fiscal na sociedade organizada, tornando-a proativa, através do seu proprio
Observatorio Social, exercendo a vigilancia social na sua comunidade, integrando o
Sistema Observatorio Social do Brasil” (OSB, 2019).

Assis e Godoy (2012, p. 7) colocam que o OSM apresenta uma nova forma de
controle social e que tem por caracteristica principal o fortalecimento da governanga local
pelo esforco de tornar o processo licitatorio mais transparente, atuando de forma
preventiva e eficaz, diferentemente do processo corretivo dos Tribunais de Conta e Poder
Legislativo. Segundo Grau (2000, apud Assis & Godoy, 2012, p. 2) o controle social
ocorre quando obriga o estado a ser mais transparente ¢ fornecer informagdes de suas
acoes e decisdes para a sociedade, oportunizando assim, medir as consequéncias e avaliar
se os interesses sociais estdo sendo respeitados.

A administracdo publica local tem entre seus deveres, o de buscar promover o
desenvolvimento local. Para Buarque (1999, p. 10), a promogao do desenvolvimento local
decorre de uma ambientagdo politica e social favoravel, através de uma convergéncia
importante de interesses dos atores sociais ou comunidade em favor de determinadas
prioridades e orientagdes basicas.

A Comissao Permanente de Licitagdo - CPL ¢ um 6rgao criado pelo ente publico,
amparado pela Lei Federal 8.666/93, responsavel por receber, examinar e julgar os
documentos e os procedimentos relativos as licitagdes publicas nas modalidades:
concorréncia, tomada de pregos e convite. E através da atuagdo da CPL que se realizam
os procedimentos de compras e contratacdes de bens e servicos pela administragdo

publica.
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Na maioria dos ambientes organizacionais, repleto de processos, prazos e
responsabilidades compartilhadas, as falhas e equivocos sdo mais comuns que se imagina.
Os processos licitatorios requerem a condugao reta dos procedimentos legais, organizados
sequencialmente sob a perspectiva de se evitarem erros que possam concorrer para a
inviabilizacdo do mesmo.

No caso de vicios e irregularidades observadas nas licitagdes, o Tribunal de
Contas da Unido (2013) relaciona os problemas mais comuns observados, como: estudos
técnicos preliminares inexistentes ou insuficientes; membros da comissao de licitagdo ndo
exercerem as suas responsabilidades; indicacdo ndo fundamentada de marca; ma
elaboracdo da descrigdo do objeto no plano de trabalho ou no termo de referéncia; e,
pesquisa de pregos nao realizada ou efetuada de forma impropria. Dentre as fraudes, se
destacam: sobrepreco ou superfaturamento; cartelizacdo ou vinculos entre participantes;
e, o fracionamento.

Edmondson (2014, p. 8) aborda sobre os desafios de buscar evitarem-se os erros,
visto que fatores emocionais e cognitivos agem contra a vontade e o interesse em realizar
uma conduta ilibada. Nesse sentido, a importancia de se analisar as causas dos erros soma-
se ao relevante papel exercido pela lideranga. Pois quando se detectada uma falha ¢
essencial ir além das causas 0bvias e superficiais, onde se deve buscar entender a raiz do
problema. A adogdo desse procedimento requer disciplina e entusiasmo, assim como o
uso de analises sofisticadas para assegurar que as licdes certas sejam aprendidas e as
solucoes corretas adotadas.

Os erros podem ser ordenados sob varios aspectos. Aqui se considerara os termos
condenaveis e ndo condenaveis. Os erros condenaveis sdo oriundos de desvios voluntarios
de regras e condutas éticas, enquanto os nao condenaveis possuem uma maior amplitude
de classificacdo, desde a simples desatencdo até situacdes que exigem extremas
habilidades e conhecimentos. Edmondson (2014, p. 3) apresenta um espectro de razdes
para errar, onde se observa que os erros podem ndo ser somente de responsabilidade
exclusiva do funciondrio, pois questdes relativas ao objeto da atividade e o ambiente, por
vezes interferem ativamente.

Mankiw (2014) diz que as externalidades representam os impactos das a¢des de
uma pessoa ou organizagao sobre o bem-estar de outras que ndo estdo relacionadas direta

ou indiretamente com a acdo. Sendo que, neste caso, quando prejudicas estdo sendo
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submetidas a externalidade negativa e quando beneficiadas, ¢ alvo de externalidade
positiva.

As externalidades (negativas e positivas) sdo tratadas pela literatura
microecondmica como falhas de mercado. Parte do pressuposto de que a economia de
mercado ¢ o mecanismo ideal para a alocagdo eficiente de recursos. Mas, hé situagdes
onde se observam ineficiéncias. Estudos econdmicos, de maneira geral, mostram uma
prevaléncia pelo impacto negativo, onde os custos de produgdo nao refletem os custos
indiretos ocasionados aos potenciais prejudicados pela fabricacdo de determinado
produto e/ou seus subprodutos. Cabendo entdo ao estado estabelecer san¢des ou
compensagdes. Tal abordagem pode ser melhor compreendida nos trabalhos de Arthur C.
Pigou (Economia do Bem-Estar — 1932), Ronald Coase (O Problema do Custo Social —
1960) e Edgar K. Browning (Deseconomias Externas, Compensacdo e Medida de Danos
—1977).

Simpson (2007, p. 124) explica e exemplifica o conceito de externalidade
positiva: quando uma pessoa nao esta envolvida na produgao ou consumo de um bem ou
servico e recebe um beneficio pelo qual ele ndo pagou ¢ dito ser o destinatario de uma
externalidade positiva. Um exemplo ¢ a imunizagdo de individuos ndo envolvidos na
vacinacdo que se beneficiam sem pagar pela iniciativa alheia. Ele € beneficiado porque
quanto mais pessoas se imunizarem, menor a probabilidade de que os individuos ndo
envolvidos diretamente sejam expostos a infec¢ao e, consequentemente, menos pessoas
contrairdo a doenca.

De maneira geral as externalidades positivas possuem um quantitativo menor de
presenga em nosso cotidiano do que as externalidades negativas, que segundo Simpson
(2007, p. 125) ¢ devido ao ndo pagamento pelos beneficiados externos. Logo, tais
beneficiados das externalidades positivas ndo fornecem incentivos para que mais
situacdes positivas ocorram.

No conceito implicito na relagdo da administracdo publica e a sociedade,
segundo Andrade (2004), a externalidade sempre se apresentou relevante na regulagcdo
econdmica voltada as questdes da educacao, onde os custos e beneficios sociais estdo em
pauta. Ortiz e Ferreira (2004) por sua vez, relacionam o poder publico com as questdes
do meio ambiente, e reforgam que quando o beneficio social se mostra maior que o

beneficio privado, pode-se considerar como representativo de uma externalidade positiva.
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Neste constructo tedrico, a relagdo positiva da externalidade na educacao confere
ganhos representativos ndo sé para o individuo como para toda a sociedade. Amorim e
Neto (2012, p. 6) observam que se um nivel educacional mais alto tornar a populacao
capacitada em um nivel mais técnico, entdo, toda a sociedade estard sendo beneficiada (e
indiretamente o proprio Estado). Segundo MCmahon (2018, p. 4) os beneficios externos
incluem os beneficios diretos da educagdo para o desenvolvimento de institui¢des civicas
que contribuem lentamente, por longos periodos de tempo, para o estado de direito, a
democracia, os direitos humanos e a estabilidade politica.

Retomando o principio basilar da eficiéncia na administragdo publica, que
considera a adogdo de critérios legais ¢ morais necessarios a consecu¢ao da melhor
utilizacdao dos recursos publicos, de forma a se evitarem desperdicios e proporcionar a
maior rentabilidade social, Mazza (2016) observa que, dentre os valores embutidos no
principio da eficiéncia estdo: economicidade, qualidade, rapidez e produtividade. Logo,
infere-se que ¢ um dever da administracdo publica buscar pelo seu alcance para assim
proferir os melhores resultados a sociedade.

Conforme colocado por Bruno (2008, p. 69, apud Aratjo e Rodrigues, 2012, p.
48), o principio da economicidade se relaciona a anélise custo-beneficio que assegure ndo
haver desperdicio de recursos publicos. Observa-se estreita relagdo entre eficiéncia e
economicidade, porém, como observa Araujo e Rodrigues (2012, p. 49), nas questoes
licitatorias do poder publico, atender apenas a exigéncia de baixos custos nao implica a
plena observancia da economicidade, uma vez que também sdo exigidos padrdes de

eficiéncia para que se configure uma acao economicamente satisfatoria.

No sitio do Observatério Social do Brasil (https://osbrasil.org.br/) encontram-se
reportadas varias iniciativas de diversos observatorios que relatam “economia estimada
ou obtida” pelas acdes de controle junto as administragdes publicas.

O Coédigo de Conduta do OSB (2018, p. 13) registra que o trabalho desenvolvido
tem o carater preventivo, com o foco na eficiéncia da gestdo publica e sem emissao de
juizo de valor. Refor¢cando assim os principios fundamentais que envolvem a
responsabilidade de promover a transparéncia, o exercicio da cidadania e a eficiéncia da

gestao publica.

3. Procedimentos Metodologicos
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Esta pesquisa tem o carater qualitativo, com caracteristicas descritivas e
explicativas, que buscam prover sustentagdo compreensiva do impacto das externalidades
positivas oriundas das atividades exercidas pelos observatérios sociais no tocante a
contribuicdo para a economicidade do erdrio da administracdo publica municipal
brasileira.

Gergen e Gergen (2006, p. 367) colocam que “o dominio da investigagdo
qualitativa proporciona algumas das mais ricas e compensadoras exploracoes disponiveis
na ciéncia social contemporanea”.

Para tanto, empreendeu-se uma pesquisa bibliografica sobre o perfil de atuacdo
dos observatorios sociais organizados pelo Sistema OSB (Observatorio Social do Brasil)
que se faz presente em 150 cidades e 17 estados brasileiros. Como instituicdo nao
governamental e sem fins lucrativos, a OSB ¢ disseminadora de uma metodologia
padronizada que ¢ implementada em toda sua rede.

Como recurso explicativo para a confrontacdo do objetivo geral formulado, de
averiguar se o Observatorio Social de Maringa (OSM) é um gerador de externalidades
positivas a sociedade, utilizou-se do estudo de caso. Os dados coletados foram por meio
de questionario semiestruturado e documentos relativos aos relatérios de gestdo da
organizagao referentes aos anos de 2007 a 2016.

Para Gil (2007), na utilizagdo do estudo de caso convém recorrer a pesquisa
explicativa, também conhecida como causal, pois visa identificar, sob a razdo dos
acontecimentos observados, os fatores que contribuem para a contextualizacdo de
determinado fenomeno. Segundo Yin (2005, p. 32), “o estudo de caso ¢ uma investigagao

empirica que investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real

L]

4. Analise e discussao dos dados
Os dados foram disponibilizados pelos integrantes do Comité Gestor do
Observatorio Social de Maringa por meio de questionario misto (questdes abertas e
fechadas), além do encaminhamento de arquivos oficiais de dados processados pelo OSM
para fins de prestacdo de contas dos anos em analise.
O Observatorio Social de Maringd promove desde o ano de 2008 a prestacao de
contas a sociedade de suas atividades, realizando a difusao publica de seus trabalhos em

reunides sociais € em eventos especificos. Os dados estdo disponibilizados na aba
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“Fiscalizagdo” em seu sitio na internet (www.observatoriosocialmaringa.org.br), com o

titulo: Relatérios do OSM.

Dentre os trabalhos de difusao das atividades do OSM se destacam a “Educagao
para a Cidadania” e o “Acompanhamento dos Gastos Publicos”. Segundo o OSM, o
intuito € o de despertar na sociedade o interesse pelo acompanhamento da utilizagdo dos
recursos publicos, assim como buscar conscientizar a populagdo quanto a sua
importancia. Os dados, embasados em critérios técnicos, comprobatorios e legais, sao
apresentados semestralmente e noticiados anualmente para disseminagdo das

informagoes.

4.1. Educacgdo para a Cidadania

Sao premissas desta acdo: o entendimento da funcdo social do tributo e a
fiscalizagdo para a correta aplicacdo do dinheiro publico.

Quanto a sensibilizagdo para a cidadania fiscal, as seguintes questdes se
destacam: a existéncia de um observatério social que atue com efetividade na fiscalizagao,
que so se faz viavel pela sensibilizacdo da sociedade quanto a importancia do controle
social; uma postura proativa diante do que € publico; a percepgao de que a carga tributaria
¢ elevada e que ha ineficiéncia no gasto publico — necessitando assim de fiscalizar a
correta aplicagdo dos impostos arrecadados.

Os publicos alvos desta agdo sao as escolas de ensino fundamental e médio, as
universidades, os clubes de servigos, os empresarios € os 6rgaos publicos em geral. Para
tratar desta temdtica sdo utilizados recursos cénicos, ladicos e didaticos, como: peca
teatral; musicas e poesias que falam de cidadania; oficinas praticas; concurso de redagdo
e concursos de artigos e monografias sobre cidadania fiscal; palestras, seminarios e

capacitagoes.

4.2. Acompanhamento dos Gastos Publicos
O OSM utiliza de metodologia embasada na Lei Orgéanica do municipio de
Maringa (Art. 11 §1° e Art. 78) para interpelar os atos da prefeitura. A Figura 1 apresenta

o fluxograma do método aplicado.
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Figura 1: Fluxograma da metodologia de acompanhamento dos gastos publicos
relativo a compras ou servi¢os
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v
-
Resposta Respostg
SATISFATORIA INSATISFATORIA

<

Oficio & autoridade
Gestora: Prefeito

Resposta Resposta
SATISFATORIA INSATISFATORIA
~N
Encaminhamento ao Poder Legislativo,
Ministério Publico Estadual / Ministério Publico
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J

Fonte: adaptado de Observatorio Social de Maringa (2019).

Nos anos de 2015 e 2016 foram analisados por amostragem 244 processos
administrativos no valor de R$ 258.390.663,09. Estes representaram 5,3% dos processos
em execucdo no periodo, somando cerca de 21% das despesas realizadas pela Prefeitura
Municipal de Maringa. A Tabela 1 apresenta os quantitativos de processos conforme a

modalidade de licitacdo e a sua participagdo em valores.

Demonstrativo por categoria / valor gotbgfllzcle.ssos avaliados pelo OSM em 2015/16
Modalidade Participacio % Valor Nominal (RS) Participacao %

Pregio 62 106.069.583,51 41,06
Dispensavel 13 2.437.892,81 0,94
Concorréncia 11 132.034.144,20 51,10
Inexigibilidade 6 10.860.313,32 4,20
Dispensa 4 4.816.600,00 1,86
Tomada de Preco 4 2.028.249,25 0,78
Convite 0,4 143.880,00 0,06
Representagio 100 258.390.663,09 100,00

Fonte: adaptado de atividades desenvolvidas em 2015-2016, OSM (2019).
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O Tribunal de Contas da Unido e os Tribunais de Contas Estaduais classificam
as modalidades de erros nos processos licitatorios em vicios ou irregularidades, podendo
0os mesmos ocorrerem em virtude de equivocos e desatencdes, sendo os desvios
considerados como fraudes intencionais.

Do conjunto dos 244 processos analisados nos anos de 2015/16 foram separados
35 processos com irregularidades classificadas como de proveito econdmico direto.
Nestes processos 0 OSM detectou 13 tipos de erros que estao relacionados na Tabela 2.

Observa-se que, por vezes, mais de um erro ¢ encontrado no mesmo processo.

Tabela 2:
Demonstrativo de erros processuais nas compras publicas analisadas em 2015/16
Tipologia da Irregularidade Participacio %
Pagamento efetuado sem a execuciio do servico 27
Licitacao direcionada 11
Manutencio com preco maior que equipamento novo 11
Valor da licitacdo sem justificativa 9
Auséncia de preco unitario 9
Limitacio de concorréncia 6
Edital omisso de informacées 6
Licitacao existente com preco menor 6
Sobrepreco 3
Modalidade da licitacao 3
Quantidades sem justificativas 3
Aditivos irregulares 3
Erro na publicacio oficial 3
Representacio 100

Fonte: adaptado de atividades desenvolvidas em 2015-2016 OSM (2019).

Quando o OSM detecta uma irregularidade e recebe uma resposta satisfatoria de
acatamento por parte da autoridade municipal, normalmente as seguintes providéncias
sdo tomadas: devolucdo aos cofres publicos do valor observado da irregularidade;
licitagdo corrigida e republicada com ajustamentos (valor e/ou quantidade); licitagdo
revogada, cancelada ou anulada.

Nao havendo respostas satisfatorias aos oficios de esclarecimentos

encaminhados a Prefeitura Municipal ou ndo ocorrendo ajustamentos e corregdes, quando
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da confirmag¢do das

irregularidades, sdo formuladas denuncias,

conforme as

caracteristicas do caso analisado, para diversas instancias oficiais superiores, incluindo

os controles de contas.

4.3. Atividades Fiscais do OSM

O Quadro 1 foi estruturado com base no questionario respondido pelo Comité

Gestor do OSM em setembro de 2019 e tem por proposito a melhor compreensao da sua

estrutura organizacional, fisica e de custeio operacional.

Quadro 1: Quadro de recursos humanos da OSM

Aspectos Gerais Estruturais do OSM

Género Masculino Feminino

Quantidade 33 25

Amplitude de Idade 20a78 18 a 65
Funcionarios 6 10,3%
'Voluntarios 48 82,8%

Quadro de colaboradores
Outros (exp.: estagiarios) 4 6,9%
Total 58 100%
Direito 15 25,9%
Contabilidade 10 17,2%

i o . ~ 0

v e Marmmegio IAdministracao 8 13,8%
IEconomia 5 8,6%
Outros: professores; engenheiro agricola; estudantes; o

S X , 20 34,5%

profissionais da area de saude, consultores.

Fonte: elaboragdo propria.

O Comité Gestor foi questionado sobre o tempo médio dos processos que analisa
e o quantitativo de pessoas envolvidas em cada processo. Em resposta, a dire¢do da
organizagdo informou que o tempo médio de analise de um processo depende do seu
objeto e de outros fatores que podem concorrer para o periodo em que este fica ativo,
porém em média sdo de dois meses, havendo casos em que se acompanha a execugdo do
contrato, chegando até¢ a um ano; em média, 10 pessoas sdo envolvidas diretamente na
analise de um processo, porém outras pessoas ocasionalmente contribuem indiretamente

ou esporadicamente.
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Segundo o Comité Gestor, os processos a serem analisados sdo selecionados
levando-se em conta o historico e os valores totais envolvidos.

Quanto aos custos operacionais do OSM envolvidos na analise de um Unico
processo, o Comité Gestor estimou no valor de R$ 550,00 mensais. Este valor se
relacionam os gastos com materiais de expediente, custeio de veiculo e despesas gerais
do espaco fisico utilizado (energia, agua, limpeza e outros). Segundo a organizagdo, o
custo de manutencdo do OSM ¢ aproximadamente de R$ 35.000,00 de despesas/més
(salarios, encargos, administrativo em geral, etc.).

Em consideragdo ao pioneirismo de atuacdo do OSM e os anos de experiéncia,
questionou-se sobre quais as iniciativas adotadas pela Prefeitura Municipal de Maringa,
em especial, a Comissao Permanente de Licitacdo, foram fomentadas pela atuacdo do
OSM. Segundo a organizacdo: as salas de licitagdes passaram a ser informatizadas, com
gravacao/transmissdo das sessoes de licitagdes em tempo real (qualquer cidaddo pode
assistir pela internet as sessoes) e, foi implantado o protocolo automatico, pois antes era
manual. As atas que antes ndo continham os nimeros do Cadastro de Pessoa Fisica - CPF
e o Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ dos empresarios, agora sao informados

em todos os documentos dos processos.

4.4. Proveitos Economicos Gerados aos Cofres Publicos
Além do trabalho realizado junto a Prefeitura Municipal de Maringa - PMM, o
OSM atua também no controle social dos gastos publicos junto a Camara Municipal de
Maringa - CMM e da Universidade Estadual de Maringa - UEM, que ¢ uma institui¢ao
publica de ensino superior sediada no municipio e mantida pelo Governo do Estado do
Parana.
A Tabela 3 apresenta o montante do proveito econdmico gerado pela atuacao do

OSM entre os anos de 2007 e 2016 juntos aos trés 6rgaos publicos (PMM-CMM-UEM).

Tabela 3: Valores apurados do proveito economicos entre 2007 e 2016

Ano Proveito Econdomico (RS) Valor corrigido pelo IGP-M*
2007 8.210.201,85 16.667.525,39
2008 3.902.207,25 7.214.816,37
2009 14.377.103,75 27.044.379,56
2010 6.611.197,19 11.171.526,73
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2011 3.299.154,00 5.304.856,18
2012 7.225.313,43 10.776.275,14
2013 9.625.026,18 13.604.391,36
2014 12.883.968,40 17.565.205,02
2015 3.878.710,23 4.783.596,66
2016 13.115.662,04 15.090.483,85
TOTAL 83.128.544,32 129.223.056,40

*IGP-M de setembro 2019.

Fonte: Proveitos economicos dos 6rgdos acompanhados pelo OSM (2019).

Com referéncia aos proveitos econdmicos gerados especificamente das agdes de
fiscalizagdo e acompanhamento das compras municipais da prefeitura de Maringd, a
Tabela 4 traz os valores dos anos de 2015 ¢ 2016. Cabe ressaltar que o calculo do proveito
econdmico, segundo o Comité Gestor do OSM, ¢ realizado utilizando-se do valor da
execucdo orcamentaria do municipio no ano subtraindo-se os valores dos gastos com

pessoal.

Tabela 4: Processos analisados da PMM e proveitos economicos gerados

. Proveito Proveito Economico
Processos Valores totais | Processos A e . .
Ano Analisados (RS) Irresulares Econdémico | (RS$) corrigido pelo
g (R9) IGP-M
2015 120 67.645.159,07 11 3.500.308,64 3.869.392,08
2016 124 180.169.767,80 21 5.799.575,25 6.216605,31
Total 244 247.814.926,87 32 9.299.883,89 10.085.997,39

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos dados do montante de proveito econdomico oriundo de processos
irregulares da Prefeitura Municipal de Maringa. Observatorio Social de Maringa (2019).

Cabe ressaltar que a Prefeitura de Maringd mantém varios dados e informacgdes
ja processadas na forma de tabelas e graficos em seu sitio na internet

(http://www2.maringa.pr.gov.br/), incluindo o Portal da Transparéncia com opcdes de

abas e links, onde ¢ possivel acessar varios documentos a partir do ano de 2014.

4.5. Avaliagdo e Analise das Informagoes Coletadas

e As iniciativas e as ac¢Oes efetivas relacionadas a cidadania e a educagao fiscal
representam os elementos duradouros mais importantes para a sustentacdo da
consciéncia cidadd da comunidade para com o dinheiro publico e

consequentemente, para todos os bens publicos em geral;
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e O Observatorio Social de Maringa possui uma equipe robusta e multifuncional,
que integra forca jovem, entusiasmo, conhecimento e maturidade. A dedicacdo a
causa publica e social envolve a todos, sendo que 83% da forca de trabalho ¢
composta por voluntarios;

e Os custos operacionais do OSM sdo baixos quando confrontados com os proveitos
econdmicos e sociais gerados;

e Os proveitos econdmicos gerados nos anos de 2015/16 sdo significativos em
valores absolutos, porém a sua participagado relativa no montante orgamentario do
municipio ndo € expressiva, representando aproximadamente um por cento (<1%)
das despesas totais, ou aproximadamente cinco por cento (5%) excluindo-se os
custos com o funcionalismo publico;

e O valor apurado nos anos de 2015/16 alcanca a cifra de 10 milhdes de reais, o que
se mostra equivalente aos orcamentos de muitas secretarias municipais, como

mostrado na Tabela 5.

Tabela 5: Despesas por orgdos da PMM nos anos de 2015/16

Despesas administrativas e | Despesas administrativas e
Oroio Municinal operacionais - valores operacionais - valores
g P pagos em 2015 pagos em 2016
(RS milhoes) (RS milhoes)
Secretar.la Municipal de Planejamento 4,06 4,93
¢ Urbanismo
Secre.tarla Municipal de Meio 3,35 3.64
Ambiente
Secretaria Municipal da Mulher 2,37 1,89
Se’c?etarla Municipal de Saneamento 0,62 0,63
Basico
Secretaria qulclpal de Habitacdo de 152 2.45
Interesse Social

Fonte: Elaboragao propria, adaptado da Prefeitura Municipal de Maringa (2019).

e Considerando o valor de 10 milhdes de reais em proveitos economicos gerados ao
erario pelas agdes de monitoramento e avaliagdo do OSM junto a utilizagdo dos
recursos publicos, na conformidade da lei, observa-se que o mesmo pode ser
orientado para diversos investimentos de interesse social, como por exemplo:

— Construcio de 10 Unidades Basicas de Satde tipo I — UBS I, de 250m?, no
valor unitario de aproximadamente R$ 850.000,00, conforme planilha da

Confederagao Nacional dos Municipios (CNM, 2017);
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— Constru¢do de 4 unidades padrao de Escola de Tempo Integral para 1.500
alunos, no valor unitario aproximado de R$ 2.200.000,00, segundo planilha
da Confederacao Nacional dos Municipios (CNM, 2017);

— Aquisicao de 22.625 unidades de cestas basicas (conforme valor apurado da
cesta basica em Curitiba-PR nos meses de julho/agosto de 2019 pelo
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos

(DIEESE, 2019).

5. Consideragoes Finais

A caracterizacdo da externalidade positiva nem sempre ¢ de mensuragao objetiva
ou direta, visto que em alguns casos sua maturacao ¢ de longo prazo, a exemplo dos
investimentos em educagdo e em saneamento basico, a formagdo de arranjos produtivos
locais e o tripé: pesquisa, desenvolvimento e inovagao.

Sobre as externalidades positivas, a primeira que se sobressai pela atuacdo do
OSM ¢ a educagdo para a cidadania fiscal, através da ampla promog¢ao formativa para
discentes, docentes e todos os cidadaos de Maringa. O controle externo exercido por seus
membros integrantes, instituidos ou voluntarios, ¢ aplicado democraticamente com o
proposito primario de zelar pelo dinheiro, que € publico. A disposi¢cdo sagaz pela resposta
justa, que ndo se limita em apenas apontar incorregdes ou inconformidades legais,
objetiva ver o recurso escasso ser aplicado com eficiéncia, eficacia e efetividade para o
bem de todos os cidaddos sem nenhum tipo de discriminagdo.

Por sua vez, a economicidade se vé ampliada continuamente, primeira pela
aprendizagem e o aperfeicoamento na lida do recurso publico proporcionado pelo ciclo:
planejar — executar — verificar — aprender. Segundo, pela educacdo e vigilancia
continuada, visando prover a melhor utilizagdo do dinheiro escasso e um uso competente
em beneficio do cidadao. Os montantes recuperados, oriundos de erros processuais ou
omissodes, condenaveis ou ndo, demonstram que ainda ha muito por aprimorar na gestao
publica local, que sem nenhuma ressalva, pode ser estendido a toda organizagao publica
brasileira.

A consideracdo da atuacdo do Observatério Social na geragdo de externalidades
positivas ¢ perceptivel e relevante por reunir todas as caracteristicas necessarias ao seu

enquadramento. Essa constatacdo pode ser estendida a todos os observatorios sociais
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brasileiros que se utilizam de metodologias semelhantes e condutas processuais
equivalentes.

Considerando que em economia, quando uma externalidade ¢ identificada e
comprovada como positiva, observa-se uma tendéncia de o proprio governo conferir
reconhecimento e incentivos, visto a extensdao da natureza do beneficio ao publico. Essa
linha de raciocinio, no entanto, choca-se com premissas basilares da entidade
“observatorio social”, principalmente no tocante a independéncia e autonomia. No
entanto o mérito da contribuicdo a sociedade € por si s6 recompenséavel e motivador para
o aperfeicoamento das institui¢cdes publicas brasileiras e para a sociedade.

A expansdo do entendimento e abrangéncia das externalidades positivas em
economia ¢ uma constatacdo que pode favorecer e fomentar a expansao dessa linha de
estudos para outras tantas iniciativas de cunho social, ainda pouco explorada na literatura

das ciéncias econdmica e da gestdo publica.
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