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A segunda tela na TV brasileira:
a novela Geracao Brasil

Fabricia GUEDES?
Resumo

A maneira de assistir televisdo definitivamente mudou perante o advento das midias
digitais e a instauracdo da cibercultura. Temos um puablico participativo, que deseja
interagir com o conteGtdo que estda consumindo e compartilhar com outros
telespectadores sua experiéncia. O conceito de segunda tela surge quando esse
telespectador busca complementar o conteldo através de outras telas. Neste artigo
analisamos a novela Geracdo Brasil, que estende seu universo narrativo para tablets e
smartphones através do aplicativo Filma-e, proporcionando ao publico interagir e
participar da trama. Buscamos identificar a reconfiguracdo do contetdo televisivo
perante o esse publico conectado a rede.
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Abstract

The way to watch television definitely changed with the advent of digital media and the
establishment of cyberculture. We have a participatory audience who want to interact
with the content they are consuming and sharing your experience with other viewers.
The concept of second screen appears when the viewer seeks additional content through
other screens. In this article we analyze the novel Generation Brazil, extending his
narrative universe for tablets and smartphones through the application Filma-e,
providing the public to interact and participate in the plot. We seek to identify the
reconfiguration of television content before this audience connected to the network.

Keywords: Convergence. Second screen. Television. Novel.

Introducéo

A chegada da internet, o advento da cibercultura e as midias digitais possibilitam

novas formas de acesso ao conhecimento, proporcionado o que Pierre Lévy (2011)

denomina inteligéncia coletiva, onde todas informacdes compartilhadas em rede por
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cada individuo geram a construcdo colaborativa do conhecimento. Clay Shirky (2011)
define a internet como uma maquina de oportunidades, onde as novas ferramentas
possibilitam uma oportunidade de criar novas culturas de compartilhamento. Esses
fatores sdo determinantes para reconfiguracdo ndo apenas nas tecnologias, mas nas
praticas socioculturais.

O telespectador hoje € participativo, ao assistir TV desenvolve outras atividades
em diferentes plataformas infocomunicacionais, buscando expandir seu conhecimento e
conectar-se com outros telespectadores. Essas caracteristicas sdo advindas de uma
cultura participativa, definida por Shirky (2011) como uma mudanca comportamental
dos usuarios, dos seus meios, motivos e oportunidade somados a conexdo em rede.

Diante desse novo telespectador, as emissoras de TV tém investidos em
estratégias e ferramentas que possibilitem a participacdo e interatividade desse publico
tanto com o conteudo de seus programas quanto com os outros telespectadores através
da redes sociais. Os investimentos em segunda tela - compreendida como a conexdo e
integracdo de um conteddo principal através de uma tela complementar - e em narrativa
transmidia - onde uma histéria é contada através de multiplas plataformas
complementares - sdo recursos usados pelas emissoras para reconfigurar-se perante a
cibercultura.

A experiéncia de assistir TV muda quando o telespectador passa a ter acesso e
consumir esse contetido nas plataformas online, através de computadores, notebooks,
tables e smartphones. Este artigo aborda pesquisas que apontam que grande parte do
publico consome o contetido da TV em outras telas simultaneamente. Mendonca e Coca
(2013, p. 451) dizem que: "Recursos computacionais e 0 acesso a internet estardo
disponiveis em cada vez mais dispositivos, permitindo novas experiéncias de acesso as
informagdes, que possivelmente dardo novos contornos, inclusive ao fenémeno segunda
tela."”

A segunda tela é uma ferramenta que estd sendo cada vez mais usada pelas
emissoras de TV brasileiras, ela pode alcancar programas desde géneros relacionados ao
entretenimento até noticiarios. As maiores emissoras de canal aberto do Brasil como a
Rede Globo, Rede Bandeirantes e o SBT ja investem na segunda tela como extensao de

seus programas, e em busca de alavancar a audiéncia.
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Neste artigo buscamos compreender a relacdo dos telespectadores com o
conteddo da TV a partir da segunda tela, e como as emissoras reconfiguram seus
programas para barganhar esse novo publico. O estudo dar-se-a através da analise da
novela Geracgdo Brasil, exibida atualmente pela Rede Globo, que utiliza a segunda tela,
bem como estratégias e narrativa transmidia, para promover a interacdo e participagdo
do publico com a producao.

Geracdo Brasil permite a experiéncia da segunda tela atraves do aplicativo
Filma-e no qual o publico pode enviar videos, a pedido dos proprios personagens
referentes ao contelldo da novela, interagindo com o universo da trama, e com outros
telespectadores a partir das redes sociais. A novela utiliza, além da segunda tela,
estratégias e narrativas transmidiaticas. A interacdo trabalhada através do aplicativo Filma-
e, e das acBes transmidia, permitem ao publico imergir no universo narrativo da trama,

propiciando uma experiéncia diferenciada, onde sente-se parte da producéo.

A convergéncia midiatica

A convergéncia midiatica impacta a forma de produzir e consumir o contetdo de
entretenimento, bem como o modo como nos relacionamos como essas midias. A
cibercultura e as midias digitais proporcionam ao publico uma interacdo e participacédo
simultanea, de consumidor com consumidor, consumidor com o produto e o contetdo,
com os autores ou produtores, entre outras possibilidades. Baseado no conceito de
inteligéncia coletiva, cunhado pelo filésofo francés Pierre Lévy, Henry Jenkins (2009)
destaca que o consumo tornou-se um processo coletivo. A convergéncia midiatica
proporciona aos processos comunicacionais a interacdo e participacdo de todos os
envolvidos nesse processo.

A convergéncia é compreendida por Jenkins (2009) como midias que coexistem
estabelecendo um fluxo de conteudos, gerando multiplos mercados midiaticos e um
comportamento migratério dos publicos dos meios de comunicacdo. Silva e Bezerra
(2013) destacam que a relacdo entre interatividade e participacdo € caracterizada por
transformacdes de cunho técnico, social e cultural e que a convergéncia deve ser

entendida a partir disso.
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A convergéncia das midias é mais do que apenas uma mudanca
tecnoldgica. A convergéncia altera a relacdo entre tecnologias
existentes, industrias, mercados, géneros e publicos. A convergéncia
altera a logica pela qual a industria midiatica opera e pela qual os
consumidores processam a noticia e o entretenimento. (JENKINS,
2009, p. 43).

Presenciamos a coexisténcia entre midias massivas e pds-massivas. André
Lemos (2007) define as midias massivas como centralizadas que dirigem para a massa,
ou seja, pessoas que ndo se conhecem e tém poucas possibilidades de interagir. As
midias pds-massivas funcionam a partir de redes telematicas onde qualquer um pode
produzir informacdo, construindo produtos personalizaveis que permitem conversacao e
participacdo. A internet proporciona a integracdo entre as midias massivas e pos-
massivas, e sua utilizacdo é disseminada mundialmente, a Unido Internacional de
TelecomunicacBes (UIT) estima que até o final de 2014 os internautas somardo 3
bilndes de usuarios em todo o mundo®. Lemos (2007) destaca que ha um
enriquecimento da paisagem comunicacional pela oferta de mais opc¢des de acesso, de
emissdo livre e de circulagdo em redes planetéria.

Como Lemos (2005a) destaca que 0S processos comunicacionais advindos
perante a cibercultura ndo devem ser compreendidos como substitutos de seus
antecedentes, pois 0 que estd acontecendo é uma reconfiguracdo nas esferas técnicas e
socioculturais. Para Lévy (2011) a ascensdo das tecnologias da informacdo favorecem
novas formas de acesso ao conhecimento. Castells (2007) coloca que o paradigma da
tecnologia da informacdo ndo evolui para seu fechamento como um sistema, mas rumo
a abertura como uma rede de acessos multiplos.

A TV e o réadio sdo midias que sempre buscaram a interacdo com o publico,
através do telefone e de cartas. Porém a simultaneidade entre a transmissdo do programa
e a participacdo do publico eram bem limitadas. Com o ciberespaco as possibilidades de
interacdo entre contetdo e o publico sdo ampliadas. Hoje esse publico é um espectador
com atividades simultaneas, ele assiste o programa na TV conectado ao aplicativo da
emissora e as redes sociais. "N&o se trata de assistir televisdo pelo computador ou por

qualquer dispositivo conectado a Internet: é assistir a programacdo no aparelho de

? http://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2014/05/mundo-tera-7-bilhoes-de-linhas-de-celular-ate-o-final-
de-2014-afirma-onu.html
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televisdo, e comentar seu conteudo na Internet (segunda tela), é a legitimacdo da
audiéncia da TV na Internet” (SILVA; BEZERRA, 2013, p. 133).

Sendo a televisdo uma plataforma comunicacional de carater multimidia,
entendemos essas caracteristicas como potencializadoras da fidelidade do publico para
coma TV. A reconfiguracdo da TV dar-se-a com a partir da migracéo do publico para
midias pds-massivas, para internet, fazendo com que as emissoras repensem sua
programacdo. A rede Globo, uma das maiores emissoras do Brasil, criou em 2011 o
Departamento Transmidia®, onde uma equipe, treinada pela empresa The Alchemists®,
foi designada para o planejamento e execucdo de contetdos transmidiaticos - a
transmidia é um processo onde uma mensagem é transmitida, de forma diferente, para
diversos meios. Silva e Bezerra (2013) destacam que "devemos ficar atentos ndo sé com

0 que a midia faz com as pessoas, mas 0 que as pessoas fazem com a midia".
Segunda tela

Como j& foi dito, a maneira como o publico consome e se relaciona com as
midias muda com a partir da cibercultura. O telespectador que assistia a TV e interagia
de maneira limitada, devido aos poucos recursos técnicos, hoje realiza essas atividades
simultaneamente. O ciberespaco e as tecnologias da informacdo e comunicagédo
facilitam essa interacdo entre a midia e o publico, e a ascensdo dos dispositivos moveis
fortalecem cada vez mais esse processo, visto que é através deles que muitas pessoas
conectam-se & internet.

Em suma, a segunda tela é compreendida como a conexao e integracdo de um
conteddo principal através de uma tela complementar, onde desenvolve-se uma
estratégia de audiéncia objetivando a participacdo e interacdo do publico para com esse
contetdo. Essa estratégia vem sendo usada pela TV para promover seus programas €
alavancar audiéncias. O pesquisador Francisco Machado Filho (2013) publicou um
artigo na Revista da SET - Sociedade Brasileira de Engenharia de Televiséo - trazendo

0 seguinte conceito sobre o assunto:

* http://www.aberje.com.br/acervo_not_ver.asp?ID_NOTICIA=3281&EDITORIA=M%EDdia
* Companhia produtora de contetido transmidia. Entre os clientes estdo a Rede Globo, Coca-Cola,
Microsoft, Warner Bros, Paramount, Marvel, entre outros. http://www.thealchemists.com/br/
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[...] a segunda tela é toda e qualquer “experiéncia de engajamento da
audiéncia, que inclui a TV Social como um elemento integrante”. Este
é um conceito muito importante, pois demonstra que as aplicacdes em
segunda tela ndo podem estar desvinculadas de promover um
fendmeno subsequente a utilizagdo desta plataforma: a TV Social, cuja
definicdo apresentada por Finley nada mais é do que “a habilidade de
compartilhar e conversar com sua comunidade enquanto vocé assiste a
televisdo.

Alves e Pozzobon (2014) ressaltam que a experiéncia da segunda tela aproxima
0 usudrio do conteudo através da utilizacdo de uma nova tela, e que a maneira como o
conteddo é desenvolvido em cada plataforma proporciona uma experiéncia
essencialmente diferente. Os autores ainda colocam que o objetivo da segunda é fazer
com que 0 usuario seja tanto receptor quanto emissor. "Assim, a interatividade é a
caracteristica essencial do primeiro tipo de experiéncia de segunda tela, e o
compartilhamento ndo se limita apenas entre o receptor e os veiculos de comunicacao,
mas aos agentes entre si". (ALVES; POZZOBON, p. 7, 2014).

Com a apropriacdo dos programas televisivos acerca da utilizacdo da segunda
tela, os dispositivos moveis, como tablets e smartphones, sao as principais plataformas
que complementam esses produtos, visto que a empresas de TV investem na extensdo
de seu contetido através de mobile apps ° (aplicativos; apps). Lemos (2005b) relata o
celular e os projetos de TV digital sdo formas de incluséo digital. O autor compreende
os celulares como instrumentos que podem aumentar as possibilidades de emissdo de
recepcdo de informacBes. No Brasil o nimero de pessoas que usam a internet pelo
celular cresceu 106% em dois anos®. Uma pesquisa realizada pela F/Nazca em parceria
com o Datafolha aponta que 43 milhdes de brasileiros acessam a internet pelo celular’, o
estudo sugere que essa € uma op¢do mais econémica para ter acesso a internet que um
computador.

Outro estudo, feito pelo instituto de pesquisa Ipsos sob encomenda do Google

Brasil, revelou que 68% dos brasileiros assistem a TV e usam 0s smartphones ao

% Um mobile app é um programa de computador projetado para rodar em smartphones, tablets e outros
dispositivos maveis.

® http://www1.folha.uol.com.br/tec/2014/06/1476690-numero-de-brasileiros-que-usa-a-internet-pelo-
celular-mais-que-dobra-em-dois-anos-diz-pesquisa.shtml

" http://info.abril.com.br/noticias/mercado/2014/01/celular-e-principal-meio-de-acesso-a-internet-no-
brasil-diz-estudo.shtml
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mesmo tempo®. A pesquisa ainda mostrou que 30 milhdes de brasileiros consomem o
conteddo em trés telas (TV, computador e smartphones). O estudo ainda relata que o
comportamento dos brasileiros perante as telas € mais simultaneo do que sequencial.
Segundo a empresa Google "A rapida adocdo de smartphones e tablets no Brasil est4 cada
vez mais redefinindo o comportamento do consumidor e inaugurando o que chamamos de ‘o
novo contexto multi-telas™".

Diante desses dados, percebemos que a convergéncia entre as midias massivas e
pés-massivas contribui para ascensdo de novos processos comunicacionais, plataformas
tecnoldgicas e principalmente para o desenvolvimento e fortalecimento de novas préticas
socioculturais. A maneira de consumir o contedo da TV € reinventada perante essa
reconfiguracdo sociocultural.

As emissoras de TV no Brasil ttm investido na segunda tela como extensdo e
ampliacdo do seu contetido e da audiéncia. A rede Bandeirantes (Band) deu inicio aos
aplicativos de segunda na sua grade esportiva como a Copa da Confederacdes, realizada
no Brasil em junho de 2013. Durante as partidas de futebol o telespectador tinha
informacdes adicionais, como ficha técnica dos jogadores, curiosidades, estatisticas,
entre outras opg¢des, 0 usuario podia, ainda, participar de enquetes e de um boldo online
onde podiam dar o seus palpites sobre o placar do jogo. Em 2014 a Band langou outro
aplicativo segunda tela que contempla, aléem dos programas esportivos, outros
programas da emissora, como telejornais e entretenimento.

O SBT realizou, em 2013, uma pesquisa interna que identificou um desejo do
publico (nas redes sociais) em opinar e participar dos debates abordados no Programa
do Ratinho. A partir dessa pesquisa 0 proprio o apresentador, Ratinho, passou a
incentivar os debates nas redes sociais, e 0 programa passou a liderar o ranking de
atracdes televisivas mais comentadas no Twitter e no Facebook®. Além do Programa do
Ratinho, as telenovelas mexicanas, também exibidas pelo SBT, tém tido grande
destaque nas redes sociais. Segundo a plataforma TV Square (criada para reunir
comentarios sobre programas de TV nas redes sociais) as exibi¢Ges dos capitulos das
novelas Rosalinda e A Usurpadora, ambas reprisada em 2013, geraram 96,9 e 86,5 posts

por minuto, respectivamente, no Twitter, Facebook e na TV Square, ficando atras

® http://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2013/08/no-brasil-68-assistem-tv-e-usam-celular-ao-mesmo-
tempo-diz-estudo.html
% http://veja.abril.com.br/noticia/entretenimento/pesquisa-interna-motivou-sbt-a-apostar-na-segunda-tela
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apenas de duas producdes da Rede Globo, a novela Salve Jorge (97,8) e o programa
Fantastico (97), producdes exibidas em horério nobre™°.

As estratégias desenvolvidas pelo SBT transformaram a emissora na mais
popular das redes sociais. Segundo os dados da TV Square, em julho de 2013, os
programas do SBT foram alvo de 30,8% dos comentérios publicados nas redes; as
producdes da Globo somaram 21,4% e as da Record, 8,6%.

A Rede Globo também tem investido em segunda tela. A emissora vem
produzindo aplicativos que contemplem a sua grade de programacdo. Em 2013 foram
lancados os apps com_vc e globo.tv, o primeiro permite aos usuarios conversar nas
redes sociais sobre o contetdo da emissora, 0 segundo disponibiliza os programas da
TV e videos adicionais. A emissora vem desenvolvendo aplicativos para 0s mais
variados programas, telenovelas, jornalismo, programas esportivos, entretenimento, e
até o projeto Crianca Esperanca*’.

O investimento em segunda tela esta cada vez mais presente na emissoras de TV
brasileiras, modificando a maneira como o publico interage com o conteudo, com as
plataformas, com outros telespectadores. Esse € um processo bilateral, visto que, tanto o
consumidor reconfigura-se perante as novas possibilidades midiaticas, quanto as

produtoras diante desse publico participativo.

A novela Geracéo Brasil

A novela Geracdo Brasil estreou na Rede Globo no dia 5 de maio de 2014, a
partir das 19 horas, e ainda esta sendo exibida. A trama conta a historia de Jonas Marra
(interpretado por Murilo Benicio), um génio da computagdo, que deixou o Brasil ainda
jovem e fundou uma empresa de tecnologia nos Estados Unidos (EUA), a Marra
Corporation. Nos EUA casou-se com um estrela de cinema, Pamela Parker (interpretada
por Claudia Abreu), herdeira de um emissora de TV, o casal tétm um filha, Megan
(interpretada por Isabelle Drummond). Ao saber que estd com uma doenca terminal,
Jonas Marra decide voltar ao Brasil e procurar um sucessor para presidir sua empresa.

Jonas cria o concurso Marra Brasil, um reality show para escolher o seu sucessor. Os

10 http://veja.abril.com.br/noticia/entretenimento/a-usurpadora-e-afins-e-trash-mas-esta-na-moda
1 Crianca Esperanca é um projeto da Rede Globo em parceria com a UNESCO - Orgdo das Nagdes
Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura. http://redeglobo.globo.com/criancaesperanca/
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participantes do concurso deveriam desenvolver um app. O criador do app que fizesse
mais sucesso ganha o reality. Manu (interpretada por Chandelly Braz) e Davi
(interpretado por Humberto Carrdo) sdo os grandes vencedores do concurso com a
criagédo do aplicativo Filma-e (Figura 01).

Figura 01 - Imagens do aplicativo Filma-e

® Jonas Marra ©
\as.mar

SOBRE O APP

Todo dia, vomos posfor um desafio vocé
responder. Aqui voc& mostra se gostou dos
nossos desafios, comenta e o principal:
responde com o seu video!

Sua resposta deve ter até cinco segundos e é
gravada e enviada pelo opp. Quem estiver
navegando por aqui pode assistir 0os videos
que vocé e fodo mundo mandou e fambém
comentar e clicar em “gostor”

®@ ® 3 2 © 0 8 m @ o

Fonte: Aplicativo Filma-e (Reproducéo).

O aplicativo Filma-e permite que o publico participe de forma interativa da
trama. Ao baixar o0 app o usuario pode enviar videos em resposta ao desafios lancados
por Manu e Davi no reality show Marra Brasil. Durante duas semanas foram langados
11 desafios, em sua maioria ligados a Copa do Mundo Fifa 2014, convidando o
espectador a enviar videos cantando o Hino Nacional do Brasil, fazer uma declaracao de
amor para o dia dos namorados, mostrar a comemoracéo de gols da selecéo brasileira de
futebol, entre outros. O Gltimo desafio pedia para que os usuarios mandassem videos
mostrando a sua torcida para os personagens Manu e Davi, finalistas do reality show.
Até o dia da final do concurso Marra Brasil, o aplicativo teve 260 mil downloads e

quase 13 mil videos enviados™.

12 http://gshow.globo.com/novelas/geracao-brasil/Concurso-Geracao-Brasil/noticia/2014/06/manu-e-davi-
vencem-o0-concurso.htmi
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A novela ainda langou o concurso Garota Barata, para escolher a garota
propaganda da loja ficticia Varejdo do Barata. As telespectadoras podiam enviar videos
com o bordédo da loja através do aplicativo Filma-se. A Gltima novidade da novela é o
concurso Geragdo Nem-Nem, que tem como objetivo mostrar o dia a dia de jovens que
nem estudam, nem trabalham. Assim como o concurso Garota Barata, 0 usuario pode enviar
0s videos através do Filma-e.

O aplicativo é com compativel com as plataformas 10S e Android™. Os videos
enviados pelo pablico podem ter entre cinco e quinze segundos. Os videos mais curtidos
ganham destaque no app, ficando no topo da lista de videos, podendo, ainda, aparecer na
novela. A interacdo propiciada pelo aplicativo Filma-e permite ao publico ter uma
experiéncia de imersao para com o universo da trama.

Geracdo Brasil € de autoria de Filipe Miguez e Izabel de Oliveira, autores da
novela Cheias de Charme, exibida pela Rede Globo em 2012, uma producdo com
estratégias e narrativa transmidia. O autor da novela, Filpe Miguez, relata que comecou
a utilizacdo de transmidia em Cheias de Charme. A novela traz a histéria de trés amigas
que trabalhavam como empregadas domésticas tornam-se cantoras e produzem um
videoclipe. O videoclipe é postado no site da novela. A obra ainda € integrada com
outro programa da emissora, 0 Fantastico, onde uma campanha é lancada ao publico
para que enviem parodias do videoclipe para o blog de Tom Bastos, que também é um
personagem da trama. Ao falar de Geracéo Brasil, Filipe Miguez diz: "Aposto muito na
segunda tela, e em como ela é um aliado da televis&o™.

Vemos em Geracdo Brasil a utilizacdo ndo apenas da segunda tela, mas de
estratégias e narrativas transmidiaticas. Mascarenhas, Franca e Nicolau (2012) dizem
que a transmidia ocorre sob duas perspectivas: as narrativas transmidiaticas e as
estratégias transmidiaticas, a primeira privilegiando a narrativa e a segunda
estabelecendo uma ubiquidade de informacgGes adicionais, ndo estando primordialmente

ligada a uma sequéncia narrativa.

¥10S ¢ um sistema operacional mével da Apple Inc. Android é um sistema operacional baseado no
nicleo do Linux para dispositivos mdveis, desenvolvido pela Open Handset Alliance, liderada
pela Google Inc.
Yhttps://br.tv.yahoo.com/blogs/folhetim/gera%C3%A7%C3%A30-brasil-aposta-na-segunda-tela-
233146243.html
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Antes da novela estrear os atores fizeram selfies e usaram hashtags para definir
seus personagens, tudo foi divulgado pelo perfil da Globo nas redes sociais. No hotsite™
da novela (Figura 02) o puablico tem acesso a diversas outras plataformas online
relacionadas ao contetdo da producdo, como hotsites para com noticias sobre os

personagens, produtos e eventos (ficticios).

Figura 02 - Hotsite da novela Geracéo Brasil

e Gshow GERACAO BRASIL
GERAGAO BRASIL TUDO SOBRE

capitulos todas as nticias de geragdo

personagens o

) concurso geracéo brasi se

YRERPOLE: mana brasi 3/3

extras
loja mara brasi

0 QUE ROLOU

Davi e Megan

fato na rede tiveram

baixe o filma-e regenera primeira noite
de amor

videos parkertv

trilha sonora

tudo sobre wat, deixa eu retocar a
maquiagem!

equipe de internet
ASSISTAA CENA

Jonas decide sair de casa e deixa
Pamela arrasada

resumos de geracso brasil

mais novelas

gshow

DIETA RESTRITA AUTORES REVELAM TROLL MAIS CEDO ESMALTES TRILHA SONORA
Isabelle conta qual A fila vai andar! 6 dicas para tirar 'Geragdo' comega Siga as dicas das Masica de Takai

Fonte: http://gshow.globo.com/novelas/geracao-brasil/index.html

Os produtos ficticios da trama ganham vida no site Marra Brasil'®, portal oficial
da empresa de Jonas Marra. E possivel ver as descri¢Bes dos principais itens da marca,
como Marrafones, Marratablets, Marrabooks e Marragadgets. Outros destaques no site
da empresa sdo as se¢des “Eventos”, que conta com videos de antncios e palestras de
Jonas, e a “Loja Marra”, tem parceria com a globomarcas.com®’ , uma loja virtual com
produtos como camisas, cases para celular, canecas, pellcia, entre outros.

A producdo ainda conta com mais hotsites. O canal a cabo Parker TV Brasil®,
que traz informac®es sobre a vida das celebridades da novela. O Fato na Rede® no qual

0 publico fica vé informacBes sobre assuntos como moda, TV, comportamento,

15 0 hotsite € um novo formato de site, é uma criago, as vezes, temporaria para um determinado produto
OU Servigo.

1% http://especiaiss3.gshow.globo.com/novelas/geracao-brasil/site-marra-brasil/

7 Loja virtual de produtos da Rede Globo.

'8 http://gshow.globo.com/novelas/geracao-brasil/Parker-TV/index.html

19 http://gshow.globo.com/novelas/geracao-brasil/Fato-na-Rede/index.html
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tecnologia, blogs de personagens, como o Blog da Vero e o Blog da Edna, duas

jornalistas na trama. O hotsite Wait, deixa eu retocar a maquiagem!*

, que mostra a
maquiagem das personagens da novela, fazendo propaganda dos produtos da empresa
de cosméticos Avon. E ainda, a pégina oficial do Instituto Regenera?’, do guru
americano-brasileiro Brian Benson (interpretado por Lazaro Ramos), mostra trechos do
best-seller ficticio "O Mistério™.

O GShow?* divulgou a producéo de duas webséries que sdo apresentadas por
personagens da novela, Dorothy para Maiores (ainda ndo exibida) e ShinShow
(disponivel no portal). Eventos ficticios, relacionados a temética da novela, foram
criados e divulgados na web. O Recife Online 2014% e a Tecnow?. No segundo evento
citado, Tecnow, foi idealizado patrocinador ficticio, o Ourico®, e foi desenvolvido um
hotsite com uma promocao para participar do evento.

A tematica tecnoldgica de Geracdo Brasil tem como objetivo atrair um publico
mais jovem, acostumado com a internet como alternativa de entretenimento. As duas
novelas que antecederam a atual trama das 19 horas, Sangue Bom (2013) e Além do
Horizonte (2013-2014), também foram voltadas para o publico jovem. A primeira
abordando o universo jovem, com comédias romanticas, moda, fama, baladas. A
segunda fugindo dos padr&es novelisticos da Globo, com muita acdo, aventura, mistério,
sendo, até, comparada pelo publico e pela critica com o seriado norte-americano Lost.
As trés producdes mostram que existe uma estratégia por parte da Rede Globo em
direcionar o horério novelistico das 19 horas para o publico jovem.

As estratégias de Geracdo Brasil permitem ao publico o acesso a contedos
complementares da trama e a interacdo com outros telespectadores atraveés,
principalmente, da segunda tela e das acBes transmidia, que potencializam a linguagem
e a tematica da novela. A utilizacdo da segunda tela proporciona a Geracdo Brasil

expandir e aprimorar sua audiéncia, trazendo o feedback do publico, além de permitir

2 http://gshow.globo.com/novelas/geracao-brasil/Wait-deixa-eu-retocar-a-maquiagem/

2! http://especiaiss3.gshow.globo.com/novelas/geracao-brasil/regenera/o-misterio.html

22 portal de entretenimento da globo.com, que traz contelido da Rede Globo como bastidores da TV,
mundo Projac, receitas, celebridades, web séries produzidas exclusivamente para o site e muito mais

2 http://gshow.globo.com/novelas/geracao-brasil/Fato-na-Rede/noticia/2014/05/recife-digital-bate-
recorde.html

? http://gshow.globo.com/novelas/geracao-brasil/Fato-na-Rede/noticia/2014/05/ingressos-da-tecnow-no-
ourico.html

% http://especiaiss3.gshow.globo.com/novelas/geracao-brasil/ourico/
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aos usudrios uma perspectiva diferenciada de narrativa, onde ele pode ser ou fazer parte

da trama.

Considerac0es finais

As plataformas de comunicacdo ndo sdo mais totalitarias, elas precisam
convergir para alcancar e atender o publico em grande escala. A coexisténcia e 0
estreitamento entre as midias massivas e pos-massivas sdo fatores que favorecem o
fortalecimento da convergéncia midiatica e contribuem para o surgimento de novas
praticas sociais, processos comunicacionais e plataformas tecnologicas. Esses fatores
provocam transformacbes na maneira de produzir e consumir o conteido de
entretenimento perante a cibercultura. Como Lemos (2005b) aponta: "Trata-se de
transformacbes nas préticas sociais, na vivéncia do espago urbano e na forma de
produzir e consumir informacéo".

A maneira de consumir o contetdo da TV é reinventada perante essa reconfiguracao
sociocultural. Podemos observar um telespectador participativo, que assiste TV e
desenvolve outras atividades em diferentes plataformas infocomunicacionais, buscando
expandir seu conhecimento e conectar-se com outros telespectadores. Diante desses
fatores os canais de comunicacdo, neste caso as emissoras de TV, tém investido cada
vez mais em novos processos e plataformas comunicacionais, como a segunda tela,
estratégias e narrativa transmidia, a fim de estender e ampliar o contetdo televisivo e
alavancar a audiéncia.

A segunda tela surge para suprir as necessidades do novo telespectador, que nédo
esta satisfeito em ser apenas uma receptor passivo, ele agora € participativo, tem acesso
a outros plataformas onde pode receber e emitir informacfes. A maneira como esse
telespectador relaciona-se com o a TV muda com a chegada da cibercultura. O
ciberespago somado as tecnologias da informagdo e comunicacdo facilitam a interagdo
entre a midia e o publico, e a ascensdo dos dispositivos mdveis fortalecem cada vez
mais esse processo, Vvisto que € através deles que muitas pessoas conectam-se a internet.

As emissoras de TV no Brasil tém investido cada vez mais na segunda tela,
modificando a forma como o publico interage com o conteldo, com 0s meios e com

outros telespectadores. As grandes emissoras do pais como a Rede Globo, Rede
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Bandeirantes e o SBT vém adotando a segunda tela como um maneira ampliar o
conteddo para o publico que também estd no ciberespaco e aumentar a audiéncia.
Notamos que a utilizagdo da segunda tela esta presente em diversos géneros de
programas televisivos, desde os de entretenimento até os telejornais. Podemos observar
que tanto o consumidor reconfigura-se perante as novas possibilidades midiaticas,
quanto as produtoras diante desse publico participativo.

Geracdo Brasil lancou o aplicativo Filma-e no qual o publico pode enviar videos,
a pedido dos préprios personagens, referentes ao contetudo da novela. O uso da segunda
tela permite que o publico participe de forma interativa da trama, e com outros
telespectadores a partir das redes sociais.

Vemos em Geracdo Brasil a utilizacdo ndo apenas da segunda tela, mas de
estratégias e narrativas transmidiaticas. Além do aplicativo, a producdo desencadeia
uma série de acdes transmidia, como o0s hotsites de personagens e empresas ficticias,
visando a partir de uma navegacéo paralela o consumo de conteddos complementares. A
interacdo propiciada pelo aplicativo Filma-e e pelas a¢des transmidia, utilizadas na novela,
permitem ao puablico ter uma experiéncia de imersdo para com o universo da trama,
fornecendo uma perspectiva diferenciada de narrativa, onde ele pode ser ou fazer parte
da trama.

Identificamos que a migracdo do telespectador das midias massivas para
plataformas online somada a ao carater participativo que ele adquire, incita a televisdo a
reinventar sua programacdo. Aliar dispositivos moveis aos programas de TV é uma
maneira encontrada pelas emissoras em reconfigurar-se perante a cibercultura, as novas
plataformas comunicacionais, mas principalmente a esse novo publico que busca uma

experiéncia participativa, interativa e de imersdo com o contetdo que ira consumir.
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