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Resumo

Inseridos na sociedade em rede e envolvidos pela tecnologia do digital, vimos surgir
uma era de convergéncia responsavel por grandes transformac6es midiaticas. Entre elas,
o0 advento do livro digital, uma nova forma de produzir, difundir e ler livros, diferente
do processo que conhecemos h& mais de 500 anos, com a cultura do impresso.
Produzidos em formatos chamados de eBook, o livro digital, longe de querer substituir o
livro impresso, vem, antes de tudo, para suprir e atender novas necessidades e usos de
uma sociedade que tem na internet seu novo ambiente de interacdo e democratizacdo do
conhecimento. Portanto, diante das mudangas editoriais que nos arrebatam, queremos
saber que necessidades nos movem a producéo e leitura desse atual formado de livro.
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Introducéo

O livro tem como caracteristicas béasicas, o fato de ser um suporte manual de
conteddos, passivel de ser transportado e lido, pagina a pagina pelo seu usuario,
permitindo destaques e anotagcdes em trechos, para posterior uso. E tem sido assim
durante mais de quinhentos anos, desde que Johannes Gutenberg criou a prensa
tipogréfica para reproducdo mecanica de textos. Embora tenha se originado do codice,

com seu ajuntamento de paginas presas pelo dorso ha mais de dois mil anos, é com 0s
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recursos de impressdo que o livro ganha producdo em série e permite a criacdo da figura

do leitor. De acordo com Parry (2012, p. 59), o livro teve uma trajetéria extraordinaria:

Originalmente uma maneira de registrar tanto os poemas épicos da mitologia
grega quanto os pertences dos ricos, apresentava-se sob uma forma que mal
seria reconhecivel hoje. Tornou-se objeto de veneragao cristd, ao alcance apenas
de uma elite, para depois converter-se no primeiro meio de comunicacdo de
massas, tendo por muito tempo preponderado em relagdo aos demais. Como
principal dispositivo humano de comunicacdo por dois milénios, deu origem a
um imenso leque de géneros que revelaram notavel capacidade de resisténcia
perante os jornais, a radiodifusdo e a Web.

Porém, estamos vivenciando uma época de surpreendente desenvolvimento de
tecnologias digitais, que afetam todos os meios de comunicacdo tradicionais, entre eles,
o livro, objeto de nosso estudo. Trata-se de transformacdes estruturais movidas, ndo
apenas por novos modelos de negécio ou por inovagBes tecnoldgicas, mas,
principalmente pelo surgimento de novas necessidades e usos para os livros, frente a
uma sociedade de informacdo que tem a comunicacdo em rede como seu grande
processo de funcionamento.

De volume impresso, o livro passou para uma tela digital em um artefato
tecnoldgico cuja grande vantagem € permitir o armazenamento, ndo mais de uma, mas
de centenas de obras. As exigéncias de uma vida corrida e dinamica imp8em modos de
leituras fragmentadas, em qualquer hora e lugar. E ndo ha como dar conta da atualizacao
de contetdos tdo diversificados se ndo for pelo sistema de formatos em eBooks e que se
disponibilizam por computadores, tablets e smartphones.

O objetivo do presente artigo, portanto, é tracar uma trajetoria do livro,
mediante sua elaboracdo e funcionalidade, no sentido de compreender como estdo se
instaurando as novas necessidades e usos de producgdo e leitura no contexto das
tecnologias digitais. Procuramos compreender como estd se comportando o mercado
editorial, as resisténcias ao novo suporte tecnoldgico, bem como as emergéncias

pessoais e profissionais que o livro digital esta atendendo.

Contexto historico: sobre os usos do livro

O valor histérico e social do livro fisico € incalculavel. Hoje, é impossivel

imaginar um mundo onde ele ndo exista. E através do impresso que a humanidade
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registra suas memorias e difunde as experiéncias, ideias e o conhecimento construido

através dos seculos.

Utilizado, a principio, como meio de documentacdo e registro pelas antigas
civilizagdes, por meio de tabuletas de argila, o artefato que hoje conhecemos como
livro, lentamente percorreu o caminho até a popularizagdo do ato de leitura. O invento
do sistema fonético, pelos gregos da antiguidade, permitiu o desenvolvimento das
narrativas que, em quantidade foram sendo transcritas em papiros e pergaminhos, dando
origem, entdo, ao livro-rolo, conhecido como volumen.

Entre varias plataformas, o codice € o que mais se assemelha ao padrdo
conhecido de livro que tradicionalmente se consagrou. Com ele, a transcri¢do de textos
comecava a ganhar dinamicidade e os volumes, maior mobilidade, podendo ser
transportados e acessados com facilidade. Por muito tempo, este formato foi utilizado
pelo Cristianismo, oportunidade em que surgiu a necessidade de disseminacéo de seus
ensinamentos para além da fala. A religido tornava-se difusor desse veiculo. (GHAZIRI,
2009).

Assim, aos poucos era configurado o formato de livro que conhecemos hoje,
com folhas de papel encadernadas e protegidas por capas. Um avanco fundamental,
neste sentido, foi o surgimento da prensa e depois dos tipos moveis. O livro, sempre
escrito a mdo, comecava a ser impresso e reproduzido em série, passando a ser cada vez
mais portatil, popular e acessivel. Deixava a restricdo dos mosteiros e das bibliotecas,
nas quais se concentravam de forma volumosa e pesada.

Esses novos fatores possibilitaram condi¢fes para o surgimento da ideia de

leitor. O livro, aos poucos, tornava-se um produto disponivel ao publico consumidor.

A multiplicagdo dos livros é garantida, primeiro, pela invencdo de
Gutenberg, segundo, no século XI1X, pela industrializacdo da atividade
grafica e, enfim, no século XX, pela multiplicacdo das tiragens gragas
aos livros de bolso. Diante dessa multiplicagdo, ha aqueles que estdo
em condicGes de domina-la porque sua cultura e os instrumentos que
ela construiu permitem orientar-se racionalmente nesse mundo
prolifico, e aqueles que, completamente desarmados diante desta
profusdo, fazem as mas escolhas e sdo como que asfixiados ou
afogados pela producdo escrita. (CHARTIER, 1998, p.110)

O pensamento de que a producdo em escala de livros foi bem aceita desde o

principio é equivocada. Assim como o livro eletrbnico é rejeitado pelos leitores
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tradicionais, o livro também sofreu restricbes quando comecou a ser disseminado na

forma impressa, pois causava perturbacdes na ordem social da época.

O eletronico aliado ao impresso

Com a recente popularizacdo dos livros eletrdnicos, também chamados de
eBooks, surge o receio de que este venha a substituir a tradicdo do impresso por
completo. Esta questdo vem incomodando os amantes do livro e fazendo com que
grande parte deles crie certo preconceito, recusando o formato digital como livro. Mas,
para um artefato tecnolégico deixar de existir é necessario que, primeiro, perca-se 0
interesse nele. E o livro impresso dificilmente perdera seu valor, sempre tera seu fiel
pablico leitor, interessado na imersdo da leitura de suas paginas.

Da mesma forma que o livro digital traz praticidade para a vida moderna, o
impresso também continuara se fazendo necessario e por muitas vezes mais adequado
em determinadas situacdes, pois configura outro perfil de leitura. A questdo é que os
eBooks e livros fisicos sdo produtos distintos, apresentados em midia e formato
diferentes; sdo lidos de formas diferentes e atendem a variados interesses. Mesmo para
0s que j& nasceram no contexto digital, os chamados cibernativos, é importante que
tenham a experiéncia do impresso, dada a abstracdo de pensamento que este permite.

Sobre isso, Logan (2012, p.220) traz uma reflexdo oportuna em sua recente obra:

[...] a leitura em uma tela, ndo importa qudo boa seja a resolugdo, é
uma atividade complicada. O lado direito do cérebro converte 0s
pixels em letras e o lado esquerdo do cérebro converte as letras em
palavras e frases. H4 uma grande quantidade de trafego através do
corpo caloso.

Portanto, ndo ha como dizer que um formato ocupara o espaco do outro. Ao
contréario, os livros eletrbnicos vém para agregar ou suprir necessidades da vida
moderna. Digital e impresso quase se completam, proporcionando ao leitor um leque
maior de opcoes e facilidades, de acordo com seus interesses pessoais.

Mas qual a diferenca entre livro fisico e digital? Segundo Machado (1994,
apud PAULINO, 2009, p.3) o livro impresso ¢ “todo e qualquer dispositivo através do

qual uma civilizagdo grava, fixa, memoriza para si e para a posteridade o conjunto de
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seus conhecimentos, de suas descobertas, de seus sistemas de crencgas e 0s voos de sua

imaginagdo”. Partindo desta definicao, este autor faz a seguinte reflexao:

O livro, entdo, pode ser entendido como o veiculo ou suporte, tangivel
ou ndo, de um conjunto especifico de dados, informagbes ou
conhecimentos. O livro eletrénico seria justamente o veiculo
eletrébnico de um conjunto especifico de dados, informacbes ou
conhecimentos. Atente-se para o fato de que o Dicionario Aurélio ja
consigna a expressdo "livro eletronico” como sendo "versdo de um
livro publicada em midia digital, como, p. ex., CDROM". (PAULINO,
2009, p.4)
Essa diferenca de produto € real. E as pessoas, aos poucos, acostumam-se e
percebem a importancia do novo formato, ndo s6 pelo aspecto da portabilidade e da

tecnologia, mas, pela democratizagéo do acesso ao conhecimento.

Contexto atual

O namero de brasileiros que I& livros digitais cresce a cada dia. No final do ano
passado, esse nimero ja ultrapassava nove milhdes de leitores®. Com a chegada da
Amazon.com ao Brasil, maior varejista de eBooks do mundo, o pais definitivamente
entrou no mercado dos livros digitais. O setor, que estd consolidado 1a fora, vinha
engatinhando a cerca de dois anos por aqui.

Conhecida por suas promogdes e precos baixos, a Amazon causou rebulicos ao
chegar no Brasil. Porém, esses descontos ndo chegaram por aqui. A diferenca de precos
entre 0s eBooks e 0s impressos ainda € pequena aqui no pais, diferentemente dos
Estados Unidos. Os e-readers, leitores de livros digitais, ainda estdo caros no mercado
brasileiro, comparado ao americano. O dispositivo de leitura digital Amazon Kindle 4
custa R$299,00 no Brasil, nos Estados Unidos 0 mesmo dispositivo custa R$180,00. O
Kobo Touch estd sendo vendido no Brasil por R$399,00 e nos Estados Unidos por
R$190,00’.

A entrada dessas empresas mudou o0 cenario das vendas de eBooks no Brasil,
instaurando a concorréncia entre as lojas brasileiras, Saraiva e Cultura, e as gigantes

internacionais, Amazon, Apple e GooglePlay. Com essa disputa, o aperfeicoamento dos

® Disponivel em: http://olhardigital.uol.com.br/produtos/central_de_videos/tablets-vs-e-readers-saiba-mais-das-

diferencas-entre-os-dois-tipos-de-aparelho. Acesso em: 22/04/2013.
" Disponivel em: http://www.ebookbr.com/2013/03/0s-e-readers-venda-no-brasil.html. Acesso em: 22/04/2013.
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dispositivos, tanto dos aparelhos quanto dos precos mais acessiveis, devera acontecer

em pouco tempo. Além disso, o consumidor passou a ter mais facilidade para comprar

eBooks e acesso a uma lista extensa de obras.

Resisténcia aos ebooks

O nascimento do livro digital € movido por um mercado editorial avido por
explorar o oportunismo das novas tecnologias digitais com ambientes de grande
presenca de usudrios. O livro eletrdnico surge a partir dos recursos tecnolégicos aliados
a necessidade de nova forma de leitura por meio de dispositivos diferentes, da
portabilidade, da interatividade. A expansdo dos eBooks estd cada vez maior devido a
essa adequacdo dos livros digitas as necessidades da sociedade em rede. Essa expansao
é comprovada com o comunicado da Amazon ao anunciar recentemente que a venda de
eBooks cresceu cerca de 70% no ano de 20128,

Apesar de todo esse crescimento no mercado, 0s eBooks ainda ndo se firmaram
como meio de acesso a leitura. Estudos apontam que os estudantes ainda tém resisténcia
aos livros digitais. A Escola de Administracdo Ted Rogers, da Universidade de
Ryerson, no Canadd, divulgou uma pesquisa na qual os universitarios dizem preferir o
livro impresso ao digital®.

Foram entrevistados 386 estudantes que passaram a usar textos em formato
digital nas aulas. Esses universitarios foram questionados sobre as facilidades e
dificuldades do digital e demonstraram preferéncia ao modo tradicional de leitura, o
impresso. Os alunos apontaram a dificuldade de concentracdo como uma problematica,
assim como a impossibilidade de fazer anotacdes e esbocos no eBooks. Porém esse
recurso existe aos livros digitais. E possivel fazer essas anotacbes em PDFs ou em
aplicativos de tablets e smartphones. Esse estudo aponta as dificuldades dos alunos em
lidar com a tecnologia do eBook.

Dispositivos de leitura digital, como o tablet, ainda enfrentam resisténcia dos
leitores. Sua tela dificulta a leitura porque possui a luminosidade semelhante a de um
computador comum, o0 que deixa uma sensagdo de cansa¢o com o tempo de uso. Além

disso, a leitura também é prejudicada em ambientes de grande luminosidade, como sob

® Disponivel em: http://revolucaoebook.com.br/amazon-vende-70-mais-ebooks-apenas-ano/. Acesso em: 20/04/2013.
® Disponivel em: http://revolucaoebook.com.br/universitarios-resistem-adocao-ebooks/. Acesso em: 19/04/2013.
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a luz do Sol, o que exige aumento de brilho no dispositivo. A tela ainda é responsavel

por boa parte do consumo de energia do dispositivo, pois precisa ser atualizada
continuamente para manter a exibicéo das paginas do livro. A duracdo da bateria, cerca
de 10 horas, é considerada curta para 0s que usam tablets com o objetivo de leitura.
Carregar a bateria diariamente néo é satisfatorio para esses leitores.

Além de ter que enfrentar a inexperiéncia do usuario, um grande desafio dos
eBooks é explorar os recursos multimidias (audio, video, animacédo, etc.) e interacéo,
para, assim, quebrar de vez a resisténcia dos estudantes universitarios ou de qualquer
outro leitor. Os livros eletronicos vieram para suprir e adicionar as necessidades que o
impresso ndo pode atender. O impresso e o digital coexistem para o leitor, ndo ha

pretensdo de um eliminar a existéncia do outro.

Novos usos do livro digital

Aqui, passamos a mostrar 0s novos usos e necessidades do livro digital,
situacbes estas que, em determinados casos promovem um distanciamento entre o
impresso e o eletronico, em outros, acabam por aproximar bastante as duas versoes.
Conforme postula Darton (2010), podemos pensar o livro digital como suplemento ao

impresso:

O mundo do saber vem mudando tdo rapidamente que ninguém
consegue prever como estara daqui a dez anos. Acredito, porém, que
continuara dentro dos limites da galaxia de Gutenberg — ainda que
essa galéxia va se expandir gracas a uma nova fonte de energia, o livro
eletrénico, que servira como suplemento, e ndo substituto, da grande
maquina de Gutenberg. (DARNTON, 2010, p.95).

Né&o se trata de substituir o impresso pelo digital, acreditamos na convivéncia
entre os dois modelos, j& que eles suprem necessidades diferentes e o livro eletrénico
apresenta novos usos que, combinados, geram uma nova experiéncia ao leitor.

Com o livro digital, é possivel reunir e consultar centenas de obras em um
unico dispositivo. Geralmente mais leve e mais fino que um livro impresso, o livro
eletrbnico necessita de menos espaco fisico para armazenar e transportar o acervo. Para
Darton (2010), essa caracteristica do eBook € essencial para as bibliotecas de pesquisa,
ja que ndo sera mais preciso estocar grandes quantidades de obras impressas, além de

facilitar o processo de busca para o usuério.
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O recurso de busca do livro digital facilita a organizacdo de leituras réapidas,

com foco em exames, concursos ou palestras. Quando ndo ha muito tempo para a
leitura, pode-se realizar buscas por assuntos ou até mesmo por palavras-chave que
remetam ao conteddo procurado.

Para quem lida com obras novas e antigas, os livros digitais impedem que a
degradacéo das folhas ou o odor de mofo nas paginas seja um empecilho para a leitura.
Muitos leitores e pesquisadores ndo podem estar em ambientes que reunem obras
empoeiradas, assim, 0s eBooks proporcionam uma leitura ou estudo em melhores
condigdes, com possibilidade de armazenamento, sem perdas e restricoes.

Do mesmo modo como ocorre na versdo impressa, o livro eletrdnico também
possibilita a insercdo de fichamentos, anotacGes e marcagdes. Segundo Ghaziri (20009,
p.69), “os comportamentos diante da tela, apesar de parecerem novos, carregam tragos
do suporte anterior, o impresso”. Como a versdo ¢ digital, o usuario também pode
editar, deletar e até exportar as anotacdes e compartilha-las com outras pessoas.

Passamos a vivenciar uma democratizacdo da informacéo, ja que a difusdo do
conhecimento se da de forma gratuita e inclusiva. E possivel produzir uma obra e
difundi-la sem custos, compartilhar livros de outros autores que porventura ndo estejam
no circuito das editoras, inclusive com comentarios e opinides a respeito do livro ou
trechos especificos do mesmo.

Obras antigas, que jamais poderiam ser examinadas por grande parte da
sociedade, agora podem ser exibidas, em trechos ou capitulos. Observamos, assim, um
favorecimento ao uso coletivo, pois professores e palestrantes podem projetar o
conteddo de um livro sem que 0 mesmo esteja no local da apresentacéo.

O eBook pode ser visualizado em diferentes dispositivos portateis, como o
notebook, smartphone e tablet. Cada aparato tecnoldgico possui algumas
especificidades, como o tamanho e o tipo de tela, além da capacidade de processamento
e armazenamento.

Encontramos, também, diferentes formas de intervencdo na obra, a partir da
utilizacdo de variados aplicativos para diferentes fins. Softwares que reconhecem
arquivos PDF e ePub nos permitem fazer anotacGes e marcacdes; ja os editores de texto,
como o Microsoft Word, fazem com que o usuario possa reescrever trechos da mesma

obra.
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Observamos diversos formatos de contetdo (textual, imagético, sonoro), além

da visualizacdo de varios géneros (obras, quadrinhos, filmes, revistas). Lévy (1999,
p.96), destaca alguns destes formatos a partir da utilizagdo do livro digital: “posso nao
apenas ler um livro, navegar em um hipertexto, olhar uma série de imagens, ver um
video, interagir com uma simulagdo, ouvir uma mdsica gravada em memdria distante,
mas também, alimentar essa memoria com textos, imagens etc.”.

Na medida em que fazemos intervencdes nas obras, anotando e criando codigos
de cores, formas e tragos, estamos criando novos padrdes de linguagem que ajudam a
repassar impressdes, dicas e opinides. Sempre estamos criando novas maneiras de
intervencdes, por meio da inclusdo de cores ou tracos, para realcar determinado trecho
relevante, ou por meio de formas e emoticons, para demonstrar a importancia de algum
tema, sem precisar repetir sempre 0 mesmo texto.

De modo geral, o livro digital pode ser lido em dois tipos de telas, uma que
utiliza a reflexdo da iluminacdo do ambiente, e outra, que emite luz. As telas reflexivas
sdo produzidas com a tecnologia E Ink, um papel eletronico capaz de simular com
perfeicdo a legibilidade do papel convencional. As telas que funcionam a partir da
emissdo de luz, usualmente de LCD ou LED, estdo presentes nos monitores de
computadores e notebooks, smartphones e tablets. Os dispositivos que utilizam telas
emissivas possibilitam, a partir do uso de bateria, a leitura em lugares escuros ou
desprovidos de energia.

Alguns dispositivos, como o Kindle, da Amazon, possuem dicionarios
embutidos, capazes de realizar uma pesquisa instantanea pelo contetdo do livro. Ja o
iPad, da Apple, a partir do aplicativo iBooks, permite que o leitor consulte informacoes
pertinentes com a integracdo de servicos de busca (Google e Wikipédia) por meio de
uma conexao com internet.

Os custos de producéo e comercializacdo sao reduzidos drasticamente, uma vez
que o préprio autor torna-se capaz de editar e diagramar o livro, a partir de softwares
com interfaces cada vez mais amigaveis. Ndo é mais preciso financiar a impressao,
qualquer autor pode comercializar seu livro digital no valor que achar conveniente ou
compartilha-lo por meio de grandes empresas, a exemplo da Amazon e da Apple, que

cobram apenas uma porcentagem por livro vendido.
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Considerac0es finais

O livro impresso existe hd mais de 500 anos. Desde seu aparecimento vem
agregando e cumprindo fungfes a fim de atender as necessidades que surgem com a
evolugdo do estilo de vida das sociedades, tais como entreter, educar, informar,
disseminar conhecimento etc.

Nos altimos anos, entretanto, sdo significativas as transformacdes pelas quais
os livros vém passando. O surgimento do formato eletrdnico acarretou inimeros
investimentos no desenvolvimento, ndo s6 dos modelos de eBooks, mas de suas
plataformas de leitura, como tablets, e-readers e smatphones.

Todas essas mudancgas devem-se ao surgimento dessas novas necessidades de
uso para o livro. Elas demonstram a importancia do digital e garantem ao leitor que opta
por este formato, portabilidade e flexibilidade tdo necessarias nos dias atuais.

Essa nova forma de lidar com o livro ndo chegou ao fim, ela deve continuar se
estendendo a medida que novas necessidades de uso, além das observadas neste artigo,
surjam, de forma a tornar cada vez mais pratica a relagdo dos usuarios de livro
eletronico.

Porém, o importante é que entramos em uma era de democratizacdo do
conhecimento, em que a producdo, a difusdo e 0 acesso ao saber estdo cada vez mais
disponiveis, em um processo irreversivel. Do mesmo modo que os celulares estdo
chegando ao alcance das classes mais pobres, os conteudos midiaticos também, afinal o
proprio celular é fonte de acesso a esses contedos, inclusive no formato ePub, o livro
digital préprio para este aparato tecnoldgico pessoal.

Nesse contexto, tanto a permanéncia do livro impresso proveniente do mercado
editorial, quanto a ampliacdo de uso do livro digital somardo forcas para que o
desenvolvimento social e cultural esteja ao alcance de toda a sociedade. Afinal,
conforme diz Parry (2012, p. 60): “Como tipo de midia, o livro encontra-Se em
excelente forma, e vai escrevendo um novo capitulo de sua histéria nesta era dos meios

de comunicagao digital”.
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