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Com o advento da comunicacdo mediada pelo computador, a internet trouxe
diversas mudancas para a sociedade. As redes sociais tornam- se um fenémeno da
internet que estabelece uma nova dindmica onde envolve conexdo, interacdo e
relacionamento entre os atores envolvidos. O livro “Redes Sociais na Internet” de
Raquel Recuero trata-se de uma obra bastante complexa que a borda com profundidade
os lacos sociais que se estabelecem nas redes sociais, mediadas pelo computador; as
perspectivas para a compreensdo da metafora de rede nos agrupamentos sociais, a
percepgdo dos grupos sociais expressos on-line como redes sociais, 0s tipos de redes
sociais, difusdo de informacdes e estrutura de comunidades.

A obra divide-se em duas partes: a primeira, “Redes Socias na Internet”
constituida de trés capitulos que abordam: “Elementos das Redes Sociais na Internet”,
0s autores e suas conexoes, que sdo elementos basicos para os estudos das redes sociais
na internet. As perspectivas para a compreensdo da metafora de rede nos agrupamentos
sociais. Segundo Recuero, 0s atores sdo o0 primeiro elemento da rede social,
representados pelos nés, que sdo pessoas envolvidas na rede que se analisa. Esses atores
atuam de forma a moldar as estruturas sociais, através da interacdo e da constituicdo dos
lagos sociais. Recuero demonstra como sao feitas as conexdes e 0s seus elementos
como: interacdo, as relaces e os lacos sociais. Usando a logica da autora, estudar
interag@o social compreende estudar a comunicagao entre os autores, as relagdes entre
suas trocas de mensagem e sentido da mesma e como as trocas sociais dependem das

trocas comunicativas.
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Tais interagdes, no cenario do ciberespaco, podem dividir-se em sincrona e

assincrona. Uma mensagem sincrona é aquela que simula a interacdo em tempo real, um
exemplo € o chat, sistemas de mensagens em tempo real. Ja a assincrona suas respostas
ndo sdo imediatas, € o caso do e-mail, onde suas respostas ndo sdo em tempo real. A
autora exp0e a idéia de Alex Primo que estabelece uma tipologia para tratar a interacéo
mediada pelo computador, existindo duas formas de interacdo: a mutua e reativa. A
interacdo mutua caracteriza as relagdes interdependentes e 0s processos de negociacao
em que cada interagente participa. A interacdo relativa é limitada por relacfes
deterministicas de estimulo e de resposta.

O conceito de Capital Social definido por Recuero gera uma certa polémica e
muitos discursos, além de discutir o capital social como coletivo ou individual, funcbes
do capital e seu valor. Tornando-se assim, importante, pois permite que os tipos de
relacbes e contetdos trocados seja mais bem compreendido. Ressaltando que a internet
possui efeitos sobre a criacdo e a manutencdo dos diversos tipos de Capital Social.

Em “Topologias de Redes Sociais na Internet”, a autora aponta que as
topologias, ou seja, as estruturas construidas através dos lacos sociais estabelecidas
pelos atores podem ser: distribuidas, centralizadas e descentralizadas. Sendo a rede
centralizada aquela que um no centraliza a maior parte das conexdes, ja a
descentralizada possui varios centros , ou seja, a rede ndo € mantida conectada por um
né s6, mas por um grupo pequeno de nds, conectados a Vvarios outros grupos. E
importante salientar que as redes também sdo classificadas como, Sem Escalas,
Igualitérias e de Mundos Pequenos, onde as suas propriedades especificas sdo chamadas
de grau de conexdo, densidade, centralidade, centralizacdo e multiplexidade. As
tipologias ajudam a compreender os diversos elementos e a analisar 0s seus conceitos e
0 gquanto eles se tornam importantes para expressarem as Redes Sociais.

No Terceiro Capitulo, “Dindmicas das Redes Sociais na Internet”, Recuero
aponta que os processos dinamicos das redes sociais sdo consequéncia direta dos atores,
redes sdo sistemas dinamicos, podemos dizer sistemas vivos. Ela terce nesta capitulo os
elementos das redes dindmicas, tais como, Cooperacdo, Competicdo e Conflito,

processos sociais estes que influenciam a rede.
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Na segunda parte de seu livro, Recuero discute a met&fora das redes e alguns dos

principais objetivos que podem ser estudados na perspectiva do seu uso pelos atores
envolvidos. Inicia o capitulo com os tipos de Redes Sociais na internet, onde aborda as
redes sociais emergentes, que sdo aquelas expressas a partir das interacGes entre 0s
atores sociais, sdo redes cujas conexdes entre 0s n6s emergem através das trocas sociais
realizadas pela interacdo Social e pela conversacdo mediada pelo computador. Discute
ainda que essas redes possam mostrar a constru¢do dos lacos mas fortes, tornando-se
mas visiveis. As redes sociais de filiagdo ou associativa sdo constituida de dois tipos de
redes de modo, atores e grupos, estes grupos se relacionam por conexdes de
pertencimentos, onde se torna possivel que os dois possam estar presentes em uma
mesma rede. Dependendo da forma como as pessoas escolhem para observar.

Um elemento importante e ndo tdo novo destacado pela autora, sdo os “Sites de
Redes Sociais”, espagos utilizados para a expressédo das redes sociais na internet.
Abordado neste segundo capitulo, que a grande diferenca entre sites de redes sociais e
outras formas de comunicacdo mediada pelo computador € 0 modo como permitem a
visibilidade e a articulacdo das redes sociais, a manutencdo dos lacos sociais
estabelecidos no espaco off-line. Destaca ainda que ha dois elementos trabalhados pelos
autores Boyd e Ellisson (2007) em sua definicdo: a apropriagéo, referindo-se ao uso
das ferramentas pelos atores, através de interacbes que Sd0 expressas em um
determinado tipo de site de redes sociais. J& a estrutura possui duplo aspecto: por um
lado, temos redes sociais expressos pelos atores pelas suas listas de amigos, conhecidos
ou seguidores. Por outro, ha a rede social que esta realmente viva através das trocas
convencionais dos atores, aquela que a ferramenta auxilia a manter.

Desse modo, estas trocas sociais estdo atreladas a valores abordados como
reputacdo, popularidade, autoridade e visibilidade. Constituidos a partir da emergéncia
nas redes sociais mediadas pelo computador e da apropriacéo social das ferramentas de
comunicacdo na internet.

O surgimento da internet proporcionou que as pessoas pudessem difundir as
informacdes de forma mais rapidas e, mas interativas. Esta mudanca criou varios canais
e uma pluralidade de novas informagdes circulando nos grupos sociais. Neste aspecto,

um determinado grupo estrutura-se e com essa estrutura é alterada em funcéo do tempo,
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sdo definidos por alguns autores como; Rogers, Gladwell, Barbasi, Monge e entre

outros. Logo, as informacdes que apelam ao capital social relacional tendem a espalhar-
se inicialmente entre lacos mas fortes, s6 depois percorrendo os lacos mas fracos
atingindo nds ainda mas distantes da rede.

Em “O estudo dos Memes” e a partir da teoria de Dawkins, Recuero aponta que
0s memes sao compreendidos como potencializados pela rede e a parte da dindmica
social desses ambientes. E destaca as caracteristicas essenciais dos memes para a sua
sobrevivéncia: a fidelidade das copiais, a fecundidade e a longevidade. Tais
caracteristicas auxiliam a perceber os tipos de valores sociais que a difusdo das
informacdes ajuda a construir. Tal estudo mostra que ha valores nas redes sociais na
internet que sdo associados ao capital social, tornando-se importantes para a difusédo de
informacdes , tais como autoridade, pluralidade e a influéncia que s&o atribuidos aos
nos.

Segundo os autores abordados na obra, cada vez mais as interagdes mediadas
através do computador estdo possibilitando o surgimento de Grupos Sociais na internet,
com caracteristicas comunitarias, tornando-se uma nova forma de sociabilidade
decorrente da interagdo mediada pelo computador capaz de gerar lagos sociais. Logo, é
no ciberespaco que as relagdes sdo prioritariamente constituidas a partir de lacos fortes e
interacdes sociais concentradas alem do capital social.

Em “Comunidades com Clusters”, os Clusters sdo definidos como conjuntos de
nos que estdo muito mas proximos entre si do que dos demais, formando cluster. Uma
comunidade , constitui se em uma estrutura de nos que estdo mais proximos, mas
conectados que os demais em uma rede social. Assim, pela propria caracteristica da
clesterizacdo comunidades tendem a ter atores muitos mas conectados que o restante da
rede. Conclui se entdo que a estrutura de Cluster é uma propriedade das redes em geral
e uma propriedade Topoldgica, assim as comunidades também seriam uma propriedade
das Redes Sociais.

Recuero avanca sobre uma visdo das Topologias de Comunidades em Redes
sociais, onde as comunidades virtuais possam ser reconhecidas a partir de trés tipos: as
comunidades associativas, as emergentes e as hibridas. As comunidades emergentes é
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caracterizada por um cluster bastante conectado em relacéo ao resto da rede tornando se

mais forte no centro e mas fraco na periferia.

Nas “comunidades de Associacdo”, 0s agrupamentos possuem nao um, mas
varios clusters conectados entre si, que constituem em grupos de atores conectados entre
si como comunidades emergentes, mas conectadas a um determinado fotolog ,por
exemplo, de forma associativa. Assim tais comunidades sdo formadas pela associacéo
de atores através da interacdo social reativa, que ndo pressupde interacao direta entre 0s
atores, ou mesmo interagéo social no sentido de conversagéao.

As “Comunidades Hibridas” possuem caracteristicas dos dois tipos anteriores,
compreendendo se ao mesmo tempo comunidades associativas e emergentes, porem
como o nivel de clusterizacdo menos, lagos sociais mais fracos e a presenca das duas
comunidades ao redor do ator, tornando-se um tipo que mistura as duas formas de
pertencimento e de construcdo do grupo social.

No final da obra, de forma bem suscita a autora adiciona a descri¢ao dos sites de
redes sociais tais como: Twitter, Orkut, fotolog entre outros que foram abordados e
trabalhados no decorrer da obra. Acrescentando um glossario que auxilia no
entendimento de alguns termos utilizados na obra.

Por fim, o livro trata de um fendmeno do surgimento das redes sociais na
Internet. A partir de uma proposta apresentada pela autora com embasamentos de
muitas teorias, o livro enfoca as questdes tedricas voltadas ao atores, ao capital social e
as estruturas das redes sociais, bem como sua aplicacdo para os estudos na Internet,
Debate, assim, toda uma cultura da sociabilidade mediada emergentes em diversos
grupos e comunidades.

A obra de Recuero nos ajuda a analisar como as redes sociais na Internet séo
instrumentos de colaboragéo e de producéo de conhecimento, e como devemos aprender

a usa-los.
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