tematica

ISSN|1807-8931

Jornalismo opinativo: uma reflexédo sobre
0 comentario “adote um bandido”
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Resumo

Este estudo € norteado por uma revisao bibliogréfica a respeito dos efeitos da midia e do
jornalismo opinativo sobre os receptores a partir da perspectiva das teorias da
comunicagdo e da psicologia. Partindo dessa abordagem interdisciplinar, visou-se
identificar as relages entre o comentario jornalistico, 0 comportamento e a violéncia.
Debrucando-se sobre o género opinativo do jornalismo, buscou-se aqui fazer uma
analise a respeito do comentario proferido pela jornalista Rachel Sheherazade no
telejornal “SBT Brasil”, no dia 4 de fevereiro de 2014, que ficou conhecido como
“adote um bandido”. Sobretudo, este artigo aponta a importancia de uma reflexao sobre
a atuacdo do jornalismo opinativo na formacdo da opinido puablica, bem como na
producéo de sentidos.
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Abstract

This study is guided by a literature review on media and opinion journalism impacts on
the audience through the perspective of communication theory and psychology. Based
on this interdisciplinary approach, we aimed to identify the relations among journalistic
commentary, behavior and violence. Focusing on opinion journalism, we sought to
analyze journalist Rachel Sheherazade’s commentary broadcast by the newscast “SBT
Brasil”, on February 4™ 2014, which is known as “adopt a criminal”. Above all, this
paper points the importance of reflecting on opinion journalism performance on public
opinion construction as well as on production of meaning.

Keywords: Journalism. Opinion. Behavior. Psychology. Sbt.

Introducéo

Muito se discute sobre os efeitos da midia sobre 0 comportamento das criancas,
bem como sobre a qualidade dos contetidos ao qual sdo expostas e a potencialidade

desses em influenciar no processo de sua formacdo. Entretanto, ndo sdo somente as
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criancas parte do processo receptivo e dos efeitos da mensagem midiatica, mas também
0s adultos. Trata-se, sobretudo, de uma questdo humana, na qual o comportamento pode
ser afetado de acordo com a relagdo que o sujeito estabelece com o0s contextos
socioculturais por meio das mediagdes e midiatizagdes.

Os meios de comunicacao social estdo presentes na vida de milhares de pessoas,
propagando informagGes, entretenimento e opinides que podem agir sobre esses sujeitos
receptores. Um olhar sobre a pesquisa norte-americana em comunicagao nos revela que,
desde o principio das pesquisas nesse campo, na década de 1930, essa relacdo de causa
e efeito era a preocupacdo dos investigadores, 0s quais se ancoraram nas teorias da
sociedade de massa e behavioristas (WOLF, 2012).

O jornalismo, enquanto parte desse contexto, tem suas mensagens categorizadas
em diferentes géneros, os quais sinalizam a finalidade do contetdo veiculado. Dentre
tais, 0 género opinativo, em especifico, esta atrelado a formacéo da opinido publica® e
ao agendamento de pensamentos que podem vir a se tornar senso comum. A opinido diz
respeito a uma “funcdo psicoldgica pela qual o ser humano, informado de ideias, fatos
ou situacdes conflitantes, exprime a respeito seu juizo” (BELTRAO, 1980 apud ASSIS,
2010, p. 20).

A finalidade de uma opinido pode ser mais clara, e de maior repercussao, quando
ela é expressa por meio de uma de suas modalidades: o comentario. Especialmente na
televisdo, o comentario, que geralmente exprime a visdo particular do jornalista que a
emite, pode ter maior efetividade sobre o publico pelo fato de ser uma imagem em
movimento, de haver contado visual e dos comentaristas, serem, na maioria das vezes,
conhecidos do puablico. Eles costumam ter grande experiéncia profissional e serem
reconhecidos por suas explanagoes.

Nesse sentindo, séo criadas, subjetivamente, relagdes e aproximagdes entre o
comentarista e o telespectador. Dessa maneira, o publico, ao alimentar um apreco e
confianca em relacdo a figura do jornalista, pode estar sujeito a concordar mais
facilmente com as opinibes proferidas pelo mesmo. No entanto, esse ndo é um

fenbmeno linear e direto, havendo diversas variaveis que atuam nesse processo. Assim,

® A opinido publica é quase uma forca abstracta que nenhuma constituicio prevé de forma
institucionalizada, mas cuja expressdo constitui o fundamento implicito de todas as democracias. Alfred
Sauvy afirma que “a opinido é um arbitro, uma consciéncia, diremos que quase um tribunal desprovido de
poder juridico, mas receado. E o foro interior de uma nagdo. A opini&o publica, esse poder anénimo, é
uma forca politica e essa forca nao foi prevista por nenhuma constituicao”. (SENA, 2007, p. 270)
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compreende-se aqui que haja a atuacdo de uma “percepcao seletiva”, ou seja, o receptor
interpreta a mensagem e a adapta aos seus valores, podendo, inclusive, entendé-la de
uma maneira diferente do sentido imaginado inicialmente pelo emissor (WOLF, 2009).

Diante desse cenario, este estudo tem como objetivo verificar, por meio de uma
revisdo bibliografica, as relacbes entre o género opinativo do jornalismo, o
comportamento e a violéncia. Analisa-se aqui o comentério proferido pela jornalista
Rachel Sheherazade, no jornal “SBT Brasil”, do dia 4 de fevereiro de 2014, conhecido
como “adote um bandido”. Dessa forma, este artigo expde inferéncias entre objeto e as
bases teoricas, e também uma reflexdo acerca do papel e da responsabilidade do
jornalista enquanto agente formador de opiniéo.

O género opinativo e 0 comentario

A televisdo chegou ao Brasil no ano de 1950. Com o passar do tempo, ela foi se
popularizando e se tornando 0 meio de comunicagédo social de maior importancia no
pais. Sobretudo, foi gragas, principalmente, ao diferencial da televisdo em oferecer
contetdos com imagem em movimento e som que ela se consagrou e adquiriu o status
de poder que tem até os dias atuais. De acordo com Castells (2002, p. 370), os meios de
comunicagdo audiovisual sdo “as principais fontes de alimentacdo das mentes das
pessoas, pois estdo relacionadas as questdes de natureza publica. ”

Os noticiarios ganharam espaco nos canais de TV desde o principio e se
consolidaram com uma linguagem e uma forma especifica de fazer jornalismo. Os
contetdos do telejornalismo podem ser classificados em categorias que estdo presentes
em outros veiculos noticiosos. Assim, ha os géneros jornalisticos, os quais sdo divididos
em informativo; interpretativo; diversional; utilitario ou prestacdo de servicos; e
opinativo, sendo este sobre o qual este artigo se debruca.

De acordo com Assis (2010), o género opinativo emergiu no século XVIII e hoje
é 0 segundo género predominante na esfera jornalistica, apds o informativo. A opinido,
para Beltrdo (1980 apud ASSIS, 2010), assume uma funcdo psicoldgica em que o
sujeito informado de ideias, de fatos ou de situagdes conflitantes, expressara seu juizo a
respeito. Nessa perspectiva, ele entente que o jornalista, além de informar, também tem

o direito e o dever de opinar.
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O autor considera que a opinido seja responsavel por valorizar e engrandecer a
atividade do profissional da noticia, pois, desde que seja expressa com honestidade,
dignidade e “sem tergiversar ou violentar a sacralidade das ocorréncias”, se tornard um
caminho seguro a obtencdo do bem-estar e da harmonia social para a comunidade. Em
concordancia, Campos (2009) defende que os meios de comunicacdo devem emitir
opinibes bem fundamentadas e que colaborem com o cumprimento do papel social a
servico do receptor, agindo de forma transparente e passando seriedade e credibilidade.

O género opinativo é compreendido como um importante meio de contribuicéo
para a formacdo da opinido publica. Portanto, trata-se de uma atividade que transcende a
necessidade humana de se expressar. Campos (2009) ressalta que o jornalismo
opinativo tem a caracteristica de orientar o receptor, mas, para que isso seja possivel, o
jornalista necessita de liberdade para que possa comentar a realidade.

Nesse sentido, observa-se que para emitir opinides por meio da midia é preciso
que a liberdade de expressdo seja garantida, tanto por meio legais quanto pelo bom
senso dos detentores dos meios de comunicacdo. No entanto, esse cenario esta sujeito a
sofrer interferéncia por meio de pressdes organizacionais de ordem, principalmente,
politica e comercial, através dos anunciantes. Além disso, a liberdade para opinar, sobre
0 que opinar ou o que opinar também pode ser afetada por um processo de autocensura®.

O jornalismo opinativo pode representar tanto os interesses e visdes particulares
de uma instituicdo quanto as perspectivas pessoais do jornalista que profere a
mensagem. Dessa maneira, ha nesse género jornalistico diferentes modalidades, as
quais, segundo Melo (2003), compreendem: o editorial; 0 comentério; o artigo; a
resenha ou a critica; a coluna; a crénica; e a caricatura. No meio televisivo predominam
o editorial; a crbnica; e, focado por este artigo, o comentario (REZENDE, 2000 apud
ASSIS, 2010).

De acordo com Melo (2003), o comentério esté relacionado aos interesses do
cidaddo em querer saber mais e se orientar sobre o desenrolar de noticias que lhe sdo

passadas de forma rapida e resumida.

* A autocensura é mais danosa que a censura exdgena exercida pelo Estado, porque implica o
envolvimento da vitima da repressdo na proposta repressiva. (...) a autocensura atinge diretamente a
integridade do ser, porque ele aceita a restricdo a sua liberdade e se torna, ao mesmo tempo, agente e
objeto da repressdo. (KUCINSKI, 1998, p. 68)
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Quanto aos comentaristas, o autor os classificam como profissionais que
possuem farta bagagem cultural, que tém elementos para emitir juizos de valor e,
geralmente, sdo bem remunerados. Atuam como lider de opinido, além de serem um
“observador privilegiado, que tém condicGes para descobrir certas tramas que envolvem
0s acontecimentos e oferece-las & compreensdo do publico” (MELO, 2003, p. 112). Ele
ressalta, ainda, que os juizos e aprecia¢cbes dos comentaristas merecem respeito dos

receptores e dos personagens do mundo da noticia.

Contudo, o comentarista ndo € julgador partidario, alguém que
proselitismo ou doutrinacdo. E um analista que aprecia os fatos,
estabelece conexdes, sugere desdobramentos, mas procura manter, até
onde que é possivel, um distanciamento das ocorréncias. Isso ndo quer
dizer que seja neutro. [...] Em sintese, assume-se como juiz da coisa
publica. Orienta sem impor. Opina sem paixdo. Conduz sem se
alinhar. (MELO, 2003, p. 112)

Diferentemente do editorial, no qual a opinido expressada pertence unicamente a
empresa de comunica¢do como um todo, o comentério pode conter tanto as percepgdes
da empresa quanto a do préprio jornalista, sendo este Gltimo o Unico responsavel pelo
que expde. Nesse contexto, 0 comentarista acaba se tornando um ponto de referéncia
permanente para 0S receptores e entende-se que “a vigéncia do comentario € uma
funcéo da projecdo do comentarista” (MELO, 2003, p.113).

Trés categorias de comentérios sdo citadas por Melo (2003): a analise de um
problema, que é semelhante ao editorial, expde dados e exprime certa subjetividade,
podendo incorporar tracos de humor e ironia; a documentacdo de um fato, a qual é
assimilada a um relatério e demonstra juizos pessoais frutos de observacéo direta; e, por
fim, a critica de uma situacdo, que revela uma apreciacdo pessoal, realgcando a natureza

do caso analisado, e expondo as possiblidades de solucéo.

Midia, comportamento e violéncia

Partindo da compreenséo de que os meios de comunicacao social podem exercer
efeitos sobre o comportamento humano, faz-se necessério identificar as percepgdes
existentes sobre a relacdo entre esses tdpicos e aproximacBes entre o campo

comunicacdo midiatica e o da psicologia.
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De acordo com Guareschi (2012), aproximadamente 80% dos assuntos tratados
pela sociedade é pautado pela midia e, portanto, ela é responsdvel pela producéo da
subjetividade dos cidaddos. Entretanto, Bock (2001, 280) ressalta que “os meios de
comunicagdo de massa ndo tém o controle absoluto da nossa subjetividade” e expde
como exemplo a propaganda nazista que, apesar de sua eficiéncia, foi derrotada.

O principio dos estudos em comunicagdo, na década de 1930, marcado pela
pesquisa norte-americana, ou também conhecida como Mass Communication Research,
foi norteado, justamente, pela busca em se obter respostas acerca dos efeitos da midia
sobre o0s receptores. As primeiras pesquisas surgiram a partir de uma orientacdo
pragmatica mais politica do que cientifica. Além disso, se basearam nas teorias da
sociedade de massa e nas teorias behavioristas. Tal abordagem resultou, por exemplo, a
“Teoria Hipodérmica”, que compreende o comportamento do publico como uma
resposta ao estimulo da midia. De carater simplista, essa teoria linear foi superada por

outras mais complexas que desenvolveram desde entdo até os anos mais recentes.

[...] chegou-se a modelos que passaram a considerar a influéncia de
diversos outros fatores: as caracteristicas psicoldgicas dos receptores,
as formas de organizacdo das mensagens, a rede de relagdes
interpessoais em que os individuos se inserem, elementos extramedia
que atuam de forma concomitante nos meios de comunicacdo, 0S usos
que as pessoas fazem destes meios, e a natureza da acao dos meios na
sociedade. (ARAUJO, 2001, p. 130)

Ciente das varidveis presentes no processo de recepcdo da mensagem midiatica,
ressalta-se que a comunicacgdo social, enquanto produtora de sentidos, pode trabalhar
com contetdos ideacionais, sendo explorados os fatores cognitivos e afetivos, 0s quais
podem ser alterados em funcdo da informagdo que se tem sobre o objeto da
comunicagdo (BOCK, 2001). As bases racionais da mensagem utilizam o campo
cognitivo para alcancar o receptor, ou seja, trata-se da veiculagdo de informagoes
precisas que confirmem determinada noticia. S&o exemplos dessa constatacdo: os dados
do satélite meteoroldgico para falar sobre a previsdo de uma chuva ou os graficos
provenientes de institutos de pesquisas estatisticas. Por meio deles, a veracidade
aparente de um fato se torna maior e mais objetiva para quem a recebe, fazendo com

que o jornalista ou a empresa midiatica fortaleca a sua credibilidade.
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A subjetividade presente na comunicacdo pode tanto ser utilizada para gerar a
aproximagdo do receptor a determinado conteldo ou produto, como no caso de
propagandas comerciais, quanto para despertar a antipatia do receptor, como se observa

no caso da capa da revista Veja:

[...] O lider do Movimento Sem Terra a (MST), Pedro Stedelli, foi
colocado sob um fundo vermelho, com o semblante irado e o rosto
avermelhado. A mensagem ndo era desfavoravel (nem favoravel) ao
MST, mas Stedelli foi veiculado como se fosse o proprio diabo. Neste
caso, 0 desconforto causado pela apresentacdo da capa pode gerar
antipatia dos leitores que tenham alguma restricdo ao MST ou mesmo
adotem uma posi¢do de neutralidade. A antipatia (fator afetivo) é o
componente que facilitarda a mudanca de posicdo em relacdo ao
movimento que, de positiva, passara a negativa (fator cognitivo).
(BOCK, 2001, p. 284)

Persuasdes como a citada acima podem ser descontruidas ou ineficazes quando o
receptor tem alguma relagdo com o contexto da informacdo. Guareschi (2012 apud
CRISTIANO, 2012, p. 245) afirma que o dialogo direto entre as pessoas — por meio de
associacOes de bairros, sindicatos, categorias profissionais e etc. — é o elemento
fundamental capaz de anular ou reduzir todo o poder midiatico. Para o autor, “todos 0s
dispositivos utilizados pela midia, na realidade ‘ndo produz pensamentos’, mas que €
‘apenas um veiculo de transmissdo de um pensamento que nao é seu’”,

Quanto a opinido, Bock (2001) declara que a mesma é garantida por trés fatores:
a acdo do individuo em relacdo a sua crenga, o afeto dedicado a crenca e o proprio
conhecimento da existéncia do objeto de crenca. Assim, dentre os distintos tipos de
impactos que uma opinido, um comentario, emitido por uma emissora televisiva pode

exercer sobre 0s receptores, destacamos 0 comportamento agressivo.

[...] Vera Malaguti Batista, psicdloga do Instituto Carioca de
Criminologia, afirma: “A midia é protagonista da gestdo da violéncia”
(CFP, 2009, p. 215). Para Vera, a midia é responsavel pela brutalidade
divulgada de forma a justificar massacres cometidos no Brasil,
levando o telespectador a crer que tudo ocorre para sua propria
seguranca e aceitando passivamente estes fatos violentos cometidos
por policiais, muitas vezes. O professor Paulo Roberto Gibaldi Vaz,
professor da Escola de Comunicagdo da UFRJ, complementa as ideias
apresentadas pela psicologa Vera, relembrando o massacre de 20
pessoas na favela, e que a midia, apds noticiar o fato, descreve o
policial responsavel pela agdo como um herdi, ou seja, nitidamente se
constréi um criminoso desumano e produz uma subjetividade social
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que propiciaré a aceitagdo de a¢fes como esta em nome da seguranca.
(CRISTIANO, 2012, p. 246)

E preciso ressaltar que a organizagdo social estimula, legitima e mantém
diferentes tipos de violéncia, como a agressividade por exemplo. Ela ndo se restringe
aos delitos ou criminalidade, mas esta presente no cotidiano, na escola, no trabalho, na
familia ou na propria policia como exposto pela citacdo acima.

Tanto a imaginacdo quanto a acdo verbal e ndo-verbal podem evidenciar a
agressividade. De acordo com Bock (2001, p.332), ela pode se manifestar, por exemplo,
pela ironia ou pela omissdo de ajuda, caracterizando-se assim pela a¢do verbal ou fisica
sobre 0 mundo, e ndo necessariamente pelo constrangimento do outro. Ha, entretanto, a
educacdo e 0s mecanismos sociais para reprimir, controlar e canalizar essa
agressividade, levando “esses impulsos para produgdes consideradas positivas, como a
producdo intelectual, a producéo artistica, 0 desempenho esportivo etc.”

A agressividade € compreendida, psicanaliticamente, como parte constitutiva do
ser humano e relata que o processo de socializagdo é fundamental para o seu controle.
Nessa linha, apesar do controle partir do interior do individuo, ainda h4 os mecanismos

externos de controle e/ou punicdo imposta pelas leis.

A violéncia € o uso desejado da agressividade, com fins destrutivos.
Esse desejo pode ser: o voluntério (intencional), racional (premeditado
e com objeto "adequado" da agressividade) e consciente, ou o
involuntério, irracional (a violéncia destina-se a um objeto substituto,
por exemplo, por &dio ao chefe, o individuo bate no filho) e
inconsciente. (BOCK, 2001, p. 331)

Contudo, o que se observa no cenario nacional é uma evidenciagdo cada vez
maior da violéncia e problemas que ndo permitem a canalizagdo desse comportamento.

Nesse aspecto, este estudo compartilha da seguinte concepcao:

[...] a violéncia crescente sé pode ser entendida a partir da constatacdo
de que vivemos um momento histérico em que se rompeu 0 pacto
social (o direito ao trabalho, por exemplo), e isto faz com que se
rompa o pacto edipico, isto é, a autoridade, a norma, a lei
internalizada. Essa ruptura retira o controle sobre os impulsos
destrutivos, e estes emergem com sua forca avassaladora. H& um
clima cultural no qual se observa a deterioracdo de valores basicos e
agregadores da coletividade; a solidariedade, a justica, a dignidade - o
que Pellegrino denomina de "cimento social”. E nesse clima que se
constata a banalizacdo do mal, a tolerAncia com a crueldade, a
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impunidade, a descrenca no mecanismo regulador da convivéncia
social - o sistema de justica - e o fracasso do Estado em garantir a
seguranca dos cidaddos, até porque eles proprios descobrem que o
Estado também detém a violéncia. Portanto, se ndo naturalizamos a
violéncia, podemos descobri-la em suas mais diferentes, sutis e
grosseiras expressdes em nosso cotidiano. (BOCK, 2001, p. 333)

Reflexdo sobre o comentario “adote um bandido”

O “SBT Brasil” é um telejornal noturno, no ar desde agosto de 2005, veiculado
pelo canal Sistema Brasileiro de Televisdo (SBT). De acordo com informagoes
institucionais®, o “SBT Brasil” tem “liberdade editorial e credibilidade, fatores para o
exercicio de um jornalismo claro e transparente, sdo os alicerces que formam o
compromisso do SBT com a noticia e a analise profunda dos fatos”. O telejornal ¢é
apresentado por Joseval Peixoto e Rachel Sheherazade.

Sheherazade é uma jornalista graduada pela Universidade Federal da Paraiba
(UFPB) e que ficou nacionalmente conhecida em fevereiro de 2011, ap6s o video em
que tece criticas sobre o carnaval, feitas em um telejornal regional, ter se popularizado
nas redes sociais. Sua opinido foi apoiada por grande parte das pessoas que assistiram
ao video e, como fruto dessa repercussdo, foi convidada a ocupar o cargo atual. Desde
entdo, a ancora comenta diferentes tipos de noticias, porém suas opinides tém sido
polémicas, gerando debates sobre a ética de Sheherazade e dividindo os receptores entre
aqueles que a defendem e apoiam e 0s que a criticam.

E verdade que qualquer comentario emitido, seja na comunicagéo interpessoal
ou de massa, esta sujeito a discordancia e ao debate. E um aspecto possivel frente ao
regime democratico e a garantia da liberdade de expressdo. Dessa maneira, as opinides
veiculadas pelo “SBT Brasil” por meio da jornalista, a qual acaba desempenhando o
papel de formadora de opinido perante o publico, podem gerar reflexos no contexto
social.

O comentario de Sheherazade que este artigo destaca é o feito pela ancora no dia
4 de fevereiro de 2014 e que ficou conhecido como “adote um bandido”. A opinido dada

refere-se ao caso de um jovem negro, suspeito de furto ou roubo, que foi acorrentado nu

® Disponivel em http://www.sht.com.br/jornalismo/sbtbrasil/. Acesso em: 19. nov. 2014
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em um poste do bairro do Flamengo, no Rio de Janeiro, e espancado por pelo menos

trés homens®. A jornalista fez o seguinte comentario:

O marginalzinho amarrado ao poste era tdo inocente que em vez de
prestar queixa contra seus agressores, preferiu fugir, antes que ele
mesmo acabasse preso. E que a ficha do sujeito estd mais suja do que
pau de galinheiro. Num pais que ostenta incriveis 26 assassinatos a
cada 100 mil habitantes, arquiva mais de 80% de inquéritos de
homicidio e sofre de violéncia endémica, a atitude dos “vingadores” é
até compreensivel. O Estado é omisso. A policia, desmoralizada. A
Justica € falha. O que resta ao cidaddo de bem, que, ainda por cima,
foi desarmado? Se defender, claro! O contra-ataque aos bandidos é o
que eu chamo de legitima defesa coletiva de uma sociedade sem
Estado contra um estado de violéncia sem limite. E aos defensores dos
Direitos Humanos, que se apiedaram do marginalzinho no poste, lango
uma campanha: Fagam um favor ao Brasil. Adote um bandido!

Em resposta a tal comentéario, o Sindicato dos Jornalistas Profissionais do
Municipio do Rio de Janeiro e sua Comisséo de Etica divulgaram uma nota de reptdio’
declarando que a jornalista tem desrespeitado recorrentemente os direitos humanos e
que, nesse comentario em especifico, violou o Estatuto da Criangca e do Adolescente,
além de fazer apologia a violéncia quando afirmou: “num pais que sofre de violéncia
endémica, a atitude dos ‘vingadores’ é até compreensivel”.

Acompanhou-se uma grande repercussdo acerca do que foi proferido. O
comentério levantou questionamentos, por exemplo, a respeito da fungdo do jornalista,
sobre a ética profissional e os efeitos que 0 mesmo poderia desencadear. Embora tenha
havido posicionamentos contrarios a opinido de Sheherazade, como o apresentado pelo
sindicato e por outras entidades, como de organizac¢des sem fins lucrativos, houve um
apoio por parte daqueles que concordaram com o discurso. Criou-se por parte do
publico, ndo unicamente por este comentario, a imagem de que ela é a jornalista que
fala a “verdade” e que nédo deve ser calada.

O apoio a ancora pode ser constatado na figura 1. A imagem mostra os dez
ultimos comentérios postados, até o presente momento, pelo publico na pagina oficial
do site do “SBT Brasil”, onde encontra-se postado o video com a explanagdo opinativa

aqui abordada.

® Disponivel em http://glo.bo/1bVerJb Acesso em: 14 nov. 2014
" Disponivel em bit.ly/N5K916 Acesso em :12 nov. 2014.
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Figura 1: Comentarios do publico na pagina oficial do jornal “SBT Brasil”

postado por VALTER DANTAS - 22/6/2014

Parabéns, Rachel, vocé o gue 0% dos brasileiros falam em rodas cologuiais E uma revolta interna do pova
brasileiro por falta de um estado de direite A lei fundamental que vivemos e da impunidade

postado por Isabela Marcello - 4/6/2014

Tortura & um crime inafiancavel & hediondo, ou seja, ndoe ha justificativa & nem dinheire gue pague por isso. Séo
doiz pesos e duas medidas? Claro que ndo. Veja bem a linha de conceitos e raciocinio: Se vocé acha que
bandido bom & o mesmo gue bandido morte, ele moerreu por: pena de morte ou execucdes e inchamentes. O
gue no Brazil 830 atos ilegais. Quando ha a pratica de ato ilegal, vocé se torna um criminoso, lembrando gue
incitar também & crime, vocé ser a favor do ato, te torna um criminoso gue & o mesmo gue bandido. E como dito
anteriormente que bandido bom & bandido morto, vocé esta sendo a favor da propria morte. Além de
dezrespeitar az leis brasileiras, tornando-ge voz da justica, esta sendo hipdcrita a isse, & um crime encobrinde
0 outro. Matar pra ter menos bandidos, iss0 € certo? Ja que matar & tambeém crime? O gue precisamos € de
mais denuncias & cabecas pengantes, nde de uma jornalista (gue sinceramente, ndoc sei come conseguiu
concluir tal mérito} gue passa sua revolta de

postado por gilde pereira dos santos - 29/5/2014

vocé & realmente, uma pessoad determinada, corajosa, cheia de attude. Admiro muito sua determinacdo ha
muito tempeo. Parabens!

postado por RONALDO - 22/5/2014

BOA TARDE RACHEL, NO FJ ESTA SURGINDO UM MOVIMENTO DE PROTECAD ADS PMs DAS UPPs, O QUE
ESTA ACONTECENDO E REFLEXO DA FALTA DE REPRESSAQ AQ CRIME NESTAS COMUNIDADES E OS
ACORDOS DE POLICIAIS COM O35 TRAFICANTES, O MISERAVEL ARREGO!

postado por Maria - 13/5/2014

Precizamos de pessoas de coragem come a Raguel, nédo permitam gue £la eja calada, ele & uma entre mihdes,
representa nog gue ndo temos guem dia para egtes gue nos governam o que pensamos e queremos. Sua voz
gue fala a verdade acordam agueles gue dormem ndo enxergam o caos gue £std nosso pais. A Raguel &
demais

postado por Antonio - 28/4/2014

Rachel, uma pergunta ? O que vc acha dos numero apresentades pelo IGPM para apuracdo da inflacio ? estdo
maguiados ¥

postado por Antonio - 28/4/2014

o que vemos hoje no Brasil & uma sociedade que nao tem nada e nao espera mais nada dos seus governantes.
Gostaria de parabenizar ao SBT a Rachel & ae Silvio Santes que tem a coragem de continuar mostrande ao
povo bragileire o gque realmente acontece no Brasil. Que venham cadas vez mais Rachel’s e Silviog... Parabens
SBTE

postado por Denise - 28/4/2014

Ndo vejo nada de mais no que ela falou para ensejar investigagdo do MP. Esta & a forma como os professores
explicam nas faculdades de Direito o que acontecia na ldade Média, onde o Estado era omisso...o anico que s
percebe nestes fatos & que além da seguranca estar sendo negligenciada a educagﬁu também corre pelo
mesmo caminho...pove ndo educade por negligencia do Estade & omisso nas punicbes, foi o gue ela disse, uma
verdade incontestavel...fattou complementar gque nada mudou da Idade Média até agui...ndo justificaria esta
atitude obviamente, mas como ela mesmo colocou, & compreensivel a attude diante tanta corrucdo...& um
clamor da sociedade que guer viver & ndo apenas sobreviver, gueremos salde, gueremos educacio
queremos poder viver tranguilos...sem ter que lutar para ter o que passamos cince meses do ano pagando
para termos, com impostos gue nunca nos ddo o devido conforto...

Fonte: Disponivel em: bit.ly/1bgznrq

Como pode ser observado, dos dez comentarios, apenas um deles faz uma
mencg&o negativa ao posicionamento da jornalista. As demais sdéo mensagens de apoio,
concordancia e um pedido para que ela opine sobre outro caso. O que se constata é uma
identificacdo dos receptores para com o discurso da jornalista. Segundo Ruhee (2007
apud SILVA, 2014, p.18), por intermédio da empatia criada entre apresentador e
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receptor, “o programa jornalistico vai ganhando credibilidade e atraindo maior publico,
identificado com o enunciador e com a programacao”.

O jornalista torna-se referéncia permanente para o receptor, assumindo para si as
ideias transmitidas pela midia (MELO, 2003). Justamente por esta caracteristica cabe ao
jornalista refletir sobre os efeitos de sua opinido. Tratando-se de incitagdes a violéncia
na televisédo, uma vez que flerta com milhares de pessoas, o direcionamento pode ser
incorporado e agir sobre as perspectivas coletivas, desdobrando-se em comportamentos.

O sociélogo Misse, da Universidade Federal do Rio de Janeiro, em entrevista® ao
portal I1G, em fevereiro de 2014, poucas semanas ap6s o comentario da jornalista do
“SBT Brasil”, declarou que enquanto a midia falar sobre violéncia, linchamentos, mais
casos acontecerao.

H& uma relacdo entre midia e eventos. Quando vocé noticia suicidio,
principalmente aqueles que acontecem de forma bastante escandalosa,
acontecem Varios suicidios na sequéncia. Isso é comprovado. A midia
ndo compreende isso. Ninguém estd contra a liberdade de expresséo,
mas existe uma interacdo entre midias e sociedade. (MISSE, 2014,
arquivo digital)

De acordo com reportagem’ da Folha de S&o Paulo, em 20 de fevereiro de 2014,
0s casos de linchamento aumentaram e se espalharam pelo Brasil desde o caso do garoto
amarrado ao poste no Rio de Janeiro. Um olhar sobre os noticiarios posteriores ao
referido caso, evidenciardo uma maior frequéncia de linchamentos pelo pais.

Dessa maneira, compreendendo a midia enquanto agente de producdo de
sentidos e se baseando na afirmacdo de Misse (2014), bem como na fundamentagédo
tedrica apresentada, é possivel inferir que tanto a superexposi¢do do fato relacionado ao
garoto no poste quanto o comentario de Sheherazade podem ter potencializado o
aparente aumento nos casos de linchamentos.

Bock (2001) cita o psicanalista Pellegrino, o qual descreve o cenario
contemporaneo de violéncia como uma banalizacdo do mal, marcado pelo aumento da
impunidade, da descrenga na justica e do fracasso do Estado e garantir a seguranca do

cidaddo. Sao questbes que se aproximam ao que é dito no comentario de Sheherazade.

& Disponivel em http://bit.ly/MIrXzl. Acesso em :14 nov. 2014.
° Disponivel em http://bit.ly/1lyR28S Acesso em :15 nov. 2014.
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A jornalista especifica em seu comentario tais problemas sociais que afetam os
“cidadaos de bem”. Além disso, afirma que o contra-ataque aos bandidos é legitima
defesa e que tal acdo é compreensivel diante da realidade apresentada. Assim, ao tocar
em tais pontos e ao expor sua percepg¢éo, a jornalista tende a sensibilizar e mobilizar o
publico, principalmente aquele que ja se identifica com a realidade apresentada e ja
mantinha um posicionamento semelhante. Nesse caso, ela, portanto, reforca um
discurso de ordem violento e o telespectador se vé representado.

O comentario de Sheherazade contraria 0 que é colocado por Beltrdo (1980), o
qual compreende o género opinativo do jornalismo como um caminho seguro a
obtencdo do bem-estar e da harmonia social para a comunidade. Mesmo que o
comentarista seja uma figura compreendida como juiz da coisa publica (MELO, 2003),
a opinido deve ser, sobretudo, bem fundamentada e colaborar para que o papel social a
servico do receptor seja cumprido (CAMPOS, 2009).

Consideracoes finais

Este artigo ndo tem como objetivo fazer qualquer tipo de julgamento sobre a
ancora do “SBT Brasil”, mas sim articular acerca do seu papel enquanto formadora de
opinido. Além disso, buscou-se aqui apontar os caminhos tedricos que permitem
estabelecer relagcdes entre o jornalismo opinativo, 0 comportamento e a violéncia. O
comentério jornalistico apresentado neste texto foi escolhido devido a sua repercusséo.

Deve ser ressaltado que a ancora em questdo respondeu as criticas que recebeu
devido ao seu comentario. Ao ser questionada pelo colega de bancada se era a favor da
violéncia disse: “Absolutamente ndo. Eu sou uma pessoa do bem. Estou do lado do
bem”. Afirmou também defender as pessoas de bem, mas ndo os “justiceiros” e que nao
se pode confundir o “direito de se defender com a barbérie, a violéncia pela violéncia”.

Os comentarios proferidos por Sheherazade no “SBT Brasil” ndo dizem espeito
a um posicionamento da organizacdo de comunicagdo. Assim, ela é inteiramente
responsavel por suas explana¢Ges. Embora ela tenha declarado néo ter sido sua intencao
incitar reacGes de carater violento, este estudo evidencia que um comentério jornalistico
pode agir como potencial influenciador de percepcdes e agOes por parte, principalmente,

daqueles que se identificam e assumem o discurso.
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Considera-se aqui que a liberdade de expresséo deve ser garantida, mas que cabe
ao jornalista, principalmente ao que apresenta sua leitura dos fatos, fundamentar suas
percepcdes e mensurar os efeitos que seu discurso podera ter, inclusive
comportamentais. Sobretudo, pretendeu-se aqui desencadear novas reflexdes sobre o
papel, as responsabilidades e a ética dos jornalistas opinativos.

Por fim, conclui-se aqui que € imprescindivel ao jornalista um embasamento
tedrico interdisciplinar em sua formacgdo, visando compreender as dimensdes e 0S

efeitos que conteddos noticiosos podem vir a produzir.
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