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Resumo

O presente artigo busca identificar junto aos alunos do ensino medio de uma escola
particular de Sdo Luis — MA, os seus conhecimentos e uso das Tecnologias de Informacao
e Comunicacdo (TIC) em contexto educacional. Este trabalho é parte de uma monografia
apresentada ao curso de Licenciatura em Pedagogia da Universidade Federal do Maranhao
- UFMA. Para a coleta dos dados, utilizou-se um questionario fechado online feito com a
ferramenta do Googledocs.Onde de forma voluntaria os alunos puderam participar da
pesquisa respondendo as perguntas utilizando os computadores do laboratério de
informética da escola. A andlise dos dados indica que os alunos fazem uso dessas
tecnologias, porém, sem que haja um apoio pleno e direcionamento metodoldgico e
pedagogico por parte da escola e dos professores.
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Abstract

This article seeks to identify with the students of high school of a private school in Séo
Luis - MA, their knowledge and use of Information and Communication Technologies
(ICT) in the educational context. This work is part of a thesis presented to the Bachelor's
Degree in Education from the Federal University of Maranhdo - UFMA. To collect the
data, we used an online questionnaire enclosed done with Google GoogleDocs tool. Where
voluntarily students could participate in the study by answering questions using the
computers in the school computer lab. Data analysis indicates that students make use of
these technologies, however, without a full support and methodological and pedagogical
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Introducéo

Na atual sociedade, as Tecnologias de Informacdo tém trazido novos desafios no
que diz respeito & maneira de educar e aprender. Com isso, a¢fes corriqueiras envolvidas
em muitas nas nossas atividades tais com: buscar, selecionar, tratar, analisar, publicar,
republicar, redistribuir e remixar informacgdes e contetidos sdo, portanto, apenas algumas
das mais variadas habilidades que a era da informacdo vem exigindo. E essa realidade
demanda novos desafios também para a educacdo contemporanea.

O elemento de estudo deste trabalho esta situado no campo das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacéo (TIC). Tal escolha do tema se deu pelo motivo de entendermos
que as tecnologias digitais ja fazem parte do cotidiano dos estudantes do ensino médio,
visto que estes estdo na faixa etaria entre 14 e 18 anos onde j& podem ser considerados
como “nativos digitais”, tal como as classifica o autor americano Marc Prensky (2001).

Sendo o ensino médio a Ultima etapa da educacdo basica e, portanto, onde 0s
adolescentes ja passaram grande parte das suas vidas escolar imerso em um mundo
interativo e cercado por computadores, videogames, tabletes e smartphones cada vez mais
sofisticados e repletos de aplicativos e softwares destinados a praticamente todas as areas
e, dentre elas, a educacional. Observamos a sala de aula, que nela, durante muito tempo
existia apenas o quadro negro e o giz como tecnologia, sendo invadia pelos mais variados
aparatos tecnoldgicos digitais. Por isso, tanto a escola como o professor, encontram-se
diante de um grande desafio, que é acompanhar a realidade tecnoldgica da época em que
estes alunos estdo inseridos e tentar direciona-los a uma educacdo mais significativa dentro
deste contexto.

Segundo Kurtz, Thiel (2010, p.124), “a escola e professores tém o compromisso de
entender essa multiplicidade de ferramentas para a inclusdo do aluno na nova ordem
global, ensinando-o a entender e produzir os diversos discursos que sé existem no meio

virtual.”
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Em tempos atuais, 0 uso de recursos ultrapassados em sala de aula torna o trabalho
do professor desgastante bem como desinteressante para os alunos do século XXI que
esperam da escola, e em especial do professor, aulas mais dindmicas e motivacionais.

Reconhecemos que o atual momento social é voltado para o conhecimento, e com
isso 0s padrbes sociais exigem cada vez mais cidaddos proativos, conhecedores das
Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo e com aptiddes de se desenvolverem. E
reiteramos que, a escola como Instituicdo de ensino, responsavel pela formacdo desse
sujeito que atuara nesta nova concepcdo de sociedade, tem como papel garantir uma

formacéo que atenda a essas exigéncias.

1 As TIC na sociedade contemporanea

A necessidade de se comunicar esta presente na vida do homem desde os tempos
mais remotos. A partir de entdo, procura maneiras de registrar fatos relevantes, expressar
ideias, emocgOes e, consequentemente, aperfeicoando a maneira de se relacionar. Na
medida em que as necessidades foram surgindo, 0 homem se apropria da sua capacidade
racional e de gerar tecnologias e mecanismos para se comunicar, buscando primeiramente
na natureza matérias-primas, transformando-as em ferramentas para atender as suas
necessidades e facilitar os seus afazeres do dia a dia. Essas tecnologias surgiram criando
novos conceitos, novas formas de relacionamento nos mais variados segmentos da
sociedade.

Vivemos em um periodo onde a cada dia véao surgindo tecnologias® de maneira tao
rapida e incorporada a vida do homem que dificilmente ele conseguiria se organizar na

sociedade atual sem o auxilio da mesma. Neste sentido, Kenski (2011), nos informa que:

A evolugdo tecnoldgica ndo se restringe apenas aos novos usos de
determinados equipamentos e produtos. Ela altera comportamentos. A
ampliacdo e a banalizagdo do uso de determinada tecnologia impdem-se a
cultura existente e transformam néo apenas o comportamento individual,
mas o de todo o grupo social. (KENSKI, 2011, p. 21)

3 Ao se falar em [...] tecnologias, na atualidade, estamos nos referindo, principalmente, aos processos e
produtos relacionados com os conhecimentos provenientes da eletrénica, da microeletronica e das
telecomunicagdes. (KENSKI, 2007, p. 25).
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Com isso, os recursos tecnologicos juntamente com a capacidade de representar e
transmitir informacdo, séo cada vez mais utilizadas nas mais variadas atividades humanas
provocando assim um novo jeito de viver em sociedade independentemente da sua classe
social. Assim sendo, Daniel (2003, p.50), nos informa que, “os cidadaos do mundo,
estejam no lado rico ou no lado pobre do divisor digital, sdo afetados pelas mudancas
tecnoldgicas. Em todas as partes do mundo a tecnologia em evolugéo é a principal forca
que esta transformando a sociedade.

Tais reflex6es remete-nos as feitas por Lévy (1999), ao pensar sobre a sociedade
contemporanea. O autor apresenta perspectivas alternativas de compreensdo sobre o
entendimento da estrutura social contemporanea que, para ele, o processo de aprendizagem
é imprescindivel ndo somente para 0s agentes educacionais, mas também para os cidaddos
deste século.

Na era da informacdo, as praticas, os saberes e a informacdo se alteram com
extrema velocidade. O avanco das TIC nas Ultimas décadas oportunizou novas formas de
propagacdo de informagéo, interagdo em tempo real; com o advento da Internet, redes

digitais e a mais recente televisdo digital*. Com isso:

Essas tecnologias caracterizam-se por serem evolutivas, ou seja, estdo em
permanente transformacdo. Caracterizam-se também por terem uma base
imaterial, ou seja, ndo sdo tecnologias materializadas em maquinas e
equipamentos. Seu principal espaco de acdo é virtual e sua principal
matéria-prima é a informagéo (KENSKI, 2009, p.25).

Assim sendo, as TIC englobam o conjunto de solucGes tecnoldgicas que propiciam
agilidade no processo de transmissdo e distribuicdo de informacGes, comunicacdo, noticias
e conhecimentos, ou seja, as TIC sdo, portanto, a juncéo de trés grandes vertentes técnicas:

a informatica, as telecomunicacdes e as midias eletronicas (BELLONI, 2005).

4 A televisdo digital é uma inovagéo tecnoldgica que garante ao telespectador alta definicdo de imagem e
som. Sua transmissdo pode ser feita por via terrestre, através de ondas de radiofrequéncia, por satélite, cabo
ou Internet. Articulado a Internet, esse sistema utiliza conexdes de alta velocidade para transmitir os sinais
digitais. Entre suas vantagens estdo a coexisténcia automatica das tecnologias ja conhecidas de Internet(web,
e-mail etc.), com o envio de video e 4udio, e das formas de recepcéo da televisdo (KENSKI, 2009, p. 37).
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2 Alunos do século XXI: nativos e imigrantes digitais

E certo destacarmos, como vimos anteriormente, que o mundo atual vive um
periodo revolucionario, e tal revolucdo predominantemente tecnoldgica tem gerado
mudancgas significativas na sociedade. A maneira como nos comunicamos, nos
expressamos, como acessamos informacdes, sdo apenas algumas das mais variadas
mudancas provocadas pelas tecnologias digitais.

Tais caracteristicas acima apontadas, tém instigado alguns estudiosos a respeito do
impacto sobre o comportamento das pessoas nos mais variados aspectos de suas vidas, em
especial, aos mais jovens que cresceram rodeados pelas tecnologias digitais.

A autora Marta Gabriel (2013) aponta as principais classificacBes recentes de

geragdes surgidas nos Ultimos 50 anos, que para ela seriam:

e Baby boomers (nascidos de 1946 a 1964) — é a geragdo que nasceu apos a
Segunda Guerra Mundial, que foi marcada por um aumento das taxas de
natalidade.

e Geracao X (nascidos entre 1960 e inicio dos anos 1980)

e Geracao Y (nascidos entre 1980 e inicio da década de 2000) — também
conhecida como Millennials, Generation Next e Acho Boomers.

e Geragdo Z (nascidos a partir do inicio da década de 2000) — também
conhecida como iGereration, Generatio@, Net Generation, Generation
AO (Always on), GenertionText e Nativos Digitais (GABRIEL, 2013, p.
85).

Dentre as nomenclaturas citadas anteriormente, a que mais tem sido difundida na
literatura é a de Prensky (2001). E para que haja uma facilitacdo no entendimento sobre as
diferencas entre nativos e imigrantes digitais, faz-se necessario uma comparacdo das
principais caracteristicas entre estes dois termos afim de facilitar uma ligacdo entre a forma
como o0s nativos digitais veem o mundo a sua volta, incluindo aqui também a escola e

como eles aprendem.

As novas geragdes sdo naturalmente assimilares a nova cultura que esta
em forma e que, para nés, muitas vezes envolve esforgos significativos de
treinamento, adaptagdo e “desaprender” muitas coisas que agora “fazem a
diferenca”, ou simplesmente ja ndo servem. As pessoas mais jovens néo
tém os fundamentos experienciais de terem vivido em uma sociedade
“mais estatica” (tal como a conhecemos nas décadas anteriores), de modo
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gue para eles a mudanca e o aprendizado continuo para atualizagdes a
medida que surgem a cada dia é normal. (SOUZA, 2012, s/p)

Sobre os imigrantes digitais, e suas dificuldades de acompanharem os nativos
digitais quanto a facilidade no manuseio de equipamentos eletrdnicos bem como outras

habilidades, percebe-se que:

Por mais que tentem, os Imigrantes Digitais, ndo alcancardo os patamares
de conhecimento e habilidades tecnoldgicas dos Nativos Digitais nas
mesmas propor¢des que estes. Sempre haverd o tal “sotaque”, que sera
como marca separadora dos dois grupos em questdo. Esta marca fica
explicita quando os Imigrantes precisam ler o manual de algum aparelho
eletrénico ou software antes de usa-lo, ignorando a possibilidade de que
eles, por si s6, podem nos ensinar a lidar com suas ferramentas.
(CARNIELLO; RODRIGUES; MORAES, 2013, p. 3)

Os autores apontam ainda outras caracteristicas marcantes dos imigrantes digitais
que seriam, a exemplo, da dificuldade de desenvolverem algumas tarefas em um
computador como; ler ou redigir e-mails sem imprimi-los, como também editar
documentos sem antes rabiscar alguma coisa no papel.

Assim sendo, observa-se que, apesar de ndo terem nascidos em um mundo cercado
pelas tecnologias digitais, esses individuos tentam, dentro das suas limitacGes fazerem uso
desses equipamentos por meio de uma ligacdo entre o analdgico e o digital. Neste sentido,
Palfrey (2011, p. 47), nos informa que, “os imigrantes digitais — em 0posi¢d0 aos nativos
digitais — sdo pessoas que ndo nasceram digitais e que ndo vivem uma vida digital de
maneira substancial, mas estdo encontrando seu caminho no mundo digital.”

Ja os nativos digitais, ttm as mais variadas caracteristicas de acordo com as mais
diversas habilidades que possuem com o0s aparatos tecnoldgicos. Ao adotarem as
tecnologias digitais com parte dominante e integrante de sua vida cotidiana, podem realizar
diversas atividades ao mesmo tempo, como assistir a um video, baixar musicas, conversar
com amigos em salas de bate-papo, enviar e receber arquivos diversos e, mesmo assim,
ainda conseguirem realizar a pesquisa proposta pelo professor.

Consequentemente, conseguem receber informagdes em grandes quantidades,
possuem extrema facilidade com imagens, simbolos e cddigos. A forma como pensam e
raciocinam acontece semelhantemente a forma rizomatica de leitura dos hipertextos, e ndo

de forma linear.
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Em sala de aula por muitas vezes sdo diagnosticados quanto ao comportamento. Por
vezes, podem ser interpretados pelos professores como déficit de atencdo, onde lapsos
podem ocorrer com frequéncia ndo somente por puro tédio e, com isso, prender a atencdo
destes alunos tornou-se desafiante para o educador.

Neste sentido, Menuzzi (2013), nos informa que:

S&8o0 jovens, muitas vezes, hiperativos, ndo somente impulsivos, que
executam muitas atividades ao mesmo tempo (multi-taskers), abertos ao
crowdsourcing e ao open source. N&o respeitam o ritmo imposto
simplesmente por ndo acreditarem em hierarquias de conhecimento e,
dessa forma, criam seu proprio ritmo ao aprender. Com este ritmo,
tornam-se hedonistas, ndo sabendo lidar com a falta de prazer ao estudar
e, futuramente, trabalhar. Por ser extremamente inovadora, investiga
muito (dependentes do Google) e se preocupa com a maturidade perante a
sociedade. (MENUZZI, 2013, s/p)

O autor destaca ainda que tais comportamentos precisam ser entendidos pelo
professor ndo como uma afronta, mas como uma possibilidade de reflexdo sobre as suas
acoes e melhorias na sua didatica bem como na sua maneira de se relacionar com o0s
alunos.

Ressalta-se que, os docentes que hoje atuam nas escolas sdo em sua grande maioria
pertencentes a geracdo Baby boomers e geracdo X, como mostrado anteriormente neste
capitulo, ou seja, sdo pertencentes a geracdo de imigrantes digitais.

Sobre a forma como os professores atuais veem seus alunos, Prensky (2001),
destaca que os imigrantes digitais caracteristicamente tém pouca apreciacdo por estas
novas habilidades que os nativos digitais adquiriram e vem aperfeicoando durante de anos
de interacdo e pratica. Estas habilidades sdo muito pouco conhecidas pelos imigrantes que,
por sua vez, aprenderam de uma determinada maneira e escolhnem ensinar da mesma
forma, ou seja, passo a passo, uma coisa por vez, € na grande maioria das vezes, com 0
semblante muito sério.

Assim sendo, entender a maneira como os alunos do século XXI aprendem, requer
mudancgas por parte dos docentes, precisam inventar metodologias para os nativos digitais
em todas as disciplinas favorecendo a inser¢do das TIC no processo de ensino-
aprendizagem, e os proprios alunos, por serem mais familiarizados com o0s aparatos
tecnoldgicos, podem servir também como um apoio aos docentes no manuseio dessas

ferramentas.

Ano XIllI, n. 03. Mar¢o/2016. NAMID/UFPB - http://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/tematica
144



tematica

ISSN|1807-8931

Neste sentido, Demo (2011), nos informa que:

[...], parece nitido o descompasso imenso, cada vez maior, entre
pedagogia e tecnologias em educacdo: enquanto esta corre a velocidade
da luz, a outra move-se a passos de cadgado. O resultado é imediato: como
a tecnologia ndo espera, nem saberia esperar, vai ocupando 0 espago a
revelia do educador. (DEMO, 2011, p.11)

O autor ainda destaca a importancia de o professor estar em formagéo permanente,
ou seja, o direito de estudar sempre. Atualizar-se também no sentido de estudar as teorias
de aprendizagem mais contemporaneas, bem como encarar horizontes tecnoldgicos

complexos e as oportunidades de aprendizagem que acontecem também no mundo virtual.

3 Metodologia

Visando atingir nossos objetivos, por meio da pesquisa exploratéria (CERVO;
BERVIAN E SILVA, 2007), em uma combinacdo de métodos quantitativo e qualitativo
(BRUGGEMANN; PARPINELLI, 2012), em seis turmas do ensino médio (12, 2% e 32 série
respectivamente) de uma escola particular, localizada na cidade de S&o Luis, Maranhdo.
Para a coleta dos dados utilizou-se um questionario onlinecom questdes fechadas feito com
a ferramenta Google Docs. A referente pesquisa abrangeu um universo de 140 dos 234
alunos matriculados no ensino médio, ou seja, 58,8%. Desta forma, participaram da
pesquisa alunos do sexo masculino e feminino com idades entre 14 e 18 anos.O uso do
questionario online nos permitiu uma melhor precisdo na coleta dos dados bem como uma
economia de tempo e de material pois, reunimos os alunos no laboratério de informatica

onde cada turma pode participar sem quase ou nenhuma dificuldade.

4 Resultados e discussao

A pesquisa foi realizada no més de maio de 2015, e teve como proposito verificar
junto aos alunos do ensino médio de uma escola particular em S&o Luis — MA sobre 0 uso
que fazem das TIC em contexto educativo.

Indagamos de inicio, com que frequéncia os equipamentos de tecnologia digital que

os alunos possuemsdo usados em suas atividades escolares. Constatamos entdo, que o
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smartphone é usado sempre 44,3%, frequentemente 32,9%, raramente 17,1% e nunca
5,7%. Constata-se entdo que, esse equipamento, se bem empregado com metodologias
adequadas, despertam o interesse dos alunos, facilitando também o trabalho do professor.
Quanto ao computador desktop, os alunos disseram que usam sempre 8,6%,
frequentemente 23,6%, raramente 35% e nunca usam 32,9%. O computador portatil
note/netbook, usam sempre 23,6%, frequentemente 41,4%, raramente 31,4%, nunca usam
3,6%. O leitor de livro digital e-reader usam sempre 5%, frequentemente 6,4%, raramente
13,6%, e nunca usam 75%. As smarttv os alunos disseram que usam sempre 5%,
frequentemente 9,3%, raramente 12,9%, e 72,9% disseram que nunca utilizam em
atividades escolares. E por fim, quanto ao uso do tablet, 7,9% dos alunos afirmaram que
usam sempre, frequentemente 15,7%, raramente 33,6% e nunca usam 42,9%. Ainda
referindo as tecnologias mdveis, observamos que o tablet, embora mais da metade dos
alunos pesquisados afirmarem que possuem, exatos 52,10% alunos, 0s mesmos ainda sao

pouco utilizados nas atividades escolares. A tabela 1 mostra os resultados obtidos.

Tabela 1 — Equipamentos de tecnologia usados nas atividades escolares.

Equipamentos Sempre  Frequentemente Raramente Nunca
Smartphone 44,3% 32,9% 17,1% 5,7%
Computador Desktop 8,6% 23,6% 35% 32,9%
Note/netbook 23,6% 41,4% 31,4% 3,6%
E-reader 5% 6,4% 13,6% 75%
Smarttv 5% 9,3% 12,9% 72,9%
Tablet 7,9% 15,7% 33,6% 42,9%

Fonte: elaborado pelo autor.

Feita as indagacdes sobre, quais equipamentos de tecnologia digital os alunos usam
em atividades escolares, em seguida procuramos saber dos alunos, quanto tempo em média
eles passam por dia usando a Internet para fins educacionais e pessoais, e obtivemos o
seguinte resultado: Para uso educacional: de 1 a 2h 62,9%, de 3 a 4h 32,1%, de 5 a 6h
2,9% e mais de 6h com 2,1%. Para uso pessoal constatamos que: de 1 a 2h 13,6%, de 3 a
4h 22,9%, 5 a 6h 21,4% e mais de 6h com 42,1%. Chamou-nos a atencdo os dados
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referentes ao periodo de uso para fins educacionais, na medida em que o nimero de horas
vai aumentando, diminui o tempo usado em atividades educativas. O inverso acontece para
uso pessoal, onde na maior parte das horas, a Internet é utilizada para tal finalidade. 1sso
pode revelar uma falta de cultura digital em contexto educacional, mais especificamente
em sala de aula, o que mostra o desafio que a escola tem em preparar os alunos para

realidade da sociedade contemporanea. Neste sentido, Cesare (2009), afirma que:

Hoje, as novas geracOes estdo completamente ligadas a tecnologia e aos
meios de comunicacdo. Elas fazem parte de uma cidade que n&o é so real,
mas também digital. [...]. Os jovens de hoje sdo criados numa sociedade
digital. Por isso, educar para 0s meios de comunicacdo € educar para a
cidadania. Dai vem a urgéncia de a escola se integrar a essa realidade.
(CESARE, 2009, s/p)

Kurtz, Thiel (2010, p.120), apontam que a Internet esta modificando o modo de
vida sociocultural da populagdo e, portanto, “a escola tem o compromisso de ensinar a
como trabalhar com essa ferramenta, j& que sera cobrado do entdo aluno, futuro

trabalhador, conhecimento dessa area”. Veja 0s dados obtidos no grafico 1.

Gréfico 1 — Tempo usado na Internet para uso pessoal e educacional

—+—TUgo pessoal Uso educacional
62.9%
42.1%
4
32.1%
22.9% 21.4%
13.6%/
L

2.99% 2.1%

la2h 3a4h Sa6h Mais de 61

Fonte: elaborado pelo autor.

Elaborou-se uma pergunta, na qual se colocou algumas metodologias de ensino

baseadas na web, bem como plataformas de ensino para saber se os alunos e/ou 0s
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professores utilizam nas aulas ou para complementa-las. Essas metodologias e plataformas
sdo: WebQuest, Caca ao tesouro, Modle e Khan Academy, como resposta obteve-se:
WebQuest 7,1% usa frequentemente, 17,1% usa com pouca frequéncia, e 75,7% né&o usam
ou desconhecem. Caca ao tesouro 1,4% usa frequentemente, 3,6% usa com pouca
frequéncia, e 95% ndo usam ou desconhecem. Plataforma Khan Academy 4,3% usa
frequentemente, 4,3% usa com pouca frequéncia, e 91,4% n&o usam ou desconhecem.
Plataforma Moodle 0% usa frequentemente, 2,9% usa com pouca frequéncia, e 97,1% néo

usam ou desconhecem. Veja os dados na tabela 2.

Tabela 2 — Conhecimentos e uso de metodologias/plataformas baseadas na web

Usa Usa com pouca N&o usam/Desconhecem
Ferramentas frequentemente frequéncia
WebQuest 7,1% 17,1% 75,7%
Caca ao tesouro 1,4% 3,6% 95%
Khan Academy 4,3% 4,3% 91,4%
Moodle. 0% 2,9% 97,1%

Fonte: elaborado pelo autor.

AWebQuest e 0 Caca ao tesouro sdo metodologias de ensino baseadas na web, e
vem como um desafio para a escola, docentes e alunos deste século. Segundo os dados
obtidos, percebemos que para a maioria dos alunos, essas metodologias sdo ainda
desconhecidas (apesar de ja existirem ha exatas duas décadas desde 1995). Segundo Costa
Junior (2012):

Seria injusto com a educacdo ndo se aproveitar da evolucao tecnoldgica
que tanto beneficiou a indUstria, 0 comércio, 0 entretenimento, para se
produzir melhorias nos modos de se ensinar e aprender. Estudantes
convivem com um ambiente a cada dia mais interativo e multimidia, na
televisdo, no cinema, nos jogos. E até quando a escola vai continuar
baseada nos tradicionais quadro e giz? (JUNIOR, 2012, s/p)

O Moodle e o Khan Academy sdo ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), 0s
alunos responderam que praticamente, nem eles e nem os professores, usam ou

desconhecem chegando a uma media de 95%.
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As vantagens das TIC na educacdo sdo muito vastas, desde a personalizacdo do
ensino, passando pelo incentivo do trabalho em grupo dente outros, assim como as
ferramentas para uso pessoal, aos poucos vdo surgindo outras exclusivamente para uso
educacional, desde redes sociais, plataformas de envio de mensagens, aprendizagem por
dispositivos movel etc. Por isso, perguntamos aos alunos quais ferramentas de tecnologia
digital educacional eles conhecem e/ou usariam, caso os professores adotassem em suas
aulas, ou para complementa-las.

Os dados obtidos revelam que: A rede social Edmodo, apesar de por enquanto nao
haver uma versdo em portugués, apenas em inglés, esta entre as que tem pouco interesse
dos alunos no quesito, conhe¢co e usaria 8,6%, conheco, mas ndo usaria 17,1%, mas
também mostra uma boa aceitacdo pelos alunos no quesito, ndo conhe¢o, mas usariam 35%
bem proximo dos que, ndo conhecem e ndo usariam 39,5%. O Google Classrrom esta entre
os preferidos dos alunos no quesito, conhego e usaria 40,7%. O que evidencia um bom
conhecimento alunos das ferramentas do Google que fazem parte do pacote do Google
Classrrom que sdo: Google Docs, Gmail e Google Drive. Os que afirmaram, conhecer,
mas ndo usariam 7,9%, 36,4% afirmaram ndo conhecer, mas usaria, 0 que mostra mais
uma vez o interesse dos alunos pelo uso da ferramenta, ndo conhecem e ndo usariam 15%.
Quanto a plataforma de aprendizagem mdvel Nearpod, 12,1% afirmaram conhecer e que
usariam, 7,9% conhecem, mas ndo usariam, 46,4% afirmaram ndo conhecer, mas que
usariam, o que mostra também que dentre os alunos ha uma boa aceitacao pelos aplicativos
de tecnologia mdvel, sendo, portanto, uma excelente ferramenta para auxiliar nas
atividades escolares. Ndo conheco e ndo usaria 33,6%. Perguntamos também aos alunos
sobre a ferramenta Remind, que se trata de uma plataforma de envio de mensagens
semelhante ao Whatsapp, porém, com regras de seguranca mais rigidas e que tem como
objetivo tornar alunos e pais mais envolvidos nos estudos e também economizar o tempo
dos professores, como exemplo; deixar de ter de escrever recados na agenda de cada aluno
ou mandar e-mails para todos os pais. As respostas foram: conheco e usaria 8,6%, conheco,
mas ndo usaria 15,7%, ndo conhego, mas usaria 41,4%, ndo conheco e ndo usaria 33,6%.

A tabela 3 mostra os resultados obtidos.
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Tabela 3 — Conhecimento e interesse dos alunos por uso dasTIC em sala de aula

Ferramentas Conhego e Conheco, mas N&o conheco, N&o conhego e

Educacionais usaria nao usaria mas usaria ndo usaria
Edmodo 8,6% 17,1% 35,0% 39,5%
Google Classrrom 40,7% 7,9% 36,4% 15%
Nearpod 12,1% 7,9% 46,4% 33,6%
Remind 8,6% 15,7% 41,4% 33,6%

Fonte: elaborado pelo autor.

Por dltimo, indagamos aos alunos qual era opinido deles em relacdo as pesquisas
que mostram que o uso das TIC em contexto educacional potencializa o aprendizado dos
alunos bem como auxilia os professores em suas tarefas. Como resposta obtivemos: 65,7%
concordam plenamente, 29,3% concordam parcialmente, 3,6% talvez concordariam, 1,4%
discordam parcialmente e 0,0% discordam totalmente. O grafico 2 mostra os resultados

obtidos.

Graéfico 2 — Opinido dos alunos sobre o uso das Tl em contexto educacional

Grau de concordancia

Discordo Plenamente | 0.0%

Discordo Parcialmente 1.4%
Talvez 3.6%
Concordo Parcialmente 29.3%

- 65.7%

Concordo Plenamente

Fonte: elaborado pelo autor.
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De acordo com os resultados, é nitida a percepcdo que os alunos tém da
importancia do uso das TIC em contexto educacional, apesar de algumas ferramentas
educacionais digitais serem pouco conhecidas por eles, a grande maioria vai de acordo com
0 que as pesquisas revelam. Dessa forma, percebe-se que os alunos do século XXI ndo tem
quase ou nenhuma resisténcia em incorporar o uso dessas ferramentas para potencializar o
seu aprendizado, restando entdo, o desafio metodoldgico por parte dos professores, e da
escola, a responsabilidade de habituar-se a cultura digital.

Consideracoes finais

Este artigo buscou mostrar a importancia do uso das TIC em contexto educacional,
sobretudo pelos alunos do ensino médio, visto que estes estdo cercados pelas tecnologias
praticamente desde os primeiros anos de vida, ou seja, sdo de fato, nativos digitais.

Constatou-se que boa parte dos alunos tem como preferéncia o uso do
smartphonecomo auxilio em suas atividades escolares, 0 que mostra um grande potencial
do uso do m-learning a ser mais explorado pelos professores durante e/ou como apoio em
suas aulas.

E quanto ao tempo de uso da Internet, o dispositivo mais usado bem como o
principal local de acesso e uso de midias sociais, constatou-se que a grande maioria dos
alunos acessam a partir de seus lares através do smartphone e passam pouca parte do
tempo em atividades educacionais.

Nesta pesquisa, constatou-se que as metodologias baseadas na web, caca e
WebQuest, sdo praticamente desconhecidas pela grande maioria dos alunos bem como as
plataformas de ensino Moodle e Khan Academy. Ja as ferramentas como: Blogs, Podscat,
Wikis, Googledocs, as mais conhecidas e usadas séo: Blogs, Wikis e Googledocs.

Sabendo-se que a maioria dos alunos possuem 0s mais variados equipamentos de
tecnologia digital bem como passam boa parte do tempo usando a Internet, verificou-se
neste estudo que o interesse dos alunos por TIC direcionada para fins educacionais € bem
animador e, de acordo com as opg¢des apresentadas nesta pesquisa esta centrado na
ferramenta do Google, o Google CLassrrom, mas também pela plataforma de
aprendizagem movel Nearpod bem como pela plataforma de envio de mensagens Remind

e, ja a rede social Edmodo apesar de apresentar pouco interesse dos alunos, no quesito, ndo
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conheco e ndo usaria, carece atengdo, visto que o outro grupo, nao conheco, mas usaria,
ficou em segundo lugar.

Foi animador também, a opinido dos alunos quanto a importancia das TIC em
contexto escolar, visto que a grande maioria deles estdo de acordo com o que revelam as
pesquisas sobre o potencial que podem promover essas ferramentas digitais no
aprendizado.

Verifica-se ainda, através dos dados recolhidos, a falta de uma cultura digital na
Instituicdo, e ao professor, fazer mais uso dessas ferramentas e de forma correta,
aproximando assim da vida cotidiana dos alunos. E em especial, nos dias atuais, em que
estes adolescentes estdo totalmente deslumbrados pelas tecnologias digitais.

Por tanto, conclui-se que os alunos conhecem e fazem uso das TIC em contexto
educacional, embora esse uso ndo seja feito de forma plena e com as vantagens
pedagdgicas gque os recursos tecnoldgicos oferecem. Ainda ha metodologias e recursos a

serem mais explorados.
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