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The creation and production of the graphical interface
from the view of genetic criticism
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Resumo

O presente artigo, aborda a criacdo e a producdo da interface grafica e da navegacao.
Apresenta, de forma resumida, os diferentes momentos do processo criativo de um
website, seguindo os passos do webdesigner. Assim, demonstra-se 0S mecanismos
utilizados por pelo criador. No processo de cria¢do verifica-se as informagdes contidas
no briefing, que torna-se referéncia e orientacdo a construcdo do site. Esta analise foi
feita por intermédio dos documentos digitais (layouts), que serviram como base a
arquitetura da navegacdo. Simultaneamente, analisamos o0s arquivos digitais, o briefing
e 0S mapas do site, com 0 objetivo de verificar se as informagGes definidas pelo
Instituto de Estudos Superiores da Amazonia -IESAM e as necessidades do publico-
alvo foram atendidas.

Palavras-chaves: Design. Processo de criagdo. Web

Abstract

This article addresses the creation and production of the GUI and navigation. Presents,
briefly, the different moments of the creative process of a website, following in the
steps of the webdesigner. Thus, it demonstrates the mechanisms used by the creator. In
the creation process the information contained in the briefing is verified, which becomes
reference and orientation to the construction of the site. This analysis was done through
digital documents (layouts), which served as the basis for navigation architecture.
Simultaneously, we analyzed the digital files, the briefing and the maps of the site, in
order to verify if the information defined by the Institute of Higher Studies of the
Amazon -IESAM and the needs of the target audience were met.
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Introducéo

Quando se cria, produtos comunicacionais, para internet normalmente o mercado
empresarial, especial as organizagdes que almejam um visualidade maior no mercado
competitivo, envolve-se no mundo digital, como um Unico objetivo: a venda ou
divulgacdo de produtos ou servicos. O profissional que ird desenvolver o site — que
objeto de estudo - precisa estar preocupado em tracar estratégias que atinjam 0s
objetivos mercadoldgicos de seus clientes.

No mundo globalizado, o uso de ferramentas de multimidia por empresas
tornou-se uma necessidade para que possam competir e sobreviver com seus produtos

ou servigos no mercado. A respeito disso, Bairon (1995, p.97) menciona:

A curto prazo a multimidia tem seu valor primordial, em nivel de
marketing, exatamente por oferecer uma grande diferenciagéo
tecnoldgica frente ao mercado. Uma empresa que venha a ser pioneira
na utilizagdo de material multimidia, com certeza estara na vanguarda
no processo de comunicacao, isto porque o material interativo oferece
maior possibilidade de entrosamento do consumidor com o produto ou
servico, exatamente por se ter a oportunidade de viver uma
consequente simulacao.

Assim, de acordo com um plano de marketing, as empresas veem na multimidia
uma forte aliada na concretizacdo de seus negdcios, e maior aproximagdo com seus
consumidores, criando um canal de comunicacéao.

Desse modo, o webdesigner precisa utilizar as ferramentas adequadas para
solucionar o problema de seu cliente. Quando falamos em criatividade, estamos nos
referindo a tecnicas de solucdo de problemas. Para Plaza e Tavares (1998 p.67), a

criatividade pode ser definida:

Como uma reorganizacdo dos dados, no intuito de os associar e de 0s
combinar para a solugdo de problemas...O criar estaria justamente
relacionado com o ato de reorganizar este campo de percepcao,
constituindo uma nova ordem, uma nova idéia, a partir de dados ja
conhecidos
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A estrutura do processo criativo e produtivo do site ocorre de modo semelhante
ao processo de criacdo voltado ao mercado da comunicacdo. O profissional que ira
desenvolver o projeto precisa considerar: objetivos de marketing e comunicacéo,
publico-alvo, conteddos, formatos e respostas.

No entanto, é importante lembrar, que a internet € uma nova midia, que tem
uma linguagem e formato proprios. Entdo os profissionais que desenvolvem projetos
devem estar atentos a isso, visto que, a utilizacdo da experiéncia em outras midias,
algumas vezes, acaba sendo catastréfica, pois a internet pode uma abordagem distinta.

Para a criacdo nesse meio digital, deve existir uma sintonia entre o homem e a
maquina; e o homem deve deter o conhecimento das linguagens adequadas a cada
publico, das ferramentas de softwares e de suas técnicas.

A maquina criativa € composta por: sofwares - programas que proporcionam o
critério estético para diferentes tipos de informacdo; hardware — computador que
processa a informacdo; e os sistemas operacionais — que controlam os dois elementos

anteriores (Plaza e Tavares, 1998).

Criacao e producdo da interface grafica e da navegacao

O processo de criacdo, foca-se nas etapas de construcdo da obra, mas isso nédo
significa que sejam de forma ordenada ou linear. Existem aqueles que passam pela
captacdo das informacdes sobre o que sera trabalhado, pela absorcao dos conhecimentos
aparentemente ndo-relacionados com o problema a ser resolvido, pelas associagdes
feitas pela mente baseadas nos dados levantados, e pela busca da resposta ao problema.
Em muitos casos, podem ndo ocorrer de forma sequencial. Mas 0s primeiros
procedimentos do processo de criacdo, na midia apresentam-se de forma linear e
reproduzem os procedimentos que compdem seu retalho de linguagens (Sampaio,
2002).

Em uma primeira etapa, um levantamento das informacfes, é feito, ficando
registradas no briefing.

Para a coleta de dados do produto ou servicos faz-se, as perguntas: qual é o tipo
do produto empresa, consumidor; a que publico pretende-se atingir; quais Sdo 0s

objetivos de mercado e de comunicagdo; o que se pretende com a comunicacao, qual € o
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contetdo do produto em questdo — quais informacdes deve ser transmitidas. Esta é a
fase mais importante, pois o profissional que ir4 desenvolver o site, precisa entender
sobre o produto ou servico e seu publico, para cria-lo de forma a despertar o interesse
no usuario que ira interagir com a interface, clicando botdes, mandando e-mail, enfim,
navegando.

Absorvidas todas as informacdes transmitidas pelo cliente, o webdesigner
precisard tracar o roteiro de navegacdo e desenvolver elementos que fardo parte da
mensagem visual. As anotacdes dessas primeiras imagens que inauguram o processo de
criacdo, podem ter as mais variaveis formas de apresentacdo, podendo ser uma imagem,
uma musica, rabiscos, esboc¢os digitais ou analdgicos (SAMPAIQ, 2002, p. 49).

A estrutura da navegacdo é de extrema importancia ao sucesso do site. Na
arquitetura da informacédo, o mapa de links e seu funcionamento precisa ser claro e
pertinente ao contetdo. O planejamento depende de um bom texto, da interacdo e
elaboracdo da composicdo plastica adequada ao aspecto visual que cada projeto pede,
incluindo: escolha de tipos, cores, formas, texturas e imagens.

E importante destacar a relacdo do profissional de web design com as
ferramentas que iré trabalhar durante o processo, pois a estrutura de navegacdo implica
entender algumas questdes tecnoldgicas, como a incompatibilidade de browsers, falta de
plug-ins, lentiddo do processador e auséncia de memoria dos computadores que podem
acessar o site.

O tipo de relagdo que une o criador ao material, envolve a escolha de
um determinado material, de acordo com os principios gerais da
tendéncia do processo, um conhecimento dos limites dados pela
natureza do material, o desejo e a possibilidade de superar esses
limites e a impossibilidade de superacdo (SALLES, 1998, p. 69).

A construcdo da estrutura da navegagao inicia-se no levantamento dos dados e

informacdes de conteudo do site. Sampaio diz:

O segundo procedimento é o desenvolvimento deste conceito, que
devera ser traduzido em imagem(ns) e estrutura narrativa que
formardo o roteiro hipermediatico. Neste primeiro momento o roteiro
de hipermidia é linear, e estrutura-se na organizacdo conceitual do
ambiente hipermidiatico. Um exemplo de roteirizacdo da hipermidia é
a organizacdo desse momento em estruturas que se assemelham com
fluxogramas. Esta fase é imprescindivel para que se tenha controle da
dimensdo espacial que se esta procurando construir. E é também nesta
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fase inicial que se pode atribuir o nivel de interatividade da estrutura,
isto é, determina-se gquais 0s caminhos gue o leitor podera percorrer ou
programar um alto nivel de interacdo entre as telas construidas que
poderdo permitir uma maior liberdade de movimentacédo do leitor das
obras construidas nesta linguagem (SAMPAIQ, 2002, p. 50).

Em grande parte, encontramos ainda, roteiros de navegacdo quadrados e
lineares, que se iniciam na homepage, e seguem apresentando em formatos de
transparéncia ou como slides as paginas que compdem o site, forcando e obrigando o
usuario a percorrer aquele caminho, auxiliando sempre pelos botdes ou setas — para
frente e para trds — ou voltando a homepage.

H& ainda roteiros baseados em organogramas, iniciando-se pela homepage; e
pelos links das paginas, o usuério desce varios niveis até encontrar a informacéo
desejada. Estas estruturas de navegacdo mostram-se no contraponto do proposto pela
hipermidia — que sdo estruturas ndo-lineares, a utilizacdo de hipertexto: que funciona
como péaginas de texto interligadas, porém sem numeracao e que trazem informacdes
complementares a respeito de um mesmo tema. Sampaio (2002) afirma que a estrutura
de compreensdo nado-linear € um dos pardmetros de criacdo para os autores da
hipermidia, que é um dos meios para expressao. Assim, é importante que o webdesigner
saiba fazer uso desses movimentos.

O profissional dessa area precisa organizar os elementos nas paginas, de forma
gue 0 usuario possa perceber o contetdo, pois o ser humano tem uma tendéncia a
organizar o que Vé; assim, a disposicdo dos elementos ajuda a influenciar a forma de ler
e orientar 0 Usu&rio a seguir uma sequéncia coerente.

Na internet, 0 mecanismo de movimentacdo é a navegacao e para que 0 usuario
navegue, deve usar links entre elementos e links de hipertexto que o fazem circular por
um enorme espago informacional com centenas de milhares de paginas. O sistema €
bastante complexo; para auxiliar na navegacao, € importante desenvolver mecanismos
que localizem o usuério no espaco virtual. Para tanto, as interfaces precisam informar
onde ele esta, onde esteve e aonde pode ir.

A localizacdo do usuério é importante para que saiba por onde seguir, para que
perceba a estrutura do site que estd visitando, e qual sua localizacdo na web. A
identificacdo da empresa por meio de sua logomarca, ndo apenas na homepage, mas em

todas as paginas do site auxilia nesse processo de deslocamento.
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A instituicdo que cedeu, o Instituto de Estudos Superiores da Amazonia —
IESAM, o material para pesquisa informou, verbalmente, que os processos de criacéo
sdo discutidos por uma equipe de trabalho, mas de um modo geral, apenas uma pessoa
apresenta a primeira estrutura do roteiro de navegacéo.

Nessa fase, serd determinado como o usudrio visitara o site, como ele podera se
deslocar de uma pégina a outra, e quais serdo o0s contetdos que ele ir& encontrar. Enfim,
0 que Vvai ser dito e como: por meio de textos, imagens estaticas ou filmes e animacdes,
sons e etc.

Os elementos que auxiliam a navegacao — os links — também serdo elaborados e
pensados de modo estratégico. A partir dai, & preciso criar um banco iconografico: fotos
e outros elementos com formas geomeétricas e ou organizas pensando qual sera o apelo
imagético que sera utilizado para atingir os objetivos estabelecidos.

Depois de feito o levantamento, sera necessaria uma pagina de abertura que
chamamos homepage. Em geral, na homepage encontramos menus/links para outras
paginas e, assim, comeca a se desenhar a estrutura de navegacdo do site. Depois de
definidas as linhas bésicas para o projeto que, posteriormente, sera discutido com a
supervisdo e a geréncia da empresa de webdesign; comecardo a ser tragados 0s esbocos
do mapa de navegacdo, apds os acertos serdo produzidos os layouts da tela principal —
da home page e das paginas que estardo ancoradas a ela. Em uma apresentacdo para o
cliente, surgirdo novas mudancas e alteracdes poderdo ocorrer até que seja, realmente,
aprovado por ele.

A Internet é uma experiéncia nova, digital, diferente de tudo que ja foi feito
antes em termos de comunicacéo, e ao fazer criacdo digital estamos aprendendo outra
forma de comunicagéo.

Na atualidade, muitas pessoas que trabalham com comunicacgdo digital querem
ser profissionais multifacetados, tentando dominar a criatividade e a técnica de
producéo, € 0 que ocorre nesse processo. Muitas vezes, o resultado ndo é eficiente,
alguns sites apresentam um belo projeto grafico, mas, com navegacao ruim, lenta e com
problemas de conflito tecnoldgico.

Hoje, existe muito em termos de tecnologia, mas poucos profissionais, que
trabalham com criacdo para Internet, conseguem entender e fazer uso das ferramentas

adequadas a seus objetivos tragados inicialmente.
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Base metodoldgica

Pode-se definir Critica Genética como a investigacdo que vé a obra de arte
baseada em sua construcdo. Acompanhando seu planejamento, execucdo e
desenvolvimento, o critico genético preocupa-se com a melhor compreensdo do
processo de criagdo. Para a critica genética, ¢ importante “indagar de uma maneira mais
ampla os modos como ocorrem a producdo de romances, filmes, programas de
televisdo, esculturas, videos e pecas publicitarias” (Salles, 2000, p. 24). O critico
genético € um pesquisador que comenta a historia da producdo de obras de natureza
artistica, seguindo as pegadas deixadas pelos criadores. Narrando a génese da obra, ele
pretende tornar o movimento legivel e revelar algumas caracteristicas responsaveis pela
sua criacdo. Essa critica procura reconstituir a génese da obra com o material que possui
e descrever 0s mecanismos que sustentam essa produgéo.

O foco de atencdo da critica genética é, portanto, o processo por meio do qual
algo que ndo existia, passa a existir, pautado em algumas caracteristicas que alguém lhe
oferece. Uma obra surge ao longo de um processo complexo de apropriagdes,
transformacoes e ajustes. A critica genética entra na complexidade do processo, mas a
principal questdo que impulsiona este estudo € a organizacdo desse movimento. Nao
seria a interpretacdo da obra considerada final pelo criador, mas sim, o processo
responsavel pela sua produgéo.

A critica genética utiliza-se do percurso da criagdo para desmontéa-lo e, em
seguida, coloca-lo em agdo novamente. Quando nos referimos a percurso, falamos sobre
os rastros deixados pelo criador. O interesse dos estudos genéticos € o movimento
criativo: o ir e vir do criador. Assim, o critico passa a conviver com o ambiente do fazer,
cuja natureza o criador sempre conheceu.

No processo de criagdo para internet, acredita-se que ainda haja muito o que
pesquisar e varias questdes em aberto. Dentro desse universo, podemos levantar a
seguinte questdo: Como se da o processo de criacdo para a internet?

Este estudo tem como objetivo identificar e analisar os documentos que
envolvem o processo de criacdo de paginas para internet, especificamente, o site do

Instituto de Estudos Superiores da Amazo6nia, no periodo de dezembro de 2012 a
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Janeiro de 2013, seu projeto gréfico e sua estratégia de navegacdo, dentro de todo o
processo de comunicagdo desenvolvido na rede. E importante citar que abordamos a
navegacdo do ponto de vista do projeto grafico que envolve questdes estéticas e
comunicativas. Porém, ndo entramos em questdes tecnoldgicas. Assim, iniciamos o
trabalho pelo levantamento dos documentos do processo de criagdo do site selecionado
para estudo, entre esses documentos existem briefing (informagfes do instituto,
produtos e servigos, consumidores, mercado), esbocos de planejamentos e

desenvolvimento de sites, arquivos digitais, entre outros.

Premissas das Analises

Estes esbocos, apresentados na figura 01 e figura 02, logo abaixo, foram
desenvolvidos para determinar o design da pagina e, consequentemente, a localizacao
dos menus principais, banners, areas de conteido; na homepage. Para a estrutura de
navegacdo e implementacdo do site, o criador teve de optar por programas que foram

desenvolvidos especificadamente para a internet.

Figura 01 - 1° esbogo do site do IESAM Figura 02 - 2° esboco do site do IESAM

Fonte: Assessoria de Informatica do IESAM (2012) Fonte: Assessoria de Informatica do IESAM (2012)
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Os arquivos digitais, produzidos em. php, foram os documentos essenciais nesta
pesquisa do estudo de roteiro e estrutura de navegagdo do site. Esta linguagem
possibilita a interacdo do usuario com os conteddos, por meio dos links de menus e
outros links que podem estar inseridos no conteudo das paginas. Por intermédio deles,
podemos navegar nas paginas do site e percorrer os caminhos tracados pelo
webdesigner. Para estudarmos, os documentos de processo criativo, partimos da ordem
cronoldgica e da organizacdo dos documentos nas pastas de trabalho.

Uma vez pronto o esbogo, o criador comeca a desenvolver o site, em um

programa chamado dreamweaver.

Figura 03 - Criacéo do topo site no programa Macromedia Dreamweaver MX 2004
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Fonte: Assessoria de Informética do IESAM (2012/2013)

Um site pode conter "X paginas, entdo, para que ndo seja preciso alterar
informagdes pagina por pégina, para isso dividiu-se o site em vérias subpaginas, para
depois fazer as chamadas e entdo criar uma so pagina, onde mais tarde serd muito mais
facil para atualizarmos.

Depois de desenvolvida a estrutura, o criador concentra-se em encaixar tudo em

uma so pagina, chamada de index.php, primeira pagina ou home Page.
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Através de alguns cddigos php, o criador faz a chamada para as paginas que
foram criadas separadamente, e junta em uma sO pégina, uma sé estrutura, conforme

mostra a imagem abaixo:

Figura 04 - Folha CSS com a programagao dos codigos HTML
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Fonte: Assessoria de Informatica do IESAM (2012/2013)

A imagem acima mostra somente o codigo HTML da pagina index.php, abaixo

temos uma imagem de como fica o design da estrutura:
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Figura 05 - Esboco do site do IESAM dentro do programa Dreamweaver.
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Fonte: Assessoria de Informética do IESAM (2012/2013)

Feito isto o criador manda todas as paginas e imagens utilizadas, por um
programa chamado CoreFTP, que faz a ligacdo das pastas do compartilnamento, para o

servidor:

Figura 06 - Ligacdo das pastas de compartilnamento para servidor através do programa CoreFTP.

© CoreFTP LE-10255.255157:21 =8 F=n ==
File View Sites Manage Help

— oo

=] - s A= = 3%

&Z# | +C Shd oehx O?

250 CWD command successful =
227 Enering Passive Mode (10,255,255,157,134,137).

st

Connect socket #380 to 10.255.255.157, port 34501...

150 Opening ASCIl mode data connection for file list

226 Transfer complete

Transferred 343 bytes in 0.001 seconds

2| M X % [ < &vy & & B , U M X & [ e &vg & &7 O
[& @ [FsteNovoumagens\ = @ P =
~ | Fiename | Size | Date [ |UploadF | Fiename | Size | Date [ Pemissions

= Acoaipg 148KB 08/26/10 1433 [ <>

=) aprovadojpg 1KB 09/08/11 09:59 & APROVADOS g 53K8 09/08/11 1343 wrr-

=] autofalante o 2KB 09/01/10 1724 = GABARITO jog 83KB 09/08/11 1343 wrr-

=bgt 67 11/01/06 1607 i image-smaljpg 2KB 09/08/11 1343 1wrr-

@) bannervestbuiar.swf 110KB 06/24/11 10:10 i imagejpg 132KB 09/08/11 1343 wr-r-

i banner_eniversariojog 44KB 06/03/10 16:40 i |image2-smalljog 29KB 09/08/11 1343 1wrr~

= banner_centralipg 5KB 03/17/11 1036 = image2ipg 105KB 09/08/11 1343 swr-r—

= banner_certral1ipg 5KB 06/02/10 1637 = image3smalljpg 31KB 09/08/11 1343 1wrr-

i banner_centralOLD jpg 9KB 10/28/10 08:42 i image3jpg 190KB 09/08/11 1343 swr-r-

[ banner_divugacaoipg | 21KB 08/16/10 11557 = image4-smalljpg 29KB 09/08/11 1343 swrr-

= banner_gabarto jpg 56KB 11/14/10 17:05 = imagedipg 162KB 09/08/11 1343 swr-r=

=] banner_iesam_capacitaold 100KB 04/29/11 1026 =] selectedtem g 335 09/08/11 1343 wrr-

] banner_jesam_capactaod. 144KB 04/07/11 1530 = transparent-bg.of 43 09/08/11 1343 1wrr-

=] banner_jesam_capactaold. 94 KB 05/17/11 08:31 ~ | | Etansparent bg png 115 09/08/11 1343 wrt-

Host Destination Bytes Size Rate Type Status Source
No liansfers.

banner divulgacao,jpg -- (22,224 bytes) -- 08/16/10 11:57 1

Fonte: Assessoria de Informética do IESAM (2011)
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Por meio dos arquivos digitais index.php, podemos perceber como o

webdesigner determinou os caminhos que o internauta podera percorrer dentro do site;
seus limites e as liberdades que o mesmo proporciona ao usuario. A seguir
apresentamos o primeiro layout feito em php da homepage do site:

Figura 07 - 1 verséo da home page do site IESAM, visto de dentro do programa Dreamweaver.

Zl 2004 - [IESAM - Instituto =N N=n )
File Edit View Inset Modify Te¢ Commands Site Window Help
Common - WELEEH 4-BRB-F

I | | I indexphp*
Ls2] Code | =3 spit [ Design | [FF  Tite: | 1ESAM - Instituto de Estudos S| G2 8¢ @. | & [EL.
it

[ FORTAL } Revistas
ACADEMICO = Eletronicas

Estagio
W w

Sl Toticias =il Nofida:

1144 % 524 + 111€ / 159 sec

| 1 locelitems selected totalling 1598 |

Fonte: Assessoria de Informética do IESAM (2012/2013)

Nesta pagina principal do site, a homepage, criada em. php, podemos ver os

menus principais — superiores e inferiores que estdo posicionados na parte superior do
site, sdo eles:

Figura 08 - Apresentacdo dos menus do site IESAM criado em Flash.

« Webmail « Intranet « Mapa do Site « Equipe » Fale Conosco

ao

5
S

Processo Seletivo

S
A

Alla
Pos:Gradua

e}
=
Qo
(6]
=
g7
L

Graduacao

Fonte: Assessoria de Informética do IESAM (2012/2013)

Cada um dos menus principais apresentados sdo links, que levam & paginas
internas do site. Para cada assunto tratado no menu, foi determinado um conteudo
especifico. A partir deste momento, estaremos apresentando alguns itens do primeiro
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layout, a estrutura basica da navegagdo, para que possamos entender o percurso da
criagdo e os movimentos do webdesigner.

O primeiro menu, aqui apresentado foi elaborado para ser visto como o0 menu
principal uma vez que este possui interatividade, é o que trata do proprio instituto:

Este menu principal, assim como todos os outros, é um link. Clicando, ele nos
leva a outro menu do site onde encontraremos novos menus/links internos.

Neste primeiro ato de clicar em algum menu e entrar em outra pagina, €
estabelecido o primeiro passo de uma navegacao dentro do site.

Seguindo pela péagina determinada pelo menu “INSTITUCIONAL”, notamos
que ao acessarmos os links dos menus internos, clicando sobre eles; verificamos que, ja

nesta etapa, o criador definiu alguns contetdos.

Figura 09 - Apresentacdo do menu da website criado em Flash, direcionando o contetido interno.

» Avaliacdo Institucional »> Misséo
>> Orgaos complementares »> Dirigentes

»> Objetives » Legislagao
»> Compromisso Institucional >> Perfil Institucional
»> Estrutura Organizacional >> Unidades Administrativ

&

Processo-Seletive

o O
O
c O
O ‘On
o O
>
=l o)
% 2
< (O)

Extens@o

Fonte: Assessoria de Informética do IESAM (2012/2013)

O mesmo ocorro com os menus internos: Orgdos Complementares, Objetivos,
Compromisso Institucional, Estrutura Organizacional, Missdo, Dirigentes, Legislacéo,
Perfil Institucional e Unidades Administrativas.

O segundo menu principal, localizado no canto superior da pagina, é o menu
GRADUACAO, e como foi determinado no menu principal anterior
“INSTITUCIONAL?”, acessando o link sobre o titulo GRADUACAO, passamos a outra
lista com novos menus:

Como se verificou nas paginas interiores do menu anterior, podemos acessar

informagdes pertinentes a cada item definido nesta pagina.
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Figura 10 - Apresentacdo do menu da website criado em Flash, direcionando o contetdo interno,
composto por menu interno com novos links do site.

G OL Login Senha:
=> esqueci a senha | Eoar |

INSTITVTO DE ESTUDOS SUPERIORES DA ANAZONIA s Wetnekl s et e doske | o Enie 0« Fole aeeon

»> Curtos

»> Guia Académico

»> Calendério Académice
»> Parcelas e taxas

»> Enade 2011

l >> Frequéncia e Abono de Faltas

Tour Virtual == Atendimento ao Aluno

Laboratérios => Colagdo de Grau

Guia do Estudante >> Dependéncia

IESAM na sua escola >> Direitos e Deveres do Aluno
>> Dispensa de Disciplina

raduccao
Exiensao

g
8
Q
=
2

-~
€]

[ESAM > Graduagdo > Guia Académico

: Guia Académico

5?.53.:’3?_1‘,5,’;,,’],; == Estagios / Bolsas / Financimentos

>> Orientagdo Académica
AARube >» Revisio de Prova
rmmm—— >> Sistema de Matricula
=> Plano de Ensino
=> Programa

© Copyright 2006.1ESAM - Asses. de Informatica Académica - Equipe de Desenvolvimento - Todos os direitos reservados.
Endereco: Avenida Gov. José Malcher, 1148 - Nazaré - Belém-PA. Telefone: 91 - 40055400

Fonte: Assessoria de Informética do IESAM (2012/2013)

O webdesigner, neste caso, projetou o website do IESAM de forma que o
usuario pudesse se movimentar, navegar sem dificuldades. Quando o homem
incorporou em seu dia-a-dia, 0 uso da internet, ele aprendeu a lidar com esse novo meio,
a movimentar-se na rede através de links, icones e indices; ao visualizar a tela ele
identifica os menus e sabe que, ao clicar sobre eles, sera levado a algum tipo de
informacgdo. Podemos dizer que a interface gréfica, desenvolvida para o website do
IESAM é simples, e ndo requer conhecimentos mais especificos ou tecnol6gicos para
que o0 usudrio possa se deslocar entre suas paginas

Consideracoes finais

Embora a as analise apresentada, sejam principios de uma andlise, ressalta-se
que o material é extenso, porém possibilitou a refletir que as escolhas e decisdes pelos
elementos que fardo parte da composicao visual constituem o processo criativo e neste
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caso, como todo e qualquer processo comunicacional, que tem como objetivo a
compreensdo por parte do receptor, essas escolhas precisam ser feitas com bastante
cuidado.

Pode-se ver que o processo criativo de um website assemelha se a outros
processos criativos que tém como objetivo fins comerciais, divulgacdo de produtos e
Servigos em comunicacao.

No processo criativo de website, em especial do IESAM, redigiu o briefing e
tracou um mapa para o website, o briefing, nota-se que os menus/links principais ja
haviam sido determinados, bem como alguns dos menus internos. Constatamos que,
parte do conteudo de suas paginas, ja havia sido definido, como textos e os principais
links para outras paginas na rede, pela portaria N. 2.864, de 24 de agosto de 2005 do
Ministério da Educacdo —-MEC (2005), que pré-estabelece alguns critérios para sites de
Instituicdes de Ensino Superior seja ela publica ou privada.

Assim, a equipe da assessoria de informatica iniciou o desenvolvimento dos
layouts digitais com base nessas informacgdes. Acredita-se que esses documentos
digitais coletados em todas as etapas do processo, serviram como base ao
desenvolvimento do projeto para a arquitetura da navegacdo, pois foi nesses
documentos que 0 webdesigner posicionou textos, elementos, menus e links, onde pode
experimentar a viabilidade e a usabilidade da interface grafica, do préprio website e sua
navegabilidade pela rede.

O design exerce uma funcdo importante no desenvolvimento de interfaces
graficas, proporcionando uma usabilidade e legibilidade adequadas. Para o
desenvolvimento de um web site de sucesso, 0 webdesigner precisa entender o design
como projeto, assim como Niemeyer (2000, p. 23) refere-se Em design, projeto é o
meio em que o profissional, equacionando, de forma sistémica, dados de natureza
ergondmica, tecnoldgica, econdmica, social, cultural e estética, responde concretamente
e racionalmente as necessidades humanas.

Caso o internauta ndo se sinta confortavel, diante da interface grafica, ele podera
ndo permanecer por muito tempo, e logo se desviara para outros caminhos mais
interessantes, podendo até nao retornar mais.

Desse modo, o webdesigner procurou desenvolver o site estando atento a essas

guestbes. O design deste website em estudo, como projeto, ndo se mostra arrojado ou
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inovador, mas cumpre o papel de auxiliar no processo comunicacional de forma

simples.
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