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Resumo

A presente pesquisa objetiva analisar a escolha e aplicacdo dos elementos visuais em posts
do perfil do Instagram do Governo do Estado de Pernambuco direcionados a campanha
de enfrentamento da Covid-19. Para tanto, foram selecionados posts veiculados no
Instagram do Governo do Estado de Pernambuco @governope, no periodo de 2020 a
2022. A partir da selecdo dos posts, trata-se de um estudo qualitativo, do tipo pesquisa
por imagem. Na fase analitica, utilizou-se os principios de analise da imagem
apresentados em Joly (1996), bem como os referenciais dos fundamentos da composi¢édo
e sintaxe visual, expostos por Dondis (1997). Com relagdo aos resultados, entende-se que
as redes sociais sao mecanismos efetivos para levar informacBes corretas e Uteis a
populacdo, sendo pertinentes durante o periodo da pandemia de Covid-19.
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Abstract

The present research aims to analyze the choice and application of visual elements in
posts aimed at the campaign to combat Covid-19 in Pernambuco. For this purpose, posts
published on the Instagram of the Government of the State of Pernambuco @governope,
between 2020 and 2022, were selected. Understand the relevance of visual
communication during the materialization and massification of the campaign and, Verify
the digital presence of public bodies on Instagram. For the fulfillment of the
aforementioned objectives and a satisfactory analysis, the principles of image analysis
presented in Martine Joly (1996) were used, as well as the references of the fundamentals
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of composition and visual syntax, exposed by Dondis (1997). We understand that social
networks are effective mechanisms to bring correct and useful information to the
population, being relevant during the Covid-19 pandemic.

Keywords: Visual communication. Social networks. Public administration. Pandemic.

Introducéo

Em 2020, o mundo se viu diante de uma pandemia, a Covid-19, doenca causada
pelo virus Sars-CoV-2 (SOUSA JUNIOR et al., 2020). Paralelamente a disseminagéo da
Covid-19 e as a¢des de controle e combate a doenca, observou-se a relevancia e o impacto
das redes sociais como veiculos de propagacdo e alcance de informacdes, sendo esses
formatos pertencentes ao contexto das novas midias da comunicacéo.

A partir disso, um dos veiculos mais utilizados foi o Instagram; ferramenta
pertencente ao campo do social media.®> Na ocasido, esta midia, que ja possuia um
importante papel na disseminacdo de informagdes e compartilhamento de contetdo,
tornou-se um dos principais veiculos de alinhamento de informagdes instantaneas no
enfrentamento da Covid-19, portando-se como um significativo espaco para governos,
ONG e demais 6rgdos publicos direcionarem medidas preventivas e de organizacao nas
acOes de combate a doenga.

As midias digitais desempenharam um papel significativo no ambiente online e
durante a pandemia da Covid-19, tornando-se uma tendéncia relativamente nova. As
midias digitais mais populares como Instagram, Facebook e Twitter contribuiram para a
maioria das atividades, como mensagens, comunicativos, informagdes e propagandas
institucionais de instituicdes privadas e publicos (MIAH et al., 2022).

Em relacdo a propaganda institucional em institui¢fes publicas, Zhu e Fu (2002)
classifica esta como um conjunto de técnicas de informacdo e persuasdo destinadas a
informar — em um determinado periodo — as opinides, 0s sentimentos e as atitudes do

publico receptor. A propaganda institucional adota uma linguagem carregada de ideologia

5 Area de gerenciamento e aplicagbes préticas de perfis diversos nas redes sociais, quanto a criacio,
atualizagdo e manutencéo de conteldos que atraiam seguidores em paginas organizadas que proporcionem
representatividade, identificacdo e posicionamento para marcas, empresas, 6rgdos publicos e
personalidade.
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politica de comunicacdo governamental (MATTINGLY; YAO, 2022), isso implica em
formas, cores e imagens apropriadas.

Essas formas de propaganda ocupam um importante espaco no uso das midias
digitais— a exemplo do Instagram — principalmente na propagacdo de informacdes
relativamente confiaveis, as quais foram disseminadas no periodo da pandemia da Covid-
19. No entanto, ainda ndo esta claro se a propaganda institucional também é eficaz para
persuadir os cidaddos e mudar atitudes e comportamentos politicos (MATTINGLY;
YAO, 2022).

Sendo assim, 0 uso de recursos tecnoldgicos para disseminar informacdes € de
extrema relevancia na atualidade, tendo em vista a conquista de maior espaco e
abrangéncia coletiva para formalizagdo dessas informagfes e direcionamentos
importantes, de maneira massificada, isso gracas as concepc¢des conquistadas pela
cibercultura. Nesse contexto é inegavel a contribui¢do dos elementos visuais quando bem
estruturados e direcionados a percep¢do humana. De acordo com Levy (1999, p. 17), a
cibercultura representa um “conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do espaco de comunicacdo aberto pela
interconexdao mundial dos computadores”.

Frente a isso, tem-se 0 seguinte guestionamento: Como o governo do Estado de
Pernambuco utilizou os elementos visuais em posts do perfil do Instagram direcionados
a campanha de enfrentamento da Covid-19? No intuito de responder a essa indagacao,
formulou-se o objetivo de analisar a escolha e aplicagdo dos elementos visuais em posts
do perfil do Instagram do governo de Pernambuco direcionados a campanha de
enfrentamento da Covid-19 °. Para tanto, foram selecionados alguns posts, devido ao
expressivo quantitativo de postagens, veiculados ao perfil do Instagram do Governo do
Estado de Pernambuco, no periodo de 2020 a 2022.

De acordo com Pinto et al. (2020), a analise de elementos visuais contribui para
consolidacdo e pregnancia de mensagens na reconstrucdo do cendrio informacional
sanitario a partir de acdes e abordagens estratégicas e centradas em praticas de orientacdo
e de mobilizacdo coletiva, baseadas em informagcbes precisas e em sentimentos

partilhados aplicados em pecas gréficas para ampliar o apelo informacional e, sobretudo,

6 A Covid-19 é uma doenga causada pelo coronavirus, denominado SARS-CoV-2, que apresenta um
espectro clinico variando de infeccOes assintomaticas a quadros graves. O estado de pandemia decretado
pela OMS (Organizacdo Mundial da Salde), vem ocasionando uma grave crise sanitaria mundial.
https://coronavirus.saude.gov.br/sobre-a-doenca
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facilitar a assimilacdo das mensagens e possibilitando assim elucidar melhores estratégias
por parte da gestdo publica nos esfor¢cos em conduzir acdes no coletivo.

Assim, para a analise dos elementos visuais utilizou-se os principios de analise da
imagem apresentados em Joly (1996), bem como os referenciais dos fundamentos da
composicdo e sintaxe visual, expostos por Dondis (1997). Muito embora haja trabalhos
mais recentes que discutam especificamente a respeito da analise imagética em midias
digitais, tais como Pedrini e Schwartz (2007), Isola-Lanzoni (2022); Royal (2017), outros
tratando especificamente o Instagram como Aminur (2021) e Andis (2021), os trabalhos
de Joly (1996) e Dondis (1997) sdo reconhecidos na area como demasiadamente
pertinentes e fontes aos autores posteriores a eles. Uma outra justificativa tedrica para a
escolha da abordagem destes autores se da ao passo de que a neurociéncia € a base para
aplicacdes de design em relacdo as percep¢des humanas, o que no digital acontece como
uma extensdo disso (BRIDGER, 2018), assim as proposi¢cdes dos autores ainda

permanecem relevantes e de interesse a area.

As Redes Sociais e 0s Elementos Visuais no Processo de Expansdo e Democratizacéo
das Informacdes

Pertencente ao universo das Redes Sociais, 0 Instagram € um importante e
massificada ferramenta de disseminagéo de informagdes. No Brasil, desde o surgimento
da pandemia funcionou como um espacgo para propagacdo de informagdes e medidas
restritivas e de combate a Covid-19. Souto et al. (2020), aborda a relevancia e o
crescimento do Instagram no tocante as acdes de utilidade sanitaria puablica;
considerando, inclusive o combate as “fake news” (informacoes falsas).

Nesse universo, as midias sociais contemplam contas pessoais ou institucionais,
tidas como perfis, estes por sua vez podem ser publicos ou restritos nos quais 0s usuarios
de redes possuem acesso as informacdes e elementos que sdo veiculados na rede (as
postagens) (BOYD; ELLISON, 2007).

Como plataformas de comunicacdo emergentes, as redes sociais posicionam-se no
direcionamento de mudangas nas maneiras como as pessoas € as organizagdes trocam
informacdes, e principalmente, como essas informacdes conectam usuarios e geram
identificacdo e credibilidade entre eles (SOUTO et al., 2020). Nesse contexto, também o0s

6rgdos publicos se apropriam desses recursos para propagar informacdes e seus feitos
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para a sociedade. Essa condigéo foi sobremaneira intensificada com a pandemia de 2020
no mundo todo.

Assim, devido ao crescimento da presenca digitais no Instagram, que por sua vez
viraram uma ferramenta, um espa¢o abrangente, seguro e democréatico para estabelecer
contato imediato com a populacdo (KOTLER; KARTAJAYA; SETIAWAN, 2017). Os
6rgdos publicos como governos e secretarias de satde, puderam intensificar sua presenca
de forma mais evidente em situacdes de crise sanitaria, como configurou-se a pandemia
da Covid-19, possibilitando dessa forma a prestacéo de contas dos servigos direcionados
a sociedade.

Para tanto, os recursos visuais foram de extrema importancia, tendo em vista que
a postagem de cards e videos possuem um maior impacto e captacdo da atencdo dos
usuarios. Conforme Flusser (2007), informacdes imagéticas estabelecem percepc¢des mais
instantaneas do que as informacdes textuais. Isso se concretiza até mesmo nos moldes
culturais de convivéncia reconhecidos hoje, onde as pessoas, com multipotenciais e

multitarefas possuem cada vez menos tempo disponivel para imergir nas informacoes.

Comunicacao e linguagem visual, uma relagéo necessaria

Frente aos desafios de comunicacao na sociedade contemporanea, evidencia-se a
relevancia da comunicacéo visual, assim como da linguagem visual. Sendo esta primeira
0 grande espaco abrangente para organizar e disseminar informagdes a partir de recursos
visuais imagéticos e perceptivos, e a segunda os elementos utilizados para padronizagdo
e consequente assimilacdo coletiva dessas informacgdes (DONDIS, 1997).

Alguns dos aspectos universais da Comunicacdo Visual sdo explorados,
por Dondis (1997), de forma clara e linguagem simples, tomando como base, por
exemplo, os aspectos universais da comunicacdo visual e de cada uma das principais artes
visuais (ARNHEIN, 1995; DONDIS, 1997). E o caso ainda da psicodindmica das cores.
Tendo em vista que as cores sao sensacdes visuais que nos oferecem uma tonalidade
natural interpretativa dos raios luminosos irradiados em nosso planeta. Para as demandas
humanas, a cor determina ac0es e reacdes ligadas ao nosso psicoldgico e aos estimulos
perceptivos e por isso representam referéncias a tambem estratégias de comunicagéo na
sociedade (FARINA et al. (2013).
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Além das imagens e cores, coexistem ainda os cddigos de escrita, tratados em
Flusser (2007), como presentes em todos os estagios evolutivos da humanidade, desde
registros sagrados, até acdes de comunicacgéo diversas na esfera coletiva e individual. E a
linguagem seja ela verbal ou ndo verbal tem suas bases nos estimulos e nas capacidades
interpretativas das pessoas.

Para Flusser (2007), o mundo é composto por imagens e pela decodificacdo
destas. O que possibilita com que as mensagens sejam elaboradas, transmitidas e
massificadas. Nesse contexto, a sociedade tem se apoiado inteiramente na rapida
assimilacdo das mensagens para o compartilhamento de informacgdes, resultando em uma
simbiose relevante, a popularizacdo das midias e do marketing, por meio do universo
digital e o suporte interpretativo instantaneo provocado pelas imagens.

Outro fator destacado por Dondis (1997) ¢ a “a proximidade da experiéncia real”,
em que a identificagdo gerada diante da exposicdo de imagens e a utilizagdo de dados
visuais para transmitir informacdes representa a maxima aproximacao que se pode obter
com relacdo a verdadeira natureza da realidade.

Assim, relacionar os estimulos interpretativos diante da exposicdo aos elementos
visuais. Imagens, cores, texturas, grafismos, contrastes e demais elementos de
composigdo, assumem o papel de representar a retdrica visual humana, culturalmente
construida. E esses recursos fornecem apoio na configuracdo das mensagens. Destaca-se
ainda os fatores emocionais despertados pela aplicacdo de elementos visuais, como no
caso das cores (FARINA et al., 2013).

Reconhecer os elementos visuais ndo significa garantir interpretaces objetivas,
h& margens para a subjetividade ao passo em que os codigos fazem parte de um processo
de aprendizado que vdo sendo moldados pelas retdricas individuais. A imagem € uma
linguagem especifica e heterogénea com signos particulares. Portanto, as imagens em sua
composic¢do geral, sdo como uma linguagem que € destinada a alguém, mas além de saber
para quem, é importante identificar o objetivo e a fungdo a qual ela se propde assumir
(JOLY, 1996).

Nas redes sociais, mais precisamente ao Instagram, por sua capacidade de
abrangéncia; as imagens assumem a funcdo pedagdgica, no sentido de universalizar
informagdes, comportamentos e divulgacdo de posicionamentos, que de acordo com Joly

(1996) assumem o objetivo de ensinar, de fazer perceber e preparar a pessoa para um
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determinado posicionamento e acdo em torno do visual e depende dos sujeitos e das

subjetividades interpretativas.

Procedimentos metodoldgicos

Esta pesquisa € de natureza qualitativa, que segundo Godoy (1995, p. 62) “tem o
ambiente natural como fonte direta de dados e o pesquisador como instrumento
fundamental”, a observagdo empirica deste trabalho foi feita por meio da analise de
imagens do Instagram, a analise de imagens em midias sociais surge como método para
visualizar o comportamento humano, a midia social se mostra bastante rica, uma vez que
oferece aos usudrios interatividade e cultura visual através de fotos, videos, hashtags
(ZANDAVALLE, 2018).

Para a materializacdo da presente pesquisa foi visitado o perfil existente no
Instagram do Governo do Estado de Pernambuco. Sendo este um dos principais canais
de comunicacdo do 6rgdo publico com a populacdo e sendo o Instagram utilizado
largamente durante a chegada, ascensdo e declinio da pandemia da Covid-19, ndo apenas
pelo estado de Pernambuco, mas por varios 6rgaos e governos brasileiros.

Nesse sentido foram capturadas algumas imagens das postagens veiculadas no
perfil @governope considerando os seguintes critérios de captura: Comunicacéo geral da
chegada do virus ao estado, medidas restritivas de isolamento, estratégias de
conscientizacdo quanto aos riscos de contaminacOes, apresentagdo e ampliacdo das
aplicacOes das vacinas de combate ao virus e estratégias de retomadas seguras e paulatinas
das atividades.

As imagens capturadas foram analisadas sobretudo quanto as percepcfes da
linguagem visual e das padronizagOes visuais utilizadas nas postagens. Assim como as
reacOes e engajamentos dos usuarios na rede social Instagram, por meio de comentarios,
compartilhamento e participa¢des nos posts realizados.

Objetivando a compreensdo da relevancia da devida veiculacdo de informac6es
assumida por oOrgdos publicos na disseminacdo de suas acOes; fez-se pertinente a
aproximacdo com analises imagéticas proposta por Joly (1996). O Quadro 1, a seguir

sintetiza esses elementos de analise interpretativa das imagens e comunicagao.
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Quadro 1 — Elementos para anélise da interpretacdo de imagens e a consequente comunicagéo.

Significante linguistico: A sonoridade que é usada para se referir as pessoas e agoes;
Significantes icdnicos: Determina¢des socioculturais dos objetos que ajudam a definir
papéis na vivéncia coletiva;

Significantes Plasticos: Cores, formas, texturas e demais elementos que trazem
significados sobre a situacéo e a rela¢do do contexto;

Contexto: Espaco tempo e elementos de descrevam o acontecimento;

Descricdo: Detalhamento de todos os itens aparentes utilizados para compor, harmonizar e
materializar a imagem, guanto ao posicionamento, composicao, proporcdes e afins;
Suporte: As caracteristicas do suporte, material, estilo, forma, seja impresso ou digital;
Moldura: Limites fisicos da imagem de acordo com as épocas e 0s estilos, mais ou menos
materializados numa moldura, ou layout;

Enquadramento: O limite da representacdo visual, a dimensdo da imagem, resultado
suposto da distancia entre o tema fotografado e a objetiva;

Composicao, paginagdo: Hierarquizagéo da visdo, logo, a orientacdo da leitura da imagem.
Disposicéo das informacdes chave;

Fonte: Elaboragdo propria (2023).

Partindo das descri¢Ges destes significados e também do detalhamento da sintaxe

da linguagem visual presente em Dondis (1997), como componentes que sintetizam os

meios visuais, como 0 ponto, a linha, a forma, a dire¢do, o tom, a cor, a textura, a escala,

a dimensdo e o movimento, foram estruturados quadros analiticos para a identificaco das

composicdes das postagens selecionadas e sua relacdo com a mensagem proposta.

Resultados e discussdes

As primeiras postagens (Figuras 1 e 2) do Instagram @governope foram

objetivando apresentar a comunicacdo geral da chegada do virus ao estado de

Pernambuco, possuem em sua composic¢ao o uso de elementos simples e objetivos, com

certa pregnancia visual, abrangente e sem muita elaboragdo, até mesmo pelo carater de

urgéncia do contexto da postagem e da informacao.
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Figura 1- Alerta da presenca do virus no Figura 2 - Informativo da confirmacéo de
estado NOVos €asos

PERNAMBUCO
TEM 5 NOVOS CASOS
CONFIRMADOS

DO NOVO CORONAVIRUS.
TOTAL: 7 CASOS

Qv A

322 curtidas

o Q

1755 curtidas

Fonte: @governope

Percebe-se que nas duas postagens inicia-se a disseminacdo oficial das
informac6es da chegada do virus no estado, uma auséncia de identidade ou repeti¢fes na
linguagem visual e o carater de urgéncia na montagem da informacéo, a qual explora-se
apenas caracteres textuais e uma cor sélida. Inicialmente o verde, que na psicodinamica
das cores objetiva tranquilizar, e posteriormente o azul que culturalmente € associado a
segmentos ligados a salde e bem-estar.

No tocante a mensagem em si, apresentada em Joly (1996) como processos de
conotacdo que abrange a construcdo do significado da mensagem, nota-se um contexto
ainda apaziguador no post da Figura 1 e de maior alerta no post da Figura 2. Relacionando
0s dois posts temos a andlise das imagens imagética na perspectiva de Joly (1996).

Conforme pode ser observado no Quadro 2.

Quadro 2 - Analise das imagens imagética na perspectiva de Joly (1996).

Significante linguistico Tom apaziguador e inicialmente informativo

Significantes icdnicos Presenca de elementos que remetem a ideia central (informar
sobre a presenca do virus) como ampolas e liquidos. (Figura 1);

Significantes Plasticos Texto simples e com alta legibilidade;
Poucas cores e imagens;
Baixo planejamento;

Contexto Inicio da disseminagdo da informacéao;

Descricao Texto centralizado com destaque, presenca de cores sélidas que
remetem a tranquilizacdo e ao segmento da saude. Poucos
elementos. Objetividade;

Suporte Rede Social Instagram;
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Moldura Post em formato padréo para perfil do Instagram;
Enquadramento Distribuicéo simétrica das informacgoes;
Composicao Leitura clara, simples e objetiva.

Fonte: Elaboragdo propria (2023).

Observou-se ainda que o aumento do volume de postagens realizadas apos a
constatacdo dos primeiros casos de Covid-19 no estado de Pernambuco. Com isso, em
questdo de dias as postagens comecaram a ganhar proporcdes e rapidamente alterar sua
composicdo e harmonizacdo. Como podemos observar nas primeiras postagens que

abordam medidas restritivas de isolamento no estado (Vide Figura 3).

Figura 3 - Suspenséo das aulas de PE

gavemope @ + Seguindo @ goverope @ + Seguindo
@ govemope 0.0 @ governope 00
P 4

GOVERNO DE PERNAMBUCO

AULAS SUSPENSAS NO RECIFE ot el

TODAS AS INSTITUIQ()ES
DE ENSINO DO ESTADO

APARTIR DESTA QUARTA-FEIRA (18)

A PARTIR DE QUARTA (18)

oQv N oQvy W

. Curtido por educa pe e
outras 2274 pessoas

0 @3 ®

Fonte: @governope

Curtido por educacaopeoficial e
outras 2,129 pessoas

Nas figuras acima, podemos perceber o aprimoramento dos elementos utilizados
para passar as informacdes e consequentemente o inicio de uma padronizacdo que se
encaminhou posteriormente para a criacdo de uma linguagem visual para composic¢éo das
postagens relacionadas ao tema. Analisando imageticamente identifica-se as
caracteristicas imagéticas na perspectiva de Joly (1996). Conforme se pode observar no

Quadro 3, a seguir.
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Quadro 3 - Analise das imagens imagética na perspectiva de Joly (1996).

Significante linguistico | Tom moderado relacionado a medidas restritivas como o
isolamento social orientado para conter a propagagdo do virus;

Significantes icdnicos Presenca de elementos que remetem a ideia central (fechamento
de escolas) intencionando orientar o isolamento e o
distanciamento social;

Significantes Plasticos | Texto simples e com alta legibilidade (foco na mensagem direta);
Predominancia da cor azul encaminhando a padronizago;
Imagens diretamente ligadas ao tema central (biblioteca e sala de
aula);

Presenca do logotipo do governo (aumento de credibilidade e
padronizagdo);

Contexto Sequéncia na disseminacéo de diretrizes ligadas ao tema geral
(propagagdo do virus);

Descricéo Texto centralizado com destaque, presenca de efeito de
iluminacdo e textura que amplia a seriedade do assunto abordado.
Cores azul predominantes, que remete ao segmento da satde.
Poucos elementos. Objetividade;

Suporte Rede Social Instagram;

Moldura Post em formato padréo para perfil do Instagram;
Enguadramento Distribuicdo simétrica das informacGes;
Composicao Leitura clara, simples e objetiva.

Fonte: Elaboracéo propria (2023).

Foi evidenciado ainda que medidas foram surgindo e sendo disseminadas para a
populacdo com mais informacdes detalhadas, ampliando-se o planejamento e a
harmonizacdo dos posts informativos, como € possivel observar no formato de postagens

“em carrossel" a seguir, na Figura 4.
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Figura 4 - Medidas restritivas e de prevengdo em “carrossel”

@ governope @ - Seguindo
jovernope © A

NOVO CORONAVIRUS.
APREVENGCAOEA
MELHOR PROTECAO

PARA VOCE E SUA FAMILIA.

Saiba como prevenir o novo coronavirus
(covid-19) e outras infecgBes respiratérias.

Fonte: @governope

Percebe-se agora uma maior elaboracdo dos posts e composi¢do dos elementos
utilizados que formam a comunicag&o e toda a linguagem visual. E notéria a padronizagio
dos elementos e uma incipiente Linguagem e Identidade Visual a serem fortalecidas. A
relacdo das cores da bandeira do estado inseridas ha composicao dos posts e o equilibrio
entre a iconografia imagética utilizada e as cores, texturas e efeitos. O Quadro 4 a seguir,

apresenta os elementos imagéticos analisados a partir da perspectiva de Joly (1996).

Quadro 4 - Anélise das imagens imagética na perspectiva de Joly (1996).

Significante Tom educativo, detalhando a¢des de prevencdo do contagio;

linguistico Linguagem simples e precisa;

Significantes Presenca de elementos que remetem a ideia central (medidas de

iconicos prevencdo de contagio) intencionando orientar formas de prevengao do
aumento da doenca;

Significantes Texto simples e com alta legibilidade (foco na mensagem direta);

Plasticos Predominéncia da cor azul consolidando a padronizagéo;

Iconografia autoexplicativa sobre as a¢des orientadas;
Insercéo das cores da bandeira do estado de Pernambuco;

Contexto Sequéncia na disseminacao de diretrizes ligadas ao tema geral
(medidas de prevencéo de contégio);
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Descrigéo Caixas de texto alinhadas e proporcionais a iconografia apresentada
numa sequéncia logica;

Cor azul predominante que remete ao segmento da saude.

icones, grafismos e textura imagética.

Suporte Rede Social Instagram;

Moldura Posts em formato padréo para perfil do Instagram sequenciados em
formato ““carrossel”;

Enguadramento Distribuicdo simétrica hierarquica das informacdes;

Fonte: Elaboracéo propria (2023).

Quanto ao uso de mascaras, ja com a linguagem visual do tema bem consolidada,
0s posts veiculados buscam expressar a seriedade do assunto, assim como dar sequéncia
a série de medidas preventivas tomadas e orientadas ao longo da propagacdo e combate
ao virus. Entra em vigor o aumento da utilizacdo de elementos imagéticos que se
aproximem da humanizacdo na mensagem, como a utilizacdo de imagens de pessoas, de
mascaras e de expressdes e mensagens textuais que enfatizam a relevancia do acessorio.

Conforme pode ser observado na Figura 5 seguir.

Figura 5 - Orientacdo para uso obrigatério de mascaras

DECRETO QUE ORIENTA O USO

' i
DE MASCARAS ENTROU EM .?\ .

VIGOR NESTA SEGUNDA (27) 3

\

USE MASCARA

EM SINAL DE RESPEITO
AVOCE EAO PROXIMO

Fonte: @governope
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Nos posts, destacam-se: a permanéncia das cores da bandeira do estado de

Pernambuco, repeticdo da tipografia e dos elementos de geometrizacdo para destaque do

texto; utilizacdo de imagens reais do acessério como background design (pintura do

fundo); presenca de mensagem textual mais enfatica quando a seriedade do assunto;

Insercdo da cor preta, intencionando enfatizar o seu significado e aumentar a relevancia

do que a acdo orienta (0 uso de mascara para salvar vidas), vale ressaltar que no periodo

de veiculacdo desse ultimo post os casos de Obito alcancaram nlmeros expressivos, em

ascensdo e preocupantes. Assim, as andlises das composi¢Ges imagéticas podem ser

observadas no Quadro 5.

Quadro 5 - Analise das imagens imagética na perspectiva de Joly (1996).

Significante
linguistico

Tom informativo de alerta. Conscientizacdo quanto a necessidade de
utilizacdo do acessorio na intencdo de neutralizar o contagio;

Significantes
icOnicos

Insercdo de elementos imagéticos com apelos visuais mais humanizados
e textuais focados no impacto do aumento de casos de 6bito;

Significantes
Plasticos

Imagens de mascaras e pessoas;

Predominéncia da cor azul mantendo a padronizacao;

Insercdo da cor preta para enfatizar o luto e a seriedade do assunto;
Presenca do Logotipo do governo do estado, mantendo a credibilidade
das informacdes;

Cores da bandeira do estado de Pernambuco;

Tipografia legivel e objetiva.

Contexto

Aumento de O&bitos e necessidade de medidas que contenham a
propagacao do virus e enfrente a resisténcia da populagdo em néo utilizar
as mascaras;

Descricéo

Simetria na composicéo dos textos;

Padronizacdo na localizacdo dos textos e proporcfes dos elementos
imagéticos, icdnicos e textuais utilizados;

Cor azul predominante que remete ao segmento da salde;

Insercdo da cor preta;

Destaque com geometrizacdo e cores da bandeira do estado;

Suporte

Rede Social Instagram;

Moldura

Post em formato padrdo para perfil do Instagram;

Enquadramento

Distribuicdo simétrica hierarquica das informacoes;

Composicao

Conforto visual e harmonizacao de elementos sequenciados;

Fonte: Elaboragdo propria (2023).

ANO XIX. N. 05. MAIO/2023 - NAMID/UFPB  http://periodicos.ufpb.br/index.php/tematicalindex 134




tematica =

Apo6s a maturagdo e massificagdo das informacdes quanto ao surgimento,
propagacdo e as medidas de contencdo da Covid-19, j& com a linguagem totalmente
firmada e estabelecida, as postagens se configuram até os dias atuais em direcédo as varias
fases de vacinagéo e incentivo a populacdo na adesdo ao imunizante. Conforme pode ser

observado na Figura 6, a seguir.

Figura 6 - Fase final, insercdo e propagacao da vacina de combate ao virus

GOVERNO DE
PERNAMBUCO
ESTRUTURA REDE DE

SAUDE PARA RECEBER
VACINA CONTRAA
COVID-19

Fonte: @governope

Assim como nas postagens e campanhas anteriores, nota-se a predominancia da
cor azul e de imagens ligadas ao segmento da saude, equipamentos e acessorios de
combate a sua disseminacdo. Também a presenca do logo do governo do estado, e a
diagramacdo simétrica dos elementos textuais. O que configura a maturacdo da
linguagem visual, fator que geralmente ocorre quando se deseja fortalecer e consolidar
informacg0es nas redes sociais e para além, quando se fala em comunicacdo de marca e
posicionamento.

Outro ponto a ser observado foi a divulgacéo dos tipos de vacinas recebidos e
programados para distribui¢cdo no estado de Pernambuco, tendo em vista que as vacinas
de combate ao virus sdo oriundas de diversos laboratérios, o que inclusive causou certa
polémica quanto a possibilidade de escolha entre um ou outro laboratério. O que resultou
numa campanha de incentivo a ndo segregacédo ou escolha da vacina a ser tomada (Figuras
7 e 8), tendo em vista que todas, independente do laboratério, possuem a mesma

finalidade e eficiéncia.
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Figura 7 - Fase final, insercdo e propagacdo  Figura 8 - Fase final, controle e exposi¢do em
da vacina de combate ao virus. nameros de vacinas aplicadas no estado.

: VA‘NK BOA

E VACINA NO BRAGO.

|CORONAVIRUS

DEOBRAGO
ATORCER

Complete seu esquema vacinal e
permita que aimunizagdo avance

Fonte: @governope

Assim, as analises das composicGes imageéticas destas postagens podem ser

observadas no Quadro 6, a seguir:

Quadro 6 - Analise das imagens imagética na perspectiva de Joly (1996).

Significante Tom informativo e educativo. Conscientizacdo quanto a relevancia da
linguistico vacinacdo e a repeticdo de doses, assim como a eficiéncia e igual
importancia para os distintos laboratérios que produzem a vacina;
Linguagem proxima e amigavel;
Significantes Insercdo de elementos imagéticos com apelos visuais mais humanizados
iconicos para gerar pertencimento e organizacdo; chamando a coletividade;
Significantes Imagens de equipamentos e acessorios laboratoriais;
Plasticos Predominancia da cor azul mantendo a padroniza¢do da linguagem
visual;
Logotipo do governo do estado, mantendo a credibilidade das
informacoes;
Cores da bandeira do estado de Pernambuco;
Tipografia legivel e objetiva;
Contexto Chamado a coletividade para aumento de pessoas imunizadas no estado;
Humanizacéo para gerar pertencimento e identificacéo;
Descricéo Texto padronizado, simétrico e legivel,
Cores da bandeira do estado;
Imagens com elementos e objetos da area laboratorial,
Logotipo do estado;
Cor azul;
Suporte Rede Social Instagram;
Moldura Post em formato padréo para perfil do Instagram;
Enquadramento | Distribui¢do simétrica hierarquica das informagoes;
Composicao Conforto visual e harmonizagdo de elementos sequenciados;

Fonte: Elaboragdo propria (2023).
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Outro ponto observado, além do “Boletim Covid-19” que realiza o
acompanhamento de casos e obitos, foi a criacdo do “Vacindmetro”, seguindo a mesma
linguagem visual e desta vez priorizando o aumento do nimero de vacinados no estado.
Esse combo de posts seguem o mesmo estilo visual e prezam pela objetividade e
facilidade das informag6es, conforme a vacinagdo aumenta e pode ser atualizada no

estado. Conforme pode ser observado nas Figura 9 a seguir.

Figura 9 - Fase final, controle e exposi¢cdo em nimeros de vacinas aplicadas no estado
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Fonte: @governope

Com relacéo as anélises das composicdes imagéticas estas podem ser observadas

no Quadro 7, a seguir
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Quadro 7- Andlise das imagens imagética na perspectiva de Joly (1996).

Significante linguistico | Tom informativo. Acompanhamento de aumento de pessoas
vacinadas no estado e avanco no nimero de repeticdes de doses;

Significantes icdnicos Priorizacdo dos numeros de forma objetiva e legivel,
Padronizacdo da disposicao de elementos;
Pregnancia e agilidade nas informacdes;

Significantes Plasticos [ NUmeros precisos, diagramados proporcionalmente com alta
legibilidade (foco na mensagem direta);

Predominéncia da cor azul mantendo a padronizacao;

Presenca do Logotipo do governo do estado, mantendo a
credibilidade das informacdes;

Insercdo das cores da bandeira do estado de Pernambuco;
Linguagem visual sélida.

Contexto Sequéncia na disseminagdo de diretrizes ligadas ao tema geral
(numeros de pessoas vacinadas no estado e expanséo de repeticéo
e doses)

Descricao Caixas de texto alinhadas para insercéo proporcional dos nimeros

de forma clara;

Cor azul predominante gue remete ao segmento da salde;
Destaque com geometrizagdo e cores da bandeira do estado;
Obijetividade e legibilidade;

Suporte Rede Social Instagram;

Moldura Post em formato padrdo para perfil do Instagram;
Enquadramento Distribuicdo simétrica hierarquica das informacdes;
Composicao Conforto visual e harmonizacdo de elementos sequenciados;

Fonte: Elaboragdo propria (2023).

Analisar os diversos formatos de posts presentes no Instagram do Governo do
Estado de Pernambuco, atrelados as informacdes de combate e monitoramento do virus
da Covid-19, foi de grande significancia para consolidar as relacBes imagéticas
desempenhadas pela sociedade contemporanea. Assim, como refletir sobre o alinhamento
dos elementos visuais na construcao de mensagens de alta pregnancia e objetividade para
espagos como as redes sociais.

Portanto, a partir da analise torna-se possivel perceber ainda a ampliacdo da
qualidade e credibilidade das informacg6es ao decorrer do tempo. Desde a definicdo de
uma linguagem visual e da hierarquizacdo de elementos, fatores presente no
desenvolvimento de campanhas de publicidade e na geracdo de contetdo na internet, mais

precisamente nas redes sociais.
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Considerag0es finais

Os cadigos e as relacOes interpretativas das mensagens na nossa sociedade séo
cada vez mais massificadas e abrangentes. Uma vez que, a maneira como sintetizamos a
compreensdo das mensagens estad diretamente ligada as nossas retéricas individuais.
Dessa maneira, a forma como vemos as coisas em si e a partir disso construimos
significados constitui-se em um processo denominado por Joly (1996) de conotacao.

Nesse contexto, a construcdo de significados, que parte até certo ponto de
interpretacdes individuais daquilo que ja conhecemos ou somos expostos, passa a ganhar
mais notoriedade e a se configurar como mensagem coletiva quando passamos a nao
apenas assimila-las, mas também a reproduzi-las. Desse modo, materializa-se a
relevancia da comunicagdo visual e a construcdo de linguagens visuais que facilitem o
entendimento das mensagens e solidifiquem a seriedade e credibilidade das informacdes
passadas.

Portanto, a presente pesquisa contribui socialmente para a expansao do
entendimento da relevancia da sociedade imagética e do consequente auxilio das
composicdes de imagens a maneira CoOmo somos expostos e consumimos informagdes.
Da mesma maneira, nos leva a refletir sobre os esfor¢os necessarios a 6rgaos de controle,
sejam publicos ou ndo, diante de estratégias capazes de aproximar as pessoas e conduzir
acOes coletivas necessérias a vida coletiva contemporanea.

Como limitacdes, pode-se elencar a grande quantidade de posts diarios nas redes
analisadas, fazendo com que a coleta demorasse mais do que o previsto. De todo modo, é
importante salientar que apesar da limitagdo o presente trabalho entregou o que prop0s.
Como sugestdes para trabalhos futuros, seria pertinente que houvessem pesquisas com
entrevistas com as pessoas responsaveis pela comunicagédo social de 6rgéos publicos e
outros métodos de anélise para visualizar a prética por outro olhar, de acordo com esses

sujeitos.
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